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Resumo

As tecnologias de informacgdo e comunica¢do tém impulsionado iniciativas criativas de
empreendedorismo no campo do jornalismo digital. O objetivo deste trabalho foi identificar
formas empreendedoras, por meio da experiéncia de produtores multimidia em narrativas
transmidias, aplicadas ao campo do jornalismo digital. Sdo analisados os projetos A
Margem, realizado pelo Garapa, e o Fora da Escola Ndo Pode!, da Cross Content, os quais
apontam para novas tendéncias, buscando implementar métodos e linguagens diferenciadas,
em um mercado de experimentagdo de novos formatos narrativos. A compreensdo de
comunicagdo transmidia se deu a partir de conceitos de Henry Jenkins, Carlos Scolari e
Denis Rend, para caracterizar a constru¢do de um universo narrativo, que percorre varias
midias e plataformas na busca de conexdes, valoradas pela participagao da audiéncia.

Palavras-chave: comunica¢do; jornalismo empreendedor; inovacdo; narrativa transmidia;
conteudos digitais.

Introducio

Até o advento das midias digitais, um jornalista ndo tinha muitas op¢des de trabalho:
ingressava em uma empresa de comunicagdo, trabalhava no setor de comunicagdo
empresarial ou no mercado de assessoria de empresa. Este cendrio muda com a
popularizacdo da internet, o acesso a computadores e dispositivos modveis (tablets e
celulares) e o avango tecnologico, ao permitirem a producdo e difusdo de conteudos
informativos em diferentes plataformas e mercados de midia. Esta realidade impulsiona a
criacdo de empresas de comunicacdo que passam a empreender a partir das novas
possibilidades ofertadas pelas tecnologias digitais como a producdo de contetdo para
nichos de mercados locais e globais, com linguagens e formatos diferenciados, € com
diversos canais de comunicagdo com a sua audiéncia. Estas transformag¢des demandam um
novo perfil do jornalista, que além de ser um produtor de informagao especializada, passa a

ter que gerir seu proprio negocio, encontrar fontes de financiamento para suas produgdes,
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trabalhar com a convergéncia midiatica e saber se relacionar com equipes multidisciplinares
na execucao de trabalhos em diferentes meios e mercados.

Nesta conjuntura o jornalista pode ser colocado como um empreendedor, que a
partir da inovagdo de novos produtos informativos consegue atingir determinado publico
por meio de recursos tecnologicos que ajudam a criar novos valores a sociedade e a definir
rumos possiveis para o campo do jornalismo em transformagdo. A relagdo entre a inovagao,
a criagdo de novos mercados e a acdo de empreender, estd claramente descrita nos trabalhos
de Schumpeter®, que posiciona o produtor como um propagador de mudangas econdmicas,
quando fazem os consumidores desejarem novas coisas, ou coisas que diferem de alguma
forma daquelas que tinham o habito de consumir (COSTA, 1997).

A busca por alternativas, principalmente pelo momento de crise em que se encontra
o jornalismo tradicional’, impulsionam a criagdo de trabalhos, sejam independentes,
coletivos ou empresariais, para o profissional que deseja empreender em conteudos
informativos e inovadores. Experiéncias de produ¢do de material especializado em blogs e
sites demonstram que hoje j& existem jornalistas que conseguem gerar novas receitas e
modelos de negocio pelo desenvolvimento de narrativas informativas e aprofundadas que
perpassam diversos canais e publicos especificos.

Este artigo pretende trazer alguns exemplos que sinalizam iniciativas realizadas por
jornalistas que pretendem empreender com inovagdes a partir do uso de narrativas
transmidias em projetos especializados em tematicas que demarcam principalmente o
campo do jornalismo como agente propagador de conhecimento e mobilizagcdo social e
cultural. Para o desenvolvimento da pesquisa, tornou-se necessario definir o conceito e
caracteristicas dessas narrativas e, posteriormente a abordagem de estratégias de
convergéncia de linguagem, de negocios e de interacdo em dois estudos de casos
especificos: o projeto A Margem, realizado pelo coletivo Garapa, e a produ¢do Fora da

Escola Nao Pode!, da empresa Cross Content.

* Joseph Alois Schumpeter, foi um dos mais importantes economistas da primeira metade do século XX. Mesmo
desenvolvendo seus estudos na area de economia, aqui ¢é citado por colocar a inovagdo que move o espirito empreendedor
como um fator primordial para que ocorram alteragdes em mercados vigentes a partir de novos métodos de produgio e
comercializagdo de produtos e servigos

3 Em pouco mais de trés anos (2012 a junho de 2015), foram contabilizadas pelo menos 1084 demissdes de jornalistas em
cerca de 50 redacdes, incluindo as principais empresas de comunicagdo brasileiras, a grande maioria por cortes de custos,
de acordo com levantamento feito pelo Volt - agéncia de jornalismo de banco de dados. A Editora Abril foi a que mais
demitiu: 163 jornalistas em diversas redagdes. O Grupo Estado ¢ o Grupo Folha ficaram empatados em segundo lugar no
ranking das demissdes em redagdes, com pelo menos 65 jornalistas dispensados. Na sequéncia vém o Grupo RBS (54), o
portal Terra (50) e o jornal Valor Econdmico (50). Disponivel em: <http://www.voltdata.info/projetos/2015/interativo-
passaralhos>. Acesso em: 28/06/2015.
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As Narrativas Transmidias

Foi por meio da fic¢do, ao analisar os produtos gerados pelas franquias do
entretenimento, que o tedrico Henry Jenkins introduziu o conceito de narrativa transmidia®.
No livro, Cultura da Convergéncia, langado em 2006, ao examinar o fendmeno da franquia
Matrix, distribuida em diferentes canais (filme, curta de animacao, videogames, quadrinhos,

merchandising, contetdo gerado por usudrios), Jenkins estabeleceu a seguinte definigao:

Uma historia transmidia desenrola-se através de multiplas plataformas de midia, com cada
novo texto contribuindo de maneira distinta e valiosa para o todo. Na forma ideal de
narrativa transmidia, cada meio faz o que faz de melhor — a fim de que uma histéria possa
ser introduzida num filme, ser expandida pela televisdo, romances e quadrinhos; seu
universo possa ser explorado em games ou experimentado como atragdo de um parque de
diversdes. Cada acesso a franquia deve ser autonomo, para que ndo seja necessario ver o
filme para gostar do game, e vice-versa. Cada produto determinado é um ponto de acesso a
franquia como um todo. A compreensdo obtida por meio de diversas midias sustenta uma
profundidade de experiéncia que motiva mais consumo (JENKINS, 2009, p. 138).

Interligando o produto principal com ag¢des paralelas, através do uso da internet,
Jenkins também relacionou o conceito de narrativa transmidia a inteligéncia coletiva, que
depende da participagdo ativa de seus consumidores, ja ndo mais passivos, na construcao do

universo narrativo.

Os cineastas plantam pistas que s6 fardo sentido quando jogarmos o game. Abordam uma
historia paralela, revelada por uma série de curtas de animagao que precisam ser baixadas da
web e vistas num DVD separado. Os fas sairam correndo dos cinemas, pasmos e confusos, ¢
foram para as listas de discussdo na Internet, onde cada detalhe era dissecado e cada
interpretacdo possivel, debatida (JENKINS, 2009, p. 137).

Entre os pesquisadores do novo fendmeno narrativo, a que Jenkins (2009, p. 49)
chamou de “arte da criacdo de um universo”, estd o professor e pesquisador espanhol
Carlos A. Scolari que, citando Jenkins, aborda a participacdo dos usudrios como uma das
principais caracteristicas: “os usudrios cooperam ativamente no processo de expansdo
transmidia” (SCOLARI, 2013, p. 27, tradugdo nossa)’, apontando que todo o projeto de
comunicag¢do deve incluir uma area dedicada aos usuarios.

Dialogando diretamente com os conceitos de Jenkins, no livro Narrativas
Transmedia: Cuando todos los medios cuentan, Scolari associa a narrativa transmidia a

uma historia desenvolvida através de diferentes sistemas de significag¢do, distribuida em

% 0 conceito de Narrativa Transmidia foi instituido por Jenkins em 2003, através de um artigo na revista Review, do MIT -
Massachusetts Institute of Technology (SCOLARI, 2013, p. 23).
7 “los usuarios cooperam activamente en el processo de expansion transmedia.”



Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicacao
INTERCOM  XXXVIII Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicagdo — Rio de Janeiro, R —4 a 7/9/2015

diferentes plataformas de comunicacdo, em estratégias diferenciadas e ndo apenas a uma

adaptagao de linguagem para distintos meios:

Em poucas palavras: as NT sdo uma forma particular que se expandem através de diferentes
sistemas de significagdo (verbal, iconico, audiovisual, interativo, etc) e midias (cinema,
quadrinhos, televisdo, videogames, teatro, etc). As NT ndo sdo simplesmente uma adaptagio
de uma linguagem para outra: a historia que se encontra no quadrinho ndo ¢ a mesma que
aparece na tela de cinema e na superficie do dispositivo mével (SCOLARI, 2013, p. 24,
tradugdo nossa) ®.

Jenkins considera que a interligagdo de um universo narrativo, para ser considerado

um projeto transmidia, pode se dar a partir do desenvolvimento em dois canais:

Existe muita confusdo sobre o que é transmidia. Alguns anos atras, falava-se de Interativo,
naquele momento foi legal... Era como falar do 4&tomo ou da era espacial na década de 1950,
significantes vazios que ndo se referiam a nada em particular. Também néo concordo com o
Producers Guild of America, os quais consideram que um projeto transmidia deve envolver
a0 menos trés meios ou plataformas. E uma arbitrariedade. Acredito que se agregamos de
maneira enriquecedora um filme e um site podemos obter uma experiéncia transmidia
completa e representativa (JENKINS, apud Scolari, 2013, p. 34, tradugdo nossa)’.

O pesquisador brasileiro Denis Reno, acentua como caracteristica dessa nova
linguagem “a difusdo de mensagens distintas, a partir de plataformas diversas, por redes
sociais e ambientes facilitadores de retroalimentacdo e em dispositivos moveis” (2013, p.
207), mas alerta para diferenga entre os termos frans e cross, comumente associados. Para
ele “cross-midia distribui a mesma mensagem em multiplataforma, a narrativa transmidia
oferece mensagens distintas, ainda que relacionadas, em ambiente multiplataforma”
(RENO, 2013, p. 215). O conceito de cross-midia inicialmente foi empregado na area de
publicidade e marketing quando uma campanha utilizava mais de uma meio (impresso, TV,

radio e internet) como estratégia promocional de um produto ou servigo:

Profissionais de marketing usam o termo promoc¢do cross-midia para descrever qualquer
campanha promocional que utiliza mais de um meio. N2o ha nada de novo na promocéo de
marcas através de mais de um meio. O termo promogdo cross-midia, no entanto, é usado por
marqueteiros para se referir a uma estratégia promocional planejada, na qual multiplas

8 “En pocas palabras: las NT son una particular forma narrativa que se expande a través de diferentes sistemas de
significacion (verbal, iconico, audiovisual, interactivo, etc.) y medios (cine, comic, television, videojuegos, teatro, etc.).
Las NT no son simplemente una adaptacion de un lenguaje a otro: la historia que cuenta el comic no es la misma que
aparece en la pantalla del cine o en la microsuperficie del dispositivo movil.”

% “Hay mucha confusion sobre lo que es transmedia. Hace unos afios se hablaba de Interactivo, en ese momento era cool. ..
Era como hablar de atomico o edad espacial en los afios 1950, son significantes vacios que no se referen a nada en
particular. Tampoco estoy de acuerdo con la Producers Guild of America, quienes consideran que um proyecto transmedia
debe involucrar al menos tres medios o plataformas. Es una arbitrariedad. Yo creo que si agregamos de manera
enriquecedora un filme y una web se puede conseguir una experiencia transmedia completa y representativa.”
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midias sdo usadas para promover um produto ou servico (HARDY apud PASE; NUNES;
FONTOURA, 2012, p. 60, 2010).

Ja o termo transmidia se refere a aplicacdo de complementariedade de contextos
entre narrativas e ¢ usado para diferentes pesquisas, principalmente, no ambito do
entretenimento, da publicidade, e nos tltimos tempos no jornalismo e documentario. Scolari
apresenta a narrativa transmidia no jornalismo, definida a partir de duas varidveis: “A
historia ¢ contada através de varias midias e plataformas. Os prosumidores participam da
constru¢ao do mundo narrativo” (SCOLARI, 2013, p. 180, tradugao nossa)lo.

Em entrevista a Scolari (2013, p. 192), o professor e pesquisador espanhol José Luis
Orihuela, relaciona as primeiras experiéncias de narrativas transmidias no jornalismo com a
popularizacdo da web e o aproveitamento do potencial hipertextual, interativo e multimidia
da rede. Para além da producdo de noticias, Scolari também apresenta a narrativa transmidia
aplicada ao documentario. Construido com base hipertextual, através de fragmentos
multimidias e interativos, esse género possibilita expandir o contetido para outros meios e
plataformas.

Considerado um campo novo de pesquisa, Jodo Carlos Massarolo e Dario Mesquita
(2014, p. 04) abordam a narrativa transmida como “objeto de estudo complexo", que
apresenta desafios metodoldgicos de defini¢do e classificacdo dos produtos, tendendo “a
promover uma sauddvel tensdo, reveladora da natureza constitutiva de um campo de
pesquisas sujeito a diversas abordagens, com consequéncias para a teoria da comunicacao e
para a pratica de transmidiacao” .

Levando em consideragdo os apontamentos feitos por Jenkins, Scolari e Reno, para
este estudo foram aplicadas trés caracteristicas aos modelos de projetos transmidias,
analisados: a) constru¢do e distribuicdo em diferentes plataformas, b) estruturada com elos e
conexdes interligados ao universo narrativo; e, ¢) com possibilidade de interagdo dos
consumidores e circulacdo dos conteudos em redes sociais. A seguir, estas particularidades
serdo analisadas em duas iniciativas empreendedoras e independentes realizadas pelas

produtoras brasileiras Garapa e Cross Content.

A Margem - Garapa.org
Garapa.org ¢ uma produtora multimidia, concebida em 2007, por um coletivo de

jornalistas composto por Paulo Fehlauer, Leo Caobelli e Rodrigo Marcondes. A ideia inicial

10 . . . L. J T . c :
“La historia se cuenta a través de varios médios y plataformas; Los prosumidores participan en la contsruccion del
mundo narrativo”.
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foi trabalhar produgdes baseadas em narrativas que explorassem o uso da fotografia e, com
o tempo, veio a concep¢do da producdo para multiplas plataformas. Apesar de ter sido
planejada em 2007, s6 virou empresa em 2009, quando surgiu o primeiro projeto para
executar: o redesenho de uma revista de sustentabilidade. A produtora funciona numa das
construgdes da chamada “Casa de Cultura Digital de Sdo Paulo”, um espago concebido para
trabalhar de forma colaborativa, em projetos digitais.

Em média 50% dos trabalhos desenvolvidos pela Garapa.org, ¢ o que Paulo
Fehlauer (2014) denomina de independente. Tratam-se de projetos que partem de uma
concepcdo autoral e buscam ser viabilizados com apoio cultural e verbas de editais
publicos. A estratégia para manter a empresa ¢ o equilibrio entre a producdo comercial,
feita por encomenda, principalmente como uma produtora audiovisual, focada na
publicacdo aberta na web, e o trabalho independente. “A gente procura manter esses dois
caminhos em equilibrio. O trabalho autoral da liberdade de ir um pouco além, mas sem o
comercial a gente ndo sobrevive” (FEHLAUER, 2014).

A Margem, produto escolhido para analise deste artigo, ¢ uma documentacdo
fotografica, audiovisual e textual, a respeito do maior rio do estado de Sdo Paulo, o Tieté.
Planejada para ser uma série de experimentos multimidia, relacionados a trechos dos relatos
historicos de viajantes dos séculos 18 e 19 pelo rio'', a expedigio audiovisual e jornalistica
por algumas cidades banhadas pelo Rio Tieté, da nascente em Salesopolis até¢ a foz em
Itapura, levou dois anos para ser estruturada.

Realizado com o apoio cultural do Governo do Estado de Sao Paulo, através de lei
de incentivo (ProAC) Programa de Ag¢ao Cultural, o projeto foi trabalhado a partir da logica
transmidia, através da distribuicdo em trés plataformas: duas analdgicas (uma exposi¢do e
um catdlogo) e uma digital (site). A proposta interligou uma documentacdo fotografica,
audiovisual e textual.

Para a produgdo do especial 4 Margem, Paulo Fehlauer (2014) explica que o
projeto envolveu trés etapas principais, a saber: a) pesquisa pelos didrios dos antigos
navegadores e uma viagem inicial de introspec¢do e mapeamento dos trechos e cidades; b)
producdo do material fotografico, audiovisual e didrio de bordo, através da realizagdo de
viagens refazendo os caminhos percorridos pelos antigos navegadores, buscando tracar

paralelos; e, ¢) processo de estruturacao da narrativa em diferentes plataformas de midias.

" Informagdes sobre o projeto disponiveis no site <http://www.garapa.org/amargem/o-projeto/>. Acesso em 26/06/2015.
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O levantamento de dados incluiu a documentacdo do Clube Espéria e Museu
Historico e Pedagdgico de Penapolis. Na etapa de coleta do material, realizada através de
oito viagens pelas cidades banhadas pelo rio, o grupo usou diferentes estratégias para

produzir fotografias, videos e textos.

Primeiro, nds dividimos o trajeto em 6 segmentos. Depois fizemos uma etapa de
pré-producdo, em que viajadvamos sozinhos, passando dois ou trés dias em cada
local. Na terceira etapa, de produgdo, fizemos mais uma série de viagens mais
longas, passando em média uma semana em cada local, e depois ndo mais sozinhos,
mas em duplas (eu e Rodrigo, eu e Leo, Leo e Rodrigo) (FEHLAUER, 2014).

Da concepgdo a edig¢do final, o projeto foi conduzido pelos trés integrantes da
produtora, mas exigiu a participacdo de outros profissionais, contratados para o especial,
entre eles profissionais de pesquisa, fotografia e artes plasticas para curadoria de contetdo,
design do catalogo e exposigdo, e montagem dos produtos'?.

A Exposicao Fotografica, realizada no Centro Cultural Sdo Paulo, em agosto de
2013, teve como proposta o carater imersivo, recorrendo aos recursos que faziam o visitante

perceber o processo criativo, Fehlauer explica:

A Margem foi uma exposicdo de instalagdes, onde cada um dos elementos trazia
uma discussdo sobre o proprio suporte. A instalagdo "Vertigem", por exemplo, foi
feita em uma sala de formato triangular, com a projecdo realizada nas trés paredes
de forma a criar um ambiente imersivo e, como sugere o nome, vertiginoso
(FEHLAUER, 2014)".

A exposi¢ao ganhou for¢ca com a expansdo da narrativa através do catilogo e do
site multimidia e interativo, objetivando aproveitar as caracteristicas especificas de cada
meio. A estratégia foi usada com o propodsito de ampliar a circulagdo da informagao,
criando uma nova dindmica de consumo uma vez que a exposi¢do ¢ temporaria € o suporte
do catalogo é de limitado acesso, com tiragem restrita'*. O site cumpre a fungio de facilitar
0 acesso ao trabalho, mas a narrativa se expande para outros elementos.

O catalogo agrega materiais do processo de produ¢do, fornece uma documentacdo
em texto e imagens, mas nao foi projetado para ser um livro linear e didatico sobre a
historia do Rio Tieté. A composicdo em texto envolve fragmentos de historias de antigos

navegadores e as impressdes dos novos viajantes, registradas na forma de relato, através do

12 A ficha técnica completa dos profissionais envolvidos pode ser vista em: <http://www.garapa.org/amargem/ficha-
tecnica/>. Acesso em: 07/06/2015.

'3 Parte da exposi¢do pode ser visualizada no video disponivel em: <https://vimeo.com/84895705>. Acesso em:
20/06/2015.

' 0O livro est4 & venda no site da produtora Garapa.
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diario de bordo. Além desse material, ha também o texto assinado pelo curador do projeto
Eder Chiodetto, denominado: “Um rio sdo muitos rios”, reproducdes de recortes de jornais,

mapas, trechos do diario de bordo e das plantas da exposi¢do fotografica.

CATALOGO

i HD X
=

Figura 4: Reprodugdo do catdalogo

No suporte digital, através do site do projeto A Margem'”, o internauta-viajante se
depara com uma documenta¢do multimidia de fotos, videos e textos. A home ¢ construida
para leitura vertical e a navegacdo leva a oito links diretos, assim denominados e nesta
ordem, que ndo precisa ser obedecida para entendimento individual de cada tema:
Vertigem, Um rio sdo muitos rios, Escala Cromética, Fauna, Avanhandava, Trés Irmaos, A
Margem, e novamente o titulo, A Margem. Integra ainda o menu mais trés paginas: a) O

Projeto, b) Ficha Técnica, e c) O Catalogo.

Figura 5 — Reproducdo da Interface principal do site com menu aberto

Apenas dois temas fornecem mais detalhes do que aparece na home: “um rio sao
muitos rios” e “a margem”, exigindo que o internauta abra o link caso desperte o interesse
para a leitura, ambos apresentam os textos completos presentes também no catdlogo e na

exposi¢ao, reaproveitando o material. Mas cada link ao ser aberto tem a func¢do de fornecer

'3 Informagdes sobre o projeto disponiveis no site: <http://www.garapa.org/amargem/>. Acesso em: 02/05/2015.
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a possibilidade de interacdo com os internautas, através do espago aberto para comentarios.
Nao h4, no entanto, formas para compartilhar o produto em redes sociais. Alguns textos e
fotografias do catdlogo também sdo reaproveitados para compor a narrativa do site. No
processo de expansdo da narrativa do catalogo para o site ganha for¢a a producdo de videos,
novas imagens e trechos dos antigos navegadores.

A Margem permitiu ao grupo explorar linguagens situadas na fronteira entre a
documentacao feita para o papel, audiovisual e web. O site, o catdlogo e a exposi¢do sdo
experiéncias diferenciadas, cada qual possui um potencial de significados num contexto de
recepgdo. Vistos de forma isolada, cada suporte apresenta autonomia de sentidos, podendo
ser acessadas de forma independente.

Observadas em conjunto, as trés midias que formam a narrativa possuem partes do
conteudo que se repetem, adaptando-se as caracteristicas de cada meio. Nesta perspectiva, a
obra ganha referéncia ao que Rend (2013) define por cross-midia, mas a experiéncia
transmidia apontada por Scolari (2013) também ¢ observada, pela associagdo de recursos
narrativos que se apresentam distribuidos em linguagens e midias diferenciadas, oferecendo
interligagdes do contetido que amplificam o contexto, bem como espagos de interagdo com

o consumidor.

Fora da Escola Nao Pode! — Cross Content
A Cross Content ¢ uma empresa de comunicacdo que planeja e produz conteudos em

varias midias — impressa, audiovisual, fotografica — para diversos formatos corporativos e
institucionais como websites, livros, revistas, infograficos, newsgames e midias sociais. Foi
criada em 2001 por Marcelo Bauer e Andréia Peres, jornalistas que trabalharam em grandes
corporacdes mididticas e resolveram empreender em projetos independentes, com énfase no
conceito de cross-midia: desenvolver conteudos informativos em varias plataformas. Bauer
(2014) explica que a proposta era a de “trabalhar projetos complementares em diversas
midias, ou seja, uma mesma ideia que atravessa diversas midias”, método que em termos
conceituais apresentados nesta pesquisa estd muito mais ligado ao que se denomina de
narrativa transmidia do que cross-midia.

Analisando a produgdo, a empresa estd na vanguarda da producdo transmidia no
Brasil, principalmente por desenvolver projetos de webdocumentario. Dentre os 4
webdocumentarios realizados, os 2 primeiros — Haiti: Filhos do Tremor (2010) e Rio de
Janeiro Autorretrato (2011) — foram iniciativas autorais de Marcelo Bauer, concebidos por

meio de editais e bolsas de fomento. O webdoc Petrdleo, Combustivel da Vida Moderna
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(2011), foi desenvolvido para o portal IG e, o Gltimo Fora da Escola Ndo Pode! (2013),
para a UNICEF (Fundo das Nag¢des Unidas para a Infincia).

Os webdocs Rio de Janeiro Autorretrato e Fora da Escola ndo Pode!, além de
desenvolveram conteidos em diversas midias inseridas em um site proprio do projeto,
foram distribuidos em diferentes plataformas, retratando uma das caracteristicas
relacionadas ao conceito de transmidia. Aqui analisaremos o mais recente, Fora da Escola
néo Pode!'’, composto por trés livros impresso, folders de divulgagio, materiais extra e um
webdocumentério.

A Cross Content trabalha com a UNICEF desde 2003, uma parceria que ja rendeu
mais de 10 livros e um site. Desta associacdo foi concebido em 2013 o projeto Fora da
Escola ndao Pode!, iniciativa que resultou em um webdocumentério, que além do produto
Web, foi complementado por uma producdo impressa (livros), retratando uma narrativa
transmidia ao interconectar e ampliar os contetidos informativos entre as midias impressa e
digital. Tanto os livros como o webdoc apresentam propostas que deram resultados
positivos na area de combate a exclusdo escolar e expdem as principais razdes para a
garantia do direito a educacdo de criangas e adolescentes no Brasil. Estas agdes estdo
ligadas a UNICEF, juntamente com a Campanha Nacional de Direito a Educagdo. A
escolha dos trés temas que sdo as bases conceituais do projeto - acesso, permanéncia (figura
1) e conclusdo da educagdo bésica na idade certa - foi definida em conjunto com a Cross

Content pela importancia dos projetos para a irradiagdo da exclusdo escolar.

Alunosfora daidade
‘Oatraso escoar entre adolescentes de 15217 anos chegaa 56%.

It

NAol
Log]g.’ @ resquse () convecs [IOIKEN © ramare O e

Figura 1 — Contextos sobre permanéncia do alunos na escola

A diferenga ¢ que o livro mostra dados gerais e consolidados, j4 o webdoc permite o

acesso a outras informagdes sobre os motivos do abandono da escola e a contextualizagao

' Informagdes sobre o projeto disponiveis no site <http://www.foradaescolanaopode.org.br/>. Acesso em 15/06/2015.

10



Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicacao
INTERCOM  XXXVIII Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicagdo — Rio de Janeiro, R —4 a 7/9/2015

social e politica do fendmeno, fazendo um mapeamento de todos os municipios brasileiros.

Como explica Bauer:

(...) ¢ uma mistura de audiovisual com jornalismo de banco de dados. A ideia foi no
livro ter um contetido mais de alto nivel para dirigentes relacionados a educagdo
entenderem e criarem estratégias de combate a exclusdo. O webdoc tem uma ideia
mais de apelo pessoal, por isso que logo de cara peco para a pessoa escolher a
cidade. Eu quero que ela veja como esta a situagdo da cidade dela e ajude a passar
esta informacdo para frente, seja publicando no site dela ou comentando no webdoc
(BAUER, 2014).

Para a formulagdo do banco de dados foram utilizadas informagdes do Censo
Demografico 2010, do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), trabalhadas
por um estatistico contratado para elaborar os contetidos que o projeto necessitava. O
internauta consegue pesquisar por estado e, depois, filtrar por cidade os dados gerais da
populagdo (sexo, cor/raga, localizagdo — rural/urbana, nivel de instru¢do dos responsaveis,
renda média domiciliar) e as porcentagens relativas a exclusao escolar da faixa etaria entre
4 a 17 anos (figura 2). Também pode fazer comparagdes entre duas e no maximo 3 cidades

selecionadas.

Sao Carlos - SP

Dadosgersis  Dadosporidade  Comentirios  Divigue

NAo|
Pobe

oE: IR & cover @ ver G ewmare O e

Figura 2 — Dados gerados pela pesquisa do publico no banco de dados

Ao empreender na area de producdo de contetdo o que precisa ser levado em conta
sdo as oportunidades de se trabalhar narrativas transmidias com o intuito de agregar a um
projeto inicial outras opgdes medidticas e narrativas. Porém, quanto mais produgdo e
trabalho especializado requer determinada area, maior ¢ o orcamento do projeto. Hoje a
equipe fixa da empresa conta com 6 profissionais e, dependendo da dimensdo dos projetos,
contratam equipes para determinado job/tarefa. No caso do Fora da Escola ndo Pode!, a
UNICEF tinha planejado apenas o livro. A produtora como estratégia de negocio propos

também a realizacdo de um webdoc e, para viabiliza-lo em termos de custo e planejamento,
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foi produzido por uma equipe pequena (fotografo e reporter) que captaram tanto contetido
para o livro como para o webdoc (fotos, videos, dudios) em cinco estados do Brasil sobre
iniciativas de sucesso — Acrelandia, Placido de Castro e Rio Branco/Acre, Pedra
Branca/Cear4, Rio Bonito do Iguagu/Parana, Lagoa Santa/Minas Gerais e Osasco/Sdo
Paulo).

Esta configuracdo foi uma estratégia empresarial e editorial para que o projeto
pudesse se concretizar. Ao optar por um fotdégrafo e ndo um videomaker, além de um
reporter munido de um bom gravador e apenas dois dias de grava¢do em cada lugar, o
produtor garantiria a qualidade das fotos para o livro impresso e poderia mescla-las com
pequenos videos somados ao dudio das entrevistas, na constituicdo de um formato que nao
implicaria em altos custos, que foi o audioslideshow (narrativa composta por fotografias e
audio). Assim as informagdes em cada midia e plataforma foram organizadas com certa
coeréncia, sentido e ordenacdo logica, auxiliando o publico a encontrar informagdes
pertinentes as suas buscas e inquietacdes.

O webdoc também permite um espaco de interagdo a partir de comentarios que
podem ser postados (no webdoc e também no facebook) em determinada 4rea relativa a um
municipio especifico, criando um féorum de discussdo e debate sobre a situagdo local.
Também foi disponibilizada um ferramenta que fornece um widget para ser inserido em um
site ou blog por meio de codigos html gerados pelo projeto (figura 3), que mostra uma
imagem com o numero de criangas que estdo fora da escola em determinado municipio,
divulgando o projeto e mobilizando a sociedade para o tema. Aqui verifica-se uma
comunica¢do mediada por computador nas relacdes sociais, em que € possivel partir do
virtual para uma localidade geografica especifica e construir redes de relagdes sociais para
debater ¢ até encontrar solugdes e melhores condigdes educacionais em determinada
comunidade. A audiéncia também pode gerar e compartilhar links sobre os dados dos
municipios em redes sociais como facebook, twitter, google+ e por e-mail. Assim, o projeto
impulsiona as ideias sobre o uso da rede como centralizadora de atores sociais, “individuos
com interesses, desejos e aspiragdes, que tém papel ativo na formacdo de suas conexdes

sociais” (RECUERO, 2001, p. 143).
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Figura 3 — Cédigos html gerados pelo webdoc para divulgagdo pela audiéncia

Todo o material que comporta o projeto foi realizado ao longo de 3 anos e
representa uma narrativa transmidia com conteudos diferentes e complementares,
relacionados ao publico correspondente. Marcelo Bauer (2014) explica que o livro, mesmo
tendo o nome do webdoc - Fora da Escola ndo pode! -, mostra dados mais abrangentes,
relacionados as bases municipais/estado e regido, compiladas para uma pessoa que trabalhe
ou queira ter mais conhecimento na area de educagdo. No webdoc, embora o foco também
seja profissionais ligados a educacdo, os dados mostram a situacdo dos municipios com
informagdes textuais mais concisas, relacionadas ao tema do livro, mas com abordagens
simplificadas para um entendimento mais direto. Outros dois livros também foram
produzidos para ampliar a temdtica: O Enfrentamento da Exclusdo Escolar no Brasil, e
Todas as criangas na escola em 2015 — Iniciativa global pelas criangas fora da escola.

Para uma rapida compreensdo do assunto e para estimular o interesse foi feito um
folder impresso e um material audiovisual com versdo inclusiva (narra¢do audiodescritiva,
legendagem e traducdo em libras). O webdoc disponibiliza para visualizagdo e download
todos este contelido, além dos materiais promocionais (camisetas, garrafas de 4gua e
canetas) e um Manual de Aplicagdo de Marcas.

Ao visualizarmos este conteudo perpassando diversas midias e plataformas,
identificamos a preocupagdo jornalistica em evitar a redundancia, trazer a
complementariedade de informacdes e instigar a participagdo da audiéncia, questdes
inerentes as narrativas transmididticas dentro dos conceitos propostos neste estudo e que
reforcam o tratamento de temas relevantes e a qualidade jornalistica, ao presarem pelo

interesse publico, a formacao de opinido e a conscientizacdo social.
Consideracoes Finais

Por meio deste estudo foi possivel observar que vivenciamos um momento de

transi¢do no jornalismo em que novas alternativas sdo testadas como narrativas e modelos
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de negocios. Em ambos os casos estudados, emerge a oportunidade e a capacidade de criar
e gerir projetos especiais, através da demanda do mercado, ainda que pequena do cenario
brasileiro, ou por meio de leis de incentivo e editais publicos. Trata-se de experimentos
documentais, com foco informativo transmididtico, desenvolvidos para ampliar o conteado
abordado e permitir o acesso, o envolvimento e a divulgacdo pela audiéncia.

Por outro lado, a producdo dos projetos demanda custos elevados referentes ao uso
de recursos tecnologicos, tempo expandido de realizacdo e implantagdo de equipe
multidisciplinar, o que muitas vezes aumenta o orcamento de realizagdo e inviabiliza
processos inicialmente planejados.

Em um ambiente digital em que muitos contetidos podem ser criados e divulgados,
o jornalista como empreendedor precisa saber justificar a relevancia do desenvolvimento de
determinada ferramenta e contetido, tanto em termos mercadoldgicos como de participacao
e retorno da audiéncia. Mais do que empreender, o jornalista precisa ter um espirito
inovador, uma inquietagdo constante e, como coloca Meyer (2007), saber qualificar a
informagdo principalmente para determinada localidade e audiéncia. Superar desafios,
apresentar solucdes as adversidades, criar e reinventar um jornalismo de qualidade frente a
uma diversidade de situagdes e fendmenos imprevisiveis, sdo atitudes que fazem a diferenga

frente as possibilidades transmidiaticas em uma cultura da convergéncia.
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