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Resumo

Este artigo discorre sobre a possibilidade de aproximacdo das premissas do campo
emergente da Educomunicacdo com as acOes estratégicas da abordagem de avaliacdo
formativa adotada para os projetos desenvolvidos nos laboratérios de informatica educativa
da Secretaria Municipal de Educacdo de S&o Paulo, a partir do mapeamento dos processos
comunicacionais instaurados ao longo de suas praticas pedagdgico-comunicacionais
voltadas ao desenvolvimento e fortalecimento de competéncias diversas para a formacgéo de
cidadaos.
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Avaliacdo Formativa na Secretaria Municipal de Sdo Paulo

Este artigo trata da pesquisa desenvolvida para obtencéo de titulo de doutora em Ciéncias
da Comunicacdo, sob a linha de Pesquisa Comunicacdo e Educacdo, por esta autora, junto
ao Programa de P6s-Graduacdo da Escola de ComunicacGes e Artes (ECA), Universidade
de Séo Paulo (USP), a qual teve como objetivo verificar a possibilidade de a abordagem de
avaliacdo formativa utilizada nos projetos desenvolvidos nos laboratorios de informatica
educativa (LIE), instalados nas Escolas Municipais de Ensino Fundamental (EMEF’s), da
Secretaria Municipal de Educacdo de Séo Paulo (SME-SP), se estruturar principalmente por
meio da adocdo de praticas pedagOgico-comunicacionais, que caracterizam 0 campo
emergente da Educomunicacao.

Para tanto, este estudo focou no mapeamento dos processos comunicacionais - a saber, as

trocas dialdgicas — desenvolvidas entre os Professores Orientadores de Informatica

! Trabalho apresentado no GP Comunicagao e Educacéo, DT 6 Interfaces Comunicacionais, XVI Encontro dos Grupos de
Pesquisas em Comunicacdo, evento componente do XXXIX Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicagao.
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Educativa (POIE) responsaveis pelos espagos dos LIE durante a formacdo dos mesmos
sobre tal abordagem de avaliacdo formativa, bem como das reflexes ocorridas entre os
alunos desenvolvedores de tais projetos. O objetivo foi verificar os possiveis pontos em
comum entre os elementos definidores do paradigma do que chamamos aqui de
Educomunicagédo e a abordagem de avaliacdo para a aprendizagem (avaliacdo formativa)
implementada, a partir de 2011, pela Secretaria Municipal de Educacdo de S&o Paulo
(SME-SP) nos LIE de suas unidades educacionais.

A Educomunicacao

Para que a verificacdo da possibilidade de aproximacéo entre os dois temas em estudo fosse
possivel, foram especificados e definidos alguns indicadores da Educomunicacgéo. Logo, é
importante a apresentacdo resumida de tais indicadores e suas bases teoricas.

Pesquisa tematica realizada entre os anos de 1997 e 1998 pelos membros do Nucleo de
Comunicacdo e Educacdo (NCE), da ECA-USP, sob coordenacdo do Prof. Dr. Ismar de
Oliveira Soares, identificou a emergéncia da Educomunica¢do enquanto um novo campo
que trata das interfaces Comunicagdo-Educacao.

A Educomunicacdo tem como principal objetivo a promocao da transformacéo social e para
tanto, os especialistas no tema atuam a partir da instauracdo de ecossistemas
educomunicativos® em espacos educacionais, promovendo a identificacdo, planejamento,
implementacdo e avaliacdo de praticas pedagogico-comunicacionais que fomentem uma
participacdo mais plena e ativa de toda a comunidade educativa. Trata-se de praticas
educativas mediadas por tecnologias da comunicacdo, desenvolvidas por meio de uma
pedagogia de projetos transdisciplinares, capazes de estimular uma troca reflexiva
consistente, de forma a favorecer a estruturacao de saberes ligados a conteudos especificos.
A observacao das atividades nos espacos escolares tem sinalizado que a viabilizacdo das
dinamicas pedagdgicas implica em uma integracdo com o planejamento de acdes

comunicacionais especificas voltadas a concretizacdo das primeiras. A interacao dialética é

3 Ecossistema Educomunicativo: ambiente educacional — formal, ndo formal e informal - mediado por tecnologias da
informacdo e comunicacéo se edifica por meio de agdes de protagonismo dos sujeitos da educacéo, principalmente dos
discentes envolvidos, estruturadas no didlogo enquanto pensar juntos, a partir de um consistente e intenso processo
comunicativo de escuta, reflexdo e devolutivas entre seus participantes com foco principal na construcdo e fortalecimento
do conhecimento e pensamento critico acerca do tema trabalhado, para a formacdo de cidaddos empoderados, ativos e
propositivos. (MELLO, 2016, p. 85)
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trabalhada entre as pessoas e sua realidade, que entende todos os agentes do processo como
transmissores e receptores a0 mesmo tempo.

Soares (2011) refere-se a uma praxis social do didlogo enquanto pensar juntos, durante a
qual o protagonismo desses participantes € a premissa principal para que esse processo
comunicativo de trocas intensas e reflexivas se desenvolva e se fortalega, dando origem ao
que chamamos de ecossistema educomunicativo. A educomunicacdo reforga a importancia
da vivéncia de atividades comunicativas dial6gicas e criticas para o desenvolvimento de
competéncias ligadas a pratica comunicacional em si, a partir de praticas comunicativas
voltadas a concretizagdo e fortalecimento do processo de aprendizagem.

Pesquisas recentes sobre o tema mostram o0 uso de tecnologias da informacdo e
comunicagdo (TIC) nos espacos educativos configura-se como um grande desafio, pois se
trata de adotar tais aparatos e acompanhar, avaliar e ajustar o0s procedimentos
principalmente quanto aos impactos que tal mediacdo pode ter sobre os objetivos de
aprendizagem (HATTIE, 2012).

Martin-Barbero (2011) discorre sobre como os ambientes educativos devem propiciar a
construcdo e fortalecimento de uma nova relacdo pedagogico-comunicacional entre 0s
participantes desses espacos educativos. E Soares (2011), Baccega (2011) e Citelli (2011)
destacam a necessidade de modificacdo das relacdes e interacbes que ocorrem nos espacos
educativos, a partir das transformagdes sobre como 0Ss processos comunicacionais se
desenvolvem, focando em praticas mais interativas, colaborativas e dialogicas.

A acdo educomunicativa consiste em praticas pedagogicas com grande influéncia
socioconstrutivista e comunicacional focadas na construcdo e fortalecimento de
competéncias diversas para formacdo de cidaddos criticos e ativos pertencentes a esta
sociedade altamente tecnoldgica, como dialogo e pensamento reflexivo e critico.

Dai a necessidade de revisdo e modificacdo de procedimentos por parte de todos os atores
envolvidos, para um real empoderamento e autorregulacdo do proprio processo de
aprendizagem pelo aluno. Trata-se da conscientizacdo sobre a importancia da educagdo na
vida do ser humano, que se edifica e consolida por meio de uma série de processos
dialégicos — reflexivos e criticos -, estruturantes da proposta de avaliacdo para
aprendizagem.

Dewey (1976a; 1976b) defendia o que chamou de experiéncia educativa dos fatos da vida
nos espacos escolares, ao reforcar que os professores deveriam trabalhar conteudos teéricos

a partir de experiéncias da vida real, fazendo uso de tais temas curriculares, para que 0s
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alunos vivenciassem e compreendessem a aplicacdo desses temas a realidade de suas vidas,
bem como para que pudessem expandir suas referéncias internas a partir de suas proprias
experiéncias.

Freinet (1985) também acreditava que o0s jovens poderiam se desenvolver de maneira plena
por meio de uma cidadania ativa, e sua proposta pedagdgica considera principios como
foco no processo e ndo no produto final, bem como da conscientizagdo progressiva, por
meio da estruturacdo de etapas de participacdo desses jovens, com agdes sempre ligadas a
solucgéo de problemas e necessidades da comunidade, dentre outros.

A Educomunicacdo defende a adocdo de préaticas participativas estruturadas no
protagonismo desses atores, para que a concretizacdo da transformacdo das relagfes nos
espacos educativos, entre alunos e professores, para um modelo horizontal.

Costa (2006) esclarecia que agir como protagonista € atuar no papel principal, € ser o
agente de uma acgdo, qualquer que seja sua idade. Apenas a implementacdo de préticas
voltadas a reflexdo sobre os pensamentos e sentimentos dos outros permitird o
desenvolvimento de habilidades de cidadania plena, a partir do envolvimento dos atores
sociais com os desafios do grupo e pelo trabalho conjunto de todos os membros da
comunidade na busca por solugées criativas voltadas ao bem comum desse grupo.

Ainda sobre o protagonismo, a sua ocorréncia depende diretamente do tipo de participacao
prevista para as criancas e jovens ao longo dos processos educativos e apenas alguns tipos
de participacdo fomentam a construcao e fortalecimento do empoderamento. Ele esclarece
que ha pelo menos dez tipos de participacdo passiveis de serem previstas para tais atores, 0s
quais seriam: (1) manipulado; (2) decorativo; (3) simbdlico; (4) operacional; (5) planejador
e operacional; (6) decisorio, planejador e operacional; (7) decisério, planejador, operacional
e avaliador; (8) colaborativo plena; (9) plenamente auténomo; (10) condutor. Para Costa
(2006), apenas a partir da participacdo (5) esses atores passam a trabalhar competéncias
ligadas ao protagonismo juvenil.

As premissas basicas do campo emergente da Educomunicacdo — protagonismo e dialogo -,
convergem com ideias de Dewey (1976a; 1976b) sobre a necessidade do estudo de
contedos teoricos se dar com base na experimentacdo pratica da vida nos espacos
educativos para a compreensdo e apropriacdo desse processo, e as colocacdes de Costa
(2006) sobre os tipos de participacdo para o protagonismo lancam luz sobre como as acdes
educomunicativas devem ser estruturadas para que contribuam de fato para o

desenvolvimento de inimeras habilidades e competéncias inerentes a cidadania.
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Paulo Freire j& afirmava que educar é comunicar. Freire (2005) contestava a comunicagdo
que se realizasse fora das premissas dialdgicas, principalmente quanto as supostas
conversacfes cujo objetivo fosse a imposicdo da ideia de um grupo, ndo permitindo
reflexdo mais aprofundada voltada a superar o que chamava de “falsa consciéncia do
mundo” (FREIRE, 2005, p. 86). De fato, ele fazia uma forte critica & educacdo verbalista,
refletindo que o fazer educativo:

[...] que se limite a dissertar, narrar, a falar algo, em vez de desafiar a reflexiva
cognosciva dos educandos em torno de algo, além de neutralizar aquela capacidade
cognosciva, fica na periferia dos problemas. Sua ac¢do tende a “ingenuidade” e ndo a
conscientizagio dos educandos (FREIRE, 2002, p. 86).

Freire (2005) defendia que, para que essa intensa reflexdo conjunta ocorra em um

determinado espaco escolar — ao qual chamamos aqui de ecossistema comunicativo de
trocas dialégicas intensas -, faz-se necessario que educador e educando estabelecam um
processo comunicacional de igualdade, no qual as ideias e opinides expressadas por todos
sejam tratadas de forma igualitdria quanto a sua relevancia para a solucdo daquele
problema. Todas essas ideias devem ser ouvidas e analisadas por todos conjuntamente para
que a solucdo obtida defina a¢des para 0 bem comum.

O pragmatismo sobre a préatica dialdgica de David Bohm e sua Técnica de Dialogo foi outra
referéncia adotada para a definicdo de indicadores sobre as praticas dialdgicas. Para esse
autor, o processo dialégico consiste em um encontro direto entre individuos que procuram
pensar juntos temas diversos, inclusive a resolucdo de problemas, durante o qual esses
participantes ndo buscam vencer uns aos outros, mas encontrar solu¢fes conjuntas com as
quais todos vencam: “o didlogo ¢ mais uma participagdo, na qual ndo jogamos uns contra

0s outros, mas com cada um deles” (BOHM, 2005, p. 35).

Bohm (2005) coloca que no dialogo enquanto pensar juntos o compartilhamento de
opinides deve ser feito sem hostilidade, para o desenvolvimento de um exercicio mais

complexo:

Temos que compartilhar nossa consciéncia e nos capacitarmos para pensar juntos,
para fazer o que for necessario de uma forma inteligente. Se enfrentarmos o que
ocorre num grupo de dialogo, compreenderemos o nicleo do que acontece no todo
da sociedade. Sozinho, vocé perde muito de tudo isso; mesmo em duplas, ndo se
consegue realmente chegar ao ponto central. (BOHM, 2005, p. 47)

E preciso aprender a sair do que o autor chama de automatismo concordo-discordo e se

permitir conhecer e considerar outros olhares e possibilidades. Exatamente por reconhecer

e entender a dificuldade da pratica dialdgica enquanto pensar juntos foi que ele propds o

4 Grifo do autor.
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quadro abaixo, 0 qual apresenta uma sintese dos aspectos que devem ser cuidados quando
de uma préatica comunicacional, para que os participantes dessa atividade realmente

consigam passar de um contexto de discusséo para um contexto verdadeiramente dialogico.

AcOes Estratégicas de Avaliagdo Formativa nos Laboratérios de Informética
Educativa da Secretaria Municipal de Educacgéo de Sdo Paulo (SME-SP)

A possibilidade de realizagdo de uma avaliagdo para a aprendizagem, formativa, que
ocorresse ao longo do processo de aprendizagem, foi primeiramente apresentada por
Michael Scriven, em 1967, e a instauracdo de espagos de préaticas de informatica na Rede
Publica Municipal de Ensino de Sdo Paulo (Rede-SP) data de 1987. Porém foi apenas a
partir do inicio dos anos de 2010 que a SME-SP iniciou processo de adoc¢do do uso de
algumas das acdes estratégicas de avaliacdo formativa, como definidas por Wiliam (2011),
para acompanhamento e fortalecimento das praticas desenvolvidas em seus laboratorios de
informéatica educativa, focadas em competéncias especificas, aqui chamadas de
educomunicativas e socioemocionais, com a implementacdo de estratégias de avaliacdo
formativa estruturadas por meio de praticas pedagogico-comunicacionais que tem resultado
na transformacdo do ambiente de aprendizagem, com a transferéncia do controle da
avaliacdo do professor para o aluno, com o desenvolvimento da autorregulacdo quanto ao
processo de aprendizagem por parte do aluno e de empoderamento de seu direito a
manifestacao.

A implementacdo dessa abordagem de avaliagdo formativa implica em uma mudanca
profunda na cultura organizacional das instituicdes, em suas formas de criar, planejar e
implementar um processo de ensino e aprendizagem como um todo, inclusive de todas as
relacBes e interacOes passiveis de ocorrerem entre todos os atores sociais envolvidos
durante 0 mesmo.

Costa (2006) refletiu sobre a necessidade de realizacdo de varios processos seguidos ao
longo dos quais as criancas e jovens possam vivenciar diferentes tipos de participacdo, até
para que construam e reconstruam seus referenciais internos, seus conhecimentos e
entendimentos, sobre as diferentes possibilidades de participacdo, para apreenderem quais
as implicacdes de cada uma delas.

Wiliam (2011) propde a estruturacdo da avaliacdo formativa a partir do planejamento,

implementacdo e acompanhamento de cinco tipos de intervengdes ao longo do processo:
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definicdo de rubricas; formulagdo de perguntas para promog¢do do pensamento reflexivo;
feedback do professor aos alunos; mobilizagdo dos alunos como fontes de conhecimentos
para trocas com seus pares; e, ativacdo dos alunos como donos de seus proprios processos
de aprendizagem. Dependendo do momento do processo, uma ou mais delas devem estar
ocorrendo.

Esse modelo se estrutura pela definicdo e realizagéo de diversos pontos de verificagdo da
aprendizagem do aluno quanto a atividades ligadas a um determinado contetdo, com a
realizacdo dos respectivos feedbacks do professor nesses momentos de verificacdo para que
esse aluno possa providenciar ajustes na constru¢cdo do seu conhecimento durante o
processo de aprendizagem, e nao apenas ao final de um periodo especifico, como ocorre na
avaliagdo somativa, por exemplo.

Trata-se de espacgos educativos mediados por TIC que permitem o desenvolvimento de
inimeras atividades pedagogico-comunicacionais, por meio do uso de computadores,
tablets ou mesmo smartphones, e eventualmente até com acesso a internet para todos 0s
participantes, de maneira a viabilizar o registro das diferentes participacdes dos alunos, em
tempo real, com esses dispositivos digitais, 0s quais sdo acessados, analisados e
rapidamente comentados pelos professores responsaveis. Em alguns casos, até em tempo
real.

Wiliam (2011) alerta ainda sobre a necessidade de envolvimento dos gestores,
coordenadores, educadores e dos proprios alunos, o que demanda tempo e dedicacao para o
desenvolvimento de negociacdes constantes entre todas as partes envolvidas, para que
ocorra de fato uma mudanca de cultura escolar e a consequente viabilizacdo da

implementacao da proposta de avaliacdo formativa. Sobre essas a¢Oes estratégicas, sdo elas:

a. Desenvolvimento das rubricas

Wiliam (2011) define rubrica como o instrumento que contém os critérios de avaliacdo que
serdo trabalhados durante esse processo, sendo que nao se trata de defini-los apenas, mas de
descrever detalhadamente pelo menos quatro niveis de execugdo de cada um deles a partir
dos quais os objetivos de aprendizagem poderdo ser trabalhados e fortalecidos.

Para entendermos mais claramente o conceito atribuido ao termo rubrica, apresentamos um

exemplo da mesma:

Quadro 1 — Exemplo de Rubrica de Colaboragdo com uso de Ferramentas Virtuais

Critério Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Nivel 4
RESOLUCAO Néo tento N&o sugiro ou Refino Busco participar
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DE solucionar refino solucgdes ativamente e
PROBLEMA  problemas ou solugGes, mas sugeridas sugiro solugdes
ajudar 0S estou aberto a pelos outros. para 0S
demais a fazé- testar as problemas.

lo. Deixo que solugdes
0S demais sugeridas
facam 0 pelos demais.

trabalho.
Fonte: Exemplo desenvolvido a partir do quadro de Rubricas de Avaliacdo Formativa (JOHNSON, 2011, p.31)

b. Reflexdo Critica

Wiliam (2011) destaca este tema como uma acdo estratégica por levar em conta que a
gestdo da comunicacdo dialdgica para a reflexdo critica nos espacos educativos apresenta-
se, ainda hoje, como uma questdo problematica.

Os aspectos aqui destacados nos mostram como a gestdo da comunicagdo para a educagao
precisa ser pensada enquanto parte do planejamento dessas praticas pedagogico-
comunicacionais, para a construgdo consistente do conhecimento sobre um determinado
tema. Ou seja, ao pensarmos o planejamento de aulas, temos que entender, considerar e
planejar nossas intervencbes enquanto mediadores do processo dialdégico para o
aprofundamento da reflexdo sobre um tema, de maneira que realmente consigamos
concretizar o processo comunicacional que julgamos necessario para que 0s objetivos de

aprendizagem que tragamos sejam atingidos.

c. Feedback do professor

Todo tipo de avaliacdo — de ou para a aprendizagem — deve prever momentos de devolutiva
para que os alunos conhecam e entendam onde erraram, para poderem focar seus estudos
nos pontos fracos e para ajustarem/substituirem entendimentos distorcidos. Mesmo para 0s
casos em que essas criancas e jovens estejam atendendo as expectativas esbocgadas na
rubrica, é importante fazer o feedback propositivo, para reforcar esse contexto, para que as
criangas e jovens também entendam que estdo no caminho esperado e quais as premissas
norteadoras.

No processo avaliativo para aprendizagem, essa a¢do assume um novo papel, uma vez que
o foco da mesma € o0 acompanhamento e assessoria aos participantes na
construcdo/formacdo do conhecimento em todo o processo de aprendizagem, o que faz com
que esses comentarios tenham que ser elaborados com foco no fortalecimento desse
conhecimento (WILIAM, 2011).
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d. Alunos enquanto fonte de conhecimento

Wiliam (2011) aponta que a quarta acao estratégica consiste em pensar momentos em que
0s alunos possam se colocar como parceiros ou monitores de aprendizagem uns para 0s
outros, para motiva-los a se envolverem mais nas préaticas dedutivas. Trata-se de pensar
atividades durante as quais 0s pares se auxiliam mutuamente, em eventuais dificuldades que
estejam enfrentando, e que precisem ser trabalhadas, para que o resultado do grupo seja

ainda mais aprimorado.

e. Avaliagao entre Pares / Autoavaliagéo

A avaliagdo entre pares consiste nas consideragdes desenvolvidas por um aluno sobre o
desempenho de outro colega seu, sempre com base nos critérios contidos na rubrica da
atividade desenvolvida, que pode ser uma simples atividade ou um projeto. E a
autoavaliacdo é aquela que cada um faz do desempenho de si préprio durante o
desenvolvimento de um determinado projeto, por exemplo, sempre com base nos critérios
que compdem a rubrica do mesmo.

A dindmica de avaliacdo entre pares pode ser adotada para atividades individuais de
reflexdo inicialmente individuais, e pode ser adotada para projetos ou trabalhos em grupo.
Apos a realizacao da atividade, os alunos avaliardo o desempenho de seus pares, apontando
em qual dos niveis da rubrica esse colega se encontra (para cada critério), com a devida
justificativa de sua avaliacdo. A apresentacdo dessa justificativa se faz essencial para a
conscientizacdo do aluno sobre seu processo de aprendizagem. Na pedagogia de projetos,
quando o desenvolvimento do mesmo tem média a longa duracdo, essas duas dinamicas —
principalmente a avaliacdo entre pares — pode ser adotada mais vezes para verificar se estdo

evoluindo como esperado.
Quadro de indicadores

As bases tedricas aqui apresentadas viabilizaram a elaboracdo do seguinte quadro de

indicadores educomunicativos e de avaliacdo formativa:
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INDICADORES
APARTIR DO
PARADIGMA DA
EDUCOMUNICACAO
(SOARES, 1999; 2011)

INDICADORES
APARTIR DA
AVALIACAO FORMATIVA
(WILIAM, 2011)

FINALIDADE PRINCIPAL
1. Empoderamento do aluno enquanto cidadéo responsavel
2. Apoio a construcdo do conhecimento

3. Acompanhamento do desenvolvimento das competéncias
educomunicativas no contexto de ecossistemas comunicacionais

FINALIDADE PRINCIPAL

1. Autorregulacdo do processo de
aprendizagem

2. Apoio a construcdo do conhecimento

3. Acompanhamento do desenvolvimento das
competéncias

MOMENTO DE AVALIACAO

1. Acompanhamento ao longo do processo;
2. Viabilizacdo de intervencdes e orientages ao longo de todo o
processo, e ndo apenas no inicio ou final do mesmo.

MOMENTO DE AVALIAGAO

1. Acompanhamento ao longo do processo;
2. Viabilizagdo de intervences e orientacdes
ao longo de todo o processo, e ndo apenas no
inicio ou final do mesmo.

DINAMICA ENCERRAMENTO

1. Rodas de conversas, ao final do processo, para desenvolvimento
de reflexGes analiticas e reflexivas pelos alunos, de forma
individual e/ou grupal.

DINAMICA ENCERRAMENTO

1. Avaliagdo entre pares (duplas ou grupos
pequenos, equipes) e/ou autoavaliagéo.

PRATICAS PEDAGOGICO-COMUNICACIONAIS
1. Gestdo Compartilhada da Comunicagdo (SOARES, 1999):
a. Agdo comunicativa;
b. Apropriacdo e manejo das linguagens da comunicag&o;
¢. Uso dos recursos da informacéo para a producéo cultural.

2. Participages de Protagonismo [Degraus de Participacdo: 5 a 10
(HART, 1992; COSTA,2006) ]:

a. Participacgdo planejadora e operacional.

b. Participagdo deciséria, planejadora e operacional.

c. Participagdo decisoria, planejadora, operacional e avaliadora.

d. Participacéo colaborativa plena.

e. Participagdo plenamente autbnoma.

f. Participacéo condutora.

. Acles de Didlogo

. Escuta mdtua

. Pensar juntos

. Apontar outros pontos de vista

. Compartilhar e refletir sobre ideias,

. Fazer emergir ideias / buscar pluralidade de ideias

OO0 T W

ACOES ESTRATEGICAS
1. Criacéo colaborativa de Rubrica: elaboragdo
coletiva; construgéo conjunta por meio de
trocas dialégicas para definicdo dos critérios e
respectivos niveis; elaboracdo no inicio do
projeto ou dindmica; validacéo com alunos e
professores.

2. Préticas de dialogo e reflexdo: tipos de
participacdo dos alunos (degraus de Hart e
Costa); alunos enquanto recursos de
aprendizagem (aprendendo ensinando) e o
protagonismo no processo de aprendizagem

3. Feedback propositivo, com base na rubrica.

4. Avaliagéo entre pares e autoavaliacdo
reflexiva, com base na rubrica.

COMPETENCIAS EDUCOMUNICATIVAS
1. Diélogo (Pensar e construir conjuntamente)

2. Escuta mUtua

3. Organizacdo e expressdo do pensamento (reflexao)

4. Colaboragéo

5. Compartilhamento (de experiéncias e de ideias)

6. Gestdo da Compartilhada da Comunicacédo e Uso de TIC
7. Tomada Compartilhada de Deciséo

8. Resolucédo Conjunta de Problemas

9. Avaliacdo (entre pares e autoavaliacdo)

COMPETENCIAS TRABALHADAS

Né&o foi especificado claramente.
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A pesquisa e seus resultados

Pesquisadores e professores que ja estdo desenvolvendo suas aulas com base nas premissas
educomunicativas, como as ligadas ao NCE/USP, e que ja adotam os aparatos
comunicacionais digitais em salas de aula nos seus diversos niveis de ensino, refletem que
talvez um dos seus maiores questionamentos seja exatamente como planejar e implementar
tais aulas a partir de dindmicas que realmente desencadeiem processos cognitivos
consistentes, voltados ao pensamento critico e a construcdo de um conhecimento
significativo para a vida desses educandos.

Como dito inicialmente, esta pesquisa teve como objetivo verificar como essas praticas
pedagdgico-comunicacionais estruturam e influenciam as acOes estratégicas de avaliacdo
formativa da proposta de Dylan Wilian (2011). Para tanto, foram analisadas as agdes
estratégicas de avaliagdo formativa utilizadas em oito projetos junto aos laboratérios de
informatica educativa (LIE) da referida rede municipal de ensino de Séo Paulo (Rede-SP),
desenvolvidos entre os anos de 2012 e 2014.

Para tanto, foram definidas as chamadas competéncias educomunicativas como indicadores
da pesquisa de campo. Ou seja, foram mapeadas caracteristicas comuns entre o paradigma
da Educomunicacdo e os fundamentos da abordagem de avaliacdo formativa adotada nos
LIE da SME-SP, o que permitiu a constatacdo de que o conceito das competéncias comeca
a ser utilizado, atualmente, e cada vez com mais forca, como base na defini¢cdo de objetivos
dos processos educacionais.

A propria SME-SP, em seu documento sobre as Orientacdes Curriculares — Proposic6es de
Expectativas de Aprendizagem, de Tecnologias de Informacdo e Comunicacéo, distribui as
competéncias em quatro categorias: pessoais (aprender a ser); interpessoais (aprender a
conviver); profissionais ou executivo-gerenciais (aprender a fazer); competéncias
cognitivas (aprender a conhecer). Esse material apresenta orientacdes sobre como trabalhar
as competéncias em projetos educacionais com mediacdo tecnolégica (SAO PAULO,
2010). Estas as razdes de termos definido os indicadores possiveis para 0S processos
dialégicos e formativos do ato de avaliar a partir das competéncias.

Se entendemos que a formacao de todos os cidaddos deve estar direcionada a que
sejam competentes para serem capazes de responder aos problemas que uma vida
comprometida com a melhoria da sociedade e deles mesmos, as competéncias que
deverdo aprender podem se desenvolver nas seguintes dimensdes: social, pessoal e
profissional (ZABALA, 1999, apud ZABALA & ARNAU, 2010,78).
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Zabala e Arnau (2010) esclarecem que pensar o desenvolvimento de competéncias nos
espacos educativos ndo é tarefa tdo clara e simples, e sinalizam para a forga que a proposta
de adocdo das competéncias como norteadoras da definicdo de objetivos nos espagos
educativos estd ganhando espaco crescente, a cada dia, na area da educacdo, pelo que
trazemos este topico ao presente estudo.

Frente a todas as colocagOes aqui apresentadas, foram listadas algumas competéncias
identificadas como sendo educomunicativas — pelo fato de estarem presentes nas praticas
com base no paradigma da Educomunicacdo — tendo sido utilizadas como indicadores na
pesquisa, quando da busca do entendimento sobre se 0s projetos estudados apresentavam
em suas rubricas, critérios com descricdo das mesmas, quais sejam: dialogo (pensar e
construir conjuntamente); escuta mdtua; organizacao e expressao do pensamento (reflexdo);
colaboracédo; compartilhamento (de experiéncias e de ideias); gestdo da Compartilhada da
Comunicacdo e Uso de TIC; tomada Compartilhada de Deciséo; resolugdo Conjunta de
Problemas; avaliacéo (entre pares e autoavaliacédo).

Um dos eixos norteadores desse estudo foi que as acdes estratégicas do modelo de
avaliacdo formativa adotada nos LIE, da DOT/SME-SP, sdo estruturadas com base em
praticas pedagogico-comunicacionais, passiveis de serem identificadas e estudadas a partir
da Educomunicacdo. Para o levantamento de dados, foram entrevistados os professores
orientadores de informatica educativa responsaveis pelos projetos, bem como duas gestoras
de diretorias regionais de educacdo, além de alunos ligados a trés dos projetos. Além disso
foram verificados também os registros acerca das rubricas e das avaliacdes feitas ao final

desses projetos com base nos respectivos critérios.
Consideracoes Finais

A coleta e analise dos dados apresentados permitiu confirmar a existéncia de pontos
comuns entre o campo da Educomunicacdo e referida abordagem de avaliacdo formativa.
Isso permitiu também vislumbrar a importancia da estruturacdo e desenvolvimento dos
processos comunicacionais a partir das premissas de Educomunicagdo para essa abordagem
de avaliacdo formativa, bem como confirmar a necessidade de mudanca das relacbes nos
espacos educativos a partir da adocao de praticas mais dialdgicas entre alunos e deles com

seus professores e de adogdo de um planejamento do processo comunicacional para uso das
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TIC nesses espacgos, de maneira a otimizar o atingimento dos objetivos de aprendizagem,
principalmente das competéncias educomunicativas aqui destacadas.

Finalmente, constatou-se que dependendo da forma como era estruturada — ou ndo - a
gestdo da comunicacdo para a educacdo ao longo da realizacdo das préaticas pedagdgico-
comunicacionais desses projetos, a implementacéo dessa abordagem de avaliagdo formativa

ocorria ou nao.
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