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Resumo

Este artigo utiliza dados estatisticos para investigar o acesso a textos digitais no
contexto brasileiro. Sao apresentados estudos sobre a leitura e suas transformacdes
através da historia até a chegada da era digital. Em seguida, sdo investigadas
informacgdes sobre acesso a internet pela populacdo obtidas na Pesquisa Nacional por
Amostra de Domicilios (PNAD) 2015, que ¢ realizada pelo Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica (IBGE). Os dados demonstram que a leitura de textos digitais ¢
realidade para uma parcela significativa dos brasileiros, embora sejam notadas grandes
diferencas quando considerados fatores como localizagdo, rendimento, anos de estudo,
faixa etaria e condigdo de atividade.
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Introduciao

Muitos estudos académicos analisam os impactos do surgimento do texto digital
para a leitura. Em maior ou menor grau, os pesquisadores destacam a relevancia do
tema, apontando as transformagdes advindas do novo formato e suas potencialidades.
Pode-se questionar, entretanto, se essas analises se aplicariam ao contexto brasileiro. A
internet e as novas tecnologias parecem ser de amplo acesso em paises desenvolvidos,
mas sera que também ¢ assim no Brasil? Ou o acesso a textos digitais ainda ¢ um
privilégio de poucos? Para responder a questdes como essas, torna-se necessario
investigar dados estatisticos com amostras que representem eficientemente o povo
brasileiro como um todo.

O Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) realiza periodicamente a
Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios (PNAD) com a finalidade de produzir
informagdes socioecondmicas confidveis sobre a populacdo brasileira. Nos ultimos
anos, foram coletadas informacdes referentes a Tecnologia da Informacgdo e
Comunicag¢do, inclusive sobre o acesso a internet. Os dados mais recentes do
suplemento Acesso a Internet e a Televisao e Posse de Telefone Movel Celular para Uso

Pessoal (PNAD TIC) referem-se ao ano de 2015.

! Trabalho apresentado no DT 5 — Comunicagio Multimidia do XXII Congresso de Ciéncias da Comunicagdo na
Regido Sudeste, realizado de 22 a 24 de junho de 2017.

? Jornalista no IBGE e mestre em Comunicagdo pela FCS/UERIJ, email: cfmarx@gmail.com.
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A analise dessas informagdes estatisticas pode nos fornecer subsidios sobre a
leitura de textos digitais, pois quem acessa a internet interage com esse tipo de formato.
E também torna possivel verificar se o acesso ocorre de forma diferenciada entre os
habitantes pelo territorio, bem como tracar um perfil socioecondomico basico dos

Internautas.

Leitura: do pergaminho ao digital

O intuito deste capitulo ¢ apresentar algumas das principais abordagens sobre
leitura e sua evolugdo até a era digital. O objetivo aqui ndo ¢ aprofundar-se
exaustivamente em um referencial tedrico ou esgotar o tema, mas salientar a relevancia
do formato digital, as transformacdes por ele proporcionadas e suas potencialidades.

Jean Marie Goulemot (1996) compreende a leitura como produ¢do de sentidos,
baseando-se em trés aspectos essenciais: a fisiologia (elementos relacionados ao corpo
do leitor), a historia (tanto coletiva quanto pessoal) e a biblioteca (relagdo do texto com
outros textos). Marcio Gongalves, Julio Monteiro e Renan Rocha (2013) analisam esses
aspectos e os relacionam a quatro elementos:

a) as intencdes ou motivos da leitura (a leitura cuidadosa de um texto cientifico ¢
diferente da leitura desinteressada de um romance);

b) as especificidades do texto (a leitura de um texto poético ¢ diferente da leitura
de um manual);

c¢) a conformagdo material dos suportes (a leitura de um livro impresso ¢ diferente
da leitura em uma tela de computador);

d) a psicologia do leitor (que envolve tanto os tracos singulares quanto os aspectos
que remetem aos grupos sociais a que pertence).

Os trés autores comentam sobre como o formato do objeto influencia a leitura e
citam algumas vantagens do cédex em relacao ao pergaminho, como a facilidade de ir e
vir dentro do texto. Frédéric Barbier (2008) afirma que o cddex proporcionou novos
caminhos para o desenvolvimento do trabalho intelectual sobre documentos escritos,
sendo fundamental para o futuro da civilizagdo escrita.

O cbdex esta dividido em elementos semelhantes (os folhetos, cada um
composto de duas paginas) e se presta, portanto, bastante bem a consulta
parcial, pois se pode, ao final, superpor-lhe um sistema de referéncias que
facilita a consulta (a paginagdo). Do ponto de vista do uso imediato pode-se
consultar o cddex tomando notas, o que permite o abandono da leitura oralizada
para privilegiar o trabalho individual em siléncio. Enfim, guarda-se o codex
deitado sobre tabuletas com a lombada do livro contendo seu titulo, o que
facilita a sua recuperagdo e identificagdo. A combinagdo do codex e da
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mintscula produz uma ferramenta intelectual muito potente, desconhecida até
entdo (BARBIER, 2008, p. 54).

Barbier aponta que a prensa tipografica traria uma nova revolucao,
proporcionando fabricagdo em série de livros em diferentes formatos, o que influencia
na portabilidade, e por um preco acessivel, entre outras mudangas. O forte impacto
dessa invengdo em relacdo a leitura também ¢ destacado por Elizabeth Eisenstein (1998)
e Walter Ong (1998), entre outros autores.

Para Roger Chartier (2002), a materialidade interfere na producao do sentido do
texto. Ou seja, um texto com as mesmas letras ja ndo € mais o mesmo quando se mudam
os dispositivos de escrita ¢ de sua comunicacdo. Chartier atribui ao texto digital uma
série de mudancas e rupturas, como maiores maleabilidade, mobilidade, fragmentacdo e
descontinuidade na comparacao com o texto impresso. O leitor pode intervir mais no
conteudo do texto, mas com dificuldades para sentir a obra como obra.

O advento do texto digital trouxe, pela primeira vez, mutagdes simultdneas das
praticas de leitura, das formas de inscricdo do texto e na técnica de comunicacdo ou
reprodugao do escrito:

Podemos pensar que a invencdo do cddex, no primeiro século da era crista,
constitui uma transformacao consideravel, ja que com isso se tornam possiveis
praticas impossiveis com os antigos rolos: escrever enquanto se 1€, folhear as
paginas, indexar um livro. Ao mesmo tempo, porém, a técnica permanece a
mesma, ainda se trata de livros copiados a mdo. E as revolugdes da leitura que
foram estudadas e, as vezes, discutidas, situam-se sempre dentro de uma certa
estabilidade, tanto técnica como morfolégica. Ora, estamos hoje diante de uma
contemporaneidade. A tinica nuanga, ou limite, é que esta mutagao, tanto técnica
como morfoldgica e cultural, situa-se num mundo em que continuam presentes
as técnicas anteriores de reprodugdo dos textos. (CHARTIER por DARNTON,
2012, p. 176).

Os leitores de livros eletronicos (como o kindle), as telas de computador, os
tablets ¢ os telefones celulares introduziram varias novas mudangas:

De modo geral, e deixando de lado a diferenca entre os diversos suportes
eletronicos, apenas para indicar uma diferenca geral em relacdo ao impresso,
podemos para eles destacar: extrema economia de espaco; facil navegacdo, com
recursos de localizagdo de palavras, trechos ou paginas; facilidade de copiar ¢
colar, que pode eventualmente permitir, de outro modo, a tomada de notas (que
num cddice pode ser feita na pagina do livro, coisa impossivel numa tela); certo
desconforto ocular pela leitura em suporte que emite luz (o que ndo acontece
com os leitores de livros eletronicos) (GONCALVES, MONTEIRO e ROCHA,
2013, p. 39).

Thayz Guimardes e Marcio Gongalves (2013) pontuam trés momentos de
importantes transformacdes na histéria da leitura: o surgimento dos primeiros

manuscritos, a invencao da prensa tipografica e o nascimento da era digital. O projeto
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“Ler, escrever, imprimir: as tecnologias de comunicacdo e seus usos”, coordenado por
Gongalves na FCS/UERJ, considera dois grandes paradigmas de teorias que procuram
pensar nossa relacdo com textos € com as tecnologias que os materializam: o do
determinismo tecnologico, que enfatiza o poder dos meios sobre os agentes humanos; e
o dos usos e apropriacdes, que ressalta o que os agentes humanos fazem com os meios.

O paradigma do determinismo tecnoldgico tem como exemplos a reflexdo de Eric
Havelock (1996) sobre os efeitos da introdugdo do alfabeto na cultura grega antiga, a
teorizagdo de Marshall McLuhan (2005) a respeito dos meios e seu poder de alterar a
organizacdo sensOria humana e consequentemente o ambiente social, e as perspectivas
de Eisenstein (1998) e Ong (1998) sobre as alteracdes produzidas na cultura pela
introducdo da prensa tipografica. Caracteriza-se pela tentativa de construir grandes
teorias que dao conta de uma época historica ou do conjunto da histéria humana.

Ja o paradigma dos usos e apropriagdes engloba, por exemplo, os estudos de
Roger Chartier (2002) sobre a leitura, de Adrian Johns (1998) acerca dos efeitos da
prensa tipografica em Londres nos primordios da era moderna, e de Jack Goody (2006)
sobre os efeitos do letramento nas sociedades humanas. Sdo teorias mais locais, sem
ambicdo totalizante, que buscam dar conta de localizagdes temporais e espaciais
menores.

A pesquisa empirica do projeto “Ler, escrever, imprimir (...)” parece sustentar o
segundo paradigma, que procura compreender as formas de uso e apropriacao dos textos
em vez de hipervalorizar os meios. Guimardes e Gongalves apontam que as praticas de
leitura em diferentes suportes estdo muito mais para complementares do que para
concorrentes. Os mesmos textos podem ser lidos em suportes diferentes em fungdo da
necessidade, disponibilidade, ocasido e contexto:

Cada leitor tem seus proprios modos de ler e anotar, e os carrega consigo para
os diferentes suportes que 1€. Entretanto, isso ndo significa que os suportes sdo
indiferentes. Assim a tomada de notas, por exemplo, ndo se faz com a mesma
facilidade e agilidade, nem da mesma maneira, em todos os suportes; existem
preferéncias por determinados suportes em fungdo do tipo de texto (por
exemplo, impresso para leitura de grandes obras importantes; digital para
consultas rapidas de textos académicos). (GUIMARAES e GONCALVES,
2013, p. 10).

As tecnologias digitais de producao e circulagdo de textos parecem se articular
tanto com a singularidade subjetiva do leitor quanto com a prdpria conformagdo
material do texto. Mas o que pode ser feito além de uma simples conversao direta do

formato impresso para o eletronico? Robert Darnton comenta que o livro no formato
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eletronico pode ser estruturado de modo a explorar os recursos de hipertextualizacdo em
vez da mera transferéncia para um suporte digital:

Esse novo formato de livro traria a tona um novo tipo de leitura. Alguns leitores
podem ficar satisfeitos com uma passada rapida pela narrativa superior. Outros
podem ter vontade de ler verticalmente, mergulhando cada vez mais fundo em
determinados temas com ajuda dos ensaios ¢ documentos de apoio. Outros
podem navegar em dire¢des imprevistas, buscando conexdes que se adaptem
aos seus proprios interesses, ou alterando o material em construgdes
particulares. Em cada caso, os textos apropriados poderiam ser impressos €
encadernados conforme as especificagdes do leitor (DARNTON, 2010, p. 95).

Parece ndo haver davidas sobre a relevancia da materialidade dos meios e das
transformagdes advindas dos textos digitais quanto a leitura. Mas o acesso a textos
digitais ja se tornou realidade para a maioria da populagdo brasileira? Quais as
caracteristicas daqueles que acessam a internet e, portanto, realizam algum tipo de

leitura digital? E o que sera abordado a seguir.

A Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios (PNAD)

A Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios (PNAD), do Instituto Brasileiro
de Geografia e Estatistica (IBGE), ¢ realizada anualmente, exceto em anos de Censo
Demografico, e tem como finalidade a producdo de informagdes socioecondmicas
variadas sobre a populagdo brasileira. Temas relacionados a internet e ao telefone movel
celular foram investigados nas PNADs 2005 e 2008, em forma de suplemento. A partir
de 2009, um conjunto basico de perguntas passou a integrar o questionario da pesquisa.

Em 2013, a pesquisa passou a investigar aspectos da Tecnologia da Informagao e
Comunicacdo de maneira mais ampla por meio do suplemento Acesso a Internet e a
Televisdo e Posse de Telefone Movel Celular para Uso Pessoal, ou PNAD TIC. Passou-
se a distinguir os aparelhos eletronicos utilizados para acessar a internet
(microcomputador, telefone movel celular, tablet e outros), entre outras novidades.
Foram produzidos suplementos TIC para os anos de 2013, 2014 e 2015, este ultimo
publicado em dezembro de 2016.

A PNAD ¢ realizada por meio de uma amostra probabilistica de domicilios. Para a
PNAD TIC 2015, foram pesquisadas 308.599 pessoas de 10 anos ou mais de idade de
151.189 unidades domiciliares distribuidas por todas as Unidades da Federacdo. A
expansdo da amostra utiliza estimadores de razdo cuja varidvel independente ¢ a

projecao da populagdo residente de cada Unidade da Federagao.
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Acesso a internet nos domicilios

A PNAD estimou informagdes sobre acesso a internet nos domicilios por meio de
microcomputador na data da entrevista da pesquisa para os anos de 2004 a 2015, e por
meio de outros equipamentos para 2013 a 2015. O percentual de domicilios com acesso
por computador aumentou continuamente de 2004 (12,2% do total) a 2013 (42,4%). A
queda de 2013 até 2015, quando ficou em 40,5% dos domicilios, foi compensada por
um aumento do acesso somente por outros meios, de 5,6% em 2013 para 17,3% em
2015. Em 2013, 48,0% dos domicilios utilizavam a internet por computador ou outros
meios (FIG. 1). Esse percentual total seguiu crescendo e, em 2015, alcangou 57,8% dos

68,0 milhdes de domicilios brasileiros, o correspondente a 39,3 milhdes de domicilios.

Grafico 14 - Percentual de domicilios particulares permanentes com utilizacao da
Internet por meio de microcomputador e somente por meio de outros equipamentos,
no total de domicilios particulares permanentes - Brasil - 2004/2015
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Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacgao de Trabalho e Rendimento, Pesquisa Nacional por Amostra de
Domicllios 2004/2015.

(1) Em 2013 ampliou-se a investigacao da utilizagdo da Internet por meio de diversos equipamentos {microcomputador,
telefone movel, tablet e outros).

FIGURA 1 — Percentual de domicilios com utilizacdo da Internet por meio de microcomputador e
somente por meio de outros equipamentos, no total de domicilios
FONTE — PNAD TIC 2015, p 42.

Infere-se que a leitura de textos digitais ja ¢ uma realidade presente para uma
parcela significativa dos domicilios brasileiros. Cabe ressaltar, entretanto, que o acesso
a internet ndo ocorre de modo uniforme por todo o territério. Em 2015, o percentual de

domicilios que utilizavam internet era de 63,9% na area urbana e 21,2% na area rural.
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As Unidades da Federagdo com maiores propor¢des de acesso a internet eram Distrito
Federal (76,1%), Sao Paulo (70,6%) e Rio de Janeiro (65,1%), e as com menores
percentuais eram do Maranhdo (33,1%), Piaui (36,9%) e Tocantins (39,1%), o que
exemplifica as diferengas regionais.

E quanto maior a classe de rendimento mensal domiciliar per capita’, maior o
percentual de domicilios com internet. No grupo que abrange os domicilios sem
rendimento ou com rendimento até 1/4 do salario minimo, o percentual era de 29,7% em
2015. Essa proporcao sobe gradualmente até chegar a 90,7% na parcela de domicilios
com rendimento domiciliar per capita acima de cinco salarios minimos.

Também cabe verificar nesta anélise informacgdes sobre os tipos de equipamento
utilizados para acessar a internet, haja visto que cada plataforma digital pode oferecer
um diferente tipo de leitura. Dentre os domicilios com acesso a rede (o que pode
acontecer por mais de um meio), o percentual daqueles que o fizeram por meio de
microcomputador (de mesa ou portatil) caiu continuamente de 88,4% em 2013 para
70,1%, em 2015 (FIG. 2). J4& o acesso por meio do telefone celular cresceu
progressivamente de 53,6% em 2013 para 92,1% em 2015, ja tendo ultrapassado os

computadores em 2014.

Gréfico 15 - Percentual de domicilios com utilizacao da Internet, no total de domicilios
particulares permanentes com utilizacao da Internet, segundo o tipo de equipamento
utilizado para acessar a Internet - Brasil - 2013/2015
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Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacgao de Trabalho e Rendimento, Pesquisa Nacional por Amostra de
Domicilios 2013-2015.

FIGURA 2 — Percentual de domicilios com utilizacdo da Internet, no total de domicilios com acesso,
segundo o tipo de equipamento utilizado
FONTE — PNAD TIC 2015, p 43.

3 Rendimento mensal domiciliar é a soma dos rendimentos mensais dos membros da unidade domiciliar,
excluindo os menores de 10 anos de idade e aqueles cuja condi¢do no domicilio é de pensionista,
empregado doméstico ou parente do empregado doméstico. Ja o rendimento mensal domiciliar per capita
€ o resultado da divisdo do rendimento mensal domiciliar pelo nimero de componentes da unidade
domiciliar, excluindo aqueles cuja condi¢do no domicilio é de pensionista, empregado doméstico ou
parente do empregado doméstico.
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No acesso a internet por tablet, houve crescimento de 2013 (17,2%) para 2014
(21,9%) e um ligeiro recuo em 2015 (21,1%). Foi registrado aumento no acesso por
meio dos televisores, de 2,7% em 2013 para 7,5% dos domicilios em 2015, e outros
equipamentos (como tocador portatil de musica, leitor de livro eletronico, relogio,
maquina fotografica, game console etc.), de 0,7% em 2013 para 1,0% em 2015.

Nao temos como prever com exatidio os rumos que serdo tomados pela
tecnologia e seus usos, mas podemos realizar inferéncias. Constata-se uma queda na
leitura digital em suportes menos portateis. Os computadores, mesmo os notebooks, sao
plataformas pouco praticas para leitura em qualquer local, prestando-se mais a produgado
de textos. E o ligeiro recuo na propor¢cao de domicilios com tablets talvez se deva a
popularizagdo de smartphones com telas maiores e de melhor defini¢ao. Esses telefones
moveis mais modernos tendem a ser um meio termo entre os antigos celulares (que
tinham telas muito pequenas e de baixa resolucdo) e os fablets (que possuem telas
melhores para leitura, mas sdo menos portateis).

E provavel que se mantenha a tendéncia de crescimento da leitura de textos
digitais por meios mais portateis. A tecnologia tende a se aprimorar cada vez mais,
tornando a leitura menos cansativa e mais atraente em telas de equipamentos pequenos
o suficiente para caber no bolso e com precos acessiveis. Ja existem leitores de livros
eletronicos, como o kindle, com telas que oferecem uma experiéncia de leitura mais
proxima do meio impresso € com um cansago visual menor. E o desenvolvimento de
interfaces mais intuitivas e praticas para a tomada de notas podem causar novos
impactos na relacdo do leitor com o texto digital. A propria categorizagdo dos
equipamentos estd em constante transformacdo, e em breve talvez ndo faca mais sentido
classificar algo como computador, telefone, tablet ou leitor de livro eletronico, pois

novos meios sao constantemente criados ou mesclados.

Utilizacdo da internet por pessoas

A PNAD também estimou informagdes sobre as pessoas de 10 anos ou mais que
utilizaram a internet ao menos uma vez no periodo de trés meses que antecedem a
entrevista da pesquisa. O acesso por computador foi investigado nos anos de 2005,
2008, 2011 e 2013 a 2015, e o acesso por meio de outros equipamentos foi pesquisado
de 2013 a 2015.

O percentual de pessoas que haviam acessado a internet por computador

aumentou continuamente de 2005 (20,9% da populacdo de 10 anos ou mais de idade) a
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2011 (46,5%). A queda de 2011 até 2015, quando ficou em 40,9% do total, foi
compensada por um aumento do acesso somente por outros meios, de 4,2% em 2013
para 16,6% em 2015. Em 2013, 49,4% das pessoas utilizaram a internet por computador
ou outros meios (FIG. 3). Esse percentual total seguiu crescendo e, em 2015, alcangou
57,5% dos 177,7 milhdes de brasileiros de 10 anos ou mais de idade, o correspondente a

102,1 milhoes de pessoas.

Grafico 19 - Percentual de pessoas que utilizaram a Internet por meio de
microcomputador e somente por outros equipamentos, no periodo de referéncia dos
ultimos trés meses, na populacao de 10 anos ou mais de idade - Brasil - 2005/2015
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Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacao de Trabalho e Rendimento, Pesquisa Nacional por Amostra de
Domicilios 2005/2015.

(1) Em 2013 ampliou-se a investigacao da utilizacao da Internet por meio de diversos equipamentos (microcomputador,
telefone movel, tablet e outros).

FIGURA 3 — Percentual de pessoas que utilizaram a Internet por meio de microcomputador e somente por
outros equipamentos, nos dltimos trés meses, na populacdo de 10 anos ou mais
FONTE — PNAD TIC 2015, p 46.

Percebe-se uma forte semelhanca com as informagdes obtidas sobre domicilios
com acesso a internet (FIG. 1) nos dados mais recentes. O mesmo ocorre com a
distribuicao pelo territorio. Em 2015, o percentual de pessoas acima de 10 anos que
havia utilizado a internet era de 63,3% na area urbana e¢ 24,5% na area rural. As
Unidades da Federacdo com maiores propor¢des de pessoas que acessaram eram
Distrito Federal (78,4%), Sao Paulo (69,5%) e Rio de Janeiro (66,3%), ¢ as com
menores percentuais eram Maranhdo (34,3%), Piaui (38,3%) e Alagoas (41,3%).

Também constatou-se que quanto maior a classe de rendimento mensal domiciliar
per capita, maior o percentual de pessoas que acessaram a internet (FIG. 4). No grupo
que abrange as pessoas de 10 anos ou mais de idade sem rendimento ou com
rendimento de até 1/4 do salario minimo, o percentual era de 32,7% em 2015. Essa
proporc¢ao sobe gradualmente até chegar a 92,1% na parcela daqueles com rendimento

domiciliar per capita acima de 10 saldrios minimos.
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Grafico 27 - Percentual de pessoas que utilizaram a Internet, no periodo de referéncia dos
dltimos trés meses, na populagao de 10 anos ou mais de idade, por classes de

y rendimento mensal domiciliar per capita - Brasil - 2013-2015
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Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacéo de Trabalho e Rendimento, Pesquisa Nacional por Amostra de
Domicilios 2013-2015.

FIGURA 4 — Percentual de pessoas que utilizaram a Internet, nos tltimos trés meses, na populagdo de 10
anos ou mais, por classes de rendimento mensal domiciliar per capita
FONTE — PNAD TIC 2015, p 52.

A PNAD permite conhecer um pouco mais sobre o perfil das pessoas que
acessaram a internet e, portanto, realizaram leitura de contetido digital. A anélise por
sexo mostrou, em 2015, uma propor¢cdo de utilizacdo da internet entre as mulheres
(58,0%) praticamente igual a dos homens (56,8%). Quanto a distribuicdo etaria,
observou-se que 0s grupos mais jovens registraram os maiores percentuais de utilizagdo
da internet (FIG. 5). A maior propor¢ao foi observada na parcela de 18 ou 19 anos
(82,0%). A partir desse grupo, os percentuais decresceram com o aumento da faixa
etaria, sendo a menor propor¢ao observada entre as pessoas de 60 anos ou mais de idade
(17,4%). A leitura de textos digitais, portanto, ¢ seguramente mais presente entre a

populagdo mais jovem.

Grafico 22 - Percentual de pessoas que utilizaram a Internet, no periodo de referéncia
dos ultimos trés meses, na populacao de 10 anos ou mais de idade,
por grupos de idade - Brasil - 2013-2015
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Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenagao de Trabalho e Rendimento, Pesquisa Nacional por Amostra de
Domicilios 2013-2015.

FIGURA 5 — Percentual de pessoas que utilizaram a Internet, nos ultimos trés meses, na populacao de 10
anos ou mais, por grupos de idade
FONTE — PNAD TIC 2015, p 48.
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Quanto a educagdo, a utilizagdo da internet mostrou relagdo direta com os anos de
estudo, indicando propor¢des crescentes entre os mais escolarizados. Em 2015, a
proporcao era de 7,4% entre aqueles sem instru¢do ou com menos de um ano de estudo,
crescendo progressivamente nos demais grupos até atingir 92,3% entre as pessoas com
15 anos ou mais de estudo (FIG. 6). Infere-se que os mais escolarizados t€ém mais
acesso a leitura digital. Observou-se ainda que o percentual de pessoas que utilizaram a
internet foi maior entre os estudantes (79,8%) do que entre os ndo estudantes (51,7%).
Na rede de ensino privada, 97,3% dos estudantes utilizavam a internet, enquanto na rede

publica esse percentual era de 73,7%.

Grafico 23 - Percentual de pessoas que utilizaram a Internet, no periodo de referéncia
dos ultimos trés meses, na populacao de 10 anos ou mais de idade, por grupos de

anos de estudo - Brasil - 2013-2015
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Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacao de Trabalho e Rendimento, Pesquisa Nacional por Amostra de
Domicilios 2013-2015.

FIGURA 6 — Percentual de pessoas que utilizaram a Internet, nos ultimos trés meses, na populacao de 10
anos ou mais, por grupos de anos de estudo
FONTE — PNAD TIC 2015, p 49.

Também foram verificadas diferencas significativas no acesso a internet quando
se consideram fatores referentes a inser¢do no mercado de trabalho. A utilizacdo da
internet em 2015 foi maior entre as pessoas economicamente ativas® (64,5%) do que

entre as nao economicamente ativas (47,1%), por exemplo. Entre as pessoas ocupadas

* Economicamente ativa ¢ a pessoa classificada como ocupada (trabalhou na semana de referéncia) ou
desocupada (ndo trabalhou, mas tomou alguma providéncia efetiva de procura de trabalho na semana).

11



4L Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicagao
INTERCOM XXII Congresso de Ciéncias da Comunicacdo na Regido Sudeste — Volta Redonda - RJ — 22 a 24/06/2017

na semana de referéncia, 63,4% utilizaram a internet, enquanto entre as ndo ocupadas a

proporg¢ao alcangou 50,6%.

A Pesquisa Brasileira de Midia (PBM) 2016

Outras pesquisas podem ser utilizadas para complementar as informagdes obtidas
na PNAD. Uma delas ¢ a Pesquisa Brasileira de Midia (PBM) 2016, encomendada pela
Secretaria de Comunicac¢ao Social da Presidéncia da Republica (SECOM) e realizada
pelo IBOPE. A pesquisa tem como objetivo conhecer os hdbitos de consumo de midia
da populacdo brasileira. Foram realizadas 15.050 entrevistas domiciliares em todas as
Unidades da Federacao, buscando representar o universo da populagdo de 16 anos ou
mais de idade no ano de 2016.

Constatou-se que 63% dos entrevistados utilizavam a internet, sendo que metade
da populacdo de 16 anos ou mais de idade acessava a rede diariamente, 11% utilizavam
de duas a seis vezes por semana e 2% navegavam um dia por semana ou menos (p. 16).

Entre aqueles que acessavam a internet, a média de uso didria era de 283,8
minutos nos dias de semana (segunda a sexta) e 271,7 minutos no final de semana. Em
dias da semana, 19% dos internautas usavam a internet at¢ 60 minutos por dia, 48%
usavam de 60 a 300 minutos e 29% usavam mais de 300 minutos. Os percentuais de
acesso nos finais de semana sdo semelhantes: 20% dos internautas usavam a internet até
60 minutos por dia, 46% usavam de 60 a 300 minutos e 26% usavam mais de 300
minutos (p. 27).

Os dados da PBM 2016 nao s6 confirmam que os percentuais de acesso a internet
no pais sdo elevados, em consonancia com a PNAD TIC 2015, mas vao além e
demonstram que os internautas brasileiros utilizam a rede com frequéncia e intensidade

bastante consideraveis.

Conclusao

Foram apresentados alguns estudos sobre a leitura e algumas de suas
transformagdes na historia, como a transi¢ao do pergaminho para o cddex, o surgimento
da prensa tipografica e o advento dos textos digitais. Tanto o paradigma do
determinismo tecnoldgico quanto o dos usos e apropriagdes parecem confirmar, em
maior ou menor grau, que o formato do objeto influencia a leitura.

O texto digital trouxe, pela primeira vez, mutagdes simultineas das praticas de

leitura, das formas de inscri¢do do texto e na técnica de comunicagao ou reproducao do
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escrito. As tecnologias digitais de producdo e circulagdo de textos se articulam tanto
com a singularidade subjetiva do leitor quanto com a propria conformagdo material do
texto e apresentam uma série de potencialidades, muito delas ainda pouco exploradas.
As técnicas anteriores de reproducao dos textos continuam presentes e héa indicios de
que as praticas de leitura em diferentes suportes sdo mais complementares do que
concorrentes.

Constatada a relevancia do formato digital para a leitura, foram investigados
dados da Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios (PNAD) sobre o acesso da
populacdo a internet para obter subsidios sobre a leitura de textos digitais no contexto
brasileiro. Verificou-se uma sensivel evolugdo no acesso a internet, tornando a leitura de
textos digitais uma realidade presente para uma parcela bastante significativa da
populagdo, mas com diferengas significativas quando considerados fatores como
localizagao, rendimento, anos de estudo, faixa etaria e inser¢ao no mercado de trabalho.

Em 2015, 57,5% das pessoas de 10 anos ou mais de idade acessaram a rede nos
trés meses anteriores a entrevista ¢ 57,8% dos domicilios tinham acesso a internet na
data da entrevista. Constatou-se nos dois tipos de indicadores, entretanto, que o acesso a
internet ocorre de forma diferenciada ao longo do territorio. A area urbana tinha indices
de acesso bem superiores a rural, e as diferencas regionais também eram intensas, com
Distrito Federal ¢ Maranhao em situagdes extremas entre as 27 Unidades da Federacao.
O mesmo vale para os indices de rendimento domiciliar per capita, que foram
diretamente proporcionais aos percentuais de acesso.

Como cada plataforma digital fornece pode fornecer um diferente tipo de leitura,
foram verificadas informagdes sobre os tipos de equipamento utilizados para acessar a
internet. Dentre os domicilios com acesso a rede, o percentual daqueles que o fizeram
por meio de microcomputador caiu de 2013 a 2015, enquanto o acesso por meio do
telefone movel cresceu, superando computadores. Ou seja, houve uma queda na leitura
digital em suportes menos portateis. Um ligeiro recuo na propor¢ao de domicilios com
tablets de 2014 a 2015 talvez se deva a popularizagdo de smartphones com telas
maiores ¢ de melhor definicdo. Infere-se uma tendéncia de crescimento da leitura de
textos digitais por meios mais portateis.

Os niveis de acesso sdo proporcionais a escolaridade, com percentuais de 7,4%
entre aqueles sem instrucdo ou com menos de um ano de estudo até 92,3% entre as

pessoas com 15 anos ou mais de estudo. Os percentuais por sexo ndo apresentaram
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diferengas significativas, ao contrario das faixas etarias, com extremos de 82,0% para a
parcela de 18 ou 19 anos de idade e 17,4% para as pessoas de 60 anos ou mais. Ou seja,
a populacao mais jovem ¢ mais conectada. Também foram analisados dados referentes a
trabalho e verificou-se diferencas significativas referentes as condigdes de atividade e
de ocupacao.

Por fim, foram analisados de forma complementar dados da Pesquisa Brasileira de
Midia (PBM) 2016 para demonstrar que o acesso a internet no pais ocorre com
frequéncia e intensidade bastante consideraveis: metade da populagao de 16 anos ou
mais de idade acessa a rede diariamente ¢ o tempo médio de acesso diario entre os
internautas brasileiros € superior a quatro horas e meia.

Cabe informar que a PNAD possui informacgdes para o Brasil, as cinco Grandes
Regides, as 27 Unidades da Federagao e nove regides metropolitanas (Belém, Fortaleza,
Recife, Salvador, Belo Horizonte, Rio de Janeiro, Sdo Paulo, Curitiba e Porto Alegre).
Ou seja, ¢ possivel utilizar informag¢des do IBGE para realizar andlises mais locais,
comparativas ou ndo. Alguns indicadores podem ser utilizados para comparagdes
internacionais, conforme ¢ explicado nas notas técnicas da pesquisa. E dados do
Instituto podem ser utilizados para complementar informagdes de outras pesquisas
quantitativas ou qualitativas.

O IBGE pretende realizar novas edi¢cdes do suplemento TIC, agora tendo como
base os dados da PNAD Continua. E o Instituto estd constantemente aprimorando suas
pesquisas e adequando seus questionarios para atender demandas do governo e da
sociedade. Uma das metas futuras é investigar o uso do tempo’, e alguma pesquisa
talvez possa vir a contemplar, por exemplo, o tempo gasto pelos pesquisados em leitura

de textos impressos e digitais.
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