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RESUMO

Em meio a tanta tecnologia, facilidade de acesso e modelos culturais em transformacao,
auxiliar a formagéo de profissionais é um grande desafio. Aqueles que escolheram para
a sua atuacdo a area de comunicacdo, esse desafio é ainda maior j& que, apoiados nas
novas tecnologias da informacdo em um cenario emergente, 0s novos comunicadores
precisam operar com maestria o suporte, ficando relegados os estimulos as criticas,
observacédo e reflexdo. Na contramdo de que o ensino de comunicagdo s6 é possivel
aceitando a intensidade de utilizacdo do suporte mediatico em sala de aula, esse artigo
tem como objetivo discutir a necessidade do aprofundamento de estratégias de
comunicacdo com foco experiencial nos conceitos chaves de cultura, pautado nas
mudangas culturais para a sociedade. Tendo como base a provocacao e observacdo dos
novos comportamentos e consumos de midia e tecnologia, o artigo quer ainda propor
uma metodologia de trabalho que compreenda um aprofundamento tedrico no apelo a
discussdo dos conceitos citados com base nos estudos sobre a complexidade humana, de
Edgar Morin. Todo o material usou como base de pesquisa o referencial tedrico citado
acima, bem como estudos no campo de pesquisa da teoria da imagem, somado a
aplicacdo desta metodologia pela autora, que leciona nos cursos de Comunicacgdo do
Centro Universitario FATEA (Lorena - SP) e Associacdo Educacional Dom Bosco —
AEDB (Resende — RJ).

PALAVRAS-CHAVE: Comunicacdo; Cultura; Complexidade; Interdisciplinaridade,

Mediosfera.

1 Exemplo: Trabalho apresentado no DT 8 — Estudos Interdisciplinares do XXII Congresso de Ciéncias da
Comunicacdo na Regido Sudeste, realizado de 22 a 24 de junho de 2017.

2 ROSA, F. G. C. Doutoranda em Comunicacéo pelo PPG — Programa de Pés Graduagdo em Comunicacéo da UNIP
— Universidade Paulista. Docente na UNIFATEA — Universidade Teresa DAvila e AEDB. Docente na Associagio
Educacional Dom Bosco. Membro do Grupo de Pesquisa em Midia e Estudos do Imaginario.
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TEXTO

N&o € preciso ir muito longe para observamos as mudancas intensas ocorridas no ultimo
século. A velocidade com que as novas tecnologias de informacéo sdo desenvolvidas
provavelmente € um dos principais vetores destas mudancas. Com elas as discussoes
sobre as posicdes ideoldgicas, sejam religiosas ou politicas, a reducdo das fronteiras e o
encurtamento das distancias possiveis gracas a essas ferramentas, enfim, todo o
relacionamento e a forma de viver (e sobreviver) de uma sociedade muda. Seja por
conta dos estimulos que o bebé recebe ainda na barriga da mée, ou aqueles provocados
em sua fase de aprendizado motor, tudo mudou. O pensamento intuitivo faz com que
seja muito facil a adequacdo aos novos formatos de comunicacdo. Nas familias essa
relacdo também mudou. No whatsapp a mae chama para o jantar (se € que ainda comem

a mesma mesa).

A televisdo, que outrora reunia a familia na sala, também foi substituida. Esta hoje nos
quartos da casa, conectada a internet possibilitando uma infinita diversidade de
programas para 0s mais diversos gostos. O relégio e a agenda também foram

substituidos: estdo no conjunto de aplicativos do celular.

Diante de tantas inovacdes, e com a mesma velocidade, é possivel, sem muito esforco
verificar como os relacionamentos mudaram, e com eles, o aprendizado e a absor¢édo de

conhecimento do mundo.

H& uma infinidade de pesquisas e textos chamando a atencdo para o caminho da
superficialidade. Neste novo cenario, relegar as nossas responsabilidades para 0s
aparatos eletronicos e mediaticos segue um curso comum. Estamos tdo imersos na
velocidade, no cenario da dromocracia® que nos esquecemos que a compreensdo de
mundo vai muito além da técnica: € preciso uma revolugdo do campo das ideias para se

rever nossa cultura e nossas sociabilidades.

% O conceito de Dromocracia ¢ desenvolvido por Eugénio Trivinho (2007) no livro “A dromocracia
cibercultural”, apoiado nos estudos de Paul Virillo (1977). O autor desenvolve uma teoria de reconstrugdo
das relac@es sociais, e com ela todas as demais vigentes no mundo contemporaneo baseadas na ditadura
da velocidade. Segundo descreve “dromo”, do grego rapidez, e “cracia”, também do grego, que significa
“poder, for¢a, dominio”. (TRIVINHO, Eugénio. 2007; p. 46).
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Edgard Morin ha muito tempo vem chamando a atencdo para o que ele chama de
complexidade, na contramdo da especializagdo, simplificagdo e fragmentacdo dos
saberes. Discutir o assunto e provocar-nos a estes questionamentos torna-se
fundamental quando estamos nos referindo a formacdo daquele que exercerdo funcédo
estratégia num mundo cada vez mais mediatizado, que é o campo da comunicagdo

social.

E Morin quem nos provoca para o que chama de “inteligéncia cega”, em que
“desprezamos a profundidade de nosso inconsciente a despeito de métodos empiricos e
I6gicos no quesito conhecimento”. Segundo Morin, esses erros, ignorancias, cegueiras e
perigos tém um efeito mutilador na organizacdo do conhecimento, e que implicam no

reconhecimento da complexidade do real.

Qualquer conhecimento opera por selecdo de dados significativos e rejeicdo de
dados ndo significativos: separa (distingue ou disjunta) e une (associa,
identifica); hierarquiza (o principal, o secundario) e centraliza (em funcéo e um
nucleo de nogdes-chave); essas operacles, que se utilizam da logica, sdo de fato
comandadas por principios “supralogicos” de organizagdo do pensamento ou
paradigmas, principios ocultos que governam nossa Vvisdo das coisas e do
mundo sem que tenhamos consciéncia disso. (MORIN, E. 2005, p. 10).

Neste contexto, vemos 0s desafios de incentivar 0s novos profissionais a fugir do
tecnicismo da profissdo. Ndo que a técnica ndo seja necessaria, ja que a quantidade de
novas metodologias de producdo tem surgido em profusdo e nos apontam para isso (0
mais em menos tempo). Disputamos a aten¢do dos mesmos com os celulares conectados
a internet, tablets, notebooks e demais dispositivos. Num ambiente difuso de
informacdes a todo o instante, como estabelecer um ambiente de troca no campo
académico? Qual o sentido da comunicacdo se ndo a troca, a construgdo de pontes e
didlogos? Como estimular os novos profissionais a viverem esse periodo do

aprendizado com bases solidas que estdo na base do iceberg e ndo a sua ponta?

Esses foram os desafios que me levaram a questionar as metodologias utilizadas em sala
de aula com alunos dos cursos de Comunicacdo Social. Eles sempre chegavam as salas
de aula cansados de tanta informacdo, mal conseguiam concentrar-se “olho no olho”,

em virtude de tanta informacdo assimilada desde o momento que despertaram. Claro
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que essa caracteristica pode ser aplicada a qualquer aluno em fase de aprendizado, ja
que ndo é possivel precisar em que idade e em que circunstancias vivem no tocante ao
local onde moram e contato com a tecnologia. Mas e a que se refere aqueles que
trabalhardo com a comunicacdo e que, por um processo natural sdo cobrados pela

performance na operacéo dos meios e na producéo de produtos de comunicagédo?

Nas minhas observacdes, pude sentir que ha certo desprezo pela fala docente com a
sobreposicao a utilizacdo dos aparatos. Tem sempre uma nova notificacdo no programa
de mensagens ou no chat da rede social. E o desafio de desapegar dos aparelhos para
algumas discussdes € dolorido para aluno e docente. O professor, certa forma, na
maioria das vezes adere a esta realidade, ja que as novidades tecnoldgicas ndo podem

“ficar de fora” no contexto comunicacional.

A partir dessa reflexdo, foi possivel verificar ndo apenas certo “desinteresse” pela forma
de comunicagdo comum “olho no olho” como também a incapacidade de abstrair ou
estabelecer qualquer tipo de troca que ndo derivasse de uma proposta técnica. Nao que
este artigo proponha um desprezo aos aspectos técnicos do aprendizado de
comunicacdo, porque eles sdo necessarios, mas corre-se um risco muito grande de
reduzi-lo a isso se o0 aspecto fundante da comunicacdo (comum unido, reflexdo e troca)

fica relegado ao campo do conhecimento técnico.

O paradigma da simplificacdo e o fim da reflexao filosofica

Para Edgar Morin o paradigma da simplificacdo provoca um estimulo ao pensamento
disjuntivo. Os estudos do autor ndo negam a contribuicdo do efeito de separagdo dos
“sujeitos pensantes” para a “coisa estendida” no progresso do conhecimento cientifico
no século XVII, mas questiona e nos provoca uma reflexdo quanto as consequéncias que
vivemos no mundo atual, ja que esse fenbmeno provocou uma cisao entre conhecimento
cientifico e reflexdo filosofica. E fato que os alunos de comunicacio em processo de
formacdo possuem interesse e tém condicdes de aliar a técnica da profissdo as suas
observacbes de mundo, e questionarem a aceitacdo do processo evolutivo da

comunicacdo apenas baseado nos avancos tecnoldgicos.
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Prova disso é a quantidade de trabalhos de conclusdo de curso e de graduagdo que
trazem a tematica das novas formas se sociabilidades, plataformas e séries que
provocam uma visdo profunda para sua decodificagdo, como é o caso das séries da
Netflix* “The black Mirror™ e “13 Reasons Why®”.

O que podemos observar é o quanto o os alunos da graduagdo entendem o valor
simbdlico de tais producbes e como isso pode ser eficaz para a compreensdo de todas as
disciplinas da grade, bem como para o grande mercado que irdo enfrentar. O exemplo
acima nos da o exemplo do que é como se configura a complexidade. O préprio Morin a
exemplifica como um tecido “de constituintes heterogéneas inseparavelmente
associadas: ela coloca o paradoxo do uno e do multiplo”.

Amparar-se no pensamento complexo provoca-nos a isso: colocar no mesmo ambiente
quando da aplicacdo de conteldos especificos, todos os elementos que constituem um
fato, desde as relacGes sociais que serdo tocadas por ele até as ambiguidades que surgem
de todas essas imbricacdes.

A ciéncia do homem ndo possui um principio que enraize o fenbmeno humano
no universo natural, nem um método apto a apreender a extrema complexidade
que o distinga de qualquer outro fenbmeno natural conhecido. Seu arcabouco
explicativo ainda é o da fisica do século XIX, e sua ideologia implicita continua

* A Netflix é uma plataforma para se assistir filmes na internet. Com o slogam “See what’s next”, ou
“Assista onde quiser. Cancele quando quiser”, o servigo coloca a disposi¢do do cliente — USUArio 0 acesso
a producdes disponiveis, em uma gama de filmes, novelas e séries de qualquer suporte conectado a
internet. O site oficial da plataforma cita que “a Netflix € um servico de transmissdo online que permite
aos clientes assistir a uma ampla variedade de séries de TV, filmes e documentarios premiados em
milhares de aparelhos conectados a internet”. Ao adquirir a assinatura, € possivel a escolha de quantidade
de aparelhos conectados @ mesma conta. Estreou nos Estados Unidos em 2007 e no Brasil chegou no ano
de 2011. Segundo informacdes divulgadas pela companhia em outubro de 2016, e que podem ser
encontradas em diversos sites pelo mundo, 86,74 milhdes de usuarios no mundo se utilizavam dos seus
servicos na ocasido. Informagdo disponivel em http://gl.globo.com/tecnologia/noticia/2016/10/netflix-
aumenta-em-357-milhoes-0-n-de-usuarios-no-3-trimestre.html. ~ Acesso em  24.04.2017.  Outras
informacdes em https://www.netflix.com/br/. Acesso em 24.07.2017.

® A série “The black Mirror”, ou “O espelho negro” originalmente foi transmitida por uma tv britanica,
posteriormente transmitidas pela Netflix em 2015. Sua tematica se baseia na ficgdo cientifica que e na
sociedade moderna, que se utiliza amplamente amparada pelos recursos tecnoldgicos, o que provoca uma
sequencia de dilemas éticos e de sociabilidades diante das constantes inovagoes. Ais informacoes e
detalhes disponiveis em https://www.netflix.com/br/title/70264888. Acesso em 24.04.2017.

® A série “13 reasons why”, ou “os treze porqués”, é uma série americana baseada no livro de mesmo
nome, trazendo uma tematica sobre suicidio e bulling. Estreou na Netflix em 2017. A série mais
comentada do momento gerou controvérsia. Segundo o site Observatério do Cinema, a organizacao de
sadude mental estadunidense Headspace afirma que “a série tem abordagem equivocada e irresponsavel —
apesar de bem intencionada -, que pode ser capaz de disparar gatilhos emocionais negativos em pessoas
gue enfrentam quadro depressivo”. Muitas outras discussdes tém ganhado espago nesse sentido.
Disponivel em https://observatoriodocinema.bol.uol.com.br/series-e-tv/2017/04/13-reasons-why-serie-
controversa-ainda-e-a-mais-comentada-do-ano-no-twitter. Acesso e 24.04.17.
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sendo a do cristianismo e do humanismo ocidental: a natureza sobrenatural do
Homem. Que se compreenda, a partir disso, meu direcionamento: € um
movimento de duas frentes, aparentemente divergentes, antagbnicas, mas, a
meu ver, inseparaveis: trata-se, por consequéncia, a0 mesmo tempo de
desenvolver uma teoria, uma légica, uma epistemologia da complexidade que
possa convir ao conhecimento do homem. (MORIN, E. 2005, p. 17).

A observagdo dos fatos e das discussdes em todo o arcabouco cultural é o que deve

sustentar as discussdes a cerca de tudo aquilo que toca o individuo na sua esséncia.

Quando nos enredamos nas necessidades da urgéncia, certamente estamos contribuindo
menos com os profissionais responsaveis por aquilo que serd dito, seja através dos
textos jornalisticos, seja pelas producdes publicitarias, ou nas relagcdes que se constroem

com técnicas de relacGes publicas.

H& uma tendéncia atual de relativizarmos a esséncia daquilo que é o &mago da
comunicagcdo. Temos pouca compreensdao do valor do papel do inconsciente e da
subjetividade em nossas relacBes sociais. Propomos discussdes e tematicas que ficam
presas nas salas de aula e que, dificilmente convidardo o futuro profissional da
comunicagdo a procurar os caminhos mais profundos da profissdo que escolheu. Nao ha
como falar sobre comunicacdo no cenario contemporaneo sem recorrer a subjetividade,
afinal, somos feitos de pulsGes e desejos. Isso porque ndo podemos considerar a

comunicagdo apenas como um processo consciente.

A metéfora da ponta do iceberg nos aponta para essa reflexdo e podemos exemplificar
com as contribuigdes de Malena Contrera quando de seus estudos sobre a existéncia de
uma Mediosfera’, complexa e fundamental para entendermos as relagdes que se

configuram através da comunicagéo.

A maior parte dos estudos contemporéneos da Comunica¢do ndo ignora as
questbes psicologicas da subjetividade, alguns ainda ndo consideram as
questbes da afetividade e do desejo, mas ndo € comum encontramos nessas
reflexfes um interesse maior acerca da natureza e da influéncia nas relagoes

" Entende-se por “Mediosfera” as imbricagdes do Imaginario Cultural e do Imaginario Medidtico. As
definicBes do termo foram amplamente estudadas por Malena Contrera (2010), no livro que leva 0 mesmo
nome. Segundo a pesquisadora, 0s meios de comunicacdo de massa do século XX nascem no contexto
“dos imaginarios culturais originais, dos mais especificos aos mais arquetipicos, e tiram deles seu poder
central” (p. 56). O termo discute a necessidade de se entender com profundidade a reedi¢éo dos contetdos
do imaginario cultural e suas transformagdes no processo mediatico.
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comunicativas desses seres imaginais que habitam em grande parte o
inconsciente. Tudo ocorre como se pudéssemos, para respeitar a classificacdo de
areas de saber imposta por uma visdo compartimentalizada do mundo e do ser
humano, tratar dos processos comunicativos sem refletir sobre suas motivagdes
e demandas inconscientes. (CONTRERA, M. 2010; p. 18)

Se nos vemos diante de um novo cenario onde as relagdes sociais estdo o tempo todo
cercadas pela tecnologia, também é nossa missao compreender a comunicacao no seu
amplo aspecto a partir deste ponto de vista. Nos é claro que a comunicacdo foi o que
propiciou a humanidade a sua sobrevivéncia enquanto espécie e todas as transformacdes
pelas quais ela passa também deve ser de nossa interesse, seja pelo ponto de vista das
novas relacdes, seja pela implicacdes que a compreensdo na sua superficialidade podem

incorrer.

A Informacéo e a Imagem como matérias primas da comunicacao e universo da

mediosfera

Ja que estamos falando aqui de contribuicbes para 0 campo da comunicacdo, faz-se
importante mencionarmos o valor da informacdo e a amplitude de um termo tdo
relegado e que com frequéncia ouvimos usada de forma erronea. Informacdo e
comunicacdo sdo coisas diferentes e a simplificacdo do seu significado também tem

contribuido para diversas lacunas para aqueles que a tem como sua matéria-prima.

Comunicacdo ndo se trata apenas de transmissdo de informagdo. Historicamente as
teorias a respeito do termo ja& passaram pelo campo comunicacional, estatistico,

organizacional e biolégico®.

A informacéo é, pois, um conceito que estabelece o elo com a fisica, sendo ao
mesmo tempo o conceito fundamental ignorado pela fisica. Ela é inseparavel da
organizacdo e da complexidade bioldgicas. Ela opera a entrada da ciéncia do
objeto espiritual que s6 podia encontrar ligar na metafisica. E uma nocéo
realmente crucial, um n6 gérdio, mas como o nd goérdio, emaranhado,
impossivel de ser desenredado. A informagdo é um conceito indispensavel, mas
ainda ndo ¢ um conceito elucidado e elucidativo”. (MORIN, E. 2005, p. 26).

® Edgard Morin discute quanto o termo informacéo extrapolou o campo biolégico. Ele exemplifica com as
discussdes sobre a duplicagdo genética do DNA e a sua “mensagem hereditaria”. Ele cita a mutacdo
genética e o “ruido” que perturba a reproducdo da mensagem provocando um erro. Ver mais em
“Introducdo ao Pensamento Complexo” (2005, p.25)
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Ora, se ndo nos preocupamos em desvendar a complexidade de termos que utilizamos
tantas vezes em sala de aula, como a informacdo a qual damos uma entonacao
puramente técnica, provavelmente também usamos de forma superficial o termo
imagem. Amas expressdes ocupam cada vez mais 0 mundo e nos provocam a repensar o
universo imaginario no qual estamos baseando nossas contribuicdes (e as levando aos

alunos da comunicacéo).

O universo de imagens € o0 que seduz a sociedade atual. é nesse universo que passamos
a maior parte do nosso tempo, e é alimentando-se desse universo que a tecnologia se

apoia.

Norval Baitello Janior (2003), tedrico das imagens, afirma que vivemos hoje em uma
“selva de imagens, cada vez mais densa e fechada, de imagens cada vez mais
onipresentes e cada vez mais gigantescas”. Segundo ele, as imagens passam a competir
com o espaco dos corpos e cada vez mais nos sentimos menores diante delas. E por isso
que competir com as novas tecnologias exige um grande empenho no espaco de trocas,
que é o ambiente de formacdo, no nosso caso especifico, no campo académico da

comunicacao.

A palavra “imagem” possui uma variedade relativamente diversificada de
significados: em primeiro lugar, pode se referir a uma imagem mental,
representacdo ou construcdo interior de nossa mente. Assim, posso fazer uma
imagem falsa de tal coisa ou tal pessoa, ou ter uma imagem distorcida dos fatos
que relato. Posso por outro lado, transmitir uma imagem ou um retrato fiel dos
acontecimentos. Tém essa mesma acepg¢do aquelas imagens feitas por outros a
nosso respeito. (...) Nossa vida é povoada por imagens lidamos com elas
acordados, construindo e reconstruindo cenas que de compdem de imagens. E
também lidamos com elas quando dormimos, nos nossos sonhos: contamos
historias que se passam em sequéncia de imagens cinematograficas em nossas
mentes. (BAITELLO, Norval. 2003; p.78)

Neste trecho, Baitello refere-se as imagens enddgenas. Ha ainda as imagens exdgenas,
segundo o autor, trata-se daquela imagem visivel “porque esta associada a um suporte,
uma parede, uma rocha, uma pedra, um pedaco de madeira ou pano, uma tela de

cinema, televisao ou computador”. (2003; p. 78).
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Diante de um universo extremamente povoado por imagens, faz-se necessaria a
utilizacdo deste elemento em favor de uma abordagem apoiada na complexidade, desde
que se compreenda a profundidade deste fator e suas possibilidades.

E suas contribui¢des neste campo véo ainda mais longe quando complexifica o conceito
de imagens apoiado no estudos de Vilém Flusser e Dietmar Kamper®, a que se refere ao
que chama de “mundo da comunicacdo nulodimensional, uma vez que as imagens
técnicas, produzidas por aparelhos, nada mais sdo que uma forma abstrata, um
algoritmo, um nimero”. (BAITELLO, Norval. 2003; p.81)

Todas essas contribui¢cdes visam provocar uma reflexdo ao sentido da mudanca dos
paradigmas utilizados até agora em um mundo quase alheio as tantas informacoes e seus
ruidos na formacdo dos profissionais da comunicacdo. Calar-se neste sentido, é
impossibilitar uma reflexdo critica do ponto de vista dos aspectos tedricos e praticos da
constru¢do do conhecimento no campo da comunicacdo, onde os vinculos e trocas

deveriam ser, a priori, o0 inicio do estimulo a uma nova maneira de pensar.

Por um pensar consciente dos processos comunicativos

Sem duvidas o soci6logo polonés Zigmunt Bauman, bem como Edgard Morin no qual
nos apoiamos para a teoria da complexidade humana, junto a outros grandes estudiosos,
trouxe aos estudos contemporaneos grande contribuicdes sobre a construcdo das
relagOes e as sociabilidades no século XXI. Bauman ficou famoso pelas suas reflexdes a

respeito da liquidez dos tempos, onde “nada ¢ feito para durar”.

Essas intensas transformagdes nos colocam, muito mais na persona de quem consome
(de acordo com o estudo um comportamento de forma irrefletida), sem, necessariamente

considerar o que e relevante ou irrelevante. Desta forma, aderindo ao que chama de

% Ambos os autores citados e usados como base nos estudos da imagem de Norval Baitello Jinior trazem
uma reflexdo sobre a evolucdo dos meios de comunicagdo do homem e o corpo como midia, espaco de
trocas e pontes como base das sociabilidades. Flusser denomina esse fendmeno de “escala da abstracdo” e
Kamper completa com seus estudos sobre o “sacrificio do corpo em detrimento da imagem”. (Baitello
Apud Dietmar Kamper. O Trabalho como vida; 1997. Baitello Apud Vilém Flusser. Kommunikologie;
1998).
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“cultura do descarte”. Isso vale, segundo seus estudos para bens, relacionamentos e

pessoas.

E claro que, se mencionarmos essa questo irrefletidamente, podemos tender a achar
que este seria um bem para o campo da publicidade, que faz parte dos estudos do campo
da comunicacdo. No entanto ha que se considerar que, até para aqueles que estudam
meios de transformar objetos ou projetos, ou ainda, modelos de vida, em objeto de
consumo ou modelos de desejo, caso haja um incentivo irreflexdo de suas propostas,
esses também estdo fadados a uma derrocada sem precedentes. 1sso porque, provocados
por Morin, sabemos que os recursos também um dia podem findar, ¢ o “velho
pensamento”, acritico e superficial estd e continuard transformando inclusive as formas
e necessidades de desejo dos individuos. Prova disso sdo os “otaku™®, grupo
adolescente emergente na sociedade oriental que ndo sdo simplesmente fas de animes e
mangas, mas que ja sentem suas necessidades e pulsdes de vida, como o toque e reacdes

corporais sexuais substituidas pela frieza das cores, luzes e toques da tecnologia.

As estatisticas nos mostram o quanto a queda de natalidade do Japdo ja é uma
realidade, e € uma grande problemaética enfrentada pelos nativos. Por isso, 0 jogo
“baleia azul” que aqui no Brasil tém assombrado pais de adolescentes, nos parece diante
desse panorama, uma possibilidade anunciada, diante dos profundos problemas de
sociabilidades e crises de sentido que vivemos na atualidade. E usamos o Japdo como
uma de nossas referéncias, ja que estes sdo para 0 mundo, referéncia de seus avangos

tecnologicos.

Trabalhar o tema da complexidade pode e deve ser debatido com o0s novos
comunicadores, ja que pressupGe uma andlise profunda dos aspectos das relacGes de
trocas estabelecidas pela comunicacdo na contemporaneidade, as consideracdes das

respostas inconscientes do individuo e todo o universo simbdlico que ele carrega.

190 “Globo Reporter”, programa jornalistico da Rede Globo de Comunicagio abordou em 2013 essa
temaética e a superficialidade das relacdes neste contexto emergente. A matéria foi replicada por diversas
midias e pode ser achada facilmente como referéncia em pesquisas da area de psicologia, sociologia e
comunicagdo. Um dos textos replicados pode ser visto no site do grupo, o G1, no endereco
http://g1.globo.com/tecnologia/noticia/2013/10/conheca-os-otaku-0s-japoneses-que-preferem-namoradas-
virtuais-sexo.html. Acesso em 25.04.2017.

! Registros sobre a queda de natalidade no Japao sao divulgados periodicamente pelo Censo
Populacional do Japéo. Informacdes retiradas do site http://www.dw.com/pt-br/jap%C3%A30-perde-1-
milh%C3%A30-de-habitantes-em-cinco-anos/a-19077778. Acesso em 25.04.2017.
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H& que se considerar que, assim como 0s avangos tecnoldgicos, as relacdes sociais

também mudam, e com ela toda a nossa “nova maneira” de nos comunicar.
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