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Resumo

O projeto de pesquisa apresentado neste artigo tem como objetivo a identificacdo de
elementos utilizados em textos noticiosos que permitam a compreensdo da escolha e
justifique o posicionamento do jornal Folha de S. Paulo. Vinte capas do periodo anterior
e posterior ao impeachment de Dilma Rousseff em 2016 serdo analisadas utilizando as
teorias instrumentalista e organizacional, bem como os padrdes de manipulacdo da
noticia, para que haja comparacdo, destacando as maiores mudangas adotadas. Ha uma
hipdtese de manipulacdo da Folha que esperamos abordar para entender a mensagem
implicita as matérias. Buscamos apresentar contribuicdes relevantes para a racionalizagdo
acerca da midia e suas artimanhas, muitas vezes, considerada apenas como o0
cumprimento do dever de compromisso com a verdade, podendo resultar em decisdes
tomadas seguindo o pensamento do veiculo comunicador.

Palavras-Chave: jornalismo; manipulacdo; teoria  instrumentalista; teoria
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Introducéo

Este trabalho apresenta o projeto de pesquisa em andamento que vai analisar 20 capas do
jornal Folha de S. Paulo nos periodos pré e pds-impeachment de 2016 que interrompeu
0 mandato da ex-presidente Dilma Rousseff. As capas do periodo pré-impeachment serdo
analisadas e comparadas com as capas do periodo p6s-impeachment, buscando identificar
0 posicionamento editorial implicito na composicdo das paginas. A pesquisa resultara na
elaboracdo de uma monografia como Trabalho de Conclusdo de Curso de Jornalismo na

Unimep — Universidade Metodista de Piracicaba.
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Queremos abordar e compreender as técnicas jornalisticas utilizadas pela Folha de S.
Paulo para que as chamadas de capa, bem como todo o conjunto de elementos
(formatacdo, distribuicdo na pagina, cores, fotos), sejam eficazes na formacao de opinido
do leitor, partindo do pressuposto de que o interesse esta além de informar sobre o
assunto, mas vender uma imagem dele. Acredita-se que a manipulacdo através de
chamadas jornalisticas esta presente e tem uma estrutura, portanto a analise vai procurar

evidéncias sobre esta préatica e entender seu funcionamento.

A aposta da analise é que um estudo sobre o tema em questdo provoque o exercicio de
reflexdo da mensagem transmitida que traz a opinido do jornal de forma implicita.
Descobrir qual caminho foi tracado e se o resultado final é parte deste processo é
fundamental para o entendimento da intengéo do jornal e sua influéncia social no contexto

gue escolhemos.

No livro A Manipulacdo do Publico, os autores Herman e Chomsky (2003) explicam o
tratamento dado pela midia dos Estados Unidos quando separam as noticias como
“merecedoras” e “nao-merecedoras”. Nesse caso, merecem a cobertura aquelas que séo
contra seus inimigos, enquanto 0s parceiros sdo poupados da exposicdo. Essa selecdo é
uma forma de manipular informacdo que chega ao receptor, controlando seu
conhecimento sobre os fatos. Acreditamos que também é realizada uma sele¢éo por parte

da editoria da Folha de S. Paulo e o objetivo é encontrar nas capas esta resposta.

Ciro Marcondes Filho (1989) destaca, no capitulo A Folha e as diretas-j&, do livro O
Capital da Noticia, a inconstancia de posicionamento do jornal a respeito da luta pelo
Estado de Direito e contra as arbitrariedades repressivas, bem como a negativa de sua
identidade como integrante estrutural da nova democracia. Este € um dos motivos que

nos desafiam a encontrar o posicionamento do jornal.

No que diz respeito a Teoria Organizacional, o referencial teérico que utilizamos como
base sdo, Teorias do Jornalismo, de Felipe Pena (2005), e Teorias do Jornalismo: Porque
as noticias séo como sdo, de Nelson Traquina (2005). Esses dois autores relatam
brilhantemente sobre a transicdo do &mbito individual para o organizacional das empresas

jornalisticas, levando em consideracéo o fato de que as normas estabelecidas pelos jornais
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serem sobrepostas aos valores particulares dos jornalistas, que cada vez mais sentem a
necessidade de adequar-se a politica pré-estabelecida pelo veiculo em que trabalham, para

que sejam cada vez mais recompensados e menos punidos pelos seus superiores.

Outra obra utilizada para as andlises ¢ a de Perseu Abramo (2003), Padrdes de
Manipulagé@o na grande imprensa, em que ele aponta os diferentes modos encontrados
pela midia para “falsear” a realidade, mascarar atores e acdes sociais e descontextualizar

fatos que ndo defendam os interesses do jornal ou de seus leitores.

Para a primeira parte, serdo selecionadas dez capas como objeto de estudo (antes do
impeachment) e dez da segunda (depois) que apds serem analisados todos os elementos

de informacao.

Teoria Instrumentalista

A influéncia de uma classe dominante através de interesses ideoldgicos foi analisada por
muitos autores que abordam a teoria instrumentalista, como Edward S. Herman e Noam
Chomsky (2003) e Felipe Pena (2012), que classificam as noticias como capazes de
distorcer a mensagem atendendo aos interesses politicos de poderosos que desejam se
utilizar de um servico publico informativo como palanque e divulgar sua visdo sobre

determinados fatos.

A teoria instrumentalista cré que o jornalista s6 pode ser contra ou a favor e deve ser por
uma das duas opcbes: o compromisso com a verdade, sendo protetor dos que mais

necessitam, ou servir aos senhores de instituicoes capitalistas.

Na visdo da esquerda, a distorcdo é inversa: o jornalismo reforca a visdo de mundo da
sociedade capitalista. O contetdo das noticias € imposto aos jornalistas pelos dirigentes

das empresas de comunicacdo e condicionado pela estrutura macroecondémica.

Pena (2012) afirma que tanto a esquerda quanto a direita trabalhnam com pressupostos
bem marcados. Entretanto, enquanto uma defende que o papel dos profissionais da
comunicacdo é dependente de ordens patronais, a outra acredita que os jornalistas
controlam a producéo da noticia e estdo dispostos a influenciar o noticiario com a defesa

de suas ideias.



4L Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicag3o
INTERCO M XXl Congresso de Ciéncias da Comunicagdo na Regido Sudeste — Volta Redonda - RJ — 22 a 24/06/2017

Resumidamente: “O instrumentalismo parte de um paradigma de pesquisa baseado nos
chamados estudos da parcialidade, cujo objetivo é verificar a existéncia ou ndo de
distor¢des nos textos noticiosos” (PENA, 2012, p. 146).

Edward S. Herman e Noam Chomsky (2003) abordam a teoria instrumentalista no livro
A Manipulagdo do Publico, com estudos detalhados que apresentam o modelo de
propaganda dos meios de comunicacdo. A tendéncia de pessoas ou grupos de pessoas que
inferem julgamento e politicas parciais é destacada com casos especificos na

comunicacdo americana.

Os autores defendem que esta pratica é como um sistema dos meios de comunicagdo que
prioriza a economia e estrutura do veiculo e negam que aconteca por causa de grupos que
se rebelam contra a sociedade. O sistema trabalha estruturando um debate aparentemente
democréatico que € capaz de atender aos interesses da mesma elite utilizando os assuntos

de interesse publico.

Segundos os autores, geralmente o grupo de pessoas que utilizam deste principio ndo tém
a intencao de lesar a sociedade, mas infelizmente é o que acontece quando a prioridade

deixa de ser a mesma.

Um dos exemplos citados por Chomsky e Herman (2003) é o caso de um assassinato
executado pelo “inimigo oficial” da elite que mobiliza a imprensa nas investigacoes
intensivamente. Porém, o mesmo ndo acontece quando ato € de autoria da elite ou do

governo de um pais aliado, pelo contrério, a tendéncia é minimizar o fato.

Teoria Organizacional

Na Teoria Organizacional, o trabalho do jornalista depende dos meios escolhidos pela
organizacdo, da missédo e da linha editorial pré-estabelecida e estruturada do veiculo. O
fator econdbmico, como em toda organizacdo, € um dos condicionantes que norteiam e
fazem com que as coisas funcionem por meio de lucros. Felipe Pena (2005) associa essa

teoria como aba da agéo politica.
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O jornalismo se torna um negdcio que visa o lucro a partir da sua estrutura. Marcondes
Filho (1989) defende a ideia de que o editor é quem decide o enfoque da matéria, o
tamanho que ela deve ter, 0 tamanho e os tipos de titulo e a colocagdo na péagina. O editor
pode aumentar, reduzir e suprimir os fatos, ele acaba tendo o papel de tradutor e
transformador da realidade social, pois extrai da realidade apenas o que lhe interessa (ou

aos seus leitores) e transforma em noticia.

“Em suma, na mao do editor estéa a definigdo politica de como o fato devera
repercutir na sociedade, de como de um acontecimento pequeno fazer um
escandalo, de como suprimir naturalmente a divulgacdo de ocorréncias, de
como suprimir naturalmente a divulgacdo de ocorréncias, como se elas
simplesmente nédo tivessem realmente existido” (MARCONDES, 1989
Pag. 50).
Levando em consideracdo o fato de o jornalismo ser tratado como um negdécio, o setor
comercial da empresa acaba se tornando o mais importante. E ele que vai captar anincios
que vdo patrocinar e sustentar o jornal e, de alguma forma, vao acabar interferindo da
producdo e publicacdo das noticias. Diferentemente das outras teorias, a realidade da
noticia na Teoria Organizacional ndo é comandada por nenhuma acdo pessoal, ndo é
relatada como espelho da realidade, como sugere Pena (2005) na Teoria do Espelho, que
diz que a imprensa funciona como espelho do real e reflete os acontecimentos do
cotidiano, onde o jornalista é apenas um mediador neutro e imparcial dos acontecimentos,
e também ndo é selecionada pelos critérios de noticiabilidade, os fatores que a
determinam sdo especificamente comerciais e repletos de elementos que sustentam a

empresa jornalistica.

As escolhas dos jornalistas sdo completamente influenciadas pelo contexto profissional,
organizacional e burocrético das empresas, eles se tornam membros dependentes das
influéncias politicas das empresas. O jornalista acaba socializado a politica editorial da

organizacao por meio de uma l6gica de recompensas e punigdes.

Pena (2005) aponta o conformismo dos jornalistas nas empresas jornalisticas, segundo o
estudioso Warren Breed (1995). As normas editoriais estabelecidas pelos veiculos
acabam se tornando mais importantes do que a posicéo politica, criativa e individual do
profissional, e esse conformismo, segundo Breed, é causado por seis diferentes e

relevantes fatores:
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“1) A autoridade institucional e as sang@es: os chefes determinam quem seré o
jornalista responsavel pelas reportagens de maior importancia, além disso, eles
possuem o poder de mandar um redator reescrever um texto e decidir se as
matérias serdo assinadas ou ndo.

2) Os sentimentos de dever e estima para com os chefes: a amizade e o0s lagos
construidos acabam interferindo na relacdo entre os profissionais e superiores,
fazendo com que a estima do subordinado se transforme em obrigacdo para com
o chefe e, consequentemente, para a empresa.

3) As aspiracbes de mobilidade profissional: a ganancia dos jornalistas pela
promogdo faz com que eles ndo se oponham contra a politica editorial
estabelecida pela organizacéo.

4) A auséncia de fidelidades de grupo contrapostas: a prevaléncia do senso
comum nas redacgdes, geralmente traz um ambito pacifico para o ambiente de
trabalho, o que faz com que ndo haja fortes confrontos de classe e interferéncias
sindicais.

5) O carater prazeroso da atividade: a auséncia de rotina torna o trabalho do
jornalismo agradavel, com pautas sempre diferentes e interessantes. O caréater
prazeroso se da ao fato de conviverem com pessoas notaveis e serem 0s primeiros
a saberem as informagoes.

6) As noticias representam um valor: o principal investimento dos jornalistas é
em obter noticias, eles acreditam que a harmonia entre eles e 0s seus superiores
seja sedimentada pela realizacdo dessa fungdo” (PENA, 2005, p. 136-7)

Outros fatores que, segundo Pena (2005), interferem no noticiario, sdo a troca de
experiéncias, o companheirismo entre os profissionais, o vocabulario e o ambiente de
trabalho, que acabam se tornando decisivos para que os jornalistas possam selecionar o

fato e a maneira que ele sera noticiado.

Folha de S. Paulo

A Folha de S. Paulo, um dos principais jornais de referéncia e terceiro maior jornal de
circulacdo do Brasil no formato impresso, com média diaria de quase 189.254 mil
exemplares, segundo a ANJ (Associacdo Nacional de Jornais) em 2015, foi fundada no
ano de 1960, apods a fundigdo dos trés titulos anteriores da empresa (“Folha da Noite”,
“Folha da Manha” e “Folha da Tarde”) por um grupo de jornalistas liderado por Olival
Costa e Pedro Cunha, em oposicao ao principal jornal da cidade, O Estado de S. Paulo.
Atualmente a Folha de S. Paulo pertence ao Grupo Folha, um conglomerado de midia de
cinco empresas, fundado pelo empresario Octavio Frias e comandado por seu filho, Luiz
Frias, desde 1992. Segundo o colunista do jornal, David Friedlander, em uma de suas
matérias, o grupo publica o jornal desde 1986 e, na ultima década, quase triplicou o
faturamento, chegando a R$ 2,7 bilhdes em 2010, e R$ 4 bilhGes em 2016.
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Exemplo disso foi a pressdo popular para que a proposta de Emenda Constitucional,
apresentada pelo Deputado Federal Dante de Oliveira (PMDB-MT), que defendia a ideia
de reinstaurar elei¢des diretas para presidente da Republica no Brasil, fosse aprovada. A
campanha das “Diretas Ja”, famoso episoédio ocorrido na década de 80, teve grande

repercussao entre os veiculos de informacéo do pais, sobretudo, na Folha de S. Paulo.

Na época a censura, apesar de oficialmente anulada, ainda era utilizada, como forma de
sombra escondida nas redacdes e ameaca ao poder publico. Marcondes Filho (1989) diz
que maioria das grandes empresas se engajou na campanha das Diretas Ja de forma
timida, apenas reproduzindo o ponto de vista do regime militar e discursos oficiais,
chegando a apoiar 0 movimento civico quase nos ultimos meses. O jornal Folha de S.
Paulo foi o primeiro grande diario a se manifestar explicitamente a favor das elei¢bes
diretas ao assumir essa posicao militante ativa em relacéo aos outros diarios da época. O
posicionamento do jornal era uma maneira de mostrar que estavam contra a ditadura
militar. O apoio recebido pela Folha, nessa situagdo, foi o que fez com que os

proprietarios enxergassem uma oportunidade para se capitalizar no meio da noticia.

Com o Projeto Folha, a Folha de S. Paulo buscou, com a realizacdo de uma cobertura
intensa do movimento das diretas, mostrar que o jornal prezava pela liberdade e estava “a
servico do Brasil”. Outra grande cobertura realizada pelo veiculo foi a do periodo pré e
pos impeachment da presidente da Repulica Dilma Rousseff, que perdeu o cargo apos
trés meses de tramitacdo do processo iniciado no Senado e que sera o objeto de analise

da presente pesquisa.

O Impeachment

O processo de impeachment de Dilma Rousseff teve inicio em 2 de dezembro de 2015,
quando o ex-presidente da Camara dos Deputados Eduardo Cunha deu prosseguimento
ao pedido de denuncia por crime de responsabilidade dos juristas Hélio Bicudo, Miguel
Reale Junior e Janaina Paschoal. Com uma duracdo de 273 dias, 0 caso se encerrou em
31 de agosto de 2016, tendo como resultado a cassagédo do mandato, mas sem a perda dos

direitos politicos da presidente.
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As acusacOes alegavam que a entdo presidente havia cometido crime pela pratica das
chamadas “pedaladas fiscais” e por ndo ter a autorizagdo do Congresso para editar
decretos de abertura de crédito e mesmo assim ter realizado, o que fez com que houvesse
suplementacdo de mais de R$ 95 bilhdes no orgamento que teriam sido responsaveis pelo

descumprimento da meta fiscal no ano de 2015.

Em uma anélise das capas do periodo de 2 de dezembro de 2015 a 31 de agosto de 2016,
periodo pré e pds impeachment, focaremos nas imagens, textos e titulos das capas dos
jornais impressos da Folha de S. Paulo, para tentar entender como foram

realizadas as construgdes das matérias, o foco e as reflexdes feitas pelo veiculo afim de
que possamos descobrir se houve manipulacdo do jornal e como ela foi feita para que

pudesse colaborar para que essa cassacdo acontecesse.

Metodologia De Pesquisa

Para a realizacdo da pesquisa, esta sendo elaborada a pesquisa bibliogréafica que tera a
parte tedrica e bibliografica finalizada no primeiro semestre de 2017. No segundo
semestre do ano, além da conclusdo da pesquisa bibliogréafica, sera realizada a analise das
noticias de capa do jornal Folha de S. Paulo, de edi¢6es do periodo pré e pds impeachment

— serdo analisadas 20 capas, 10 anteriores e 10 posteriores ao acontecimento.

As 20 capas serdo escolhidas conforme a relevancia da noticia no periodo em que as
coisas aconteceram para que acontecesse 0 impeachment, como as que possuam imagens
que retratem e textos que informem, mesmo que em partes, a opinido do jornal. Toda
composicdo estética e morfoldgica serd analisada a fim de que sejam encontradas as
maneiras utilizadas pelo veiculo de expressar sua posicao diante do assunto. As definicdes

do recorte adequado ainda estdo em construcdo e devem ser finalizadas até junho de 2017.

Perseu Abramo (2003), no livro Padrdes de Manipulacéo na Grande Imprensa, traz cinco
padrdes de manipulacdo que tentaremos identificar nas capas analisadas: o “Padrdo de
Ocultagdo”, que se trata da auséncia e presenga dos fatos reais na produgdo da imprensa;
o “Padrao de Fragmentacdo”, no qual o real ¢ fragmentado em varios fatos

particularizados e desconectados entre si; o “Padrdo da Inversao”, que sdo declaragdes da
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prépria imprensa ou alheias que descontextualizam e destroem a realidade original; e por
fim o “Padrao de Inducdo”, que € quando o leitor ¢ induzido a ver o mundo como querem

que ele o veja.

A estrutura do trabalho sera dividia, a principio, em trés capitulos principais. O primeiro
vai abordar a manipulacdo. O que é considerado manipulagdo, quais sdo os padrdes e
processos utilizados, assim como as teorias que poderdo ser comprovadas ou descartadas
na analise, como a instrumentalista, a organizacional e a do espelho. Nessa parte tedrica,
0s principais autores utilizados para a referéncia teorica, serdo Noam Chomsky e Edward

Herman, Felipe Pena, Ciro Marcondes Filho, Perseu Abramo e Nelson Traquina.

No segundo capitulo abordaremos a histéria da Folha de S. Paulo, como o Projeto Folha
teve importancia no acontecimento das Diretas Ja, a padronizacdo de noticias utilizada

pelo veiculo de comunicacdo, a sua atuacéo no século XXI.

Por fim sera realizada a andlise das capas, com enfoque nos titulos, textos e imagens
utilizados, para que possamos descobrir se houve, ou ndo, manipulacao das informacdes

pelo jornal no que diz respeito ao impeachment da presidente Dilma Rousseff.

Considerac0es Finais

Considerando que como profissional da comunicacao, o jornalista deve se atentar ndo
somente para o0 assunto que lhe desperta interesse, mas também a tudo o que compde o
texto, como a escolha de palavras, signos, simbolos, tempo, recurso, experiéncias
pessoais, assim como a tentativa de pensar como o editor e buscar a compreensao de seus
interesses através do produto apresentado, o resultado das analises busca confirmar como
a natureza instrumental e organizacional podem resultar em transformacGes com

proporcdes, como foi 0 caso do impeachment.

A precisdo ou imprecisdo das noticias, calculadas pelo editor do jornal, advém de uma
analise critica e reflexiva minuciosa dos pontos que serdo analisados no trabalho e sdo o0s

componentes essenciais para a realizagao da nossa pesquisa.
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Com esses resultados, espera-se identificar se as escolhas na elaboracdo das capas de
jornal é uma forma de indugdo e manipulagdo, de natureza comunicativa, entre o editor e

o leitor.
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