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Resumo

O presente artigo visa analisar os comentérios em duas noticias do portal de
noticias G1 sobre um estupro coletivo, que ocorreu dia 21 de maio de 2016, e fez uma
vitima de 16 anos, no Rio de Janeiro. A proposta € entender como esses comentarios
podem, ou nao, ser vistos como um debate de esfera publica e ver como a Internet pode

ser um instrumento que potencializa as arenas publicas de discussao.
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Introducéo

A internet é frequentemente vista como um espaco democratico, de acesso a uma
grande quantidade de informacdes. Além disso, considera-se que ela da& a oportunidade
de expor ideias de maneira mais democratica. No contexto da discussdo sobre esfera
publica e opinido publica, a Internet é vista por alguns como uma maneira de fomentar a
existéncia de ambas. Por seu carater abrangente, ela vem sendo considerada, muitas
vezes, uma ferramenta que, de fato, pode impulsionar ou resgatar a discussao da esfera

publica.

A presente analise pretende observar como isso se da, mas sem a pretensao de
encontrar respostas definitivas. Apresenta-se um despertar para a curiosidade e uma
tentativa de observar como acontece o debate de ideias online, relacionando com a ideia

de que a Internet pode contribuir com a esfera publica.

! Trabalho apresentado no DT 1 — Jornalismo do XXII Congresso de Ciéncias da Comunicacéo na Regi&o Sudeste,
realizado de 22 a 24 de junho de 2017.
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Esfera Publica e Opinido Publica

A democracia representativa tem como caracteristica o afastamento da
sociedade, em geral, do processo de tomada de decisdes politicas. Segundo Medeiros
(2013),

em uma democracia representativa ou indireta, os cidaddos elegem
representantes que deverdo compor um conjunto de instituicdes

politicas (Poder Executivo e Poder Legislativo) encarregadas de gerir
a coisa publica, estabelecer leis e/ou executa-las (MEDEIROS, 2013,

n.p.).

Nesse sentido, a populagdo se faz mais ativa nos momentos de eleger
representantes que, de fato, tomardo as decisfes “sobre Politicas Publicas empreendidas
nas diferentes instancias do Poder Estatal” (Carvalho, Lourenco, 2013, p. 172). As
eleicBes sdo periddicas e, fora desses momentos, ndo ha garantias de que 0s
representantes eleitos representem e atendam, de fato, as demandas de determinados

grupos sociais.

Para evitar o distanciamento da sociedade em relagéo as instancias de poder que
tomam as decisbes, Habermas (1997, apud CARVALHO; LOURENCO, 2013) propbe
0 conceito de democracia deliberativa. Nessa democracia, as decises que afetam a
coletividade devem ser fruto de “deliberacdo livre e razoavel entre cidaddos
considerados iguais moral e politicamente” (CARVALHO, LOURENCO, 2013, p.
172). Assim, as decisdes politicas devem ser tomadas apds um momento de discussao,
em que a populacdo se disponha a discutir, ouvir e falar a respeito de fatos e, entéo,

tentar determinar uma ac¢do, uma decisao para a situagdo na dita circunstancia.

Uma das formas de se chegar ao espaco e momento de debate — de forma
independente do Estado - de acordo com Habermas (1984, 1997, apud CARVALHO;
LOURENCO, 2013), é com a formacdo de uma esfera publica. Nela, grupos sociais
expdem questdes que extrapolam a vida privada e se mostram pontos de interesse
publico. Com tal exposicdo de ideias, debate, troca de opinibes e experiéncias, €
possivel que se consiga influenciar decisdes politicas em ambitos administrativos do
Estado. Nem sempre a deliberacdo na esfera publica consegue determinar tais decisoes,
mas ha a possibilidade.
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A esfera publica consiste, portanto, no espaco em que “os individuos interagem
uns com os outros, debatem as decisGes tomadas pela autoridade politica, discutem o
conteddo moral das diferentes relagGes existentes ao nivel da sociedade e apresentam
demandas em relagdo ao Estado” (AVRITZER, 2000, p. 36).

No interior da sociedade, diversas arenas publicas de debate sdo criadas dentro
da esfera publica (Habermas, 1997 apud CARVALHO; LOURENCO, 2013).
Contrapondo-se as diferentes opinides oriundas dos varios debates das arenas publicas,

se constradi a opinido publica. Assim a opinido publica exerce influéncia porque

as decisdes politicas sdo tomadas apds o entrecruzamento das opinides
emitidas pelos diferentes atores politicos e individuos ou entidades
envolvidas no debate pulblico, que disputam uma espécie de
‘competicdo de ideias’ que visa ao convencimento e ao apoio politico
com base na persuasédo (LINDBLOM, 1981, apud CARVALHO;
LOURENCO, 2013, p. 173).

Lippmann (2008) procura esclarecer o significado de opinido publica afirmando

que

as imagens na cabeca desses seres humanos, a imagem de si proprios,
dos outros, de suas necessidades, propdsitos e relacionamento, sdo
suas opinides publicas. Aquelas imagens que sdo feitas por grupos de
pessoas, ou por individuos agindo em nome de grupos, é Opinido
Pablica com letras maitsculas (LIPPMANN, 2013, p. 40).

E importante salientar o fato de que opini&o plblica ndo se refere & uma Unica
opinido, mas, na verdade, de uma opinido comum sobre uma tematica, questdo ou

problema.
Esfera publica e a Internet

A partir do entendimento da esfera pdblica, em que podem ser construidas
arenas publicas e, a partir das discussdes que ocorrem nelas, é possivel a construcéo de
uma opinido publica, podemos observar a Internet de forma a enxergar nela esses

espacos de deliberacao.
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Para Carvalho e Lourenco (2008), a Internet é “uma ferramenta, ou plataforma,
capaz de proporcionar espaco para iniciativas focadas na promocao de debate sobre a
‘coisa publica’ ou difusdo de informac6es de quaisquer géneros” (CARVALHO;
LOURENCO, 2008, p. 180). Esse espaco ¢ bastante lembrado pelo fato de seus
usuarios poderem ser, e sa0 na maioria das vezes, receptores e emissores a0 mesmo

tempo.

Diferentemente da televisdo, por exemplo, que € um meio de comunicacdo de
carater “um para todos” - produzido por um e destinado para varias pessoas - a Internet
permite uma maior flexibilidade nessas “func¢Bes” de emissor e receptor. Além disso, a
rede mundial de computadores abarca uma quantidade muito grande de informacdes e
isso, a principio, deve servir como fomentador para um debate. Citando Marques
(2006), Carvalho e Lourenco (2013) explicam que o baixo custo e facilidade de acesso a

internet fazem com que essa ferramenta

tenha potencial para exercer papel “revigorante” na esfera puablica
politica argumentativa, uma vez que concede oportunidade de
expressdo a vozes marginais, sem as barreiras impostas pela censura
governamental ou pelos interesses das industrias do entretenimento e
da informacéo (CARVALHO; LOURENGCO, 2013, p. 181).

Retomando-se o conceito de democracia participativa e a nocdo, ja discutida
anteriormente, de que a participacdo da sociedade, de modo geral, nas decisdes politicas
do Estado pode ficar comprometida nesse modo de democracia, Gomes (2005 apud
CARVALHO; LOURENCO, 2013) traz a denominagdo de democracia digital. Ela
consiste na ideia da participacdo da populacdo nas decisdes, a partir de debates e
manifestacdes feitas através da Internet. De acordo com Carvalho e Lourenco (2013),
Gomes (2005) afirma que “o termo ‘democracia digital’ se apoia em um conjunto de
pressupostos referentes a internet e a participacdo politica da sociedade no exercicio do
poder” (CARVALHO; LOURENCO, 2013, p. 185).

O autor aponta algumas justificativas para esse posicionamento. Por exemplo,
acredita que a internet traz facilidade e agilidade para seus usuarios, facilitando assim a
participacdo das pessoas no processo de debate. Tal aspecto faz-se
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importante pelo fato de que, segundo o autor, a sociedade esta desorganizada e ndo se
mobiliza. O autor também acredita que a Internet retira qualquer intermediario entre a
esfera civil e a politica. Assim, a esfera econdmica, inddstria do entretenimento e
cultura de massa sdo exemplos de obstaculos que seriam diminuidos ou mesmo

anulados, por meio da rede mundial de computadores.

Estupro: temética de interesse publico

Como ja dito, a analise é amparada no conceito de esfera pablica e sua vivéncia
na internet e tem como objeto os comentarios em duas noticias veiculadas online que
tratam de um estupro coletivo. Como justificativa para analisar uma noticia sobre
estupro, € interessante observar dados e reflexdes sobre esse crime no Brasil. Assim, €

possivel comprovar que se trata de uma questdo - de um crime - de interesse publico.

Primeiramente, é importante que se fale sobre cultura do estupro. A esséncia
desse problema consiste, basicamente, no ato de culpar as vitimas de assédio sexual
pelo que sofreram e, aléem disso, naturalizar o comportamento criminoso e violento dos
homens que cometem crimes contra uma mulher. De acordo com as Nacgdes Unidas
Brasil - ONU Brasil (2016),

a cultura do estupro é uma consequéncia da naturalizacdo de atos e
comportamentos machistas, sexistas e misdginos, que estimulam
agressdes sexuais e outras formas de violéncia contra as mulheres.
Esses comportamentos podem ser manifestados de diversas formas,
incluindo cantadas de rua, piadas sexistas, ameacas, assédio moral ou
sexual, estupro e feminicidio. Na cultura do estupro, as mulheres
vivem sob constante ameaca (ONU BRASIL, 2016, n.p.).

A tentativa de buscar argumentos para justificar a agressao ou culpabilizar a
vitima sdo atos embutidos na cultura do estupro. Ainda de acordo com a ONU
Mulheres, “mas ela estava de saia curta” e “mas ela estava pedindo” séo exemplos de

argumentos comuns usados na cultura do estupro.

De acordo com noticia veiculada pelo jornal El Pais (2015), a cada trés horas,

uma mulher é estuprada no Brasil. A reportagem cita ainda que, de acordo com o
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Instituto de Pesquisa Econémica Aplicada (Ipea), 4,70% das vitimas de estupro sao

criancas e adolescentes e apenas 10% dos estupros sdo notificados.
Andlise

A andlise consiste na observacdo de dois trechos da lista de comentarios de duas
noticias, veiculadas pelo portal de noticias G1, sobre um estupro coletivo que vitimou
uma adolescente de 16 anos, em maio de 2016. O crime aconteceu no Morro do Barao,

Jacarepagua, Zona Oeste do Rio de Janeiro.

A primeira noticia foi publicada no dia seis de junho de 2016 A reportagem
traz o titulo “Delegada diz que jovem estuprada no Rio foi negligenciada: vitima duas
vezes”. O foco da matéria foi comentar essa afirmacdo da delegada e também falar
sobre um video encontrado no celular de um dos agressores. De acordo com a
reportagem, a delegada afirmou que o video eliminou qualquer davida de que tratou-se

de um estupro.

Abaixo das reportagens, existe um espago para gque 0S internautas possam
comentar as noticias. Eles se identificam da maneira como querem — alguns usam nome
e sobrenome, outros apenas apelidos — e colocar uma foto é opcional. Existe também a
possibilidade de responder ao comentario de outra pessoa. Na imagem abaixo (Anexo 1)
é possivel observar respostas a sum comentario X. Esse comentario X nédo se faz téo
importante e essencial a essa analise, visto que as respostas a ele acabaram gerando uma

outra discussao. E é isso que pode ser visto na imagem seguinte.

Os dois primeiros comentarios demonstram uma ndo concordancia com
comentarios anteriores gque justificam o ato do estupro. “(...) Ela pegar em armas, ela
rebolar em baile funk que, por sinal, eu detesto, ndo ameniza ela ser estuprada.
Absurdo!!!”. “Nada justifica 0 que esses monstros fizeram (...)” Esses dois trechos
ilustram essa opinido. Ja os dois Ultimos comentarios da imagem, que sd@o da mesma

pessoa, trazem outra visdo. “Agora a policia tem de colocar um delegado de verdade a

* Disponivel em: g1.globo.com/rio-de-janeiro/noticia/2016/06/delegada-diz-que-jovemestuprada-no-rio-foi-
negligenciada-vitima-2-vezes.html
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frente do caso”. “(..) Resumindo, Laura, vai procurar um macho”. E evidente,

analisando os quatro comentarios, a diferenca de opinides entre eles. Seria um debate?

Em um primeiro olhar, o espacgo utilizado por esses internautas para emitir
opinido sobre o estupro coletivo noticiado parece condizer com aquilo que Habermas
define como esfera pablica: é um espaco de interacdo entre individuos que debatem
sobre questdes que ultrapassam a vida privada (HABERMAS, 1984, 1997, apud
CARVALHO; LOURENCO, 2013). No entanto, para que se qualifique uma situacédo

como debate, a argumentacdo é um aspecto essencial.

Alguns comentérios observados carregam consigo um tom de acusagdo em
detrimento de aprofundamento na argumentacdo “(...) Queria ver se fosse com a mée,
irma ou mulheres de vocés” e “(...) resumindo, Laura, vai procurar um macho” sao
exemplos de trechos que explicitam isso. De fato, ideias diferentes acerca de um mesmo
tema sdo expostas nesses comentarios, o que possibilita um debate. Mas, observando-se
a maneira como a discussao se desenvolve, é mais perceptivel tons de acusacéo as ideias
contrarias do que discussdes que buscam se amparar em argumentos consolidados. Ou
seja, é questiondvel a existéncia de um debate. Ou, a0 menos, é questionavel a

profundidade do debate.

Além de uma discussdo sem muito aprofundamento, discursos de 6dio sao
emitidos pelos autores desses comentarios. O penultimo deles, por exemplo, escrito por
Renato, reforca a cultura do estupro ao culpabilizar a vitima. Ele afirma que é
necessario “interrogar essa criminosa afim de saber o paradeiro de seus cumplices,
afinal ela fazia parte do bando, ostentava armas, fazia contencdo, € tdo bandida quanto

eles".
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Figura 1- Noticia publicada em 06/06/2016

Leonardo Ferreira

Renato

Fonte: Reproducao

A segunda noticia a ser analisada foi publicada no dia 17 de junho de 2016°. A
reportagem traz o titulo “Policia conclui inquérito de estupro coletivo no Rio com sete
indiciados”. O foco da reportagem se d& em mostrar quantos foram os indiciados e

quem s&o eles.

A reportagem traz uma fala da delegada responsavel pelo caso, Cristiana Bento.

Ela afirma que esse caso de estupro entrara para a historia do pais. Se referindo a isso, 0

*Disponivel em: g1.globo.com/rio-de-janeiro/noticia/2016/06/policia-conclui-inquerito-deestupro-
coletivo-no-rio-com-sete-indiciados.html
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primeiro comentario da Figura2, de Odete Braga, diz que faria histéria sim, mas “pela
bagunca da investigacdo”. Além disso, chama os indiciados de “pobres coitados”. Ja
Edilson Altino, por meio de seu comentério, parece concordar com o questionamento do
comentario anterior. Ele explica quem s&o os indiciados e questiona o processo de busca
dos policiais: “quero ver se a policia sobe o morro (...)”. Por fim, Igor Montenegro
rebate o primeiro comentario, questionando a forma como Odete Braga se referiu aos
indiciados (“pobres coitados”) e ironizando as vezes em que a sociedade classifica as
vitimas como “a menina ndo presta”. Aqui também é possivel ver opinibes diferentes

sobre um mesmo assunto e um confronto de ideias, como é mostrado na Figura 2.

Apesar do ambiente de troca de ideias, o debate, assim como observado na
Figura 1, se da de maneira rasa. Nesse caso, observam-se menos discursos exaltados,
com tons de acusacdo ou relacionados a cultura do estupro, por exemplo. Mas, ainda
assim, h& escassez de argumentagdes estruturadas. No primeiro comentario, Odete
Braga diz duvidar de que houve, de fato, um estupro coletivo, apesar do depoimento da
vitima as autoridades policiais e de a prépria delegada responsavel pelas investigacGes
confirmarem o ocorrido. "(...) Crime eletrénico houve, sim, ja estupro coletivo. Ai,

ai..".

O terceiro comentario, elaborado por Edilson Altino, demonstra uma descrenca
de que todos os autores do crime serdo punidos. "e quero ver se a policia sobe 0 morro
pra pegar os cara (...)". Esse questionamento de Edilson em relacdo a organizacéo
policial demonstra aquilo que Habermas afirma ser o que configura os contetdos
debatidos na esfera publica: questdes de interesse publico questionamentos relacionados
ao Estado, por exemplo (Habermas (1984, 1997, apud CARVALHO; LOURENCO,
2013).
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Figura 2 — noticia publicada em 17/06/2016

Q"’ Odete Braga

/ai fazer histéria mesmo pela bagunca que foi essa investigacdo. Cadé

Fonte: Reproducéo

Consideracoes

De fato, pensando no que representa a esfera publica, em que podem ser
construidas arenas publicas (espacgos de discussdes que possibilitam a construcdo de
uma opinido publica) pode-se enxergar na Internet uma possibilidade para esses espacos
de deliberacdo. No entanto, a andlise desse trabalho permite observar que, apesar do
confronto entre ideias diferentes - por vezes opostas - ser possivel na Internet, ndo ha

uma garantia de que haja, de fato, debate.

A diferenca entre confronto e debate se da no sentido de que o primeiro se
resume a apresentar ideias e receber outras, mas ndo, necessariamente, arquitetar, a

partir da diversidade de pensamentos, um caminho para a construcdo da opinido publica.
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Ja o debate, tem como caracteristica ir além da explanacdo de opinides porque procura
relaciona-las e compara-las de modo a discutir a tematica e isso, por sua vez, possibilita

a construcdo de uma opinido publica.

Dessa maneira, a internet € um espago para debate, por meio de sites e redes
sociais, por exemplo, e tem a possibilidade de atuar como um revigorante da esfera
publica. No entanto, no caso do espaco para comentarios de internautas do Portal de
noticia G1, essa troca de ideias e opinides se deu de maneira rasa. Os comentarios, de
modo geral, tendiam a serem menos argumentacGes e mais acusacGes aquilo que é
contrério ao que seu autor acredita. De fato, debates tratam de ideias diferentes, mas ndo

sdo construidos a partir de acusacdes, mas de deliberacGes e dialogos.

E possivel tentar apontar possiveis explicacdes para essa troca de opinides se dar
de maneira rasa. Por exemplo, a ndo compreensdo ou vontade dos internautas de fazer
daquele espaco de comentarios de noticias uma oportunidade de discussdes maiores e
aprofundadas. Talvez, o espago seja encarado mais como um local de depositar opinides
e, caso surja comentarios contrarios, por exemplo, ele se torna também um espaco de
resposta para que o autor tente provar seu ponto de vista como o correto. Dessa forma,
ndo tendo, por parte dos internautas, a intencdo ou consciéncia de que haja um debate,
ele pode ficar comprometido. Alem disso, ndo havendo a intencdo de dialogo, mas sim
de provar tal ponto de vista como correto, o debate — premissa da esfera publica — fica

comprometido.

Em relacéo a presenca de discursos de 6dio e incitacéo a cultura do estupro, por
exemplo, uma possivel explicacdo ¢é a ndo obrigatoriedade de se identificar com nome e
foto para fazer comentérios no portal de noticias G1. Apesar de ser possivel, em
investigacao, a identificacdo do computador ou outros equipamentos a partir do qual foi
feito o comentario, a ndo obrigatoriedade de identificar-se pode dar a sensagdo de
impunidade diante de palavras de ofensa ditas e que, inclusive, podem se configurar

como crime.

Apesar das observacfes e conclusdes que podem parecer desencorajadoras a

utilizacdo da internet como espaco de discussdo e troca de opinides, a rede mundial de

11
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computadores oferece inumeras possibilidades nesse sentido. A questdo chave é
perceber como aproveita-la de maneira a fazer dela uma revigorante da esfera publica.
Além do mais, a analise de um Unico portal — como é o caso do presente trabalho, que
observou comentarios em noticias no site G1 — ndo é suficiente para concluir sobre o
papel da internet na consolidacdo da esfera publica. Tal indagacdo proporciona
reflexdes que possibilitam inimeros estudos que, se realizados, contribuem para essa

discussao.
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