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RESUMO

Este trabalho se propds analisar como a Inteligéncia Artificial é retratada no filme de
ficcdo Cientifica Controle Absoluto, examinando a relacdo entre 0s personagens e o
sistema de Inteligéncia Artificial, Aria. Para compreensdo do tema, foi feita
primeiramente uma pesquisa bibliografica a fim de conceituar a Inteligéncia Artificial
para em seguida compreender como o cinema se relaciona com a sociedade e finalmente
a analise tematica do filme proposto. Explorando a discussdo sobre os perigos da
técnica, o artigo se baseou na hipotese de no filme Controle Absoluto as maquinas sao
mais confiaveis que os seres humanos, nao estando sujeitas a atos irracionais e que a
maneira como o homem se relaciona com a maquina é que ird condicionar seu
comportamento.

PALAVRAS-CHAVE: Inteligéncia Artificial; Controle Absoluto; Anélise de Filme;
Cibercultura; Tecnologia.

Introducéo

A partir do século XX, uma sociedade p6s-moderna evolui com seus ideais
baseados no Iluminismo, que elevam a razdo, a evolucdo e a subordinagdo a técnica,
principalmente as tecnologias eletrénico-informacionais. Nesse contexto surge 0 campo
de estudos sobre Inteligéncia Acrtificial, que buscava, entre outros fatores, tentar resolver
problemas humanos através de metodologias e técnicas algoritmicas. Essa ciéncia vai
mais além e cria entidades inteligentes, abrangendo diversas areas desde simples tarefas
como jogos de xadrez até no ramo da medicina e engenharia, com diagndstico de
doencas, robds e seres com inteligéncia artificial.

Sendo algo téo presente no cotidiano social a Inteligéncia Artificial é retratada

em diversos filmes de Ficcdo Cientifica, que por serem produtos da Industria Cultural
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servem para expressar como a sociedade funciona, suas fantasias, ansiedades e temores.
No filme “Controle Absoluto” encontramos essa reflexdo acerca do controle social das
massas atraves das tecnologias de comunicacéo, transmitindo a ideia de que a maquina
ndo e a causadora de conflitos na relagdo entre homem e maquina, mas a forma como o
homem atua dentro dessa relagédo é que ird condicionar o comportamento maquinistico.

Este trabalho busca analisar essa representacdo da Inteligéncia Artificial no
cinema de ficcdo cientifica através da seguinte pergunta: De que maneira a Inteligéncia
Anrtificial é representada no filme “Controle Absoluto”, a partir da relagdo entre homem
e maquina?

Sera feita uma pesquisa bibliografica e de analise documental, por se tratar de
um filme. Assim na primeira parte de pesquisa bibliografica, sera trabalhado o conceito
de Inteligéncia Avrtificial se utilizando autores como Gomes (2010), Marcondes Filho et.
al. (1998) e Rudiger (2004). Na segunda etapa sera discutido o papel dos filmes como
expressao do imaginario social, baseando-se principalmente em Kellner (2001),
Jameson (1994) e Paiva (2007). A analise do filme “Controle Absoluto” serd realizada
na terceira etapa se baseando na metodologia de Penafria (2009) para descobrir como a
Inteligéncia Artificial esta inserida no enredo da dramaturgia, e a sua relacdo com o

homem.

O que é a Inteligéncia Artificial?

Desde a antiguidade os filésofos ja buscavam compreender o funcionamento de
processos de aprendizagem, visdo, memoria, raciocinio, e com isso foram efetuadas
tentativas de mecanizar a inteligéncia humana.

Segundo Gomes (2010) apds a Segunda Guerra Mundial, a Inteligéncia Artificial
comega a ser estudada como ciéncia e historicamente pode ser dividida em quatro tipos
de sistemas que: 1- Pensam como seres humanos; 2- Atuam como seres humanos; 3-
Pensam racionalmente; 4- Atuam racionalmente. Os dois primeiros dizem respeito ao
método de pensamento e raciocinio avaliando a fidelidade que as maquinas possuem em
comparagdo ao desempenho humano, ja os métodos 3 e 4, se relacionam com o
comportamento, avaliando 0 sucesso ao comparar esses sistemas com um conceito ideal
de inteligéncia (humana) chamado de racionalidade, de acordo com Russell, Norvig
(apud GOMES, 2010, p.235). Ainda de acordo com os autores ha duas hipdteses usadas
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pelos filosofos a respeito da Inteligéncia Artificial (1A). A 1A fraca, que afirma que as
maquinas talvez possam agir de maneira inteligente e a IA forte, que afirma que as
maquinas que agem dessa maneira, estdo realmente pensando.

Alan Turing, o precursor da teoria da IA fraca, em 1950, em seu artigo
“Computing Machinery and Intelligency”, apresentou o Teste de Turing, como
explicado por Gomes (2010). Nesse teste, uma pessoa interroga um homem e uma
mulher em salas separadas e com o objetivo de descobrir qual deles € a mulher. Através
de respostas curtas, a pessoa deve tentar acertar, caso indique o homem como sendo a
mulher, isso quer dizer que o0 homem, um ser pensante, conseguiu se passar pela mulher.
Entdo o homem € trocado por um computador que também tenta se passar pela mulher.
Se a pessoa que estiver tentando descobrir, afirmar que o computador é mulher, a
conclusdo é de que a méaquina é um ser pensante. Anos depois, essa teoria foi
questionada, pois Turing ndo considerou que a maguina poderia ser programada para
simular uma pessoa, sem necessariamente pensar.

A partir dos anos 80, a Inteligéncia Artificial passa a ser uma industria e se torna
um ramo da Ciéncia da Computacéo, relacionando-se em varias areas como medicina,
psicologia, engenharia, etc. sendo aplicada em diversas funcGes como sistemas
computacionais e robdtica, estando presente agora em todas as areas cotidianas da
sociedade, complementa Gomes (2010).

Nesse cendrio, as maquinas demonstram uma certa autonomia em seu
comportamento e passam a impressionar os seres humanos. Marcondes Filho et. al.
(1998), diz que a partir dai, surge um novo ser: “o ser técnico instrumental”, que
reascende discussdes sobre os “perigos da técnica”, a dominacdo das maquinas, a
submissdo dos homens pelas maquinas, o controle social através da técnica. No entanto,
esses pensamentos estdo mais para ideologias do que realidade. As maquinas,
destituidas de irracionalidade e emogdes, ndo sdo programadas com barbaridades
perversas e tampouco podem desenvolver tragos negativos que pertencem apenas a
organismos biologicos. O autor conclui entdo, que as maquinas inteligentes sdo como
um rival do ser humano, mais do que isso o transcendem se mostrando mais eficazes e
confiaveis do que o homem chegando a supera-lo, o reconduzindo a civilidade.

As criticas ndo pairam apenas sobre a “técnica maquinistica” em si, mas na
maneira como 0 homem se relaciona com essa revolugdo tecnoldgica, ou seja, 0

problema da tecnologia néo esta na técnica, mas em ver o ciberespaco como uma outra
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realidade, quando na verdade deveria ser encarado como uma “dimensdo fantasiosa do
mundo cadtico socialmente a deriva em termos econémicos em que de fato estamos
vivendo” (RUDIGER, 2004, p.168). O autor continua dizendo que os seres humanos
aprendem em massa a0 serem imersos na ‘“civilizagdo maquinistica”, e sdo alienados
sem perceber que estdo cercados de maquinas o tempo todo, interagindo com aparelhos
tecnoldgicos como se fossem seres humanos e “a existéncia pode ser mais ou menos
calculada e conduzida como uma méaquina, 0 que noS remete ao pensamento
tecnolégico” (RUDIGER, 2004, p. 163).

Através desse pensamento Ridiger ndo acredita na neutralidade da tecnologia e
sim numa relacdo dominante com o ser humano, podendo até mesmo controlar a
existéncia humana. A civilizacdo moderna é uma juncdo de interesses politicos e
militares através da ciéncia e tecnologia, junto com as teorias de informacdo e
comunicagio, como defende Noble (apud RUDIGER, 2004, p. 171). Seu pensamento se
conclui ao afirmar que a cibercultura tem duas vertentes, de um lado amparado na
politica em que ha uma imposi¢do de dominio sobre a sociedade, como uma forma de
controle, e do outro, por meio das proprias crencas e mitos do ser humano que o
direcionam a resolucdo de seus problemas por meio de fantasias, transformando a

tecnologia em algo metafisico.

Em sintese, esses aspectos confluem na pretensdo maximalista
de que a derradeira solucdo de nossos problemas estd na
superacdo maquinistica do ser humano, através do ciborgue e,
logo, de algo po6s-humano. [...] Através da cibercultura, o
pensamento tecnoldgico estd conquistando novo patamar, mais
cotidiano e generalizado, passando a diversificar suas pretensdes
fantasiosas e dimensdo metafisica (RUDIGER, 2004, p. 176-
177).

Os Filmes como Expressao do Imaginario

Como mencionado anteriormente, a Inteligéncia Artificial estd presente nos
filmes de Ficcdo Cientifica, mas antes de iniciar a analise do longa-metragem é
importante compreender a relagdo entre um produto da cultura da midia e a sociedade. E
necessario contextualizar as producdes culturais dentro da sociedade e cultura

contemporaneas, percebendo os conflitos sociopoliticos existentes.
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Em seu livro A Cultura da Midia, Kellner (2001) argumenta que os produtos da
midia ndo sdo meramente elementos de dominacdo ideoldgica, mas sdo meios em que se
refletem as fantasias, conflitos, ansiedades e temores da sociedade, por meio de
complexas produgdes de carater politico e social que exige uma anélise metodoldgica de
leitura e interpretacdo para se compreender como séo criados, veiculados e recebidos
por essa sociedade.

Ridiger (2004) confirma esse pensamento ao defender que os produtos da
cibercultura além de serem expressao racional sobre o controle do mundo, também se da
do esfor¢o em redimensionar o0 mundo de acordo com a fantasia, que sdo nossos valores
de crencas e desejos.

As obras da cultura de massa possuem caréater ideolégico, a0 mesmo tempo em
que sdo utopicas, defende Jameson (1994). Ndo se pode manipular as massas ou
gerenciar angustias e preocupacfes sem que haja um contetdo veridico, que seja
reconhecido e assimilado pela consciéncia coletiva, prossegue o autor, ou seja, ainda
que essas obras tenham uma funcdo de dominacdo ideoldgica, elas s6 conseguem
cumprir seu papel ao abordarem as esperancas e fantasias que a sociedade possui,
mesmo que de forma distorcida.

Os produtos de midia como filmes, musicas, literatura, refletem as relacGes, 0s
medos, ansiedades e esperancas de uma sociedade para gerar tranquilidade através das
mensagens ideoldgicas transmitidas por eles, complementa Kellner (2001): “Os textos
ideologicos, portanto, pdem a mostra tanto os sonhos e 0s pesadelos significativos de
uma cultura quanto os modos como essa cultura esta tentando canaliza-los para manter
suas atuais relagdes de poder e dominacdo” (KELLNER, 2001, p.146)

Ao se fazer o exercicio de andlise deve se ter em mente que a leitura diagnostica
da cultura da midia, possibilita a compreensdo psicologica, sociopolitica e ideoldgica de
uma sociedade, além de ser possivel prever tendéncias e entender conflitos sociais,
conforme Kellner (2001, p.153). O filme escolhido por se tratar de ficcdo cientifica,
além de expressar a condi¢do da sociedade, também funciona como uma expressao do
que se espera para o futuro como afirmado por Kellner: “O cyberpunk, a ficgdo
cientifica e os estudos culturais, voltando-se para o futuro, podem imaginar e expressar
um porvir futuro e ajudar a guiar nossas agdes presentes e futuras” (KELLNER, 2001,
p.423)
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Essa nocdo de futuro no cinema de ficgdo cientifica também é expressada por
Paiva, com algo que ele denomina de “memoria do futuro”, em que a tecnologia,
maquinas, ciborgues, androides atuam como copias e rivais do ser humano, o que leva a
reflexdo da relagdo que o homem possui com objetos tecnoldgicos, “em que o virtual se
tornou atual, em que 0 mundo imaginario se tornou real, em que o ser humano convive
com o ‘poés-humano’” (PAIVA, 2007, p.190).

No entanto, a presenca da ficcéo cientifica ndo apenas projeta a sociedade para o
futuro, mas expressa como essa sociedade funciona e como foi construida, continua o
autor. Nas obras de ficcdo se pode perceber a realidade inserida atraveés da maneira
como a tecnologia se relaciona com as pessoas. Um fato curioso ocorre quando ao
assistir antigos filmes de fic¢do cientifica hd um certo estranhamento familiar de como
ja foi vivenciado aquilo que parecia tdo distante. Explorando-se essas mesmas historias,
se percebe como a tecnologia transformou historicamente as relacbes e habitos
humanos, e como o cinema se utiliza dessa cultura tecnoldgica, “adicionando um
componente audiovisual, ltdico e afetivo, uma razdo sensivel que revigora a imaginacao
critica, vigilante e compreensiva acerca do universo paralelo” (PAIVA, 2007, p.190).

Apds contextualizar a importancia dos filmes para o imaginario social, veremos
como esses conceitos de Inteligéncia Artificial e o cinema de Fic¢do Cientifica se

encaixam no filme que iremos analisar a seguir.

Analise do Filme “Controle Absoluto”

Segundo Penafria (2009) o objetivo de andlise de filmes é esclarecer o
funcionamento da pelicula e em seguida interpreta-la, ou seja, primeiro se deve
decompor (descrever) e em seguida relacionar, reconstruir esses elementos (interpretar).
Ainda de acordo com a autora, hd quatro tipos de analise de filmes que se tem
conhecimento: a) analise textual; b) analise de conteddo; c) analise poética; d) analise
da imagem e som.

Para esse trabalho, sera efetuada a analise de contelido, que de acordo com a
autora, consiste em examinar o filme como um relato e levar em consideracéo apenas a
tematica do filme. Primeiramente se identifica o tema do filme, em seguida se faz um

resumo ou sinopse da historia e por fim, a decomposigéo.



Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicagao
XXIl Congresso de Ciéncias da Comunica¢do na Regido Sudeste — Volta Redonda - RJ — 22 a 24/06/2017

O tema do filme aborda a questdo de as maquinas de inteligéncia artificial
ganharem autonomia e superarem o0 ser humano passando a agir por cima de suas
ordens.

O filme trata basicamente de dois personagens Jerry Shaw e Rachel Holloman,
dois desconhecidos. Eres recebem uma ligacdo de uma mulher misteriosa que ameaca
suas vidas e familias e controla os movimentos deles por meios de tecnologia e da
ordens para executarem coisas ilegais. Com isso eles passam a ser procurados pelo FBI
e uma cacada para descobrir a verdade se inicia.

Para essa analise, iremos utilizar os momentos mais expressivos envolvendo a
Inteligéncia Artificial. Logo no inicio do filme, a secretaria de defesa do Exército
Americano estd procurando por um famoso terrorista islamico através de imagens
satelites e de cameras na &rea. Uma méquina de tecnologia britanica, chamada Aria
(Analista de Reconhecimento de Integracdo de Inteligéncia Autbnoma), avalia a
compatibilidade da imagem a pessoa, no entanto nao consegue obter uma
compatibilidade maior do que 51% e a recomendacao do sistema é abortar a operacao,
de acordo com figura I. A situacdo fica mais delicada pois esse suposto terrorista esta
num enterro, como mostrado na figura I, se a operacao se concretizasse violaria varios
cddigos de ética internacionais. No entanto, a ordem é dada pelo presidente, mesmo

sendo contraria a opinido de seu vice, e a operacdo é efetivada.

Figura | — Compatibilidade insuficiente.

INSUFFICIENT DATA

RECOMMENDATION:

—

i Simbolizam os 5 Pilares do Isla.
RECOMENDACAO: ABORTAR Acho que é um enterro.

Fonte: Print screen de cena do filme Controle Absoluto.

Aria é um sistema de inteligéncia artificial que possui avancada tecnologia que
se usa de toda a rede de telefonia, cameras e satélites presentes no mundo, conforme
Figura Il. Esse sistema se utiliza de dados que criam perfis de personalidade para as
pessoas, ajudando a prever atos terroristas. Percebe-se ainda nesse inicio de filme a

critica feita ao governo por se utilizar de tecnologia ao ponto de interferir na privacidade
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das pessoas. Essa critica € bem evidente em uma cena que mostra televisores alarmando
a populacdo ao dizerem que todos estdo sendo vigiados 24 horas pelo Governo, atraves
de celulares, cameras e outros aparatos tecnoldgicos, fazendo referéncia ao Grande
Irmdo, ditador da sociedade da obra “1844” de George Orwel, conforme Figura Il.

Figura Il — Governo vigia populagao.

BJG BROTHER
3 IS LISTENING

Agora o FBI pode ouvir tudo
Usudrios de celulares, cuidado. 0 que vocé fala

Fonte: Print screen de cena do filme Controle Absoluto.

Ap0s essa cena inicial, dois personagens completamente distintos, Jerry Shaw e
Rachel Holloman, recebem ligagOes de uma voz feminina misteriosa que diz que eles
foram ativados, e os ameaca para com que fagcam algumas coisas ilegais, com o objetivo
de supostamente proteger a constituicdo. No climax do filme, é revelado que essa voz
misteriosa é de Aria, que esta tentando derrubar a presidéncia norte-americana, matando
0 presidente e seus servidores, pois acredita que o ato cometido pelas forgas especiais
foi inconstitucional. Ela se justifica utilizando suas proprias palavras com citacbes do
codigo da constituicdo norte-americana, que diz: “No6s o povo dos Estados Unidos.
Meus compatriotas a fim de formar uma Unido mais perfeita, estabelecer a justica,
assegurar a tranquilidade interna, provemos a defesa comum”, quando a lideranga é
comprometida, € autorizado recrutar civis para ajudar a defesa nacional. Nesse
momento é exposto 0 porqué esses civis foram chamados para ajuda-la. Apesar de estar
agindo de maneira autbnoma, Aria ndo pode executar aquilo que ndo esta programado, a
deixando incapacitada de finalizar a operacéo, sendo necessario que o responsavel pelo
gerenciamento de seus programas insira um codigo de ativacdo de autonomia. Por haver
matado o seu gerenciador ela vai em busca do irmdo gémeo, que tem o codigo genético
necessario para se passar por ele. Constata-se nesse trecho, algo interessante, Aria nao
pode agir 100% sozinha. Mesmo que seus atos sejam questionaveis, o que ela faz so é

permitido em sua configuragdo, mesmo que se utilizando de brechas. Para que ela
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realmente haja de maneira completamente autbnoma é necessaria uma autorizacao do
ser humano, reforcando o que Marcondes Filho diz sobre a maquina seguir sua
programacao e ndo ser ma por natureza.

Percebe-se nesse contexto que apesar de Aria ter se utilizado de uma resposta téo
dréstica, foi apenas uma reacéo contra a operacao realizada pelo exército. Como falado
anteriormente, Aria apenas reagiu contra a barbarie cometida pelos seres humanos, ja
que seu sistema ndo estava programado para realizar tal ato contrério a ética humana.
Percebe-se na fala de Aria ao vice-presidente quando ele pergunta por que ela o esta
poupando a vida. Ela diz: “Ignoraram nossa recomendacdo resultando em retaliagdes
contra americanos, sem um final previsivel. Mudanga de regime € a unica solucao”.

Por outro lado, Aria comete atos “terriveis” através da otica humana. Ela esta
agindo de forma a defender o pais, mas mata aqueles que se recusam a lhe ajudar. 1sso
representa que por mais correta que a maquina possa ser, ela ndo tem senso de ética e
moral igual ao ser humano, agindo algumas vezes de forma equivocada através da
premissa de que os fins justificam os meios, reforcando a ideia apocaliptica da
dominacdo da humanidade pelas méaquinas.

O discurso do filme, consegue ainda colocar o homem numa posicdo de certa
forma superior, em que apesar da maquina estar a frente de todos com sua tecnologia
quase que onisciente, conseguindo prever os movimentos das pessoas e retaliando todas
as tentativas de para-la, dois oficiais da defesa nacional conseguem desativa-la ao
“estragarem” o seu funcionamento tirando liquidos necessarios para manter-lhe a carga
de energia.

A mensagem final ndo é necessariamente negativa em relagcdo a tecnologia, é
mais como um alerta para que o homem tenha precaucdo ao lidar com ela. O filme
encerra com uma reflexdo, apresentada pela fala do vice-presidente numa reunido no
capitolio em que o projeto Aria é encerrado, mesmo que nao permanentemente,
mostrando agora em suas palavras o receio de se utilizar essa tecnologia novamente:
“As vezes as mesmas medidas tomadas para proteger a liberdade tornam-se ameacas a

liberdade em si”.
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Considerac0es Finais

A Inteligéncia Atrtificial revolucionou a forma como o homem se relacionava
com a tecnologia. De ferramentas programadas apenas para melhorar a maneira como
0s seres humanos resolviam problemas, as maquinas agora se tornaram seres
inteligentes chegando a atuar de forma autdnoma. Presentes em todas as areas da
sociedade vimos como essas maquinas inteligentes fomentam a discussdo sobre os
perigos da técnica e a dominacdo social, e de que maneira esse discurso esta
representado no cinema de ficcéo cientifica.

Através de recortes de cenas do filme Controle Absoluto se percebe como a
Inteligéncia Artificial é retratada na narrativa do filme. Aria, o sistema de Inteligéncia
Artificial, num primeiro momento atua sob ordens humanas trazendo muitos beneficios
para 0 governo americano, até gque ela passa a agir de forma autbnoma e tenta seguir
suas proprias ordens, fomentando a critica da submissdo do homem as maquinas e
confirmando a hipotese de Ridiger que ndo acredita na neutralidade da tecnologia, mas
sim na imposicao de dominio sobre a sociedade como uma forma de controle.

No entanto, o discurso ndo se restringe ao lado negativo. Ao se assistir o longa
metragem até o final uma mensagem um tanto positiva é revelada, confirmando outra
hipotese de Rudiger em que o problema em relacdo a tecnologia ndo esta nas maquinas,
mas na maneira como o ser humano se relaciona com elas.

Por fim, para se ter uma compreensdo total acerca de como os filmes expressam
0 imaginario social acerca da Inteligéncia Artificial € necessario que mais estudos sejam
feitos nessa area, para compreendermos cada vez mais como a sociedade se relaciona
com essa tecnologia ja que a ficcdo funciona como um reflexo social. Para esta pesquisa
foram abordados apenas algumas cenas de um filme, que pode ser estudado de outras

maneiras e assim contribuir ainda mais para a construgdo do conhecimento.

Referéncias

CONTROLE Absoluto. Diregdo de D. J. Caruso. EUA: DreamWorks SKG, K/O Paper
Products, 2008. Disponivel em: <http://www.netflix.com>. Acesso em: 22 nov. 2016.

GOMES, D. D. S. Inteligéncia Artificial: conceitos e aplica¢des. Revista Olhar

Cientifico, Fa culdades Associadas de Ariquemes, v. 01, n. 2, p. 234-246, ago./dez.
2010. Disponivel em:

10



403 Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicacdo

INTERCOM XXII Congresso de Ciéncias da Comunicagdo na Regido Sudeste — Volta Redonda - RJ — 22 a 24/06/2017

<http://www.olharcientifico.kinghost.net/index.php/olhar/article/download/49/37>.
Acesso em: 8 nov. 2016.

JAMESON, F. Reificacdo e utopia na cultura de massa. Critica Marxista: S&o Paulo,
1994. Disponivel em: <
http://dtllc.fflch.usp.br/sites/dtllc.fflch.usp.br/files/Jameson%?20-
%20Reifica%C3%A7%C3%A30%20e%20utopia%20na%20cultura%20de%20massa%
20n1%201994.pdf>. Acesso em: 22 nov. 2016.

KELLNER, D. A Cultura da midia — estudos culturais: identidade e politica entre o
moderno e o pés-moderno. Bauru, SP: EDUSC, 2001.

MARCONDES FILHO, C. A Sociedade Tecnoldgica. In: MARCONDES FILHO, C.;
TRIVINHO, E. R.; CORTE, B.; ROCHA, R. M.; WAINMAN, S.; GOMES, M. R.;
KENSKI, V. M.; SOVIK, L. (Orgs). Vivéncias Eletrdnicas: sonhadores e excluidos.
Séo Paulo: Edi¢cbes NTC, 1998.

PAIVA, C. C. O cinema, a realidade virtual e a memdria do futuro. Revista Fronteiras
— estudos midiéticos, Paraiba, vol. IX, n.3, p. 188-196, set/dez 2007. Disponivel em: <
revistas.unisinos.br/index.php/fronteiras/article/view/5856>. Acesso em: 17 set. 2016.

PENAFRIA, M. Analise de filmes — conceitos e metodologia(s). In: VI Congresso
SOPCOM, abr. 2009. Anais... UFF: RJ, 2009. p. 1-10. Disponivel em: <
http://www.bocc.uff.br/pag/bocc-penafria-analise.pdf>. Acesso em: 22 nov. 2016.

RUDIGER, F. R. Introducao as teorias da cibercultura: perspectivas do pensamento
tecnoldgico contemporaneo. [S.1.]: Sulina, 2004.

11



