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Resumo

Esta pesquisa investiga se ha e como se constroi a pluralidade na cobertura jornalistica
em duas revistas semanais — Veja e Carta Capital. O texto traz um debate acerca do
papel do jornalismo na disputa de hegemonia, tendo por tema as privatizagdes no Brasil.
Nesse sentido, a metodologia tem base na Analise de Enquadramento, utilizando como
ferramenta analise de contetido, métodos quantitativo e qualitativo. A fundamentacao
teorica ¢ constituida pelas teorias do Enquadramento (Goffman, Entman, Mauro Porto),
teoria do Agenda-Setting (Maxuell McCombs, Donald Shaw e Walter Lippmann) e
pelas teorias construcionistas da comunicacdo (a partir de Stuart Hall).

Palavras-chave: Frame Analysis; enquadramento; analise de contetido; revistas
semanais.

Introducio

Este artigo foi construido a partir da dissertagdo “Privatizando a opinido: um
estudo sobre enquadramento nas revistas Veja e Carta Capital”’, cujo objetivo €
investigar se ha e como se constroi a pluralidade na cobertura jornalistica em duas
revistas semanais — Veja e Carta Capital. O texto traz um debate acerca do papel do
jornalismo na disputa de hegemonia na sociedade brasileira, tendo por tema as
privatizacoes no Brasil. Para estudar a relacdo entre jornalismo e disputa de ideias, a
Anadlise de Enquadramento (Frame Analysis) foi identificada como um instrumento
atual e complexo, que oferece uma ampla gama de opcdes metodologicas para que o
proprio pesquisador estruture sua proposta de investigagdo. O corpus da pesquisa €

constituido por textos das duas revistas com temas ligados as privatizagdes no Brasil.

Marco tedrico: conceito de enquadramento (frame)

A principal referéncia do conceito de frame (traduzido como “enquadramento’)

nas Ciéncias Humanas ¢ Erving Goffman (em 1974). Entretanto, o conceito foi

1 Trabalho apresentado no DT 1 — Jornalismo do XXII Congresso de Ciéncias da Comunicac¢do na Regido Sudeste,
realizado em Volta Redonda, RJ, de 22 a 24 de junho de 2017

2 Doutoranda em Comunicagio e Cultura pela UFRJ, e-mail: luanabonone@gmail.com.


mailto:luanabonone@gmail.com

‘f%m Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicac¢ado
INTERCOM XXII Congresso de Ciéncias da Comunica¢do na Regido Sudeste — Volta Redonda - RJ — 22 a 24/06/2017

originalmente proposto por Gregory Bateson, em estudos sobre interacdo, no campo da
psicologia. O autor intenta explicar como as intera¢des ocorrem com base em quadros
de sentido que moldam os comportamentos (interpretacdes e agdes) daqueles atores
envolvidos (PORTO, 2002, p. 5). Goffman traz o conceito para as Ciéncias Sociais,
tendo por foco da sua pesquisa as pequenas interacdes cotidianas que sistematizam a
experiéncia dos sujeitos no mundo, conforme sua maneira de definir o que sdo
enquadramentos (GOFFMAN, 1986).

Trazido para as Ciéncias Sociais, os tedricos passaram a se apropriar e trabalhar
com o conceito no campo da Comunicagdo (e em diversos outros). A socidloga Gaye
Tuchman € quem primeiro propde que as noticias carregam em si enquadramentos que
definem e constroem a realidade. Tuchman concebe a noticia como “agdo negociada”,
estruturada em torno do enquadramento dado as escolhas feitas (TUCHMAN, 1993).

Os estudos de como os individuos produzem “quadros de sentido” (Goffman,
1986), ou enquadramentos, no campo da Comunicacao ganhou papel de destaque ha
pouco mais que trinta anos. O primeiro a apresentar uma defini¢do mais sistematica de
enquadramento foi Todd Gitlin, para quem os enquadramentos dos meios de
comunicagdo sdo padrdes de apresentagdo, sele¢do, énfase e exclusdo que organizam o
mundo para os jornalistas e para os receptores das noticias (PORTO, 2002). Robert
Entman ¢ o primeiro a fazer uma revisao sistematica dos estudos sobre enquadramentos
da midia e identifica como os enquadramentos fazem parte do processo de producdo de
noticias.

O papel cumprido pelas institui¢des de imprensa no Brasil em geral contribuem
pouco para um debate publico plural, informativo (com qualidade de informacao),
promotor das diferentes expressdes presentes em um determinado contexto social. Por
este motivo, a tendéncia ¢ que os estudos apontem a responsabilidade dos veiculos,
editores ou mesmo dos jornalistas enquanto profissionais pelas ideias — geralmente
monocromaticas — expressas nas reportagens.

Nao se trata, € claro, de isentar as instituicdes de comunicagdo pelo seu papel de
reforcar determinadas ideias hegemonicas, afinal, “os frames residem nas propriedades
especificas da narrativa noticiosa que encorajam uma percep¢ao € um questionamento a
respeito dos eventos para que se desenvolva um determinado entendimento deles”

(ENTMAN, 1991, p. 7, tradugdo livre)®. Pelo contrario, trata-se de compreender este

3 Texto original: “frames reside in the specific properties of the News narrative that encourage those perceiving and

thinking about events to develop particular understanding of them .
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processo dentro de uma teia complexa de valores, relagdes, interesses, etc. Assim, 0s
enquadramentos constituem tema interessante para tratar de jornalismo politico:

O conceito de enquadramento tem sido amplamente empregado por
estudiosos de psicologia, ciéncia politica e estudos de comunicacdo. Na
pesquisa em comunicagdo politica, o enquadramento tem sido
representado como um processo pelo qual uma fonte (uma matéria de
TV ou jornal impresso, ou talvez um unico individuo) define o problema
essencial ao enfatizar um assunto social ou politico em particular, e
delineia um conjunto de consideragdes que figuram como relevantes
para aquele assunto (NELSON; OXLEY; CLAWSON, 1997, p. 222).

Todavia, para que sejam desenvolvidos estudos consistentes em Comunicagdo, é
importante conhecer o debate a respeito deste conceito no Brasil. Considerando o
trabalho de Mauro Porto (2002), que faz um apanhado de estudos de enquadramento de
midia e politica no pais, o tipo de enquadramento analisado nesta pesquisa € o noticioso.
Significa que os textos de noticias foram o alvo de andlise. Ou seja, trata-se de uma
analise do “angulo da noticia” escolhido pelo jornalista, como se expressa no jargao
profissional: “enquadramentos noticiosos sdao padroes de apresentagdo, selecao e €nfase

utilizados por jornalistas para organizar seus relatos” (PORTO, 2002, p. 15).

Analise de conteiido: uma ferramenta

O método de analise das reportagens foi a analise de contetido, seguindo a
tendéncia dos estudos recentes sobre enquadramento. Esse ¢ um método de tratamento e
analise de informagdes colhidas dos textos por meio de técnicas de coleta de dados. O
método pressupde uma leitura critica do significado das mensagens, seu contetido
expresso ou velado, ou seja, o que esta dito e também o que estd implicito.

As unidades de andlise sdo reportagens das revistas Veja e Carta Capital
selecionadas sobre o tema privatizacao nos periodos que vao de janeiro de 1996 a
dezembro de 1998 e de janeiro de 2005 a dezembro de 2007 e que atendem aos
seguintes critérios: a) tratam do tema das privatizagdes como foco principal da matéria;
b) expressam um enfoque de posicionamento ou avaliagdo em relacgdo a privatizagdes. A
escolha do periodo entre 1996 e 1998 se justifica pelas privatizagdes ocorridas no pais
em 1997, com destaque para a privatizagdo da Companhia Vale do Rio Doce e das
companhias telefonicas; e os textos veiculados entre 2005 e 2007 serdo analisados em
funcdo do segundo turno das elei¢des presidenciais de 2006, em que o debate sobre as

privatizagoes no Brasil foi a principal pauta politica.
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Utilizando os critérios descritos, a pesquisa foi feita em 542 revistas, nas quais
foram identificadas 147 matérias que trataram de privatizagdes. Um primeiro processo
de selecao identificou 59 matérias que continham o termo privatizagao ou derivado ou
mesmo o termo leildo no chapéu, titulo, linha fina ou na chamada de capa. O segundo
processo de selecdo foi feito a partir da leitura do lide das matérias: foram identificadas
48 matérias com o foco nas privatizagdes, das quais 28 delas — e trés retrancas — tinham
como enfoque um posicionamento ou avaliagao do processo de privatizagdes. Assim, 28

matérias e trés retrancas constituem o corpus desta pesquisa.

Analise do Enquadramento das privatiza¢des nas revistas: Analise espacial

As 14 matérias de Veja foram publicadas em 43 paginas e 135 paragrafos. A
média de paragrafos por pagina ¢ 3,14. Por matéria, a média ¢ 9,64 pardgrafos. As
matérias tém, em média, 3,07 paginas (a retranca nao foi contabilizada como matéria,
pois compde a matéria “13 500 000 000”). As 13 matérias e uma retranca de Carta
Capital somam 52 paginas e 280 paragrafos. A média de paragrafos por pagina ¢ 5,38 e,
por matéria, 21,53 paragrafos. As matérias t€ém, em média, 4 paginas (a retranca nao foi
contabilizada como matéria, pois compde a matéria “Ligagdo a cobrar™).

Embora a revista Carta Capital tenha publicado um niimero ligeiramente menor
que a revista Veja de matérias com posicionamento e/ou avaliacdo das privatizagdes no
periodo analisado, a primeira publicacdo destinou um espago fisico maior, ou 9 paginas
a mais que a revista Veja e uma diferenca de 145 paradgrafos a mais. Mesmo
considerando que a revista carta Capital tenha por padrao paragrafos menos extensos
que a revista Veja, a diferenga ainda ¢ muito grande, o que se explica, além do niimero
de paginas publicadas maior, pela menor incidéncia de imagens — bastante presentes e

com uma forca importante no texto de Veja, ¢ importante ressaltar.

Analise de énfase

Serve para identificar o que cada publicacdo elege como destaque, como o
proprio nome sugere. Ou seja, diz respeito a analise elementos como titulo, chapéu,
linha fina, capas, chamadas de capa, legendas, olho, lide ¢ imagens presentes no texto.

2 b

Esta andlise se restringiu a identificar se tais elementos sdo favoraveis ou desfavoraveis
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as privatizacdes e teve como produto duas tabelas, uma por publicagdo, que nio serdo
expostas aqui em funcao do espaco.

A partir dessa analise, puramente quantitativa e de énfase, ja ¢ possivel
identificar um posicionamento geral da revista Veja que tende a ser pro-privatizagdes e
critico as estatais, ao passo que o posicionamento geral da revista Carta Capital

apresentou tendéncia contraria as privatizacdes e pro-estatais.
Analise de conteudo: analise quantitativa

Nesta etapa, selecionaram-se termos-chave em torno do qual as referéncias
positivas ou negativas das revistas revelam posicionamentos. Diferente da etapa
anterior, ndo foram analisados apenas os termos em destaque, mas todas as incidéncias
deles ao longo das matérias. A andlise identificou a quantidade de incidéncias dos
termos Estado, Empresas estatais, Privatizacdo, Governo federal (com contagens
diferentes para os governos Fernando Henrique e Lula), Candidatos Alckmin e Lula,

assim como o0s posicionamentos presentes nas matérias, como indica a tabela O1.

Tabela 01: Referéncias a termos que indicam posicionamentos em Veja.

Termo Tipo de referéncia feita a cada termo (ou similares)
Positiva | Negativa | Outras referéncias | TOTAL

Estado* 0 12 2 14
Empresas estatais™* 14 67 14 94
Privatizagao™** 84 18 19 121
Governo federal (FHC)**** 36 8 16 60
Governo federal (Lula) 0 2 0 2
Candidato Alckmin 3 2 1

Candidato Lula 0 9 1 10

Fonte: Tabela elaborada a partir dos dados colhidos para esta pesquisa em Veja e Carta Capital.

*Termo similar: estatismo; **Termos similares: CSN, Embratel, Telebras, Rede Ferroviaria Federal,
empresas recém-privatizadas, empresa publica, Embraer, Cosipa, Vale do Rio Doce, CSN, CST, Light,
Correios; ***Termos similares: desestatizacdo, venda/vendeu/vender, empresas privatizadas; ****Termo
similar: Brasilia.

Considerando a andlise quantitativa da presenca dos termos-chave na revista
Veja, a tendéncia observada na analise de énfase se confirma: o veiculo repete as
referéncias positivas as privatizagdes € negativas as estatais majoritariamente — € com

uma diferenga significativa em relagdo aos posicionamentos contrarios a tendéncia,
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embora eles aparecam. Nesta andlise, foi identificado também um posicionamento em
geral aprovador do governo FHC — em 60% das citagdes. O mesmo processo de analise

foi aplicado a revista Carta Capital, conforme a tabela 04, a seguir.

Tabela 02: Referéncias a termos que indicam posicionamentos em Carta Capital

Tipo de referéncia feita a cada termo (ou similares)

Termo
Positiva | Negativa | Outras referéncias | TOTAL

Estado* 7 4 8 18
Empresas estatais** 41 21 32 93
Privatizagao™** 11 93 35 140
Governo federal (FHC)**** 9 88 23 120
Governo federal (Lula)**#** 5 3 4 12
Candidato Alckmin 0 0 0 0
Candidato Lula 0 0 0 0

Fonte: Tabela elaborada a partir dos dados colhidos para esta pesquisa em Veja e Carta Capital.

*Termos similares: Tesouro, Tesouro Nacional, regime Vargas, Brasil, regulamentagdes nacionais,
governo, Nacdo, Estado de Direito; **Termos similares: Telebras, CRT, empresas municipais, Companhia
Vale do Rio Doce, CVRD, Vale do Rio Doce, Vale, empresa, Eletrobras, CESP, Petrobras, patriménio,
Eletropaulo, Enarsa, PetroAmerica, Infraero; ***Termos similares: venda, licitagdo, empresas
privatizaveis, desestatizar, privatizado/a, compra; ****Termos similares: Ministério das Comunicagdes,
BNDES, Unido, Tesouro, presidente Fernando Henrique, propaganda governista, Anatel, Ministro
Mendonga de Barros (Comunicagdes); *****Termo similar: Ministro Waldir Pires (Defesa).

Assim como na andlise anterior, do semandrio Veja, também na revista da editora
Confianga a tendéncia observada na analise de énfase se confirma com a analise
quantitativa do texto das matérias. No caso da Carta Capital, as referéncias positivas
s30 as empresas estatais e as privatizagdes aparecem em geral de forma negativa. No
caso das privatizagdes, as porcentagens sao muito parecidas com as da outra revista,
demonstrando que o posicionamento ¢ exatamente o oposto, mas com énfase muito
similar. Nesta andlise, foi identificado um posicionamento amplamente desabonador do

governo FHC — em 73% das citacdes, contra 8% de referéncias positivas.

Analise de contingéncia ou associativa

Permite avaliar de que forma os termos se organizam no texto, ou seja, o que se
associa a que. O quadro que sintetiza este processo ndo esta reproduzido aqui por uma
questao de espaco, mas permite identificar as principais ideias associadas a cada termo-

chave desta pesquisa nas duas revistas: foram selecionados as trés ideias com maior
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incidéncia para cada termo-chave, por veiculo. No caso de empate da terceira posicao,
foram colocadas todas as ideias que apareceram com o mesmo nimero de incidéncias.

As tendéncias observadas nas analises quantitativas se confirmam quando
observadas as ideias associadas a cada termo-chave nas matérias de cada veiculo. Ao
termo Estado, nas matérias da Veja aparecem termos negativos, como problemas
financeiros e incompeténcia; ja no texto de Carta Capital foram identificadas ideias
mais positivas, como estratégia. Nos dois veiculos a ideia de controle ou
regulamentacdo estd associada ao Estado, embora o peso em cada revista seja diferente.
Em Veja a ideia de controle ¢ associada a amarras, freios (esta ultima palavras inclusive
aparece associada ao termo Estado na revista). Na revista Carta Capital a
regulamentagao ¢ vista como uma atribuicao do Estado.

As ideias associadas aos termos empresas estatais e privatizagdes sdo as que
mais reforcam a tendéncia pouco plural dos veiculos. Enquanto JVeja caracteriza as
estatais prioritariamente com palavras como prejuizo, ineficiéncia, corrupc¢dao e
sucateamento, a revista Carta Capital utiliza majoritariamente lucro, concorréncia e
acoes. J4 em relacdo as privatizacdes, esta revista ¢ mais pessimista, associando-a a
monopolios e oligopdlios, e também a ideia de que se trata de algo danoso para o pais,
contra o interesse nacional. A ideia oposta ¢ apresentada em JVeja, que ressalta a
dimensao dos leildes e conecta as privatizagdes com um refor¢o ao caixa do governo.

Hé4 uma clara contradicdo de informagdes em relacdo ao papel do governo
Fernando Henrique Cardoso nas privatizagdes. Enquanto Veja destaca os bilhdes de
dolares e reais arrecadados pelo governo com as transacdes, as matérias de Carta
Capital caracterizam o governo como financiador do negocio (geralmente via BNDES).
Nenhum dos veiculos associa alguma ideia ao governo Lula, que alids ¢ pouco citado.

Como a revista Carta Capital ndo citou os candidatos Alckmin e Lula nas
matérias analisadas, ha apenas as referéncias de Veja, pouco esclarecedoras no caso do
primeiro candidato — as referéncias sao opinido publica, tucano e acusado — e,
entretanto, depreciativas em relacdo ao candidato do PT — os termos sdo: ferrenho
opositor a venda, acuado, miopia ideoldgica, companheiros, gastanga ¢ modelo estatal.
O grafico 01 revela a quantidade de vezes que o termo privatizagao ¢ associado a quatro

outros termos.

Grafico 01: Incidéncia de termos associados a privatizacdo em Veja e Carta Capital
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Fonte: Gréfico elaborado a partir dos dados colhidos para esta pesquisa em Veja e Carta Capital.

Novamente as tendéncias sdo parecidas e contrarias. Dos quatro termos, o que se
associa mais vezes a privatizacoes em Carta Capital ¢ “corrup¢ao”, expressao que
aparece uma Unica vez ligada a ideia de privatizagdo em Veja, bem como liberalismo ou

neoliberalismo, que ¢ associada trés vezes a venda de estatais na Carta Capital.

Analise de conteudo: analise qualitativa

Esta etapa sera dividida em dois processos. A primeira parte € a constituicdo de
um quadro com a indicagdo de quem ganha e quem perde com as privatizagdes de
acordo com o que foi encontrado em cada matéria analisada. A segunda parte constituiu-
se de uma analise de trechos selecionados das matérias para melhor detalhar os
posicionamentos e avaliacdes de cada revista e finalmente responder as questdes
apresentadas como objetivos especificos desta pesquisa. Neste artigo serdo apresentadas
apenas as conclusdes deste topico, por uma questao de espago.

A andlise de quem ganha e quem perde com as privatizagdes no texto de cada
revista reforca a constatagdo de que Veja e Carta Capital ndo tratam o tema das
privatizacoes de maneira plural em suas publicagdes. A tendéncia pro-privatizagdes da
Veja se repete tanto quanto a critica ao processo de privatizagdes apresentado pela
revista Carta Capital. Entretanto, hd uma sutileza que merece ser destacada neste
interim: o posicionamento presente nos discursos que aparecem nas matérias da Carta
Capital nao ¢ critico a venda de estatais em qualquer conjuntura, mas sim ao processo

de privatizagdes em curso no pais naquele momento, caracterizado pela transferéncia do
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monopolio estatal para monopolios ou oligopdlios privados e, ainda, baseado em
investimentos feitos com verbas publicas (em especial via empréstimos do BNDES).

De acordo com o discurso presente na Carta Capital, ganham os empresarios
que compram estatais, pois tém financiamento publico (matéria de 15/04/98), e perde o
capital nacional, que poderia se associar ao Estado para tornar a Telebras competitiva
internacionalmente (matéria de 22/07/98). Ainda, na matéria de 20/08/1997, por
exemplo, a compreensao ¢ que as empresas privatizadas ganham com a privatizagao,
pois “deixardo de agir sob as amarras do governo”.

Os discursos presentes das matérias das duas revistas convergem quanto a uma
questdo: as privatizagdes sao um bom negdcio para o comprador. A divergéncia esta no
outro lado da moeda: Veja considera que vender as estatais ¢ também um 6timo negocio
para o Brasil, enquanto Carta Capital caracteriza o processo como entrega de
patrimonio publico. Quem ganha para Veja: o governo, que fechou o maior negdcio de
todos os tempos; os consumidores, que ndo terao mais que ficar na fila por uma linha de
telefone e terdo servigo de melhor qualidade; e as fabricas interessadas em produzir
pecas para telefone celular, que terdo aliquota zero para importar componentes (de
acordo com a matéria de 16/04/1997). Quem perde para Carta Capital: O Estado, que
perdera um valioso patrimonio (a0 menor conforme a matéria de 19/03/1997).

Hé ainda uma divergéncia clara quanto as expectativas dos servigos oferecidos
pelas futuras empresas privatizadas (no primeiro periodo analisado). E tal divergéncia se
mantém cerca de uma década depois, quando sdo avaliados os servigos. Para Veja, as
privatizacdoes provocam mudangas positivas na qualidade dos servigos oferecidos —
quem ganha: o consumidor, que tera acesso a um servigo melhor e mais barato (matéria
de 29/07/1998); o consumidor, que terd mais linhas, mais orelhdes e mudangas na
qualidade dos servicos (matéria de 05/08/1998), as camadas mais pobres, que passam a
ter acesso a telefones celulares, “um imprescindivel instrumento de trabalho” (matéria
de 18/10/2006). Para Carta Capital, o consumidor (cidadao) perde porque: tera menos
acesso a pluralidade de informagdo por conta da propriedade cruzada dos meios que
sera praticada pelas transnacionais (matéria de 25/06/97), e ndo terd fornecimento de

servico de qualidade e/ou a pregos acessiveis (matéria de 23/03/2005).

Analise qualitativa: conceito de privatizacio em Veja e Carta Capital
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Este trecho, de 09/04/1997, revela a visdo sobre as privatizagdes em Veja:

A venda de empresas estatais esta ocorrendo em todos os paises por
motivos muito simples. Em primeiro lugar, ela libera o poder publico
— ¢ 0s recursos publicos — para investimentos mais produtivos, na area
social, por exemplo. Por outro lado, as empresas estatais tendem a
ficar muito mais eficientes (e portanto mais uteis) quando passam a
iniciativa privada. O governo brasileiro anda sem dinheiro para
investir nas suas estatais, ¢ a qualidade dos servicos que elas prestam
se deteriorou. Finalmente, na maioria dos casos a empresa estatal
brasileira ou ¢ deficitaria ou rende pouquissimo para seu principal
acionista, o governo.

Ou seja, as estatais sdo ineficientes e geradoras de déficits e a privatizagdo
significa o Estado se libertar deste problema e ainda liberar — e receber — recursos para
outros investimentos e agdes. Como bonus, as empresas ficam mais eficientes, o que
aquece a economia e gera melhores servigos para o consumidor final.

A frase de Carta Capital que expressa o posicionamento da revista sobre o
processo de privatizagdo em curso naquele 19/03/1997 ¢ bastante sucinta: “O governo
embala o pais com venda que traria ganho efémero e perda duradoura”. Tratava-se da
privatizacdo da Vale, mas a curta ideia ¢ valida para os demais processos em questao
nesta andlise. A publicacdo também apresenta um discurso preocupado com a
regulamentacdo do processo de privatizagdo, mas enquanto Veja critica eventuais
restri¢cdes a limitacdo do capital estrangeiro, Carta Capital adota outra linha, conforme
trecho de 29/03/1996:

A conclusdo é que a futura rentabilidade das empresas eventualmente
privatizadas dependerda muito mais das condi¢des de tarifagdo e
concorréncia estabelecidas pela futura regulamentacao do setor do que
de questdes que tém recebido grande atencdo da maioria da imprensa,
como a possivel limitagdo da participagdo de estrangeiros nas
empresas do setor.

Esta preocupacdo com a questdo nacional acaba se tornando uma marca do
discurso da revista Carta Capital. A referéncia mais clara € no seguinte trecho
publicado em 25/06/1997: “Se a necessidade de vastos investimentos para ampliar e
modernizar os servigos de uma administracdo moderna e agressiva torna a privatizagao
uma alternativa conveniente, essa ndo precisa ser acompanhada da partilha e entrega do
mercado a empresas estrangeiras. A privatizagdo poderia ser encaminhada no sentido de

criar um controle colegiado e eficaz, capaz de inspirar confianca aos investidores

privados, mas também afinado com os interesses do desenvolvimento nacional”.
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Apesar dos alertas sobre regulamentagdes necessarias, hd convic¢ao expressa no
discurso de Veja de que a privatizagdo gera empregos. A referéncia nos paises
“desenvolvidos” e o desejo de se igualar a eles também estd presente nos discursos das
duas revistas, que enxergam nas privatizacdes — ambas, embora com modelos diferentes
— um caminho para a modernidade e a globalizacao.

Na matéria intitulada “Vivam as privatizagdes!”, publicado em 18/10/1998 Veja
da sua receita na ultima frase da matéria: “E como diminuir o Estado? Privatizando e
cortando gastos”. A propoésito, recomendagdo ¢ também uma resposta direta a critica do
candidato Lula o seu rival tucano, como informa o inicio desta mesma matéria: ‘“'As
Unicas coisas que eles sabem fazer € privatizar e cortar gastos', afirmou Lula, como se
isso fosse uma macula, ¢ ndo uma virtude”. Além de expor o conceito consagrado nas
paginas da revista de que a privatizar ¢ uma “virtude”, tal passagem refor¢a o dado
quantitativo acerca do posicionamento da revista acerca de privatizagdes versus governo
e eleigdes.

Ja Carta Capital denuncia o uso politico de cargos das estatais durante o
governo FHC como um problema que, inclusive, complica o processo de privatizagado:
“(...) o governo, para obter a quebra do monopdlio nessa area, cedeu aos partidos que o
apoiavam diversas diregdes e cargos de confianca das companhias telefonicas do
sistema Telebras, complicando a reorganizacao das estatais e a sua privatizacao”.

No dia 19/03/1997 Carta Capital combate a visdo de Estado do governo FHC.
Além de uma provocacdo direta ao presidente Fernando Henrique Cardoso, o trecho
seguinte, publicado em 19/03/1997, defende um modelo de privatizacao diferente
daquele que estd em curso. Trata-se do modelo europeu, como sera explicado em
algumas matérias desta revista: grupos nacionais fortes compraram estatais em seus
proprios paises e as transformaram em empresas potentes e com atuagdo em diversos
paises (inclusive o Brasil). A defesa deste modelo europeu para o Brasil ¢ bastante
explicita na reportagem da Carta Capital de 22/07/1998.

E também em 1998 que explodem as dentincias de corrupgdo no processo de
privatizagcdo das teles. Além de criticar o governo, Carta Capital critica o papel da

propria imprensa e chega a citar Veja em matéria publicada em 25/11 daquele ano.

Avaliacio das privatizacoes em Veja e Carta Capital
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Veja cita em pelo menos duas matérias, em datas diferentes, um estudo do
economista Armando Castelar Pinheiro, chefe do departamento econdmico do BNDES
em 1996: em 06/08/1996 e em 01/11/2006, onde se afirma que tal estudo levantou

os dados de 46 empresas privatizadas entre 1981 e 1994 e chegou a
constatagdes interessantes. O faturamento dessas empresas cresceu
27% entre o periodo estatal e o privado, e o numero de funcionarios
caiu 31%. As vendas contabilizadas por funcionario subiram 83%, o
patrimdnio triplicou e o investimento quadruplicou. O lucro, que ¢ o
indice mais importante de qualquer empresa, substituiu o prejuizo
cronico dos balangos.

Em 1996 a conclusdao ¢ o “desempenho lamentavel das estatais. Muitas delas
provavelmente estavam a caminho do desaparecimento, e renasceram depois da
privatizagdo”. Em 2006, Veja ¢ condescendente com quem duvidava do sucesso das
privatizagdes antes e convoca o debate publico em favor de novas privatizagdes.

A revista usa mais um estudo, de um outro economista, para apresentar uma
posicdo positiva do processo de privatizagdes em outra matéria, € a todo momento
destaca os processos bilionarios que resultaram em grandes arrecadagdes para o
governo. Alids, uma caracteristica do discurso de Veja sobre as privatizagdes que exaure
pela repeticao ¢ a exaltacdo dos mega negocios fechados. Ja o discurso de Carta
Capital questiona o quao bons sdo esses mesmos negocios, como ilustram dois trechos
da matéria publicada em 29/05/1996: “‘Quanto maior a limitacdo que o governo fizer,
menor valor vai conseguir. E a preco de banana ndo vale a pena privatizar', diz
Krauspenhar.” e “Segundo Vaz das Neves, a Vale ¢ bem administrada, sustenta-se com a
propria geragdo de caixa e a Unido conseguira pouco dinheiro com sua venda”.

Uma diferenga marcante entre os discursos presentes em Veja e Carta Capital
diz respeito aos servigos oferecidos ou a serem oferecidos pelas empresas privatizadas.
Para Veja, os servigos serao melhores e mais acessiveis aos usuarios. A Unica ressalva
estd presente na matéria de 16/04/1997:

Anuncia-se que esse preco deve cair cerca de 30% quando a Banda B
entrara em funcionamento, mas a prudéncia aconselha que se leiam
essas promessas com alguma desconfianga. Nas regides de maior
demanda, uma queda nas tarifas mais significativa s6 aconteceria
depois de dois anos no minimo.

J4

A imagem de capa da revista Carta Capital do dia 22/07/1998 ¢é um
questionamento estampado em critica aos servigos € ao processo. O simbolo da

Republica falando ao telefone associado ao titulo em letras garrafais: “Bom negocio
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para o Brasil?”, sob o chapéu “Privatizagcdo da Telebras”. O texto abaixo do titulo traz a
resposta em informacdes selecionadas em topicos (grifos do original):

Prego ndo retrata o ganho estratégico dos compradores;

Empresas que disputardo a privatizacdo brasileira nio cumprem
metas na Argentina

As dificuldades de atuag@o dos 6rgaos reguladores

As duvidas sobre a competicio

Os riscos para a tecnologia ¢ a industria nacionais

A reportagem de 25/06/1997 da Carta Capital alerta, ainda, para o perigo
democratico da propriedade cruzada de meios de comunicagdo. O alerta ¢ repetido em
25/06/1997. As imagens de capa e da matéria principal no dia 25/06/1997 sdo bastante
fortes e na contramao das privatizagdes em curso no pais. A imagem da capa ilustra um
aristocrata dos tempos do império sendo alimentado por servos que lhe dao de comer na
boca, oferecendo pao, carne, frutas, barris de vinho. Tal ilustracdo faz referéncia ao
periodo monarquico em que os integrantes da nobreza tinham privilégios do Estado
como algo natural a sua condi¢do de nobres. Aliada ao titulo “Devoradores de estatais”
em caixa alta, tal imagem apresenta uma critica tenaz ao processo de privatizagdes
financiado pelo Estado por meio do BNDES, fundos de pensao e outros mecanismos,
como a matéria denuncia. O texto que vem abaixo do titulo ¢ também esclarecedor
quanto aos privilégios de um setor no processo de privatizagdes em curso naquele
momento: “A concorréncia para a Banda B da telefonia celular expde o favoritismo de
um pequeno grupo de gigantes empresariais brasileiros, praticamente os mesmos
protagonistas das ultimas privatiza¢des ocorridas no pais”. As duas chamadas de capa
da edicao reforcam uma critica ao governo federal. Uma anuncia a coluna de Raymundo
Faoro: “FHC, se reeleito, vivera um pesadelo” e a outra questiona uma parceria de uma
das grandes estatais brasileiras: “O lance das grandes irmas para explorar petroleo com
a Petrobras”.

J4 a imagem principal da matéria de 25/06/97 traz um homem branco opulento,
trajando paleto e gravata devorando o pedaco de um prédio espetado em um garfo que o
homem segura. Na outra mao, ele tem uma faca de mesa. A frente deste homem, sobre
uma mesa, estd o banquete: torres de TV, antenas, parabdlicas, prédios de industrias,
usinas, etc. A imagem se refere ao titulo, “O banquete dos gigantes”, e ndo deixa
davidas quanto ao posicionamento da matéria, de critica ao processo de privatizagao em
curso, em uma referéncia clara as telecomunicacdes em especial, o que ¢ confirmado

pela linha fina: “No Brasil e no mundo, a privatizag¢ao coloca as telecomunicag¢des nas
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maos de poucas empresas, com riscos para o consumidor e o cidaddo”. Carta Capital
publica em 23/03/2005 uma analise das revoltas populares e das disputas entre governos
e empresas privatizadas na Argentina e na Bolivia para fazer um paralelo com o caso

brasileiro, também considerado problematico, mas com menos conflitos.

Vozes contrarias em Veja e Carta Capital

A revista Veja publica muitos pardgrafos dedicados as vozes contrarias as
privatizagdes. Entretanto, em todos os casos trata-se da revista respondendo a vozes
contrarias que nunca sdo efetivamente reveladas e jamais sdo diretamente citadas. Em
geral, sao na verdade desqualificadas, especialmente quando se trata de Lula ou seus

aliados. Nao foi encontrado contraponto nas matérias da revista Carta Capital.

Consideracoes Finais

Concluido o processo de andlise, foi observado que ndo hd pluralidade na
cobertura jornalistica das duas revistas semanais, Veja e Carta Capital, que se situam
em campos de opinido contrarios. Pela analise dos textos, ambos os veiculos se valeram
de matérias com uma unica opiniao ao longo de todo o processo. Nao houve espaco para
o contraditério e muito menos para um debate publico real, capaz de fornecer elementos
a uma discussdo democratica, que pudesse ser informativo e formativo do publico leitor.
O que houve de contraditério foi pouco significativo diante do conjunto, € a opinido
contraria, quando apareceu, absolutamente todas as vezes, foi seguida de ataque a ela.
Contudo, cabe destacar que a linha editorial de Carta Capital, em si representa um
contraponto no contexto da midia brasileira.

O enquadramento realizado pela revista JVeja foi identificado como pro-
privatizacdes, enquanto o enquadramento do semanario Carta Capital se apresentou
como antiprivatizagdes, grosso modo. Entretanto, o debate presente neste tltimo veiculo
¢ critico ao processo de privatizagdes em curso, mas defende o modelo aplicado em
paises da Europa. Embora tal posicionamento tenha aparecido explicitamente em uma
ou duas passagens, o insignificante nimero de incidéncias e a auséncia de destaque o

tornaram pouco importante. O viés principal defendido foi a defesa do nacional.

14



‘f%m Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicac¢ado
INTERCOM XXII Congresso de Ciéncias da Comunica¢do na Regido Sudeste — Volta Redonda - RJ — 22 a 24/06/2017

Em relacdo ao conceito de privatizagdo presente em cada um dos veiculos
analisados, foram levantadas as nocdes relativas ao termo privatizagdao em cada revista,
entretanto, nenhuma das duas efetivamente debateu o conceito a respeito do qual se
falava. H4 apenas algumas indicacdes e um debate timido em Carta Capital sobre
modelos de privatizagao.

Por fim, o processo de analise revelou a existéncia de pontos convergentes nos
discursos dos dois veiculos, ainda que suas linhas editoriais sejam muito dispares. A
analise qualitativa das reportagens identificou, por exemplo, que as opinides presentes
nas duas revistas convergem na compreensao de que a compra de estatais ¢ um bom
negdcio para os compradores. A divergéncia se localiza em identificar se, da forma
como foram conduzidas as vendas de estatais no Brasil, o resultado seria bom também
para o Estado e para a populagdo. A revista Veja se consolidou como defensora dos
grandes negdcios globalizados e da entrada de vultosos investimentos estrangeiros no
pais, apresentando dados, estudos e exemplos sobre a melhoria dos servigos provocados
pelas privatizacdoes. A analise quantitativa identificou, ainda, que os dois discursos

assumem a existéncia de relacdo entre privatizacdo e modernizag¢do ou globalizagdo.
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