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RESUMO

As relacdes sociais ganham novas formas de interacdo com a expansao das redes sociais
na internet, através da possibilidade de criagdo e de difusdo de contetdos, independente
de profissdo ou técnicas especificas. Atualmente, percebe-se uma grande concentracdo
de individuos que se agrupam em comunidades de gostos compartilhados na busca pelo
sentimento de pertencimento. No site de relacionamentos Facebook, a pagina D1v4s
destaca-se por agrupar fds de musica pop, que por satirizarem este estilo musical, a
partir da figura das cantoras, fazem com que alguns fas se divirtam ou sintam-se
ofendidos, e acabam por utilizar os comentarios para expressarem suas opinides. Assim,
neste trabalho, analisamos as manifestacdes atraves dos comentarios feitos por esses fas
na comunidade, tendo como base a questdo das redes sociais e dos fas, na tentativa de
compreender as relacGes empreendidas pelos mesmos.
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ABSTRACT

With the expansion of the social networks to the internet and the possibility of generation
and spreading of contents, the way relations works has changed. Nowadays, it is visible that
a great number of persons tend to group in certain communities that shares common
interests looking for the feeling of belonging. On Facebook, a social network, the page
called "D1v4s" is know to cluster pop music fans satirizing this kind of music using the
image of pop singers. Some fans enjoy this kind of humor and others resent; In both cases
people express their opinions using comments. In this work, we analyze the manifestations
through the comments made by these fans in the community, based on the issue of social
networks and the fans in an attempt to understand the relationships undertaken by them.

KEY-WORDS: Cyberculture, Internet Social Networks, Fan Communities, Facebook,
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A Era da Informacgdo fez com que as estruturas de interconexdes sociais, as
redes, desempenhassem um papel fundamental na sociedade. A partir da década de
1980, com invengdes como a da fibra dtica, as redes de computadores, o
microprocessador e 0s computadores pessoais, as formas de interagdo entre individuos
foram sendo modificadas ao longo do tempo. Segundo Castells (2005), as redes se
constituem de “nds” interconectados que podem se expandir de forma ilimitada,
contanto que esses nds interajam e partilhem dos mesmos cédigos comunicacionais,
como objetivos de empenhos ou valores. Na sociedade em rede, as conexdes variam
dependendo do contexto econdmico, cultural e historico, podendo ser, por exemplo,
fluxos financeiros entre paises.

As redes sociais, que segundo Recuero (2009), existem desde antes a internet,
sendo formadas a partir das relacbes entre os seres humanos que constituem uma
sociedade, foram se modificando e migrando para o ciberespaco, conforme o
desenvolvimento tecnoldgico permitia. Segundo Lemos (2003), vivemos em uma
cultura contemporénea marcada pelas tecnologias digitais, fenbmeno caracterizado
como Cibercultura, que tem como principio a relacdo entre maquinas, cultura e homens.

As inovagbes tecnicas, administrativas e organizacionais tecnoldgicas e
econbmicas, desenvolvidas a partir da Revolucdo Industrial, iniciada no século XVIII,
conforme explica Freeman (apud Castells, 2005), geraram um novo paradigma da
informacdo, tendo como fator chave a disponibilidade universal e a queda dos custos
dos aparelhos eletronicos. Vale salientar, conforme explica Ortiz (1996), que 0s
aparatos eletronicos ndo foram a “causa” dessa mudancga social, mas possibilitaram a
constituicdo desse novo cenario. Maquinas fotograficas digitais, smartphones e tablets
sdo exemplos de produtos tecnoldgicos que surgiram na Ultima década e instauraram
seus lugares no cotidiano, fazendo parte de outra cultura, agora, mediada pelas
tecnologias da informacdo e da comunicacao.

Segundo Castells (2005) estamos vivendo em um novo paradigma da
informagdo, que tem cinco principais caracteristicas: - a primeira esta baseada no fato de
que a informacdo € a matéria-prima, pois sdo as tecnologias que agem sobre ela; - ja a
segunda diz respeito ao fato da informacdo fazer parte integral da natureza humana; - a
terceira caracteristica corresponde a ldégica da rede, que busca estruturar o nao-

estruturado; - a quarta, corresponde a flexibilidade de reconfiguracdo, aspecto decisivo
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de uma sociedade em constante mudanca, e, por dltimo, - a convergéncia das
tecnologias, com sistemas integrados.

Por tais fatores, a cibercultura tem transformado as relagdes sociais, pois, pela
primeira vez na historia da humanidade, desde a invencéo de meios de comunicacao,
que modificaram as formas de se relacionar cotidianamente, como o telégrafo, o
telefone, o radio e a televisao, conforme explica Lemos (2003), a internet possibilitou ao
individuo a emissdo e recebimento de informagdes em tempo real, ou seja, ja ndo ha
mais fronteiras geograficas que separe. Como consequéncia, segundo Mitchell (apud
Castells, 2005, p. 443), “estdo emergindo novas formas de sociabilidade e novas formas
de vida urbana, adaptadas ao nosso novo ambiente tecnoldgico”.

Dentre as novas formas de interacdo, percebe-se 0 expressivo aumento de
sujeitos que se relacionam através das redes sociais na internet. Essas redes possibilitam
que os usuarios se agrupem, conforme seus circulos sociais e gostos culturais como
cinema, literatura ou musica. Sendo assim, este trabalho analisa 0 comportamento
virtual de usuarios da pagina D1v4s® no site de relacionamento Facebook, através de
comentarios na postagem do dia 16 de novembro de 2012, com o objetivo de entender a
relacdo destes atores sociais com o contetdo da publicacg&o.

Dessa forma, este estudo faz-se necessario, ainda que de modo inicial, para
compreender como as redes sociais que visam a interacdo dos usuarios, aqui, sobretudo,
aqueles que curtiram a pagina D1v4s, trabalham com contetdos de interesse do grupo
ali formado, auxiliando na compreenséo das origens dos conflitos gerados pela internet,
com base na interpretacdo do conteldo e na interatividade proporcionada pelo

Facebook.
1. REDES SOCIAISE A FORMA(;AO DE COMUNIDADES

Na contemporaneidade, as redes sociais estdo muito presentes na internet, sendo
compostas, basicamente, por dois elementos: os atores e as conexdes (RECUERO,
2009). Os atores sdo os individuos que formam os no6s (ou nodos) em uma rede,
representados no ciberespaco, através de seus perfis pessoais, fotologs, weblogs, e
nicknames. Esses atores podem ser representados, também, por meio de links de
identificacdo, como nos comentarios em outros weblogs. Marlow “chama atengdo para o

uso de links como forma de identificacdo nos weblogs e presume que eles possam

® D1v4s é uma pagina de contetido humoristico que tem como tema as cantoras da misica pop.
Disponivel em: http://www.facebook.com/D1v4s. Acesso em: 11 de abril de 2013.
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inferir nos lagos sociais entre os individuos” (apud RECUERO, 2009, p. 28). J& as
conexfes sdo caracterizadas como as interagdes sociais entre os atores (RECUERO,
2009). Dentre essas conexdes, ressaltam-se trés elementos que as compdem. A primeira
¢ caracterizada por Pharsons e Shill (apud RECUERO, 2009) como a interacdo. Para
que ela ocorra, é necesséria a rea¢do de outro interagente para que haja uma agao.

Uma acdo pode ser caracterizada, por exemplo, como uma conversagdo entre
dois ou mais integrantes. Na internet, a acdo e a reacdo ocorrem quase que de maneira
instantanea, a partir de conexdes de qualquer lugar do mundo. A relacdo também faz
parte das conexdes entre os interagentes. Segundo Recuero (2009), a relacéo ¢ a unidade
basica em uma rede social, que consiste em uma grande quantidade de interagdes. Para a
autora, a relacdo social independe de seu conteudo, mas define qual serd o tipo entre
dois integrantes.

A relacdo mediada pelo computador, diferente da relacdo face a face, possibilita
0 anonimato aos usuarios que se utilizam de ferramentas virtuais. E por isso que,
conforme Recuero (2009), torna-se mais facil iniciar ou terminar um relacionamento
oriundo das redes sociais na internet. Ja os lacos sociais, ultimo elemento constituinte
das conexdes, sdo formados a partir das relagdes ou das interacfes. A autora argumenta
que, na internet, quanto maior o nimero de lagos constituintes de uma rede, mais
complexos eles se tornam.

Percebe-se um aumento nas interacdes entre 0s atores e suas conexdes,
principalmente, no Facebook, que se encontra em constante ascensdo e expansdo de
seus servicos. Criado no ano de 2004, por Mark Zuckerberg, enquanto estudava em
Harvard, o foco inicial desta rede social era o de agrupar virtualmente os universitarios
e alunos do secundario, visando que os ex-alunos ndo perdessem contato depois de
formados.

Por isso, 0 acesso era restrito aos estudantes de famosas instituiches
estadunidenses de ensino. Porém, o Facebook foi expandido para outros grupos sociais
e utilizado para diferentes finalidades, como por empresas que buscam formas de
comunicac&o com um publico-alvo especifico. Segundo o blog Radar Tecnolégico’, do
jornal Estaddo, o numero de cadastrados no Facebook corresponde, por exemplo, nos

Estados Unidos, a 53,9% da populacdo conectada; na Europa, 30,3% da populacdo; na

" Disponivel em: http:/blogs.estadao.com.br/radar-tecnologico/2013/01/23/um-terco-dos-brasileiros-tem-facebook-
pais-se-torna-0-20-em-numero-de-usuarios/. Acesso em: 11 de abril de 2013.
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Oceania, 0 nimero chega a 41%; no Brasil, 0 numero chega a 29,7 milhdes de pessoas
que tiveram acesso a rede social, o que corresponde a 82,32% com acesso a internet.

As paginas sdo divididas em seis grandes categorias®, e qualquer usuério
cadastrado tem a possibilidade de criar a sua e gerar conteddo para que atraia novas
“curtidas” e compartilhamentos, ocasionando em conexdes com outros usuarios.

Em matéria sobre o Facebook, a revista Info? expde a amplitude do uso do
Facebook, como, por exemplo, a portabilidade para aparelhos eletrbnicos moveis, a
utilizacdo por empresas para aprofundar seus relacionamentos com os consumidores, as
ofertas de compra e venda sem necessidade de ser mediadas pelo varejo, ou as
comunidades de fas.

1.1 As Comunidades de fas

O termo comunidade sugere a nocdo de partilha de algo em comum, ligada a
questBes geogréficas, ao compartilhamento de um espago fisico comum pelos
individuos, como a localizacao, e, provavelmente, resultando na identificacdo uns com
os outros. Ferdinand Toénnies (apud SILVA, 2010) coloca que a troca com nossos
semelhantes, de algo de interesse mutuo ou que gostamos, constréi um grupo, uma rede
de pessoas ou comunidades. Com o advento da tecnologia, principalmente, as voltadas
para a comunicacdo, nossos habitos e comportamentos, bem como a forma como nos
manifestamos e interagimos, foram alterados, por conseguinte, ndo raro, essa
transformacdo, o surgimentos de novas comunidades, foi incorporada como parte
responsavel pela condicdo de sobrevivéncia, fisica e social, dos sujeitos
contemporaneos.

Com as comunidades virtuais, ha muita troca simbolica e a ndo necessidade de
partilhar de um mesmo lugar para haver interagdo entre os individuos. Contudo, a
internet ndo € o primeiro meio de comunicacao a proporcionar isso (RECUERO, 2009).
Ainda conforme Recuero, a internet € destaque quando se fala em interacdo se o
destaque dado a internet quando nos referimos a interacdo, € um fenémeno da prépria
sociedade, ocasionada principalmente pela violéncia e o ritmo de vida, sendo assim, o
meio mais rapido e facil de interacdo social e formacdo de comunidades. Outro ponto

chave é o tamanho destes grupos com numeros que dificilmente seria possivel de reunir

® negocios local ou locais, empresa organizagdo ou instituicdo, marca ou produto, artista, banda ou figura
publica, entretenimento, e causa e comunidade

® Disponivel em: http:/info.abril.com.br/noticias/tecnologia-pessoal/o-futuro-da-web-esta-no-facebook-21032011-
3.shl?p=4. Acesso em: 12 de abril de 2013.



http://info.abril.com.br/noticias/tecnologia-pessoal/o-futuro-da-web-esta-no-facebook-21032011-3.shl?p=4
http://info.abril.com.br/noticias/tecnologia-pessoal/o-futuro-da-web-esta-no-facebook-21032011-3.shl?p=4

Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicacao
XIV Congresso de Ciéncias da Comunicagdo na Regido Sul —S. Cruz do Sul - RS —30/05 a 01/06/2013

presencialmente/pessoalmente. Além disso, os lagos que unem estes individuos, ditos
fracos pelos tedricos e criticos p6s-modernos, visto que o sujeito apenas compartilha
interesses de identificacbes simbolicas no espaco virtual, dificilmente ird manter uma
interacdo social mais profunda e afetiva.

Para Lemos (apud RECUERO, 2009), no interior do ciberespaco existem duas
formas de comunidade: as comunitérias e as ndo comunitarias. Na primeira, existe entre
0s membros o sentimento expresso pela afinidade subjetiva, uma troca de emoc0es e de
experiéncias pessoais, delimitada por um territério simbolico e importante para a coesdo
do grupo. J& na segunda, os participantes ndo se envolvem, o grupo é apenas um locus
de encontro e compartilhamento de experiéncias e informacbes de forma
desterritorializada. Nesse sentido, podemos destacar um tipo de comunidade que se
enquadra diante da primeira classificacdo de Lemos, a comunidade de fés, na qual

analisamos neste estudo. A comunidade de f4s, ou fandom*®, pode ser entendida, como

um veiculo para grupos subculturais marginalizados (mulheres, jovens, gays,
e além) para abrir espaco para seus consentimentos culturais dentro das
representacdes dominantes; fandom é uma forma de apropriagdo de textos da
midia e relé-los de forma que sirva a variados interesses, uma forma de
transformar a cultura de massa em cultura popular (JENKIS, 2006, p.40).

Os fés sdo pessoas que procuram estudar, comentar e/ou conhecer intimamente
os livros, filmes, gibis, seriados, historia de vida de atores, cantores, ou seja, 0 produto
cultural de seu interesse. Dentro dessas comunidades, alguns participantes s&o
conhecidos como o0s experts, o que para Fiske (1992), sdo aqueles individuos que
possuem mais conhecimento sobre o assunto e, assim, ganham popularidade dentro do
grupo, passando a atuarem como lideres de opinido. Por muito tempo, a maior parte
deles foi obrigada a consumir produtos licenciados pelas corporac6es donas dos direitos
autorais de seus objetos de adoracdo. Com a internet e a possibilidade de também serem
produtores de contetido, uma parte deste publico dedica-se a confeccdo de produtos
complementares ao contetdo primario, como desenhos, pinturas, poemas, mausicas,
videos, entre outras formas que sdo compartilhadas com outros individuos com gostos
semelhantes, principalmente, sem se importarem com direitos autorais.

Para Jenkis (2001), os fas produtores, fomentam um tipo de ataque surpresa a
cultura de massa, apoderando-se de seus materiais e desafiando as autoridades autorais e

a propriedade intelectual. Neste sentido, Kelly (2004) afirma que os fés de todos os

10 Conjuncao das palavras em inglés “fan” e “kingdom”, que em portugués significa “reino dos fis”. Tradugio dos
autores.
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lugares do mundo, s&o como uma guerrilha do consumo, onde transformam a recepcao
do entretenimento em produc&o. Por fim, temos o ciberespaco como um campo onde as
comunidades de fas a utilizam para sua livre expressdo, producdo e socializacdo de

interesses em comum, criando redes de interesses com os mais diversos fins.
2. AlG, ald, vocé sabe quem eu sou? Eu sou 0 D1v4s!

Criada em 14 de fevereiro de 2012, D1v4s é uma fanpage do Facebook, baseada
na cultura pop, que possui aproximadamente 337 mil curtidas**. Como caracteristica,
faz uso do humor negro e de erros ortograficos e gramaticais propositais no contetdo de
suas postagens. Por cultural pop, referirmo-nos ao movimento originado nos Estados
Unidos, entre os anos de 1960 e 1970, conhecido também como Pop Art. Esse
movimento esta fortemente relacionado com as artes plasticas e a reproducdo de icones
nos meios de comunicacdo da época, representadas pelas pinturas de Andy Warhol, que
tinha o intuito de atingir um grande publico, através da difusdo na midia,
desconhecendo barreira cultural e com carater planetario.

Como coloca Roselt (2010), a cultura pop atua, principalmente, no ambito da
estética, entretanto, ndo se desvincula das questdes sociais, politicas e econémicas. Um
dos autores referéncia na temética de cultura pop, Stuart Hall (2005), defende que essa
foi excluida da cultura dominante da elite dentro sociedades especificas, numa espécie
de forca opositiva ao dominio ou a cultura culta. Devemos salientar, ainda, que
comumente o pop € confundido como uma cultura de massa, mas apresenta-se,
verdadeiramente, como um estagio posterior, uma vez que ela faz parte do universo das
midias individuais ou em rede. E o que reforca Gelson Santana®? quando afirma que
“essa individualidade, que tem um cunho massivo - e ndo de massa -, se refaz por meio
de diferentes combinagfes que cada individuo ou consumidor é capaz de criar como
novidade”.

Um ponto importante a respeito das caracteristicas do D1v4s*® é o modo como se
da a sua existéncia na rede mundial de computadores, através de uma forma de
anonimato, conhecida como fake (figura 1). Para Pereira (2011), os perfis fakes,

amparados por uma identidade ficticia, ddo maior liberdade de expressdo aos

1 Ntmero referente  visualizac&o no dia 16 de marco de 2013.

12 professor do Mestrado em Comunicagéo da Universidade Anhembi-Morumbi em reportagem - “O que ¢ cultura
pop?” - produzida pelo site Nova Escola. Disponivel em: http://revistaescola.abril.com.br/arte/fundamentos/cultura-
pop-michael-jackson-481091.shtml. Acesso em 11 de abril de 2013.

& Que se estende também a outras midias, como no Twitter, Ask.fm, Tumblr, Youtube e, inclusive, a uma parceria
com o site popline.com (ligado a MTV), mas a qual foi encerrada recentemente.
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internautas; assim como “um avatar isento de qualquer identificagdo pessoal, tornaram-
se enfim livres para criticar, contestar e ironizar, sem receio de qualquer retaliagdo.”. No
caso do D1v4s, a ironia e a ridicularizacdo de personalidades, a partir de assuntos
polémicos e pauta social, sdo uma marca em suas postagens. Essa forma de
manifestacdo, fake, utiliza-se dos processos de “coisificagdo” ou animalizagdo dos

atores alvos (FREIRE, 2004).

Fonte: Fixedsys
Cor: Branca /fi";:ont-urnn Preto
Y

D1v4s

Figura 1 — Imagem capturada da pagina D1v4s no dia 16 de margo de 2013.
Fonte: D1v4s.

No caso da péagina analisada, podemos classifica-la como um fake que copia
personagens ou alguma pessoa real, visto que a imagem utilizada como avatar de
identificacdo da pagina, é a da atriz norte americana Marilyn Monroe, considerada sexy
simbol da cultura pop anos de 1950 a 1960. Esse tipo de fake ridiculariza certas
situacOes ou estilos de vida e ndo interagem com tanta frequéncia com outros usuarios,
no caso do D1v4s, dificilmente se vé alguma manifestacdo dos administradores da
pagina nos comentarios das postagens. Destacamos, ainda, sobre os perfis fakes, como
afirma Rocha (2011), o comportamento proporcionado pela falsa identidade, onde,
“com a tranquilidade garantida por um suposto anonimato — em alguns casos e
circunstancias —, seja possivel exprimir ideias de maneiras mais contundentes,
polémicas e até mesmo sarcasticas” (p. 138).

Atualmente, a principal forma de representacéo da cultura pop da-se pela musica
e é isto o0 que vemos fortemente presente na pagina, que se utiliza da figura de cantoras
populares para gerar polémica, em alguns casos, até brigas entre os fas e, inclusive,
influencia na forma como as cantoras sdo chamadas fora do dominio da fanpage. Nas
postagens, cada cantora possui um apelido, como, por exemplo, a rapper Nicki Minaj

gue é chamada pejorativamente de Nicki Mijada; Lana Del Rey, por produzir masicas
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estilo indie pop e dream pop, é chamada de Lana Del Sono; Lady Gaga tem o apelido de
Leides ou Gaganés, devido a suas expressdes faciais. Antigos icones da musica pop
também s@o motivo de ironia, como as cantoras Cher e Madonna que sdo chamadas de
“mumias”’. Ainda referente as suas postagens, caracterizam-se por serem, geralmente,
imagens de cantoras com frases referentes a situagdes que estejam envolvidas (como
lancamento de CDs, venda de ingressos, entrevistas, premiacoes, entre outros) ou com
base em caracteristicas fisicas. A maior parte do contetdo é produzida pelos
administradores, mas, também, ha a possibilidade dos interagentes terem suas
montagens postadas na fanpage.

Nesse sentido, podemos associar a construcdo das postagens do D1v4s a
elementos da cultura do “copiar e colar”, ou seja, da Cultura do Remix. De modo geral,
ela define-se como uma atividade de ambito global, tipicamente associada a sociedade
contemporanea, desde a primeira década do século 21, principalmente, na arte, na
masica e na cultural, com um papel vital para a comunicacdo de massa, com énfase nas
novas midias (NAVAS, 2010, p. 159). Nessa perspectiva,

O processo de digitalizacdo — ou seja, de converter sons, textos e imagens
(estaticas e em movimento) para bytes de informagdo — tracou o caminho
para que cada vez mais nds criemos novas criagdes a partir da manipulagéo,
apropriacdo, transformacdo e recirculagdo de contedidos existentes. Este
processo esta ficando cada vez mais acessivel para mais pessoas, incluindo
adolescentes, assim como ferramentas que permitem o sampling de musicas
ou edicdo de video. Uma nova estética baseada no remix e na reconversao de
conteudos esté aflorando na cultura (JENKINS, 2010, p. 87).

A apropriacdo da tecnologia pelos usuarios, como destaca Bruns (2010), seja
para distribuir musicas, textos e imagens, os fazem ocupar uma posicao hibrida, visto
que, sdo a0 mesmo tempo usuarios e produtores, os chamados produsers. No D1v4s,
podemos observar que suas postagens se utilizam de imagens provindas de outros sites,
principalmente, os internacionais, que sdo tratadas e adicionadas de frases retiradas de
informagdes que circulam na internet, como boatos e noticias divulgadas, sobretudo,
pelos sites que trabalham com mausica e cultura pop. Além disso, muitas vezes em suas
montagens ha remissiva a programas de televisdo, como novelas e reality shows, e aos
memes'* da internet. Assim, estamos a testemunhar a emergéncia de uma nova forma de

consumo cultural e de praticas sociais.

1% O conceito de meme ¢ originario das ideias de Richard Dawkins (1976), argumentando que o meme pode ser “uma
entidade capaz de ser transmitida de um cérebro para outro”. Contudo, ndo se sabe ao certo a origem da associagdo do
termo com a internet, apenas que o primeiro registro de utilizacdo deste termo na internet data de 1998, por Joshua
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3. ANALISE DAS POSTAGENS

Para compreender o que foi estudado, esta pesquisa contou, primeiramente, com
uma pesquisa bibliografica. Segundo Gil (2002), a pesquisa bibliografica baseia-se em
materiais impressos e digitais ja publicados. De carater exploratério, a recepcdo na
internet se encontra em fase de mapeamento. Com base no autor, entende-se que esse
tipo de pesquisa busca a obtencdo de intuigdes ou o aprimoramento de ideias.

O objetivo deste trabalho foi o de analisar o comportamento virtual de usuarios
da pagina D1v4s, da rede social Facebook, através dos comentarios da postagem do dia
16 de novembro de 2012 com base nos pilares como comunidade, redes sociais e fas, na
tentativa de compreender as relagdes e as reacdes que se formam entre os curtidores da
pagina e como reagiram ao conteldo postado. Esse més foi escolhido visto que em
novembro aconteceu um evento de relevante importancia na cultura pop dentro e fora
do pais. No ja referido més, ocorreram os shows da cantora norte americana Lady Gaga,
que se somaram a expectativa dos fas de outro icone pop, Madonna, que também
apresentou-se no Brasil neste periodo. Ja a analise dos comentarios, foi feita com carater
qualitativo, que conforme Godoy (1995), envolve a obtencdo de dados descritivos pelo
contato direto do pesquisador com a situacdo estudada, acrescentamos, novamente, que
este trabalho vem a ser pouco aprofundado, devido ao fato de ser um primeiro passo
metodoldgico para se entender e conhecer 0 comportamento dos interagentes nas redes
sociais.

A imagem (conforme figura 2), que foi a mais comentada de novembro na
pagina, traz uma comparacdo entre a cantora pop norte-americana Demi Lovato™ e a
pintora mexicana Frida Kahlo'. A constatacdo de que essa seja a postagem mais
popular de novembro ndo possuia ligagdo maior com os acontecimentos dentro do pais,
apenas enfatiza o argumento da globalizagcdo da cultura pop. Sobre a comparagdo na
imagem, a mesma deu-se apés a aparicdo de Demi na bancada da versdo norte
americana do reality show The X Factor, do qual ¢é jurada, onde o design inusitado de

suas sobrancelhas se sobressairam durante a edi¢do do programa.

Schchter (um dos criadores do del.icio.us). Disponivel em: http://youpix.com.br/memepedia/a-origem-do-termo-
meme-na-internet/. Acesso em: 11 de abril de 2013.

15 Nome artistico da atriz, cantora e compositora Demetria Devonne Lovato. Demi, que quando jovem foi vitima de
bullying e sofreu com distirbios alimentares, surgiu no meio artistico em 2002 pela série televisiva infantil “Barney e
seus amigos”. Em 2008, langou seu album de estreia e atualmente ¢ jurada na versdo norte americana do reality show
The X Factor.

18 Nome artistico de Magdalena Carmen Frieda Kahlo y Calderén, pintora mexicana surrealista.

10


http://youpix.com.br/memepedia/a-origem-do-termo-meme-na-internet/
http://youpix.com.br/memepedia/a-origem-do-termo-meme-na-internet/

% Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicacao
XIV Congresso de Ciéncias da Comunicagdo na Regido Sul — S. Cruz do Sul - RS —30/05 a 01/06/2013

Figura 2 — Imagem capturada da pagina D1v4s no dia 11 de abril de 2013.
Fonte: D1v4s

Visto a polémica criada nos sites sobre cultura pop, a pagina D1v4s, como

grande exemplo da cultura do remix, deu sua contribuigdo ao assunto, iniciando a

comparagdo. A imagem gerou uma forte manifestacdo de seus seguidores através de

comentarios, assim, destacamos alguns deles (figura 3).

AF', se lascar vai | se vocés ndo gostaram o
problema € de vocés | Agora ndo predisa ficar criticando o povo ! a
sombrancelha dela nem ta junta ! AF', 53 pagina acaba de perder um
curti ;D
16 de novembro de 2012 s 17:10 - Editado - Curtir & 2

i Demi t4 linda, mais linda que todos vocés

m juntos Q3

16 de novembro de 2012 s 17:12 - Curtir "3 1

Pagina ridicula, e vocés também s3o. Me
. contem como vocés s3o bonitos, atingem notas mais altas que a
Adele, tem uma LINDA histdria de superagdo... Sorry, ela & mais rica do
que vocés, e seus xingamentos ndo vao mudar nada na conta bancaria
dela. Recalgue bate na bunda da Demi e volta, 2bjs
17 de novembro de 2012 s 09:26 - Curtir " &3 9

| 1o cara do D1v4s uso a foto da m3e dele g '
m pra comparar com a beleza da demi , pena que nem deu certo (:
16 de novembro de 2012 s 17:19 - Curtir "&b 2

acho a demi linda demais. mas vamos combinar que
Wl o0 sobrancelha t3 HORRIVEL, socorro.
16 de novembro de 2012 &s 17:12 - Curtir * &b 11

Sou Lovatic,e por issa levei no humor e ri até cair no
P ] chao! Nao vou ficar assim "Vocés ndo sabem oque a sobrancelha dela
~ passou!"isso € ridiculo,esa € uma pagina de humor, e por isso vamos rir!
3 de dezembro de 2012 &s 09:42 * Curtir * &3 8

i Sou Lovatic e sei que essa sobrancelha t& mega
“ feia, e eu rir quando vi esse post. Acho que alguns Lovatics tem que
aprender & ter um pouco de senso de humor, por que se ndo vamos ser
tachados eternamente como f3s criangas e chatos,
17 de novembro de 2012 s 13:34 - Curtir * &5 28

J minha demetria ta deixando a sobrancelha crescer
h. SR quando o cabelo cair, pq pra quem pinta o cabelo 12 vezes no
ano n é fadl
17 de novembro de 2012 s 19:02 - Curtir

Figura 3 — Imagem capturada dos comentarios no dia 11 de abril de 2013.
Fonte: D1v4s
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Com um total de 2.043'" comentarios, estes, foram inicialmente classificados da
seguinte forma: risadas (265 comentérios), marcacdo de amigos (359 comentéarios)
comentarios com emoticons/expressdes derivadas de memes na internet — como
evesojah, morri, ridiculo, sdds, entre outros — /divulgacdo de outras paginas (479
comentarios) e comentérios com contelido relevante para a pesquisa (940 comentarios).
Destes comentéarios com contetdo relevante para a pesquisa, a grande maioria, um total
de 816 comentarios, apresentam contetdos considerados supérfluos para a andlise, tal
como expressoes: “Demi ¢ linda” (99 comentarios), “vocés nao sabem o que ela passou”
(47 comentarios), “porque a Demi fez isso?” (23 comentarios), “essa ¢ uma pagina de
humor” (108 comentarios), “quando os fas da Demi vao crescer?” (49 comentarios),
“Demi sofreu bullying e ainda faz isso” (36 comentdrios), “ela ficou horrorosa” (113
comentarios), “isso ndo é de verdade, ¢ photoshop” (81 comentarios), “tem uma
taturana na sua testa” (84 comentdrios), “pelo menos ela ¢ rica e vocés?” (64
comentarios), “essa pagina ¢ uma porcaria” (36 comentarios), comentarios referentes a
gilete® (76 comentarios). Visto isso, 124 comentarios se sobressairam por tentarem
argumentar para além dos eventuais termos, mostrando conhecimento da causa, do
contetdo da pagina e um forte comportamento de fa, ndo apresentavam palavras de
baixo escaldo, além do tamanho dos mesmos, gerando assim, uma selecdo de 24
comentarios, sendo que oito foram especificados no artigo, selecionados
intencionalmente e por conveniéncia, pois buscou-se, assim, contrabalancear 0s
argumentos pras e contra sobre o conteido da postagem.

O primeiro fato a ser destacado, a partir da analise da interagdo nas postagens,
sdo os membros formadores da comunidade. Todos os individuos apresentam
conhecimento da causa e dos atores, visto que se aproximam, ou melhor, curtiram a
pagina devido ao conteldo reproduzido ali, icones da cultura pop. Dentro da
comunidade maior, D1v4s, existem pequenas comunidades de f&s, conhecidas como
fanbases, no caso da imagem reproduzida, temos a comunidade de fas da cantora Demi
Lovato, conhecida como Lovatics. Como bons representantes da comunidade de fés, a
exemplo do terceiro comentario da primeira coluna, é ressaltada para a defesa da figura
da cantora, problemas pessoais que a mesma enfrentou ha alguns anos, informacdes que

apenas fas que realmente acompanham e consomem arduamente informac6es sobre o

17 Referentes & visualizacdo no dia 11 de abril de 2013.
18 Antes de passar por tratamento em relagdo a depressdo que desenvolveu devido ao bullying, a cantora
frequentemente era internada por cortar-se utilizando uma gilete.
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objeto/individuo de adoracdo sabem. Alguns fas passam a atacar, de certo modo, 0s
outros individuos que comentaram a favor do humor negro da postagem, como no caso
do segundo comentario, fazendo referéncia a beleza dos mesmos em comparagéo com a
cantora, assim, estes creem que fardo com que os demais individuos “percebam sua
insignificancia” perante a cantora. Destacamos os argumentos que dialogam diretamente
com os administradores da pagina e ao contedo, como o primeiro e 0 quarto da
primeira coluna. Claramente revoltado, o f& do Ultimo argumento parte para o lado
pessoal, fazendo remissiva a mée dos administradores e a falta de graca na postagem.

Em contra partida das reagdes “revoltadas” de alguns fas, temos aqueles que
entendem o objetivo da pagina e, inclusive, contribuem com o humor ali presente, além
de tentarem “abrir” os olhos do outro grupo de fas. Percebemos também uma
movimentacdo dos demais seguidores da pagina a favor do humor, sobretudo, pela
quantidade de “curtir” que os comentarios pro-humor recebem.

Ademais, perceber-se que, pela pagina ser voltada ao publico jovem, os erros de
portugués sdo comuns, e ha uma predominancia do internetés, jeito caracteristico da
oriundo da internet. Pressupde-se que a preocupacdo dos usuarios é a de expressarem
suas opinides preocupando-se com o contetdo da mensagem, e ndo com a forma como

ela é comentada.

CONSIDERACOES FINAIS

Com o advento da comunicacdo mediada por computadores, algumas atividades
tipicas da interacdo face-a-face foram transpostas para este meio, temos assim a
cibercultura e uma mudanca na forma de sociabilidade entre os individuos. Uma destas
atividades, propiciadas pelas redes sociais, vem a ser a criacdo de comunidades, estas
que, primordialmente, eram ligadas as questbes geogréaficas, passam a existirem no
ciberespago conectando um grande numero de pessoas, que atendem agora por atores,
por seus gostos em comum, gerando assim, as comunidades de f&s. Neste artigo,
analisamos o comportamento da comunidade de fas, dentro da pagina do Facebook
D1v4s, conhecida por fazer um humor negro a partir da cultura pop, mais
especificadamente, cantoras de musica pop. Destacamos que a producdo desse humor
negro agrega outros elementos, como a cultura do remix nas postagens e a manutengéo

de um perfil fake, que propicia sem maiores problematicas a manutencdo da pagina.
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Destacamos, primeiramente, o carater universal da muasica, pois se percebe que a
pagina D1v4s centraliza fanbases de diferentes cantoras do género pop. Esses individuos
participantes, podendo ser denominados também de curtidores, buscam na possibilidade
de interacdo com o conteudo, a satisfacdo da necessidade do pertencimento como
membro. Consequentemente, todos esses individuos sdo detentores dos assuntos
tratados e, assim, sentem-se com propriedade para argumentar, a favor ou contra, ao
conteddo das postagens. Percebe-se que muitos compreendem o humor implicito no
conteudo, fazendo conexdes até mesmo com outros campos do saber, como o das artes

Concluimos ainda que alguns dos sujeitos possam ser membros novos e ainda
ndo estarem verdadeiramente familiarizado com o objetivo do da péagina, porém ha a
existéncia, dentro da prépria comunidade, de caminhos alternativos para a interpretacédo
dos assuntos tratados. Por fim, colocamos que, apesar de ser uma observacao inicial e
que ndo teve a pretensdo de se esgotar, 0 objetivo do trabalho foi alcangado ao se refletir
sobre o comportamento dos fés da fanpage do Facebook D1v4s; acrescentamos ainda a
importancia de outros estudos na area da analise de comentarios na internet sejam
desenvolvidos, visto que hd uma pluralidade de interacbes nos meios a serem

observadas.
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