Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicacao
XV Congresso de Ciéncias da Comunica¢do na Regido Centro-Oeste — Rio Verde - GO — 30/05 a 01/06/2013

As Trés Formas da Mediacédo Cientifica®

Walter COUTO?
Paulo da Rocha DIAS®
Universidade Federal de Mato Grosso, Cuiaba, MT

RESUMO

A ciéncia e a cultura cientifica estdo constantemente sendo utilizadas nos discursos de
pessoas das mais variadas areas. Para que isso possa acontecer, existem trés niveis de
mediacdo do trabalho cientifico. Esses niveis de mediacdo estdo diretamente
relacionados ao nivel de codificacdo linguistica em que os fatos sdo mediados. Este
trabalho faz um panorama sobre a questdo da mediagéo, difusdo e divulgacédo da ciéncia
na sociedade. Levantando duas questdes muito importantes neste sentido. A primeira é a
quem a producdo cientifica é destinada? E a segunda questdo, com amplo vinculo com
a primeira, € quem pode avaliar seus meritos?
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Periddicos.
A rosa dos ventos da ciéncia e as trés formas de mediacao cientifica

A sociedade cientifica € um grupo mais ou menos homogéneo formado por
especialistas em determinada area (0s experts), que estdo em constante comunicacdo
indireta entre si, mas separados geograficamente. Este é o principal motivo da existéncia
de um complexo mecanismo de comunicacdo formal. A ciéncia é essencialmente
escrita, e seus resultados séo divulgados aos pares geralmente em forma de artigos.

O surgimento das primeiras revistas cientificas, como a Journal de Scavans e o
Philosophical Transactions, foram um imperativo estratégico para que a Royal Society
pudesse aperfeicoar suas operagdes enquanto comunidade. A Royal Society ndo existia
em fungéo da existéncia da revista; entretanto, sem a revista como o veiculo fechado

para a comunicacdo formal entre os cientistas ela perderia muitas de suas caracteristicas.
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Todavia, este tipo de mediacdo cientifica ndo € o Unico que existe. O conhecimento
cientifico e a inovagdo técnica sdo frequentemente difundidos de outras formas. Essa
variabilidade da transmissdo esta relacionada ao nivel de codificacdo linguistica e ao
universo receptor. Trata-se de uma dupla operacdo de determinantes: o universo
receptor determina o tipo de codificacdo linguistica necessaria, assim como o nivel de
codificagdo linguistica determina para qual universo receptor uma obra é destinada. A
partir das idéias do venezuelano Anténio Pasquali (1990) vamos analisa-la em trés
niveis operantes: 1) a difusdo; 2) a divulgacéo; e 3) a disseminacao.

O pensamento de Callon, et al (1995) também contribuiram para organizar os niveis
de comunicagdo da ciéncia. Em seu livro dedicado & cienciometria*, os autores exp&em
0 que chamam de “rosa dos ventos” da pesquisa cientifica, com um centro e cinco
direcdes. Trata-se, em suma, de um esguema para visualizar os cinco niveis da
comunicacgdo cientifica. Em seu centro ha o pesquisador ou o engenheiro, destinados a
produgdo de conhecimento ou de tecnologias; esses conhecimentos e tecnologias sao
difundidos para cinco direcdes diferentes.

A primeira direcdo, descrita por eles na rosa dos ventos, é rumo a comunidade
cientifica, € o nivel de difusdo dos conhecimentos certificados. Isso ocorre quando a
producdo cientifica de conhecimento é certificada por uma sociedade de pares-
concorrentes que sdo colocados em uma situacdo competitiva. A segunda direcdo é
aquela destinada as universidades, € o nivel da comunicacdo cientifica que tem o
objetivo de promover a formago. E quando um determinado conhecimento que ja fora
certificado pela comunidade cientifica ganhou status de paradigma. Nesta fase, ele vira
objeto de estudo dos praticantes da ciéncia normal. Esses conhecimentos sao veiculados
em livros e manuais destinados a estudantes universitarios com o objetivo de formacéo
e educacdo para a ciéncia. Muitas vezes este nivel de comunicacdo cientifica ocorre
através das fotocdpias, que é de uso corrente nas universidades. Gragas a digitalizacéo
pode-se acrescentar também o uso dos arquivos em formato PDF disseminados pela

internet, ou até mesmo comunidades virtuais destinadas a divulgar esse tipo de livro.’

“4Cienciometria é o campo de estudos quantitativos em que o objeto de estudo é a prépria produgio cientifica. A cienciometria estd
amplamente relacionada com a Bibliometria, que estuda quantitativamente as publicagdes cientificas (livros, artigos, manuais etc). Ja a
cienciometria estuda qualquer tipo de producio cientifica, também incluindo os rgyalties e patentes.

5As questOes relacionadas aos arquivos em fotocdpia e aos arquivos em PDF disseminados pela internet devem ser analisadas
minuciosamente, pois ha diversas questoes relacionadas aos direitos autorais que devem ser levadas em conta. Neste caso, ha um briga
entre dois principios universais garantidos a todo cidaddo. De um lado, a garantia de acesso universal ao conhecimento e cultura; e,do
outro lado, a garantia de direito autoral pela obra criada e do direito de proptriedade. O uso de fotocopias e arquivos PDFs, entretanto,
tem contribuido de forma inegavel para a formagio de profissionais no Brasil. Para saber mais sobre este assunto ler: LESSIG, L. Cultura
livre: como a grande midia nsa a tecnologia e a lei para bloquear a cnltura e controlar a criatividade. Sao Paulo: Trama, 2005.
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Boa parte das pesquisas cientificas se dedica a produzir tecnologias e artefatos
técnicos com diversas finalidades e aplicabilidades em todos os setores da sociedade.
Um grande exemplo é a P&D - Pesquisa e Desenvolvimento, nome dado ao
departamento da industria responsavel por desenvolver inovacdes. E por isso que Callon
classifica a terceira direcdo da difusdo como aquelas inovacGes tecnoldgicas destinadas
ao mercado. Outra direcdo da investigacdo é aquela destinada a resolugdo de problemas
de interesse geral, muitas vezes relacionada as politicas publicas. Sdo pesquisas feitas
por oOrgdos de pesquisa e universidades, mas principalmente pelos 6rgaos
governamentais como o IPEA — Instituto de Pesquisa Econémica Aplicada, no Brasil e a
NASA — The National Aeronauticsand Space Administration, nos Estados Unidos.
Ambos 0s institutos realizam pesquisas cujo objetivo principal é ajudar na tomada de
decisbes dos governos, ou construir equipamentos e tecnologias que de alguma forma
contribuirdo para toda a sociedade e para o Estado.

A Ultima direcdo da ciéncia é aquela que vai ao encontro dos leigos. Trata-se da fase
com o objetivo de divulgacdo, ja que os resultados da pesquisa cientifica muitas vezes
interessam a pessoas que nao sdo praticantes da ciéncia. Esse tipo de publicacdo é
destinado para um publico relativamente grande, formado por pessoas ndo-especialistas
em ciéncia. Geralmente, sua veiculacdo é feita em revistas de divulgacdo cientifica,
como a Scientific American, que se dedicam a divulgar o conhecimento cientifico
usando uma linguagem acessivel.

Duas questdes sdo muito importantes quando o assunto € comunicacgdo cientifica.
Elas assumem papel central neste capitulo. A primeira questdo é justamente o que
estdvamos discutindo até aqui, a quem a producéo cientifica é destinada? E a segunda
questdo, igualmente importante, tem amplo vinculo com a primeira, quem pode avaliar
seus méritos? Para responder a essas questdes utilizaremos os trés niveis da mediagédo

da ciéncia: a disseminacdo, a divulgacéo e a difuséo.

A disseminacdo da ciéncia: paucis — paucis

A disseminagdo é o nivel de transmissdo cientifica mais importante. O nivel de
codificacdo é o Paucis, isto porque o universo perceptor deliberado também é o Paucis.
Um cientista escreve deliberadamente para poucas pessoas, utiliza linguagem criptica,
vocabulario complexo e ndo explica todos os termos que utiliza. Parte do principio de

que seus leitores compreendem tanto quanto ele a matéria abordada. A mensagem €
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elaborada em um codigo especializado e enviado a um universo receptor seletivo e
restrito. A disseminacéo cientifica € como um semear do saber.

Tudo comecga com inscri¢bes, dados, graficos, dezenas de centenas de numeros,
nomes, relatérios. Todo este material, resultado de muitos anos de pesquisa,
investimento e dinheiro se transformam entdo em um artigo de quinze péginas,
destinado a uma ou duas centenas de pessoas que, estando espalhadas pelo mundo e
pesquisando 0 mesmo que nosso homem da ciéncia pode com éxito avaliar seus méritos.
Apenas 0s outros homens da ciéncia detém das ferramentas cognitivas necessarias para
certificar um trabalho cientifico. E por esse motivo que chamamos os caros colegas da
pesquisa cientifica de pares-concorrentes-discordantes. E par porque esta engajado no
mesmo jogo, na mesma busca pelas respostas de um mesmo campo. E concorrente
porque hd um embate para que haja originalidade na publicacdo, para que certo grupo
descubra algo primeiro que o outro. E é discordante porque, no processo metodoldgico a
falseabilidade é carater central para avaliar o trabalho do cientista. Apenas 0s pares que
também sdo concorrentes podem avaliar o trabalho de um homem da ciéncia
discordando ou corroborando do artigo.

Mas antes disso ocorrer, hé o texto. O texto faz parte do cotidiano do cientista tanto
quanto faz do comunicador. Para comecar, a metodologia cientifica se inicia e termina
por meio de textos, de comunicacdo. Em primeiro lugar ha a literatura, dezenas de
milhares de artigos publicados sobre 0 mesmo assunto que o pesquisador ird pesquisar.
Para que haja otimizacdo da pesquisa é feito uma reviséo de literatura com o objetivo de
listar tudo o que ja fora publicado, assim é possivel comecar a pesquisar a partir das
ultimas descobertas no campo do objeto eleito. O pesquisador passa mais da metade de
seu tempo de pesquisa lendo, fazendo fichamentos, organizando o material que ja fora
certificado pela sociedade da ciéncia. Sé depois ele elabora sua metodologia, suas
hipoteses, define seu objetivo (e todas as outras etapas do método cientifico) para entdo
comecar a pesquisar de fato.

Durante seu tempo de pesquisa, fazem-se muitas inscrigdes. Todo dado novo é
arquivado, em todos os dias importantes ha relatdrios. Até que chegue um dia em que
ele e sua equipe acreditam ter chegado a um resultado digno de publicacdo, uma
contribuicdo para a ciéncia. Isto pode fazer a diferenca entre o termino e a continuidade
da pesquisa, publicar resultados inacabados é estratégico na busca de novos
financiamentos. ApGs meses em contato com experimentos, dados, e inscrigdes o

cientista escreve seu artigo explicando como ele e sua equipe chegaram até o resultado
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apontado. Neste artigo as dezenas de dados virardo poucos paragrafos. Os fichamentos
colhidos no inicio do projeto virardo armas de combate para enfrentar os pares-
concorrentes. O objetivo € deixar o texto mais organizado e amarrado possivel, para
fazé-lo passar pelo crivo de analise dos pares. O motivo de utilizar a linguagem criptica
¢ duplo. Por um lado, ndo hé a necessidade de explicar termos que entre “entendidos”
h& compreensdo facil. Ndo é preciso citar cada conceito utilizado porque os outros
cientistas conhecem tanto quanto o pesquisador tais termos. Mas por outro lado, €
necessario escrever de forma criptica como uma estratégia para proteger “[...] seu texto
contra a forga do leitor. Um texto cientifico fica mais dificil de ler; como quando se
protege e escora uma fortaleza: ndo € por prazer, mas para evitar o saque.” (Latour,
p.79, 2000) Quando o cientista publica um artigo, ele sabe que cada linha escrita sera
contestada, falseada, e questionada pelos leitores. Como dizia Bourdieu, quando um
texto passa pelo crivo de analise dos cientistas, sendo estes também seus concorrentes,
os pares que avaliam seus méritos “sdo os menos inclinados a reconhecé-lo sem
discussao ou exame.” (Bourdieu, p.127, 1983)

Um fato s6 € um fato cientifico apds ter passado pela certificacdo da sociedade
cientifica. “Um documento se torna cientifico quando tem pretensdo a deixar de ser algo
isolado e quando as pessoas engajadas na sua publicacdo sdo numerosas e estdo
explicitamente indicadas no texto.” (Latour, p. 58, 2000). O processo de citagao cumpre
este papel, aponta o grande numero de pessoas que ajudaram o pesquisador a
desenvolver a sua pesquisa, que lhe serviram como um ponto de partida. O processo de
certificacdo dos resultados da pesquisa cientifica deve ser feito em publicacdo nos
periddicos cientificos, deve ser Paucis — Paucis, nunca em revistas convencionais; sob o
risco de que haja, em vez de publicacdo, publicidade sobre o conteido abordado. Quem
decide se é ou ndo é plausivel o contelldo de uma pesquisa é 0s pares-concorrentes, a
sociedade cientifica, e jamais o restante da sociedade. (Reif, 1957 apud Boudrieu,
1983).

Mas quais sdo os critérios que um par concorrente leva em conta na hora de avaliar
0s méritos? Geralmente o artigo deve conter um corpo teérico amplamente relacionado
com o campo do objeto estudado, além disso, as novas descobertas ou novas
perspectivas geralmente é uma forte caracteristica para a publicacdo.’E importante

salientar que a avaliacdo pelos pares é uma caracteristica imposta pelo método

¢ Para saber mais como funciona o critério de avaliacio cientifica dasrevistas leia: W. Russell Neuman, et al. The Seven Deadly Sins of
Communication Research. Journal of Communication — V. 58, Issue 2, 2008, pags 220-237
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cientifico. Portanto na producdo de fatos cientificos que fujam da metodologia rigorosa
de andlise ha a perca de boa parte de sua caracteristica cientifica. Um experimento, por
mais metddico que seja, nunca sera considerado cientifico sem a aprovacéo rigorosa da
sociedade cientifica.

Existem também aqueles casos em que a sociedade cientifica forma uma
comunidade de colegas muito préximos e que por uma questdo de burocracia preferem
manter o apadrinhamento em detrimento de se colocarem em uma posicdo de
concorréncia. Quando os méritos académicos sao avaliados pelas instituicfes levando
em conta apenas a quatidade de publicacGes e ndo a qualidade das mesmas pode ocorrer
esse tipo de mediocridade cientifica. Quando ha, por exemplo, a aprovagao prévia de
determinado artigo para uma edicdo da revista, aprovacdo essa derivada da relacdo
pessoal que o editor ou uma pessoa muito influente do campo tem com o autor. Ou
quando, para obter maior numero de publicacdo, um pesquisador coloca 0 nome do
outro em seu artigo, caracterizando o troca troca cientifico “eu coloco o seu nome no
meu, e voc€ coloca o0 meu nome no seu”. Nestes casos o objetivo maior do pesquisador
é publicar, e ndo comunicar aos pares os resultados de sua pesquisa. Fazendo com que o
método de analise dos pares perca parte de sua cientificidade.

E interessante analisar os critérios de avaliagdo dos artigos pelos pares em
sociedades patriarcalistas. Roberto Damatta (1997) por exemplo, faz diversas
comparagOes entre o Brasil e os Estados Unidos. Diz que enquanto eles se dizem “iguais
mas separados”, que pressupde semelhanca; dizemos “diferente mas juntos” que carrega
consigo a contradicdo patriarcalista. Afirma também que h& uma diferenca entre o
individuo — cujas leis impessoais 0 emoldaram — social dos EUA e o brasileiro, que por
ser 0 oposto — ser relacional, jodo-ninguém das massas — nem é definido como
individuo e sim como pessoa. Ele vé duas leituras da realidade brasileira: a
institucionalista (individuo), que leva em conta os processos politicos/econdmicos; e a
culturalista (pessoa), que busca compreender o elemento cotidiano dos usos e costumes.
Ele cria espacos fisicos distintos: a casa — afetividade e super-cidadania; e a rua —
ambiente hostil e competitivo.

O autor também chama a atencdo para o ritual autoritario do “vocé sabe com quem
esta falando?”. Ele traz a tona essa necessidade de hierarquizacdo, de ndo adesdo a
igualdade, a pessoa onde havia o individuo. Quando somos chamados as leis gerais,
para facilitar a repressdo utilizamos do ideal igualitario, mas nas situa¢fes concretas é

que aparecem o “jeitinho” ¢ a “malandragem”, ambas relacionadas ao individuo da lei e
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a pessoa da solidariedade, respectivamente. O dualismo ao qual o autor tanto se refere
diz respeito a comparacdo de uma gramatica social antagdnica (individuo/pessoa e
casa/rua). Para ele o Brasil vive uma realidade bastante patriarcalista baseada nas
relacBes pessoais de apadrinhamento e solidariedade, as relacbes aqui seriam mais as do
“vocé€ sabe com quem estd falando?” E nos EUA seria uma relagcdo de individuo
institucional, e ndo pessoal de solidariedade, onde o ideal seria, em resposta a pergunta
brasileira o “quem vocé pensa que ¢?”

Todas essas questdes sdo importante quando falamos da disseminac&o cientifica. E
Obvia a ideia de que a sociedade cientifica € fechada nela mesma, onde os produtos
cientificos sdo destinados apenas para 0s pares. Mas a propria cultura e sociedade
influenciam neste método. No Brasil diversas revistas se esforcam para manter uma
relacdo impessoal e instituional com os autores. Mas ainda ocorrem situacdes em que a

solidariedade pessoal se impde frente a metodologia da ciéncia.

A divulgacao cientifica: paucis — omnibus

O nivel de codificacdo da divulgacdo cientifica a principio é o paucis. Ja que a
divulgacdo é sempre feita a partir da obra cientifica bruta: artigo, um dado estatistico,
uma informacdo tida como fato cientifico, um experimento, uma maquina, etc. A
divulgacdo utiliza-se da caixa-preta, da ciéncia pronta, e ndo se interessa em divulgar o
que ha no interior desta caixa, de esmiucar como o fato tornou-se fato, explicando o
minimo possivel os mecanismos de descoberta cientifica. O que se espera aqui, nao é
convencer alguém de que o que fora publicado é um fato cientifico, ndo ha busca de
certificacdo. Sempre que ocorre a divulgacdo este processo de certificacdo ja ocorreu,
tanto formalmente, quanto informalmente quando se trata de pesquisas inacabadas, mas
que tenha em amplitude a credibilidade da sociedade cientifica que a conhece. Nesta
fase espera-se a publicidade do conhecimento certificado. Espera-se, além disso, e
talvez principalmente, a aplicacdo para a sociedade do fato cientifico.

Este nivel de codificagdo, diferentemente dos outros, é de Paucis para Omnibus, de
poucos para muitos; seu universo perceptor deliberado € o Omnibus. Como em um
banco de dados (poucos) transcodificado para a industria (muitos). De um banco de
dados (paucis) para um centro de decisdes (omnibus). De um repositorio institucional
(poucos) para um jornal (muitos). Isto acontece porque este nivel da transmissdo s

pode ocorrer gracas a existéncia de um processo de transcodificacdo. O material
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originalmente escrito em uma linguagem criptica é transcodificado para uma linguagem
omnicompreensivel, que possa ser entendida pela totalidade do universo perceptor.

A divulgacdo cientifica é importante por muitos motivos. Primeiramente a
divulgacdo da ciéncia é pré-requisito para que haja difusdo (o processo de difusdo sera
exposto no proximo tdépico). Ela é essencial porque sé assim um conhecimento
cientifico pode ser dominado pela totalidade do universo receptor fazendo com que este
universo receptor torne-se ele mesmo um emissor da ciéncia. Em segundo lugar sem o
processo de divulgacdo, boa parte das novas descobertas cientificas permaneceria no
circuito cientifico, que como foi visto ¢ bastante fechado. A maxima aqui ¢ que “ao
cientista cabe produzir o conhecimento. Ao jornalista compete democratiza-lo,
populariza-lo.” (Marques de Melo, p.118, 2006).

A gestdo publica baseada em evidéncias contribuiu para a modernizacdo de
diversas sociedades. A criacdo no Brasil do IBGE — Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica, por exemplo, tem contribuido em diversos niveis para que politicas publicas
e leis sejam criadas. Além do IBGE varios outros institutos estatais de pesquisa foram
criados com esse objetivo. Trata-se de utilizar a metodologia cientifica para tomar
decisoes técnicas em prol do avanco econdmico, social e tecnol6gico do pais.

No caso da comunicagdo, houve em 2011 e 2012 a publicagdo de um importante
estudo realizado pelo Instituto de Pesquisa Econémica Aplicada, o IEPA, em parceria
com a Socicom — Federacdo Brasileira das AssociacGes Cientificas e Académicas de
Comunicagao. O “Panorama da Comunicacdo e das Telecomunica¢des no Brasil” !
realizado pelos técnicos do IPEA e por varios grupos de pesquisa nacionais abordou
diversos aspectos da comunicacdo como a formacdo académica dos profissionais e o
mercado de trabalho. Esta pesquisa foi pensada justamente para servir de base técnica
sobre as questdes relacionadas a comunicacgdo e telecomunicacdo no Brasil no que diz
respeito a tomada de decisoes.

As pesquisas do IPEA e do IBGE ja séo realizadas na maior parte das vezes com o
objetivo servirem como base técnica para a elaboracéo de politicas publicas e tomada de
decisbes. Além desses casos em que o direcionamento da pesquisa ja € para esse fim,
também h& casos em que estes centros de tomadas de decisdes utilizam dados que a

priori circulavam apenas no circuito cientifico, esse processo acontece gracas a

7 Para saber mais ler: Daniel Castro; José Marques de Melo. (Org.). Panorama da Comunica¢io e das Telecomunica¢des no Brasil
2011/2012. Brasilia: IPEA, 2012

Castro, Cosette; Melo, José Marques de; Castro, Daniel. (Org.). Panorama da comunicagio e das telecomunicagdoes no Brasil:
colaboragdes para o debate sobre telecomunica¢des e comunicagio. Brasilia: IPEA/MPO, 2011
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divulgacdo. Como no exemplo da polémica relacionada a legalizacdo dos alimentos
transgénicos no pais. As leis que regulam sua producdo foram pensadas com base em
evidéncias cientificas. Foram analisadas varias questdes sobre o efeito desse tipo de
alimento no corpo humano em comparacdo com alimentos sem as modificacdes
genéticas. Esses estudos serviram como argumento de autoridade pelos politicos na hora
de decidir como o pais iria pensar sua regulagéo.

Em um debate ideal de disputa oral entre dois politicos, por exemplo, uma das
partes poderia basear-se em uma revista cientifica de renome, como a Nature, e exigir
que todos os demais cientistas s6 usassem argumentos com bases cientificas. Mas 0s
politicos ndo entendem a linguagem criptica da ciéncia. Para que isso aconteca eles tem
acesso a textos de divulgacdo, a falas de cientistas que vdo as bancadas para explicar
questdes e, em alguns casos, aos proprios artigos da revistas.

Quando em um tribunal os laudos de pericias técnicas sdo tratados como
argumento, o proprio laudo é o resultado de um estudo feito com base cientifica. Esses
argumentos sdo encarados como a encarnacdo da verdade, existe uma espécie de
dogmatica cientifica, de deslumbramento por parte dos ndo praticantes da ciéncia a
cerca dos subprodutos cientificos. E irrefutavel o argumento do laudo. E irrefutavel o
argumento do artigo da revista Nature. Por mais que cientificamente falando ambos séo
totalmente refutaveis, ja que o conhecimento nédo é estatico e sim revolucionario. O fato
cientifico é quase como um espelho fidedigno da realidade, em que as vezes, para que
possamos ver nosso reflexo com mais clareza, se torna necessario quebra-lo e refazé-lo

Mas sé quem pode fazer isso é o proprio par-concorrente, o restante da sociedade
cientifica. S6 outro cientista tem a capacidade moral e técnica de refutar o artigo da
revista Nature. Ao politico, ao orador que se utiliza da retorica, cabe apenas usar a
ciéncia como um argumento pronto. E quando o orador, ou o préprio cientista, tenta
refutar o artigo publicado na revista Nature ele o faz com uma estrema dificuldade.
Latour expde este processo com primazia em seu livro intitulado Ciéncia em Acéo®,
onde descreve 0s processos de analisar a ciéncia em processo de criacdo, diferentemente
da epistemologia que analisa a ciéncia pronta. Para ele, um leitor discordante que se
coloca frente a um artigo cientifico, tera grande dificuldade em refutar o seu conteudo.
Para comecar, o leitor estd sozinho com seu texto. J& o autor escreveu o texto de forma

coletiva. Coletiva tanto por causa das citagdes de varios estudos que podem corroborar a

8 LATOUR, B. Ciéncia em a¢do — como seguir cientistas e engenheiros sociedade afora. Sio Paulo, Editora Unesp, 1997.
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tese central do artigo, como pela propria sociedade que corroborou seu artigo. Para
duvidar da integridade do artigo da Nature, o leitor discordante teria que duvidar de
dezenas de PhD's que formam seu conselho editorial.

Na politica é assim que operam 0s argumentos de autoridade, é assim que a ciéncia
é utilizada para corroborar as idéias. N&o séo as idéias que corroboram o fato cientifico.
Se ha os que, de um lado afirmam que “o que ¢ verdade sempre se sustenta”. Do outro
ha os que afirmam que “quando as cosias se sustentam, elas comecam a se transformar
em verdade™. E essa, para Bruno Latour, uma das principais divergéncias entre a
ciéncia pronta e a ciéncia em construcdo. Pensar em ciéncia pronta é pensar em uma
caixa-preta. O argumento de autoridade € baseado em uma baixa preta. Tanto faz o que
h& em seu interior, para o orador basta saber como utilizar esta caixa, ela funciona. Na
ciéncia em construcdo esta caixa-preta esta aberta, € possivel discordar até que as coisas
se sustentem e virem verdade. Quando 0s ndo-cientistas chamam a ciéncia a apoio, eles
sempre chamam a ciéncia pronta, a caixa—preta. O politico, de qualquer forma, tende a
usar a ciéncia para sustentar sua versdo da verdade, para corroborar seu lado.

Mas o que a maioria das pessoas entende por divulgacédo, é justamente o processo
de tornar algo vulgar, ou no contexto das midias de massa, tornar algo massivo. A
mensagem de massa € aquela destinada para um publico grande e heterogéneo de
pessoas que formam um grupo apenas quando estdo consumindo a mensagem, ou
quando essa mensagem causa efeitos em seu comportamento. Por ser um grupo grande e
heterogéneo as mensagens de massa sdo feitas geralmente em uma linguagem
omnibuscompreensivel. Portanto a Unica forma da ciéncia entrar nessa categoria é por
meio da transcodificacdo ja apontada no inicio deste tdpico. Ja que em sua forma natural
o texto cientifico € criptico.

O jornalismo cientifico € a principal instituicdo neste processo de divulgacdo. As
revistas especializadas, as editorias especializadas de jornais, os sites ou blogues da
internet, programas de televiséo sobre ciéncia etc, sdo exemplos. Todos estes meios se
dedicam a utilizar a ciéncia para estimular a dimensdo natural da curiosidade das
pessoas. Cada ser humano tem um pouco do espirito investigativo que, de forma mais
explicita, hd em todo cientista. O que os profissionais da comunicacao cientifica fazem

¢ justamente apresentarem para esta audiéncia curiosa as descobertas da ciéncia. Para

? Estas duas frases fazem parte das falas de Jano. Personagem que no livro de Latour tem duas faces, uma que reprsenta a ciéncia pronta,
e outra que representa a ciéncia nova, em construcio, elas podem ser lidas na pagina 28 do livto, onde hd um desenho com as duas faces.

10
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isso fazem entrevistas, noticias e reportagens onde o artigo cientifico se coloca como
fonte priméria.

Este processo, além de proporcionar 0 acesso das pessoas leigas as informacdes
cientificas brutas, faz a publicidade do artigo, do grupo de pesquisa, revista,
universidade e da propria descoberta em si. A divulgacdo é tdo importante que muitas
revistas ja a encaram como parte do processo editorial. Quando, por exemplo, mantém
uma assessoria de imprensa responsavel por distribuir aos 6rgdos midiaticos as
informacBes das novas edicbes. Esse tipo de divulgacdo também promove a
credibilidade do cientista que realizou a descoberta. Bruno Latour e Pierre Bourdieu séo
0s dois principais nomes que debatem a motivacdo dos pesquisadores quanto a esse tipo
de capital simbolico.

Bourdieu, em seu famoso e ja citado texto sobre o campo cientifico, descreve o
processo de reconhecimento feito somente pelos pares-concorrentes, em busca da
autoridade cientifica, que € uma espécie especial de capital simbdlico. Para o socidlogo
francés os cientistas estariam engajados em um jogo de trocas econémicas simbdlicas.
Onde, a aquisicdo de capital cientifico, por meio da autoridade cientifica e do
reconhecimento seria o principal ingrediente motivacional para a pesquisa. Muito além
da vontade de produzir fatos, o cientista esta envolvido em uma sociedade fechada com
ampla concorréncia, em que para atingir seus objetivos é necessaria a aquisicdo de tal
capital. Tornando a ciéncia uma atividade muito mais centrada na aquisi¢do de crédito
cientifico. Trata-se de fazer um nome que possa ser reconhecido pelos pares e que
ajude a passar pelas burocracias da ciéncia. O processo de trocas simbdlicas se da na
medida em que um determinado ator publica uma obra que é reconhecida pelos pares-
concorrentes atribuindo a seu autor crédito cientifico, autoridade, nome. Este crédito é,
mais tarde, convertido em outros tipos de capital simbdlico para que sejam feitas outras
trocas.

Mas para Latour & Woolgar (1997) os pesquisadores estdo engajados na busca pela
credibilidade, e ndo apenas na busca do reconhecimento. Para ele o pensamento de
Bourdieu reduz o crédito cientifico a um capital de reconhecimento. Este pensamento
permite entender a distribuicdo dos créditos, mas ndo propde uma boa anélise de como o
valor ¢ atribuido. Isto ocorre porque Bourdieu ignoraria a demanda em sua analise da
economia simbolica. “Da parte dos investidores, ha uma demanda por informagdo que
pode aumentar o poder de seus proprios inscritores. E ha uma oferta de informacéo por

parte dos outros investidores. As leis da oferta e da demanda criam o valor da
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mercadoria [...]” (p.232) Os homens da ciéncia investem, entdo, apenas nos assuntos em
que sabem que podem adquirir o crédito de credibilidade. Esses investimentos
cientificos podem ser trocados atraves de um ciclo de credibilidade como um crédito de
reconhecimento. O pesquisador ndo quer apenas o crédito de reconhecimento, ele quer
estar em constantes trocas simbodlicas com o crédito de credibilidade, trata-se da
movimentacdo ampla dos capitais acumulados. A propria credibilidade pode converter-
se em reconhecimento.

O credito-reconhecimento, de Bourdieu, diz respeito ao sistema de reconhecimento
e de prémios estabelecido pelos pares que simbolizam o reconhecimento de uma obra
cientifica passada, isso ocorre através de suas publicacdes. Ja o credito-credibilidade, de
Latour & Woolgar, € instituido na capacidade dos cientistas de praticarem o seu oficio,
de fazerem as mediacGes e converterem uma forma de credibilidade em outra. Pensando
nos trés tipos de disseminacgdo da ciéncia fica claro que sociedade e as midias, por meio
da divulgagdo, promovem principalmente a credibilidade do cientista; enquanto a
sociedade cientifica promove principalmente o seu reconhecimento. A questdo €, entdo,
que para os cientistas que estdo em busca do credito como credibilidade, e ndo apenas
do crédito como reconhecimento, a divulgacao cientifica ganha papel muito proximo ao
central. E esta aqui a contribuicdo de pensar os trés niveis de transmissdo cientifica. S6
guem pode avaliar os méritos de um cientista € outro cientista, mas a ciéncia ndo circula
SO entre cientistas, portanto ndo sdo apenas os cientistas que atribuem o crédito por
credibilidade. Qualquer consumidor da ciéncia é capaz de atribuir ao cientista um pouco
desse capital simbdlico.

A divulgacdo também ocorre quando escrevemos manuais cientificos, ou livros.
Thomas Kuhn (1970) chama atencdo para o contexto de surgimento dos periddicos
cientificos. Segundo ele, o livro era um material destinado ao intelectual instruido de
uma forma geral, era um texto mais longo destinado a qualquer pessoa interessada em
conhecimento, neste periodo anterior ao surgimento das primeiras sociedades
cientificas. O livro entdo era um veiculo de Paucis para Omnibus, ja que o autor sabia
gue um grande numero de pessoas iria ler. Com o surgimento das revistas e sociedades
cientificas este carater de disseminacéo atraves do livro perdeu seu sentido. As revistas
fizeram com que somente os pesquisadores da area especifica tivessem a cesso direto
aos resultados da pesquisa. Portanto, o autor ndo precisaria escrever minuciosamente

todos os termos, ja que sabia que seus leitores eram, assim como ele, dominadores do
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campo. Atualmente o livro continua sendo um veiculo Omnibus, principalmente

quando se fala em manuais.

A difusao cientifica: omnibus — omnibus

Toda transmissdo de informagdes, como vimos, depende do codigo utilizado. A
difusdo cientifica € aquela cujo nivel de codificacdo € o Omnibus. O universo receptor
no caso da difusdo também é o Omnibus. Tornando a difusdo uma operacédo feita de
Omnibus para Omnibus. O nivel da difusdo é de todos para todos. Uma mensagem
elaborada em uma linguagem universalmente compreensivel pela totalidade do universo
receptor disperso em uma unidade geografica e em uma realidade sociopolitica.

Difundir é a acdo pelo qual algo que se torna difuso, ou seja, que se prolifera de
forma extensa e generalizada. Na biologia difusdo é o mecanismo de distribuicdo de
determinada substancia para todo corpo. A difusdo dos meios de comunicagdo de massa
é aquela que ocorre de forma generalizada, para todos os lados e para todas as direcdes.
E a luz difusa é aquela em gue os raios sdo tantos e vindos de tantas direcdes que nao
formam sombras, é a luz rebatida ou a luz dos dias nublados.

O conhecimento cientifico se prolifera de forma difusa quando é apropriado pela
sociedade ndo-cientifica. Neste caso um assunto cientifico tornou-se vulgar de tal forma
que qualquer um saberia falar sobre ele. Quando, por exemplo, um homem n&o-cientista
cita a terceira lei de Newton para reforcar o seu argumento em uma conversa com outro
homem ndo-cientista ha a difusdo. Ou quando o jornal fala sobre o efeito estufa e
apresenta as questfes cientificas, no dia seguinte, por uma questdo de agendamento,
muitas pessoas estardo comentando o assunto cientifico, a informacao transmitida pelo
jornal passa entdo a ser difundida por varios atores sociais, de tal forma que um
determinado ator que ndo assistiu ao jornal passa a receber as informaces cientificas de
tantos lados que mal sabe de onde vem.

A difusdo da informacdo cientifica esta em alta em especial nos ultimos quinze
anos em decorréncia da internet, e mais especificamente nos ultimos anos com a
popularizacdo das redes sociais da internet. Nesses ambientes, diversos cientistas
mantém blogues, perfis em redes sociais como o Facebook ou o Twitter. Esses cientistas
escrevem sobre seus resultados utilizando niveis de codificacdo omnibus, ja que sabem
que grande parte de seus seguidores, assinantes ou leitores podem néo ser cientistas.

Neste caso também ha difusdo do trabalho cientifico, ja que o proprio cientista escreve
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de forma a vulgarizar o conhecimento. O mesmo ocorre quando 0 mesmo cientista
mantém uma coluna no jornal onde escreve sobre ciéncia com linguagem universal para
a totalidade do universo receptor.

Muitas questdes complexas estdo relacionadas a difusdo. Em primeiro lugar ha
aqueles cientistas que simplesmente desaprovam a apropriacdo pelas pessoas do
trabalho cientifico. Para esse grupo de pesquisadores a difusdo é prejudicial a ciéncia
porque as pessoas ndo-cientistas com pouca bagagem técnica poderiam gerar equivocos
no processo de difusdo da informacdo. Como em um telefone sem fio onde a
informacg&o repassada pelo primeiro nunca é igual a recebida pelo ultimo. Ou ainda
como nos processos de transi¢do de cultura relacionadas a tradicdo oral, onde a cada
geracdo sdo acrescentadas modificagdes em relacdo ao conhecimento popular. Neste
caso o conhecimento cientifico difundido de todos para todos s6 poderia ser algo que
vai na contramdo do empreendimento cientifico.

Mas também existem correntes que pensam o extremo oposto. Como 0 pensamento
de Ziman (1979) acerca do conhecimento. Para ele os resultados da ciéncia deveriam ser
publicos, porque ja em seu nascedouro 0s conhecimentos obtidos em pesquisa cientifica
utilizam a contribuicdo do conhecimento ja publicado por meio da citagdo, nunca sendo
100% original e, portanto preterivel de ndo monopolizacdo. Como se pelo fato do
conhecimento ser construido de forma coletiva, usando a contribuicdo de publicacdes
anteriores por meio da citacdo, ele sé poderia ser publico. Além disso, a maior parte das
pesquisas realizadas no mundo é feita com dinheiro publico, sdo financiadas pelo
governo e, portanto devem ser de interesse de toda a sociedade, que é quem paga a
conta.

O surgimento das redes telematicas e o desenvolvimento do ciberespaco
influenciaram a difusdo do conhecimento cientifico. Em diversos niveis a internet sé
pode contribuir para este tipo de comunicacdo. De uma forma geral a maioria dos
periddicos é pago, tanto para o leitor quanto para os pesquisadores que tentam publicar.
Mas h& um importante movimento que influencia a difusdo e promove a divulgagdo dos
resultados cientificos que é o OAI — Open Archives Initiative. No Brasil esse protocolo
de publicacéo é usado para quase todos 0s repositorios institucionais e para a maioria

dos periddicos cientificos. Trata-se de uma forma de garantir que qualquer pessoa com
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acesso a internet consiga obter os artigos cientificos publicados. Sdo 0s repositorios
hospedados na plataforma SEER™.

Além disso, a liberacdo do pélo de emissdo permite que qualquer pessoa mantenha
um blog sobre ciéncia, faca comentarios em noticias sobre ciéncia, ou falem sua
opinides acerca do assunto. Este processo de digitalizacdo da comunicacdo é de grande
importancia para a difuséo da ciéncia. Para resumir o processo de difusdo veja que o
conhecimento cientifico € em um primeiro momento produzido e certificado pela
sociedade cientifica. Este produto passa pela transcodificacdo através da divulgagédo
chegando ao conhecimento de grande parcela da sociedade. Logo depois, este grupo de
pessoas nao cientistas, muitas vezes tidos como alfas ou como formadores de opinides
se apropriam desse produto cientifico (fatos, teorias, hipoteses, leis etc) e acabam
difundindo a ciéncia para dezenas de outras pessoas em um processo horizontal da
comunicacdo. Este tipo de transmisséo era basicamente interpessoal, mas com a internet

passou a ter como auxilio dezenas de ferramentas transmidiaticas.
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