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Resumo: O presente trabalho mostra a importancia do design grafico na melhoria da
comunicacdo interna do campus universitario de Alto Araguaia, cidade situada no interior
de Mato Grosso. Trata-se de um projeto experimental de manual, que teve como proposta a
orientagdo do uso da plataforma moodle (ensino a distancia) para academicos do curso de
Jornalismo da localidade. O manual exerce uma funcdo educativa e instrutiva, na medida
em que dispde informacdes Uteis ao seu publico-final.
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Um olhar inicial (introducéo)

No livro Comunicacdo Visual (2009), do designer grafico sueco Bo Bergstrom, a
importancia dada a experiéncia visual permiti-nos compreender sua abrangéncia para além
do sentido da visdo, ao se considerar sua manifestacdo também a partir, por exemplo, da
percepcao tactil (textura) e auditiva (ondas). A constatacdo evidencia o papel imagens na
orientacdo das relacBes sociais e culturais, bem como, mais especificamente, reforca a
preocupacdo sobre o design na melhoria dos fluxos de informagdo e comunicacdo numa

dada comunidade.

Conforme Donis Dondis (2007), as imagens estdo presentes na comunicagao
humana desde as primeiras tribos ndmades, através das artes rupestres nas paredes das
cavernas; e hoje preenchem em sua esséncia e imanéncia todos 0s processos de interagéo,
assim assumindo uma condicdo ubiqua. Por outro lado, quando mal utilizadas, carregam
sobre si 0 peso de contradi¢des histdricas, geralmente dissimuladas de acordo do interesse

de seus enunciadores.
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O design, enquanto campo do conhecimento surgido dos estudos da relagdo entre
formas e conteudos, tem por objetivo a compreensdo mais profunda sobre o comportamento
das imagens e seu impacto na vida social. A definicdo genérica reflete a visao de estudiosos
sobre o aspecto utilitarista dos desenhos e ilustragdes, ainda que prevalecam nelas uma
qualidade artistica indiscutivel. Tal como demonstra que nos dias atuais ha uma superacdo
da tradicional dicotomia entre artes aplicadas e belas artes, até como indicio incontestavel
do legado deixado pela escola de Bauhaus, na década de 1920 na Alemanha (HURLBURT,
2002).

Também a prética do design exige a necessidade de repertorios e de competéncias
necessarias para 0 manuseio da linguagem visual, principalmente porque por detras da
mensagem visual encontram-se inimeras ciladas simbolicas. Neste sentido, pode-se afirmar
que o design realiza uma tarefa precipua nas formas de aquisicdo de informacdo e
conhecimento, j& que habilita os envolvidos em seu processo de capacidade de leitura,

interpretacdo e, mesmo, de producéo de sentidos.

No caso do nosso trabalho, o manual do moodle, um ambiente de aprendizagem
virtual, apresenta-se na condicdo de um instrumento de intermediacdo de informacdes de
utilidade publica entre académicos e professores do campus universitario da pequena cidade
de Alto Araguaia, atualmente com 16 mil habitantes (IBGE, 2012). Tem-se como base
conceitual e metodoldgica do projeto os principios norteadores do design gréafico, entre eles,
os fundamentos de padronizacdo grafica, contraste, alinhamento. O objetivo é facilitar a

comunicacdo interna entre instituicdo e seus publicos internos.

Na producdo grafica (VILLAS-BOAS, 2010), o manual € reconhecido pelo seu
potencial didatico. De tamanho semelhante ao folder e o livreto, seu acabamento € mais
simples, embora comportasse um volume maior de informacBes. As medidas de papel
variam no formato fechado entre o A5 e 0 A4, enquanto o tipo de papel mais utilizado é o
acetinado e o couche, conhecidos por suas superficies lisas e propriamente estética mais
agradavel da impressdo. O manual possui de 4 a 32 paginas, de facil manuseio, e sendo

impresso geralmente em offset e colorido (4x4).

Os graficos, desenhos e ilustracdes séo de extrema relevancia para a boa qualidade
do manual, contudo, ndo sdo efetivos caso ndo possuam coeréncia com a redacéo e a sintese

das informacGes a serem transmitidas. Este aspecto contemplado pelo design implica num
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uso mais responsavel da linguagem visual, ao passo de ndo esvaziar de sentido

combinac0es visuais e torna-las meras alegorias.

A partir destas discussdes da disciplina de Design e de uma breve entrevista com o
técnico Danilo Xavier, responsavel local pelo suporte ao uso do moodle, foi decidido pelo
grupo uma publicacdo que fosse de total entendimento para o usuério-final, estudantes do

campus universitario de Alto Araguaia.

Além disso, buscamos diagnosticar a imagem da plataforma, por meio de entrevistas

abertas com estudantes do campus universitario.

2 Objetivo

O objetivo principal deste trabalho é melhorar o entendimento sobre a plataforma
Moodle, a partir do uso do manual impresso, enquanto meio de comunicacdo visual eficaz e
educativo para membros de uma determinada corporagdo ou comunidade.

Através deste manual, buscamos fazer com que os académicos fiquem
familiarizados com os recursos disponibilizados pela plataforma de aprendizagem virtual,
de modo a otimizar a relagdo entre ensino de Jornalismo local e as ferramentas

tecnoldgicas, isto €, dos estudos via modelo EAD.

3 Por que fazer um manual?

O manual é didatico e no design o seu uso justifica-se pela disseminacdo de
contetidos bastante especializados a um publico mais leigo.

O Moodle é uma plataforma de ensino a distancia usado por um grande namero de
universidades em todo Brasil. E, atendente uma diretriz do MEC, a Unemat adotou como
plataforma de aprendizagem de ensino. Nela, o aluno acessa e interage com conteudos,
publica material e realiza atividades de acordo com o ementario de cada disciplina.

No caso do curso de jornalismo, esta nova plataforma contribui, segundo o professor
Lawrenberg (2012), para um processo de atualizacdo das relagbes de aprendizagem

professor-aluno ante as novas tecnologias de informagdo e comunicacdo. Trata-se de uma
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adequacgdo as novas tendéncias de sociabilidade que, por tabela, afetam a producgdo e
mediacéo de conhecimento.

Por outro lado, o implemento do projeto de ensino a distancia € moroso, sobretudo
quando se considera que boa parte dos alunos do campus universitario de Alto Araguaia
possui dificuldades em informética bésica. Neste sentido, o manual, enquanto ferramenta
consolidada no ambiente da comunicagdo organizacional, contribui na inclusdo de alunos a
nova plataforma, agindo como um importante instrumento de utilidade pablica no fomento

a educagcdo digital.

4 Métodos e técnicas utilizados na elaboracdo do manual

Foi realizada uma pesquisa em grupo sobre o tema a ser apresentado. Depois da
escolha do tema, foram aplicados 0s seguintes procedimentos:

e Laboratério de diagramacéo, analise da composicao visual do manual, onde
foi verificada qual a melhor forma de disposi¢édo do conteido nos slides para
que tivesse uma boa apresentacao;

e Oficina de producéo;

e llustracdo: escolha que melhor representa a ideia proposta;

e Texto: foi escolhido um texto que consiga passar de forma clara e concisa;

e Desenvolvimento de Mascote;

e Desenvolvimento de layout e paginacdo através do software de editoracdo
eletronica Corel Draw X6;

e Revisdo textual;

e Producéo de graficos;

e Finalizacdo;

e Impressdo de prova;

e Revisdo final;

e Envio para a grafica;

e Elaboragdo de estratégia de distribuicdo e divulgacdo na pégina de facebook
do campus universitario da Unemat.

e Distribuigédo do impresso.
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Fig. 1: O manual impresso.

Crédito: Deisiane Macedo

5 O manual do moodle: por um design utilitario

O projeto de um manual
informativo sobre a plataforma de
ensino em EAD, Moodle, teve
como fundamento os conceitos de
produgdo gréfica e editorial da
disciplina de Design. Nele,
constam conteudos de orientagdo
quanto ao acesso ao moodle, seu
manuseio e utilizagdo das suas
ferramentas, de forma ilustrativa,
clara e concisa, de modo a
satisfazer todas as necessidades
de informacéo do aluno.

Sdo 8 paginas ao todo. O
fechado ¢é o ADb5,
equivalente a 16,5 x 21 cm, sendo

formato

a impresséo em P&B na sua

MANUAL do
MOODLE

Universidade do Estado de Mato Grosso - Unemat

2014

Campus de Alto Araguaia

Fig. 2: Capa do manual.
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primeira tiragem de 100 exemplares, e outra de colorida (4x4) em sua segunda tiragem, s
que de 50 exemplares. Logo abaixo ha imagens da capa e de algumas paginas internas.

Foi privilegiada uma diagramacdo vertical, ao usar uma a duas colunas. A
predominancia do verde obedeceu as cores da instituigdo, mostrando o nosso cuidado em
explicitar a padronizar gréfica do material. A tipografia é sem serifa, uma vez que elas
atraem mais atencao dos leitores.

O grande diferencial comunicativo do manual € o mascote. O aparéncia semelhante
a um robozinho, acompanhado de chapéu, nasceu de reunifes intensas e marcadas de
diagnosticos junto aos académicos do campus. A decisdo pelo mascote envolveu um estudo
sobre linguagem iconica e indicial, conteddos esses apreendidos durante a leitura da obra
Sintaxe da Linguagem visual. A ideia era criar um pacto de identificacdo entre 0 nosso
repertorio pesquisado com o repertério do publico-leitor do manual.

Além disso, é preciso destacar que 0 mascote, na cor acinzentada de tecnologia,

muda conforme as paginas, num processo chamado customizacdo visual.

Na imagem ao lado, | =
i Manual do MOODLE

manual. Podemos notar o P@U’@ @ T@@HDZ@@@@) @]@
conceito  de  padronizacéo Cadastro

temos uma das péaginas do

nematbr,

gréfica no cabecalho (mascote e ch

5 Aglcativos I todo

Cadastramento de novo usuario Vocé ainda no fez 0 acesso {Acesso

B, ThePirsteBay-The... <, Encanto Cosméticos... aw Emoficons secretos...  J Emoficons Secretos .

nome da publicacdo) e no

rodapé (o numero de pagina em UNEMAT - Campus Universitario de Alto Araguaia

letra vazada e dentro de um

ANEMATAIA > » Cadastramento de novo usudrio

CirCU I 0 a.Cl nze ntad 0 y eom aSCOte Preencha com um novo nome de usuario e uma nova senha
Nome de usudrio® lucas

em verde escuro). De acordo 0O nome

ia deve ter ao menos 8 caracteres, ao menos 1 digito(s), ao menos 1
etra(s) maitiscula(s), ao menos 1

. em letra g fico
com Villas-Boas (20 10), a mintscula_| senha' g osir A senha deve ter ao
Complete com alguns dados pessoais menos 8 caracteres,

1 3 Afi A nessa senha uma letra
pad ronizacao graflca € Enderecp de eprall tem que ser maiuscula,
. . Email {outra vez)* e depois ao menos um
| mportante pal’a gal’antl r a Nome? caracteres: (@*&it),e

Sobrenome* seguida colocar algum
personalidade grafico-visual da - numero-
peca.

B Atengf:io: Apds preencher todos o campos

Também merece 71 aguarde a confirmagdo do cadastro por e-mail, que

< ocorrera er ; . , .
destaque 0 uso de balbes Fig. 3: Pagina 4.

explicativos com setinhas em vermelho, e a representacdo fotografica da pagina da

plataforma virtual. O que torna a comunicagao mais efetiva.
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Na imagem referente a pagina 04, informa-se 0 [‘=

Manual do MOODLE

passo-a-passo para a realizacdo do cadastro, criacdo de

usuério e senha. Para a redacdo do texto dos baldes,

fizemos uma consulta prévia com o técnico em

Em seguida , serd
. o= - . S B caten exibida ast?guinte
Informatlca, Danl|0 XaVIEI’ P —— :I:CI;;?Z rome
o ’ do usn_)a’r'io (nome
Na pagina 05, deve ser registrado o texto = f%h"i?:u;lz

D ) cadastrou quando
- . - ~ . - - cxo dd realizagdo do
intimista dos balBes, sob o intuito de criar um feedback gsiseian

. | disciplinas do curso.

com o leitor do manual. O texto sucinto e objetivo,

somado ao design clean e proximo das interfaces dos

' quenabara
games, propiciam uma boa imersdo do leitor aos t“;‘,.":,.,
nome do
conteddos do manual. Afinal, sabiamos que o publico =
nosso estaria mais familiarizado com algo ligado a F
linguagem dos games do que propriamente dos -
°)
tradicionais livros. - —
Fig. 4: Pagina 5.

5.2 Imagens da distribuicdo em sala de aula:

Depois de impresso manual, fizemos a distribuicdo em salas de aula. Na foto abaixo,
ha o registro da entrega do material na turma do primeiro semestre de Jornalismo. Foi uma
experiéncia nova para todos os alunos envolvidos, pois pudemos acompanhar todo o

processo, desde o diagnostico e apuracdo até a distribuicdo e balango do projeto.

Fig. 5: Distribui¢céo do manual. Crédito: Caio Higor
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6 Consideracdes finais

O presente trabalho teve como objetivo o desenvolvimento de um manual que
possibilitasse ao aluno informacdes sobre os procedimentos necessarios para acessar a
plataforma Moodle, tendo por propositura a transformacéo das experiéncias adquiridas em
sala de aula em trabalhos de utilidade publica.

Foi levando em consideragdo o grande numero de dividas apresentadas pelos
discentes em relacdo ao acesso da plataforma em questdo que surge o manual do moodle,
elaborado sob os fundamentos do design de impresso. A sua linguagem visual extrovertida,
sobretudo por meio do mascote, atraiu a atencdo tanto de alunos quanto dos demais
profissionais do campus universitario, aumentando o volume de cadastros e acessos em
30%, segundo dados da Secretaria de Apoio Académico (27/11/2014). O que evidencia a
importancia no design na melhoria da comunicacao interna, e do manual enquanto canal de

informac&o para pablicos segmentados.
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