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RESUMO

O artigo vincula-se a etapa inicial da pesquisa “Cotidiano e noticiabilidade na imprensa
sul-mato-grossense: interfaces entre jornalistas, assessores e publico”, estudo mais
amplo inscrito junto a Universidade Federal de Mato Grosso do Sul (UFMS), cujo
desenvolvimento vincula-se também ao Grupo de Pesquisa Cotidiano e
Noticiabilidade. De modo especifico, busca-se relatar — a partir da perspectiva de uma
pesquisadora em nivel de Iniciacdo Cientifica — o trabalho de codificacdo e de
categorizacao de critérios noticiosos em jornais impressos da cidade de Campo Grande,
capital sul-mato-grossense. Do ponto de vista da coleta de informacGes, a pesquisa
segue um desenho estrutural similar ao levantamento desenvolvido por Shoemaker e
Cohen (2006) em dez paises de diferentes continentes — notadamente, a utilizagdo do
método da andlise de conteuldo.

PALAVRAS-CHAVE: Jornalismo; Noticiabilidade; Cotidiano.

Introducéo
O presente artigo objetiva apresentar, sob a perspectiva de uma pesquisadora em

nivel de Iniciacdo Cientifica, os pardmetros metodoldgicos utilizados na etapa de
codificacdo e de categorizacdo de itens noticiosos de jornais campo-grandenses na
pesquisa “Cotidiano e noticiabilidade na imprensa sul-mato-grossense: interfaces entre
Jjornalistas, assessores e publico”, estudo mais amplo inscrito junto a Pro-Reitoria de
Pesquisa, Pds-Graduacdo e Inovacdo da Universidade Federal de Mato Grosso do Sul
(PROPP/UFMS), cujo desenvolvimento vincula-se também ao Grupo de Pesquisa

Cotidiano e Noticiabilidade cadastrado no Conselho Nacional de Desenvolvimento

! Trabalho apresentado no DT 1 — Jornalismo do XVII Congresso de Ciéncias da Comunicagéo na Regi&o Centro-
Oeste, realizado de 4 a 6 de junho de 2015.

2 Estudante de Graduag&o 5°. semestre do Curso de Jornalismo da UFMS. Integrante do Grupo de Pesquisa Cotidiano
e Noticiabilidade (UFMS) e do Projeto de Pesquisa “Cotidiano e noticiabilidade na imprensa sul-mato-
grossense: interfaces entre jornalistas, assessores e publico” (UFMS). Email: le.lele.avilla@hotmail.com

® Orientador do trabalho. Professor do Curso de Jornalismo da UFMS. Lidero do Grupo de Pesquisa Cotidiano e
Noticiabilidade (UFMS) e coordenador do projeto de pesquisa “Cotidiano e noticiabilidade na imprensa sul-
mato-grossense: interfaces entre jornalistas, assessores e publico” (UFMS). Email: marcos.paulo@ufms.br
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Cientifico e Tecnoldgico (CNPq) sob recomendacdo da referida instituicdo de ensino
superior®.

De modo mais abrangente, o projeto “Cotidiano e noticiabilidade na imprensa
sul-mato-grossense: interfaces entre jornalistas, assessores e publico” objetiva
dimensionar as reflexdes tedricas sobre as dindmicas de selecdo e de compreensdo das
noticias para a realidade de Mato Grosso do Sul, apresentando como recorte empirico as
relacBes entre cotidiano e noticiabilidade em quatro cidades: Campo Grande (Etapa 1),
Corumba (Etapa 2), Dourados (Etapa 3) e Trés Lagoas (Etapa 4). Além da andlise de
contetdo mencionada, recorre-se no estudo também ao procedimento metodoldgico da
pesquisa qualitativa voltada a trés grupos sociais de importancia determinante na cadeia
comunicativa do jornalismo: os jornalistas profissionais, 0s assessores de imprensa e 0
publico em geral. Neste artigo, no entanto, debruca-se exclusivamente sobre o trabalho
de codificacdo e de categorizacdo de noticias vinculado a anélise de conteddo da Etapa

1 da pesquisa, referente a imprensa de Campo Grande, capital sul-mato-grossense.

O projeto: parametros tedrico-conceituais e metodologicos

Os parametros tedrico-conceituais e metodoldgicos do projeto de pesquisa
“Cotidiano e noticiabilidade na imprensa sul-mato-grossense: interfaces entre
jornalistas, assessores e publico” foram apresentados por Silva (2014) em artigo
homonimo apresentado no XXXVII Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicacao.
E nessa instancia que se baseia a descricdo da metodologia mais ampla do estudo que
sera descrita neste artigo.

Para entender o processo de selecdo de uma noticia em detrimento de outra, é
preciso refletir sobre noticiabilidade e seus critérios. A selecdo de uma noticia envolve
varias tensdes, tem forte ligacdo com os principios culturais e acontece em um nivel
individual. A noticia em si, colhida, escrita, editada e reportada em um jornal abarca
parametros maiores, levando em consideragdo ndo apenas o nivel individual do
jornalista, como também as tensdes dentro da redacdo, a idéia de “dia noticioso”, as
pressdes organizacionais e outros que a tornam noticia (SHOEMAKER & REESE,
1996; SOUSA, 2005; TRAQUINA, 2008).

* Participaram também desta etapa da pesquisa como pesquisadores de Iniciagdo Cientifica os académicos
Alline Ribeiro de Gois, lago Oliveira Porfirio da Silva, Vivian Campos de Oliveira e Nicolle Por Deus
Ignacio da Silva.
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Os critérios de noticiabilidade séo fatores que podem ser utilizados por qualquer
um para a analise de categorizacdo das noticias. Uma noticia, ao ser analisada por duas
pessoas, pode ter diferentes categorizacdes de relevancia, de significados e de desvios.
Por outro lado, a construgdo da noticia tem carater mais complexo que depende das
rotinas jornalisticas (SHOEMAKER & COHEN, 2006).

Como a noticiabilidade se desenvolve a partir de uma andlise individual, as
condicdes socioecondmicas e socioculturais de quem analisa sdo muito importantes para
a selecdo das noticias. Dessa forma, a regionalidade esta intrinsecamente presente com a
forma com que se avalia e seleciona uma noticia em detrimento de outro. Temas
internacionais podem ser categorizados de forma distinta dependendo de onde séo
construidos como noticia, assim como seu grau de relevancia dentro de um jornal.

Do ponto de vista da coleta de informagbes, a pesquisa segue um desenho
estrutural similar ao levantamento desenvolvido por Shoemaker e Cohen (2006) em dez
paises de diferentes continentes — notadamente, a utilizacdo do método da anélise de
contetdo. Dessa forma, a area de pesquisa do projeto foi restrita para conseguir analisar
0 contetdo produzido dentro do Estado de Mato Grosso do Sul, ndo apenas por
estudantes de graduacdo (que atuam como codificadores dos itens noticiosos), como
também por jornalistas, assessores de imprensa e pelo publico de forma geral. O projeto
buscou limitar sua area de pesquisa da analise de contetido em quatro principais cidades
dentro de Mato Grosso do Sul: Campo Grande, Corumbé, Trés Lagoas e Dourados. As
cidades foram escolhidas por fatores populacionais e pelo carater geograficamente
estratégico em que estdo distribuidas, com o objetivo de atingir uma compreensdo mais
ampla e critica do contetdo produzido dentro do Estado.

Dentro da area geogréfica da pesquisa “Cotidiano e noticiabilidade na imprensa
sul-mato-grossense: interfaces entre jornalistas, assessores e publico” foi limitada a
participacdo de dois jornais para cada cidade, escolhidos pelos seguintes fatores:
periodicidade, tiragem, perfil da publicacdo e o tempo de fundacéo do jornal®. Os
jornais escolhidos para a pesquisa na cidade de Campo Grande séo o Correio do Estado

e O Estado de Mato Grosso do Sul, periddicos que serdo abordados neste artigo.

> Como suporte para o estabelecimento desses pardmetros sera utilizado o banco de dados da imprensa do
Mato Grosso do Sul, levantamento denominado “Portal de Midia” e desenvolvido como parte de um
projeto de pesquisa encabegado pelo Prof. Dr. Mario Luiz Fernandes (CCHS-UFMS). Para detalhes:
www.portaldemidia.ufms.br.
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Figura 1 — Capas dos jornais O Estado MS e Correio do Estado
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(Fonte: O Estado MS, 27/04/2015; Correio do Estado, 26/04/2015)

Tal como na pesquisa de Shoemaker e Cohen (2006), a forma de recorte das
edicdes dos jornais foi desenvolvida a fim de evitar um carater tendencioso. As edi¢es
foram organizadas através da técnica de Semana Composta, de modo que cada dia da
semana selecionado de um jornal corresponda a uma semana.

Conforme descrito por Silva (2014, p.8-9), buscou-se — com a intencédo de evitar
um enviesamento no processo de coleta dos dados empiricos — a utilizagcdo de uma
amostragem aleat6ria sistematica por meio da técnica da semana composta. Dessa
forma, foram selecionados exemplares dos periédicos de acordo com o0 seguinte

desenho:

e Semana 1: Edigdo da segunda-feira (06/05/2013) dos jornais Correio do
Estado e O Estado de Mato Grosso do Sul;

e Semana 2: Edicdo da terca-feira (14/05/2013)dos jornais Correio do
Estado e O Estado de Mato Grosso do Sul;

e Semana 3: Edicdo da quarta-feira (22/05/2013) dos jornais Correio do
Estado e O Estado de Mato Grosso do Sul;
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e Semana 4: Edicdo da quinta-feira (30/05/2013)dos jornais Correio do
Estado e O Estado de Mato Grosso do Sul;

e Semana 5: Edicdo da sexta-feira (07/06/2013)dos jornais Correio do
Estado e O Estado de Mato Grosso do Sul;

e Semana 6: Edicdo do sabado (15/06/2013) dos jornais Correio do Estado
e O Estado de Mato Grosso do Sul;

e Semana 7: Edicdo do domingo (23/06/2013) do jornal Correio do Estado
e edicdo de segunda-feira (24/06/2015) do jornal O Estado de Mato
Grosso do Sul®.

Procedimentos

A pesquisa se vale de procedimentos a serem desenvolvidos, por partes, para
conseguir analisar a producdo, o conteldo e a categorizacdo das noticias dos meios
impressos dentro do Mato Grosso do Sul, assim como refletir sobre os critérios de
noticiabilidade dados para categorizar uma noticia dentro e fora da redacéo.

Através de uma tabela de codificacdo de andlise de conteldo, o recorte dos
jornais impressos, desenvolvido pela técnica de Semana Composta, é avaliado tanto
qualitativamente quanto quantitativamente. Cada noticia é avaliada separadamente,
analisando sua area em cmz2, assim como seu contetido, destacando suas potencialidades
como desvios e significados sociais a partir dos critérios de noticiabilidade.

Diversas teorias e autores tentam explicar o conceito de noticiabilidade e o que
transforma um acontecimento em noticia. Este artigo e o projeto de pesquisa, ao qual ele
esta vinculado, se utilizam dos conceitos empregados por Pamela Shoemaker sobre a
noticiabilidade. A autora destaca duas vertentes dentro do conceito: desvio e
significancia social. Em relacdo ao conceito de desvio, ele é dividido em trés vertentes
para uma averiguacdo mais minuciosa da construcdo e do carater da noticia, como

Shoemaker explica:

O desvio estatistico; que se refere a eventos que sdo excéntricos ou ndo-usuais,
ou ainda que chamam atencéo por configurarem realizagdes ou acidentes acima
ou abaixo da média;

« O desvio normativo; relativo a violagdo e a elaboracdo de leis e regras
manifestas ou latentes;

* E 0 desvio de mudanga social; que inclui elementos supostamente rompedores
da estabilidade de um dado sistema social, embora diga respeito a aspectos que
vao de contextos restritos (um bairro, por exemplo) a conjunturas mais
abrangentes (nagOes e outras instancias internacionais). (SHOEMAKER, 1996,
p.36; SHOEMAKER et al., 2010, p.59 apud SILVA, 2013, p. 46).

® O referido veiculo ndo conta com edicdes aos domingos, dai a opcdo metodolégica pela data
subsequente, de modo também similar as opgoes metodoldgicas utilizadas por Shoemaker e Cohen (2006)
em situacOes semelhantes.
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O conceito de significancia social, por sua vez, pode ser dividido em quatro
dimens@es: significado politico, significado econdmico, significado cultural e
significado publico. A categorizacdo de uma noticia a partir de uma avaliacdo dos
significados que estdo inseridos nesta, auxilia na busca para determinar 0s contextos
sociais em que aquela noticia foi produzida. De caréater politico, econémico, cultural e
publico a partir da imagem de publico como algo de importéncia social, os significados
aplicados por Pamela Shoemaker também foram utilizados na parte de categorizacao e
analise noticiosa.

Sobre a analise noticiosa através da categorizacdo por tabelas de codificagdo,
este processo ocorreu por duas etapas. Em primeiro momento, dois alunos de
graduacdo, vinculados ao projeto de pesquisa, desenvolveram a andlise de cada uma das
noticias dos jornais dentro da tabela de categorizacdo de noticias, criando suas proprias
tabelas estabelecidas a partir de seus préprios critérios de noticiabilidade.

Figura 2 — Fragmento de tabela utilizada na pesquisa (vazia)

E F G H |
TITULO CATEGORIA DIMENSAO (CM2) POSICAO HIERARQUICA  DESVIO ESTATISTICO

(Fonte: Imagem gerada para finalidades especificas deste artigo)
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Figura 3 — Fragmento de tabela utilizada na pesquisa (preenchida)

E E G H |

1 |TITULO CATEGORIA DIMENSAO (CM2) POSICAO HIERARQUICA  DESVIO ESTATISTICO

2 Foi atentado, reagem vereadores Politica 1.342.25 cm? 2 2
3 PSDB completa 25 anos de olho no Palicio do Planalto Politica 614,25 cm? 1 1
4 Barroso assumiri o STF no dia 26 Politica 253,75 cm? 1 0
5 Tribunal livra Rose de restricdes Outros 78,75 em? 1 2
6 Salirio da mulher j & maior que do homem em algumas fungdes Economia/Relacbes trabal 875,25 cm? 1 1
7 Emprenho do estudo ajuda na melhoria salarial delas Economia/Relacbes trabal142,5 cm? 1 2
8 Elas assumem cargos de chefia na construgio Economia/Negécios 354 cm? 1 2
9 Saide nas mios Saide/Bem estar 1.342.25 cm? 1 0
10 Brasileiro conquista o “melhor emprego do mundo” Entretenimento/Relacdes 958,75 cm? 1 1
11 Concurso para diplomata esti com inscrigdes abertas Outros 203 cm? 1 0
12 Estagio: 3.890 vagas no Pais Relagdes trabalhistas 203 cm? 1 0
13 Indistrias europeias e dos EUA devem se instalar no Estado Economia/Negécios 634,25 cm? 1 2
14 Brasil tem novos protestos violentos em algumas cidades Ordem nacional 1.091,5 cm? 1 2
15 Movimento Passe Livre diz que continuari participando dos atos Outros 108,75 em? 1 2
16 Acidentes com énibus matam e ferem virias pessoas Transporte/Desastres/Aci 177 cm? 1 2
17 Discurso & destaque na imprensa internacional Politica 51,75 cm? 1 1
18 Grupo discutira escassez de médicos em areas pobres Saide/Bem estar 40,5 cm? 1 1
19 Projeto regulamentara pesquisa Ciéncia e tecnologia/Outrc 54 cm? 1 1
20 Agéncia brasileira vence festival em Cannes Outros 33,75 cm? 1 0
21 Para STJ, nio & possivel extingio de processo por desisténcia do autor Outros 693,25 cm? 1 1
22 Multa nio deve ser executada Outros 3245 cm? 1 1
23 Em mais um dia de protestos, 7mil voltam a lotar ruas centrais Populacio/Politica/Outros 1.357 cm? 2 3
24 Comércio fecha as portas por temer aces em protesto Negécios/Comércio/Outro 958,75 cm? 1 2
25 Moradores voltam a reclamar de obra na Ernesto Geisel Populacio/Outros 97,5 cm? 1 2
26 Suspenso evento antidrogas Eventos 47,5 cm? 1 1
27 Defensoria recorre 4 Justica para tirar 4 detidos por ataques Populacio/Outros 678,5 cm? 1 1
23 Moto bate de frente em caminhonete e um morre Transporte/Desastres/Aci 341,25cm? 1 1
29 Mercadorias sio apreendidas e feirantes agredid Outros 175 cm? 1 i
30 Vacina contra a paralisia infantil segue até dia 28 Saiide 12325 em? 1 0
e Dane s e ok Sl boi Ee 2005 2 2

(Fonte: Imagem gerada para finalidades especificas deste artigo)

A tabela de codificacdo das analises de contetdo é feita avaliando as noticias de
um dia do jornal, tanto o Correio do Estado quanto o Estado de Mato Grosso do Sul. A
analise é feita a partir dos desvios estatisticos, normativos e de significancia social,
assim como os significados politico, econdmico, cultural e publico. Dessa forma, os
dois pesquisadores obtém julgamentos separados, para conseguir obter um resultado
mais exato e com menos resultado de nivel individual nas respostas das analises.

Em seguida, as duas tabelas avaliativas de uma mesma edicdo sdo analisadas
novamente, dessa vez em conjunto entre 0s pesquisadores, na etapa do nivelamento das
categorizacOes. Esta etapa existe para proporcionar uma maior concordancia entre as
analises feitas, de forma que as duas tabelas dos dois alunos se transformem em uma so,
por meio de um consenso entre as partes. Através dessa construcdo, espera-se obter um

resultado mais homogéneo dentro da categorizagao.

A elaboracéo da tabela de codificacéo das analises de conteudo

As tabelas de codificacdo da andlise de conteddo foram construidas através de
parametros metodoldgicos aplicados por Shoemaker e Cohen (2006). Utilizando da
técnica de semana construida, cada dia da semana, portanto, foi extraido de um recorte
maior para a melhor abrangéncia e neutralidade dos contetidos a serem avaliados. As 26
categorias foram construidas para compreender toda a amplitude das areas noticiosas

que se encontra no jornal.
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Sdo elas: esporte, politica, eventos culturais, negdcios/comércio, politica
internacional, ordem nacional, interesse humano, economia, entretenimento, saude/bem-
estar, educacdo, transporte, desastres/acidentes/epidemias, comunicacao, clima, relacdes
sociais, moradia, defesa/assuntos militares, ciéncia e tecnologia, meio-ambiente,
relacOes trabalhistas, energia, beleza/estética, populagdo e outros.

A dimensdo em centimetro quadrado (cm2) das noticias, assim como suas
posicBes hierarquicas, foram utilizadas como varidveis de analise da importancia e grau
de destaque dados pelo jornal para as informacdes noticiosas. A posicao hierarquica das
noticias foi analisada, tendo em vista as variacGes de capa, capa de caderno e também as
demais péginas do jornal.

Sobre a consequéncia de uma informacdo virar noticia em detrimento de outra,
tem-se que levar em conta dois tipos de fatores que influenciam nesse processo. Trata-se
das dimensbes de desvio e de significancia social (SHOEMAKER, 1996), conforme
mencionado anteriormente. Os desvios sdo a representacdo de quando um fato foge de
um padrdo estabelecido, de uma regra da rotina ou dos fatos costumeiros. Em geral, o
desvio ocorre quando uma noticia se destaca pelo carater de anormalidade da sua
informacdo. Os desvios podem ser estatisticos, normativos e de mudanca social. O
desvio estatistico institui-se quando uma noticia se constroi por fugir de um padrdo
rotineiro da sociedade, como um incéndio em uma cidade pequena, uma onda de
assaltos em um bairro ou o langamento de um filme muito esperado nos cinemas. O
desvio se configura pela anormalidade que apresenta em relacdo ao cotidiano daquela
sociedade.

O desvio normativo acontece quando a noticia se constroi por fugir a uma regra,
a um padréo da sociedade e/ou aplicado pelas leis que regem aquela comunidade. Um
exemplo disso é um assalto, que transgride as leis civis e fere o direito do cidaddo
enquanto pessoa que acumulou seus bens. O desvio de mudanca social, por outro lado,
interfere na formacdo da noticia quando o fato documentado faz parte de uma ruptura
social de carater amplo, como as manifestacdes que ocorreram em junho de 2013 pelo
aumento da tarifa de 6nibus em Sao Paulo, que se estendeu a todo o pais, inclusive em
Campo Grande, recorte empirico desta pesquisa.

O outro fator que interfere na designacdo de uma informacdo como noticia séo
os significados intrinsecos nesta. O carater de uma noticia ser voltado para um
determinado assunto implica nos significados que esta apresenta. Esses significados

podem ser tanto politicos, quanto econdmicos, culturais ou publicos. Uma noticia pode
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apresentar varios graus de significados, assim como também de desvios. A
categorizacdo usada para analisar o grau de significado e desvio foi inspirada em
Shoemaker e Cohen (2006) e apresenta uma variancia entre 0 (zero) e 3 (trés). As
variancias de 0 a 3 representam os valores de nenhum desvio (0), pouco desvio (1),
desvio médio (2) e alto grau de desvio (3). O mesmo é equivalente para os graus de
significado.

Consideracoes finais

Sobre a anadlise e a categorizacdo das noticias dos principais jornais de Mato
Grosso do Sul, sobretudo nesta primeira etapa que engloba apenas os dois principais
jornais de Campo Grande — Correio do Estado e O Estado MS — € imprescindivel o
registro da importancia do estudo de analise para o maior entendimento do processo de
construcdo das noticias. Ndo apenas referente ao processo de construcéo, como também
a elaboracdo e a desconstrucdo dos significados e desvios existentes dentro do
regionalismo e do cotidiano da imprensa sul-mato-grossense.

Essa tal desconstrucdo dos sentidos e dos vieses existentes dentro das noticias
ndo mostra apenas a trajetoria do processo de fabricacdo de item noticioso, mas também
os fatores sociais relevantes existentes nas noticias enquanto selecionados em um
recorte regional. Quando se analisa um jornal, analisa-se também o0s pensamentos e 0s
assuntos mais importantes para uma sociedade. Todo o contexto econémico e social de
uma populagdo esta refletido nas linhas das noticias e das informagdes destacadas em
seus jornais.

Um exemplo muito importante disso, analisado e percebido ao longo de dois
anos deste Projeto de Pesquisa, é a relevancia da informagdo agropecuaria dentro dos
jornais de Campo Grande. Temas como este, da agropecudria, estdo massivamente
presentes na imprensa sul-mato-grossense, mas podem ndo ocorrer da mesma forma
dentro de jornais de outros estados do Brasil. Assim, faz-se importante a anélise e a
percepcao do caréater regional e do cotidiano dentro dos critérios de noticiabilidade dos
jornais.

Por fim, comprova-se ao menos em parte, a ideia de Shoemaker e Cohen (2006,
p.335-337) de que os critérios de noticiabilidade ndo podem ser analisados em
equivaléncia as nogdes de noticia, ja que esta leva em conta, além dos critérios de
noticiabilidade, fatores de niveis individuais, organizacionais e rotineiros, remetendo-se

ao carater de dia noticioso, das caracteristicas organizacionais das empresas jornalisticas
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assim como as rotinas jornalisticas e 0s processos que permeiam durante a construcéo

noticiosa.
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