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RESUMO

O periodo inicial da poés-redemocratizagdo no Brasil ¢ caracterizado por uma
redefini¢do quanto ao papel do Estado frente as politicas de cultura. O Estado deixa de ser o
indutor direto, promotor e principal dinamizador da cadeia produtiva do setor e passa a atuar
de forma reguladora. No inicio dos anos 2000, novos marcos legais sao engendrados visando
reposicionar o papel do Estado na politica publica cultural para bases mais participativas e
cooperadas. Os processos comunicativos sempre estiveram presentes na histéria humana nas
mais diferentes épocas. Diante do surgimento da internet, no final do século XX, situamo-nos
na transicdo do capitalismo industrial para o capitalismo informacional, em que a
conectividade e a interatividade sdo referentes da nova configuragdo da sociedade, que vem se
reorganizando diante desse novo cenario, que media e perpassa a realidade global.

PALAVRAS-CHAVE: Comunicacdo; Interdisciplinaridade; Politicas e estratégias de
comunicagao.

TEXTO DO TRABALHO

Introducao.

O periodo inicial da pds-redemocratizagio no Brasil ¢ caracterizado por uma
redefini¢do quanto ao papel do Estado frente as politicas de cultura. O Estado deixa de ser o
indutor direto, promotor e principal dinamizador da cadeia produtiva da cultura e passa a atuar
de forma reguladora, incentivando indiretamente o setor. Verifica-se o protagonismo das leis
de incentivo fiscal e a concentracdo na aplicacdo dos recursos federais na cultura, alocados
principalmente por meio do mecanismo de renuncia fiscal da lei Rouanet. No inicio dos anos
2000, novos marcos legais sao engendrados visando reposicionar o papel do Estado na politica
publica cultural para bases mais participativas e cooperadas.

Os processos comunicativos sempre estiveram presentes na historia humana nas mais
diferentes épocas. O desenvolvimento tecnologico verificado de forma mais acentuada ao
longo do século XX estd na base que possibilita substanciais mudangas na organizagao das

sociedades ocidentais. Nesse cenario, as investigacoes sobre os efeitos dos meios de
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comunicacdo de massa na sociedade se constituem em palco principal das pesquisas
empreendidas nos EUA e Europa ao longo do século. Com surgimento da internet, no final do
século XX, colocamo-nos diante da transi¢do do capitalismo industrial para o capitalismo
informacional, em que a conectividade, a interatividade, a formagao de novos territdrios de
identidade, a percepg¢do de tempo, distancia e espaco, a emergéncia de uma multiplicidade de
vozes em interacdes comunicativas horizontais, dentre outros aspectos, sao referentes da nova
configuragdo da sociedade, que vem se reorganizando a partir desse novo cendrio que media
e perpassa a realidade global.

Dessa forma, esse texto se propde a discorrer acerca dos principais marcos legais
federais para as politicas publicas culturais no Brasil, da pos-redemocratizagdo ao Sistema
Nacional de Cultura, tragar um panorama das transformagdes nas praticas comunicativas,
refletir sobre o papel das tecnologias como instrumentos potenciais agenciadores de mudancas
na estrutura social e o papel dos Estados Nacionais na formulagdo e gestdo das politicas
publicas diante da sociedade da informagao.

Politicas Publicas de Cultura no Brasil: da redemocratizacio ao Sistema Nacional
de Cultura - Mecanismos federais de incentivo a cultura

O periodo inicial da poés-redemocratizagdo no Brasil ¢ caracterizado por uma
redefini¢cdo quanto ao papel do Estado frente as politicas de cultura. O Estado deixa de ser o
indutor direto, promotor e principal dinamizador da cadeia produtiva da cultura e passa a atuar
de forma reguladora, incentivando indiretamente o setor, conforme observado por Alvarez
(2003. p. 350), quando diz que,

Nao ¢ papel do Estado produzir cultura, nem se espera a promogao
de uma imagem estereotipada das culturas nacionais. Cabe ao Estado
a mediagdo para evitar uma situagdo monopolica, em que as grandes
empresas inviabilizem a participag@o de outras empresas privadas. O
Estado tem um importante papel na promog¢do da producdo de
contetidos nacionais, que expressam a diversidade dos estados
nacionais.

Na emergeéncia dos processos de privatizacdo, decorrentes dos novos modelos de gestao

que se implementam, o poder politico constituido tomou a iniciativa de montar o que
denominou de novo sistema de financiamento da cultura, mediado pelo mercado. O objetivo
era fortalecer a cultura no espago social e enxugar a maquina publica.

As leis de incentivo a cultura inauguraram uma nova forma de atuacdo do Estado
brasileiro na gestdo das politicas publicas para o setor. A politica cultural neste novo modelo
de gestao passa a orientar-se principalmente pelo financiamento a cultura proporcionado pelas

leis de incentivo. Baseados em renuncia fiscal, os mecanismos de incentivo vdao ao encontro
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do modelo de reforma de cunho neoliberal por que passa o Brasil, principalmente apds a
ascensao de Collor ao poder em 1990. Estas possibilitam que o Estado atue de forma indireta
no setor cultural, funcionando como agente regulador, ao transferir para a iniciativa privada o
papel gerencial da aplicacdo de recursos publicos.

A primeira lei de incentivo a cultura foi a Lein® 7.505, de 2 de julho de 1986, conhecida
como Lei Sarney. Estima-se que durante sua vigéncia tenham sido investidos cerca de 100
milhdes de reais no setor’.

Ao assumir o poder politico nacional em 1990, o Governo Collor promoveu um
significativo desmonte das institui¢des culturais, extinguindo o Ministério da Cultura4, pela
Lei 8.028, de 12 de abril de 1990 e instituigdes a ele vinculadas, entre elas, a Embrafilme, a
Funarte e a Fundacao do Cinema Brasileiro. Criou em substituicao ao Ministério a Secretaria
de Cultura, sob supervisdo da Presidéncia da Republica. Com isso, o Estado brasileiro
ausentava-se deliberadamente do setor. Conforme relata Silva; Araujo (2003, p. 324),

A politica federal de cultura passou por dois periodos singulares: nos
primeiros anos da década, as institui¢cdes publicas de cultura foram
desorganizadas e as politicas culturais perderam o status de politica
ministerial.

Em substitui¢do a Lei Sarney e em resposta as pressoes dos setores artisticos, 0 governo

Collor encaminhou ao Congresso Nacional, em agosto de 1991, uma nova versdo da extinta
Lei Sarney, agora denominada Lei Rouanet (Lei n.° 8313/91), que recebe esse nome em
homenagem ao socidlogo Sergio Paulo Rouanet, que na época ocupou o cargo de secretario
nacional de cultura no governo Fernando Collor. A Lei Rouanet passou a ser, desde entdo, o
principal instrumento de incentivo e captagdo de recursos no ambito do setor cultural no pais.
Uma das medidas mais importantes da lei foi instituir o Programa Nacional de Apoio a Cultura
— PRONAC, que funciona por meio dos seguintes mecanismos de apoio:

- Fundo Nacional de Cultura (FNC): com os recursos do FNC, o MinC pode realizar
uma série de acdes, entre elas a concessdo de prémios, o apoio para a realizagdo de
intercambios culturais e demais programas divulgados por edital;

- Incentivos Fiscais: por meio desse mecanismo, titulares de iniciativas que podem
buscar apoio junto a pessoas fisicas pagadoras do Imposto de Renda (IR) e empresas tributadas

com base no lucro real, as quais por sua vez terdo beneficios fiscais sobre o valor incentivado;

3 Segundo Marcelo Gruman, no artigo Nem tanto ao céu, nem tanto a terra: limites e possibilidades da lei
de incentivo fiscal a cultura. Disponivel em http://www.cultura.gov.br/documents/10883/38605/artigo-de-
marcelo-gruman.pdf/3d73444a-d1d9-4357-bleb-737f3b7dc39b. Acesso em 04 de maio de 2018.

4 Ao final de 1992, o Ministério da Cultura foi reinstituido pela Lei n® 8490/92.
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- Fundo de Investimento Cultural e Artistico (Ficart): mecanismo até o0 momento nao
implantado. Consiste na comunhao de recursos destinados a aplicagdo em propostas culturais
de cunho comercial, com a participagdo de investidores em eventuais lucros.

Em 1993, durante o governo de Itamar Franco, foi criada a Lei n° 8.685, de 20 de julho
de 1993, a Lei do Audiovisual, que, juntamente com a Lei Rouanet, s6 passou a uma efetiva
dinamizacao ap6s 1995, ja no primeiro mandato do governo de Fernando Henrique Cardoso.

A década de 90 foi marcada pelo protagonismo dos incentivos fiscais. De acordo com
Botelho (2001),

A possibilidade de busca de patrocinio junto a empresas privadas por
parte dos produtores, considerando a diversificacdo de atividades
fora da tutela do poder publico, pode ser vista como um dos aspectos
positivos da cria¢do das leis de incentivo, resultando numa maior
mobilizac¢do de artistas e produtores culturais. Quanto aos aspectos
negativos, sdo provocados por um equivoco de base: o
financiamento a projetos assumiu o primeiro plano do debate,
empanando a discussdo sobre as politicas culturais. O financiamento
da cultura ndo pode ser analisado independentemente das politicas
culturais. Sdo elas que devem determinar as formas mais adequadas
para serem atingidos os objetivos almejados.

A principal critica feita ao PRONAC ¢ de que o poder publico nao efetivou o papel
indutor para o desenvolvimento cultural do pais, ao canalizar o grosso dos recursos para a
renuncia fiscal, sem estabelecer critérios e instrumentos minimos para a concessao de apoios
com eficiéncia, proporcionalidade e finalidade5. Conforme dados do Ministério da Cultura, a
captacao total via mecenato, entre os anos de 1995 até o inicio de 2008, foi de cinco bilhdes,
duzentos e quarenta e sete milhdes, quatrocentos e noventa e quatro mil, duzentos e quarenta
e um reais. Do total captado, cerca de 90% (quatro bilhdes, setecentos e dezesseis milhdes,
quinhentos e quarenta mil, cento e trinta e dois reais) concentraram-se nas regides Sul e Sudeste
brasileiras.

O protagonismo delegado por toda a sociedade ao PRONAC deixa de ser cumprido
com maior racionalidade. O acumulo de investimentos patrocinados pelo Fundo Nacional de
Cultura - FNC, embora ndo desprezivel, ¢ pouco expressivo, comparado ao instrumento do
mecenato pela rentincia fiscal. As vertentes fundamentais do fazer artistico-cultural, sem
propositos comerciais ou apelos conjunturais ao grande publico ou ao marketing empresarial,

sdo, assim, precariamente atendidas (BOTELHO 2001).

5 Principios basicos com os quais se deve guiar a administragdo plblica direta e indireta de qualquer dos
Poderes da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios, conforme estabelece o art. 37, caput,
da Constitui¢do Federal, e, no tocante a administragdo federal, o art. 2° da Lei n® 9.784/99.
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O protagonismo da renuncia fiscal segue bem estruturado ao longo de toda a década de
90. Porém, j& no inicio dos anos 2000, objetivando dialogar com as diversas regides brasileiras,
e ndo apenas aquelas ja amplamente privilegiadas pelo financiamento via renuncia fiscal,
novos marcos legais sdo instituidos evidenciando um reposicionamento do papel do estado
diante das politicas publicas culturais no Brasil. Nesse sentido, destacam-se o Decreto n°
5520, de 24 de agosto de 2005, que “Institui o Sistema Federal de Cultura - SFC e dispde sobre
a composi¢ao e o funcionamento do Conselho Nacional de Politica Cultural - CNPC do
Ministério da Cultura’®. Esse decreto cumpre com um importante papel dado que organiza as
atribui¢cdes do Ministério da Cultura, com suas secretarias nacionais e unidades vinculadas -
fundagdes e institutos — além do Conselho Nacional de Politica Cultural-CNPC, estabelecendo
suas competéncias e atribuicdes. O CNPC tem papel central na medida que garante a
representacao nacional da sociedade civil junto ao governo federal para a elaboracao de
politicas publicas culturais para o pais.

Outro avango na conformag¢do do arcabougo legal para a area cultural foi a Emenda
Constitucional n° 48, de 2005, que insere ao artigo 215 da CF/88 a seguinte redagdo: “§ 3° A
lei estabelecera o Plano Nacional de Cultura, de duragdo plurianual, visando ao
desenvolvimento cultural do Pais™’. O primeiro Plano Nacional de Cultura—PNC foi aprovado
pela lei n° 12.343/2010. Em seguida, o Ministério da Cultura organizou as 53 metas previstas
no referido Plano. O PNC define como primeira meta o seguinte: “Sistema Nacional de Cultura
Institucionalizado e implementado, com 100 % das Unidades da Federagao (UF) e 60 % dos
municipios com sistemas de cultura institucionalizados e implementados” (MinC, p. 22). Com
o Plano Nacional de Cultura aprovado, o Sistema Nacional de Cultura ganha um novo impulso
em seu processo de organizacao e institucionalizagao.

O Sistema Nacional de Cultura

No inicio dos anos 2000 ja se discutia no Brasil a necessidade de um Sistema de Cultura
de modo a abarcar as dimensdes territoriais do pais, considerando a diversidade cultural e
redefinindo o escopo da abrangéncia da politica publica cultural. Mata-Machado (2016, p.35)
afirma que:

nao ¢ possivel dar conta de uma tarefa dessa amplitude sem dotar o
poder publico de uma estrutura equivalente, uma base institucional

® Decreto 5520, de 24 de agosto de 2005. Disponivel via: http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2004-
2006/2005/Decreto/D5520.htm. Acesso em 11/01/2018
Constituigdo Federal de 1988. Disponivel na internet via:

http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/constituicao/constituicaocompilado.htm. Acesso em 7/5/2017. Acesso
em 15/01/2018
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capaz de substituir a politica cultural tradicional, voltada unicamente
para promover a distingdo social de um diminuto grupo de artistas e
intelectuais (incluindo os que manejam a cultura popular), por uma
nova politica publica, cujo objetivo primordial ¢ garantir a todos a
fruicao dos direitos culturais.

No ano de 2012 o Sistema Nacional de Cultura (SNC) foi inserido por meio do Artigo
216-A na Constitui¢do Federal Brasileira de 1988. Segundo a Constituicdo Federal (1988%) o
SNC ¢ definido como

um instrumento de gestdo compartilhada de politicas publicas de
cultura entre os entes federados e a sociedade civil. Seu principal
objetivo ¢ fortalecer as politicas culturais da Unido, Estados, Distrito
Federal € Municipios por meio de institucionaliza¢do e ampliagdo da
participagdo social para promover o desenvolvimento — humano,
social e economico — com pleno exercicio dos direitos culturais e
amplo acesso a bens e servigos culturais.

Um sistema de cultura ¢ composto por 6rgdo gestor, mecanismos de financiamento,

plano de cultura, conselho de politica cultural e deve prever, também, a realizagdo periddica
de conferéncia de cultura. O paragrafo 4° do artigo 216 estabelece que estados municipios e
distrito federal instituirdo seus respectivos sistemas de cultura por meio de leis proprias. Os
sistemas de cultura dos estados, Distrito Federal e municipios brasileiros fazem parte do
Sistema Nacional de Cultura, coordenado pelo Ministério da Cultura-MINC.

Inimeros municipios brasileiros vém ao longo desses ultimos anos organizando seus
respectivos planos de cultura. O que posiciona a politica publica cultural brasileira em um
novo patamar organizacional. Ademais, os planos de cultura, com periodicidade de 10 anos e
leis especificas tramitadas nas camaras municipais e em assembleias legislativas estaduais,
possibilitam que a politica cultural assuma caracteristicas de politica de Estado, dado que suas

vigéncias ultrapassam a sazonalidade eleitoral.

A participagdo social se apresenta como um dos principais desafios no processo de
estruturacdo dos sistemas de cultura, em especial na organizagdo dos planos, conselhos e
realizagdo de conferéncias de cultura. Nesse sentido, a comunicagdo representa um
instrumento estratégico para potencializar a participacdo da sociedade na elaboracdao e no

controle social do desenvolvimento da politica cultural publica.

Comunicacio e Politicas publicas

8 Constituigao Federal de 1988. Disponivel na internet via:
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicaocompilado.htm. Acesso em 7/5/2017.
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Pode-se afirmar que os processos comunicativos estiveram presentes no ambito das
indagagdes do homem nas mais diferentes épocas. O ato de comunicar, na dimensao humana,
exige o didlogo entre consciéncias. Um emissor, uma mensagem € um receptor. Aristoteles,
em sua explana¢ao sobre a retorica, faz desenho do processo comunicativo por exceléncia: “o
que fala, aquilo do que fala, aquele a quem fala”. Pode-se considerar, também, que a
comunicagdo, ao longo da historia das civilizagdes, desempenha papel estratégico para a
legitimacdo e permanéncia do poder politico e expansdo econdmica. Os romanos
consideravam a comunicagdo estratégica para o controle social, manutengao do poder politico
e para a formacao de consensos. (MARTINO, 2011).

Na Idade Média, a constru¢do da biblioteca de Alexandria, que se estima teve mais de
700 mil volumes, o desenvolvimento do papel, as grandes navegagdes sdo alguns dos marcos
referenciais que asseveram as transformagdes na historia das comunicagdes.

Por volta do século XVIII, no mundo ocidental, ocorre uma grande alteracdo na
organizagado social. A separacdo do poder do Estado do poder do Clero, intensa urbanizagao,
industrializagdo, conformacao dos Estados Nacionais e a emergéncia do homem moderno sdo
fatores que levam pesquisadores a ver uma mudanga de natureza nas organizagdes coletivas.
Esse novo modelo de organiza¢do social ¢ saudado como sociedade, em substituicdo a
organizagdo anterior, de carater comunitirio (MARTINO, 2011). Nesse cenario, a
comunicacgdo passa a ter relevancia como disciplina, pois adquire o carater de uma pratica
social que se exprime na racionaliza¢ao do individuo visando sua inclusdo na coletividade, a
qual ndo pode mais ser assegurada por meio da tradicdo. A comunicagdo, a partir de entdo,
passa a ter como objeto de investiga¢cdo os meios de comunicagdo e sua relagdo com a pratica
social de inclusao dos individuos na sociedade.( MARTINO,2011). Essa configuragao de
comunicac¢do — objeto de estudos — ¢ denominada de comunicagao de massa, cuja caracteristica
¢ a disseminac¢do de informagdes por meio de jornais, televisdo, radio, cinema e Internet, os
quais perfazem um sistema denominado 'midia'. A comunica¢do de massa tem a propriedade
de chegar a uma grande quantidade de receptores ao mesmo tempo, partindo de um Unico
emissor.

O primeiro veiculo de comunica¢do de massa foi um jornal surgido em Nova lorque
por volta de 1830. Com o aparecimento e aceitacdo da imprensa de massa, o ritmo da
comunicagao se tornou cada vez mais intenso. Defleur (1993, p. 41) destaca que” J& no século
XX, com o cinema, o radio ¢ a televisao, a comunicacao de massa virara um dos fatos mais

expressivos e inescapaveis da vida moderna”. Nesse contexto, as pesquisas em comunicacao
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ganham grande destaque nos Estados Unidos e na Europa, principalmente a partir do inicio do
século XX. As primeiras investigacdes sistematicas acerca dos efeitos dos meios de
comunicacdo de massa ocorrem no periodo pds Primeira Guerra Mundial. Nos EUA a
investigacdo sobre os efeitos da comunicacdo se deu, no inicio, centrada sobre a influéncia da
propaganda e da imprensa sobre a opinido publica. Na Europa, a génese se deu ligada a
elucidacdo da estrutura socioecondmica dos meios e as implicagdes que essa estrutura
originava no meio social. Essa separacdo entre as investigacdes ndo se deu indiferente a
ideologizacdo das sociedades e dos pesquisadores. Posteriormente, as linhas mestras de
investigacdo ter-se-do aproximado. (SOUZA, 2002, p. 124). As linhas de investigagdo nos
EUA, eminentemente quantitativos, se estenderam para a Europa e as linhas de investigagao
qualitativas europeias se estenderam para os EUA. Os estudos iniciais em comunicagao na
América Latina sao marcados por forte presenca da escola norte-americana em seu projeto
hegemdnico de expansao capitalista e politico, em oposi¢ao ao bloco comunista.

De modo geral, considerando as diferentes linhas epistemoldgicas, as investigacdes em
comunicagdo ocorridas ao longo do século XX, tanto nas escolas e correntes europeias como
nas norte-americanas, objetivaram responder sobretudo sobre os efeitos dos Meios de
Comunica¢ao de Massa — Mass Média nos individuos ¢ na sociedade. Nesse sentido, as mais
diversas pesquisas empreendidas produziram diversos resultados, por vezes antagoOnicos,
acerca do poder de influéncia que os meios de comunicagdo de massa provocavam nos
individuos, em determinada sociedade. Souza (2002, p.117) afirma que:

As teorias dos efeitos dos meios jornalisticos sfo varias e
frequentemente contraditorias e ndo se podem, geralmente , dissociar
das teorias dos efeitos da comunica¢do social no seu conjunto.
Alguns autores atribuem esses meios grande poder , enquanto outros
pretendem que o seu poder ¢ relativo.

Alguns estudos chegaram a indicar que os Mass Média — a midia corporativa - tinham

grande poder de influéncia, outros chegaram a conclusao de que os efeitos tinham um poder
relativo e que dependiam de muitos outros aspectos como a agdo de formadores de opinido,
tipo de organizacdo social, contexto historico, dentre outros. Porém, produzindo maior ou
menor efeito, os Mass Media desempenham na modernidade extraordinaria funcao na esfera
social. Souza (2011, p.121) sublinha que “Os meios jornalisticos, ao tornarem a sociedade
tendencialmente mais conhecida e reconhecivel por ela propria, contribuiram desde que
apareceram, para a ocorréncia de modifica¢des sociais profundas.”

O jornal, a televisdo e o radio nas mais diferentes localidades do mundo ocidental se

afirmaram com instrumentos de compartilhamento de realidades mediadas, pautando



_> (_ Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicacao

XX Congresso de Ciéncias da Comunicacdo na Regido Centro-Oeste — Campo Grande - MS —13 a 15/6/2018
INTER

sobremaneira as discussoes publicas. Segundo Souza, (2002, p.119) “as noticias ao surgirem
no tecido social por acdo dos meios jornalisticos, participam na realidade social existente,
configuram referentes coletivos, e geram determinados processo modificadores dessa mesma
realidade”. Souza (2002, p.119) afirma ainda que “as noticias produzidas pelos meios de
comunicacdo de massa sdo agentes participantes do processo de construcdo social da
realidade.” O que evidencia o poder de organizag@o das realidades nos cotidianos sociais.

Pode se dizer que hoje os Mas Média - a midia corporativa - protagonizaram-se como
instrumentos referenciais catalisadores de grandes mudancas ocorridas nas sociedades
ocidentais ao longo do Século XX.

Com os recentes avangos tecnologicos ocorridos no periodo compreendido entre o
final do século XX e inicio do século XXI, Castells, (2005, p.17) assevera que

nosso mundo esta em processo de transformagdo estrutural desde ha
duas décadas. E um processo multidimensional, mas esta associado
a emergéncia de um novo paradigma tecnoldgico, baseado nas
tecnologias de comunicagao e informacao, que comegaram a tomar
forma nos anos 60.

Encontramo-nos em transi¢ao da sociedade do capitalismo industrial para a sociedade

do capitalismo informativo, cujas caracteristicas sao marcantes na reorganizacao da sociedade
de modo geral, e notadamente nos processos € nas praticas comunicativas. Trata-se de um
processo de transformagdo multidimensional, mas associado a um novo paradigma
tecnologico. (CASTELLS, 2005, p.17). Nessa nova era, os fluxos de comunicagdo, mediados
pela internet e tecnologias digitais, t€ém proporcionado a emergéncia de uma pluralidade de
novas vozes em praticas comunicativas horizontalizadas, disputando narrativas com o discurso
que de certo modo foi hegemonico ao longo do século XX, de comunicagdo verticalizada — de
um pra muitos - propria dos veiculos tradicionais de comunicacdo de massa. Castells (2005,
p.24) afirma que

a comunicacdo entre computadores criou um novo sistema de redes
de comunicagdo global e horizontal que, pela primeira vez na
histéria, permite que as pessoas comuniquem umas com as outras
sem utilizar os canais criados pelas institui¢des da sociedade para a
comunicacdo socializante. Assim, a sociedade em rede constitui
comunicacdo socializante para 14 do sistema de mass media que
caracterizava a sociedade industrial.

Jansen ( 2008 ) define trés niveis de praticas comunicativas em que cada uma delas tém
paralelo com seu respectivo nivel midiatico: As praticas comunicativas de “um a um” podem

ser por meios de primeiro grau como conversas cara a cara, cartas escritas a mdo, meios de

segundo grau como telegrafo, telefone, fax, ¢ meios de terceiro grau como correio
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eletronico, mensagens de texto, mensagens instantaneas. As praticas comunicativas de “um a
muitos” podem ser por meios de primeiro grau como manuscritos, teatro, pintura, escultura,
meios de segundo grau como livro, perioddico, revista, programa de radio, televisdao, e meios
de terceiro grau como correio Web 1.0 As praticas comunicativas de “muitos a muitos”
podem ser por meios de primeiro grau como pinturas rupestres, diario mural, meios de
segundo grau como meios comunitario, radio e televisdo publica, e meios de terceiro grau
como prototipos, Web 2.0, Chat Online, Jogo online de muitos jogadores, Rede Social, Blog.

Com o advento da Internet, como uma rede mundial de computadores, configura-se um
Nnovo espaco para a expressdo, conhecimento e comunicagdo humana. O escritor canadense,
Marshall McLuhan, previu uma sociedade inteiramente interconectada e tomada pelas midias
eletronicas. Esse autor defendia que essas novas midias ao aproximar as pessoas de toda parte
permitiriam a elas conhecer-se e comunicar-se, como em uma aldeia. Os homens —
interfacetados pelos computadores - passam a criar conexdes e relacionamentos capazes de
fundar um espago de sociabilidade virtual, o ciberespaco.

Segundo Malini e Antoun (2013. p.17) o ano de 1984 pode ser considerado o ano da
invengao do ciberespaco, definido pelos autores como:

Esse territorio virtual de trocas, ag@o coletiva e produgdo comum de
linguagens nomeada assim no seminal Neuromancer, romance de
Willian Gibson, também datado de 1984, uma obra que se torna
metafora perfeita dessa subjetivacdo informacional trazida pelo
povoamento da Internet através dos grupos de discussdo.

O ciberespacgo intensificou transformagdes sociais nos mais diversos campos da

atividade humana. A internet proporcionou o surgimento e amplificagdo de uma multiplicidade
de vozes que se conectam e se articulam em rede de amplitude global. Nesse contexto de
sociedade globalizada, articulada por meio das redes, surgiram nos ultimos anos uma série de
movimentos de grandes proporgdes: Revolugdo Arabe, 15M Espanhol, Occupy Wall Street,
Turquia, etc., (MALINI, ANTOUN, 2013. p.14). No Brasil, grandes mobilizagdes se deram
em junho e julho de 2013, o que indica o surgimento de um poderoso espago de mobilizagdo,
potencial ferramenta de reivindicagdo da sociedade frente a poderes institucionalizados. Esses
movimentos que vém ocorrendo demonstram claramente a insatisfagdo da populagdo com
sistemas de governo e com modelos de representatividade. Reivindica-se mais empregos, mais
liberdade, mais participa¢do. H4 um manifesto descontentamento com determinadas praticas
politicas e com a democracia representativa, de modo geral. Diante disso, por outro lado, os
Estados Nacionais - em boa medida - ainda permanecem no capitalismo industrial.

Consequentemente, pouco se atentaram até entao para as reformulacdes requeridas ao conjunto
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de organizacdes e instituicdes publicas visando dialogar com a nova configuracao da sociedade
marcada pelo capitalismo informacional.

A velocidade com que a sociedade vem se organizando em rede tendo como base os
novos padrdes tecnoldgicos ndo ¢ acompanhada pelos governos. Segundo Castells ( 2011. p.
150)

Ao invés das mudangas ocorrerem a «velocidade da
Internet», usando uma expressao muito popular nos anos 90,
os governos mudam muito lentamente. Este facto ndo se
deve a falta de mecanismos de mercado, que poderiam criar
solugdes mais ou menos competitivas, deve-se
essencialmente a complexidade burocratica dos governos, as
tarefas inerentes ao seu funcionamento e a importancia de
questdes que urgem ser debatidas e resolvidas,
nomeadamente, a responsabilizacio, jurisdi¢do, distribuicao
de poder e equidade.

Conforme Castells, (2011, p. 19) “Nos primeiros anos do século XXI, a sociedade em
rede ndo ¢ a sociedade emergente da Era da Informagao: ela ja configura o nucleo das nossas
sociedades”. Desse modo, a sociedade em rede da Era da informacao ¢ uma realidade que cada
vez mais demandard aos Estados Nacionais reformulagdao que, em ultima instancia, devera
revisitar e remodelar praticas que remetem as raizes da burocracia, introduzindo novos
modelos organizacionais estruturados a partir da incorporagdo de uso de tecnologias de
informacao e comunicagdo. Castells ( 2011, p- 149) denomina “por estados virtuais todos
aqueles que fazem um uso extensivo das tecnologias de informagao, de forma a poder realgar
0 que poderdo ser mudangas fundamentais na natureza das estruturas do Estado, na Era da
Informacdo”. Sendo as tecnologias de informacdo e comunicacdo “o chio de fabrica” da
sociedade em rede, novos modelos organizacionais nos estados devem se formar a partir da
premissa da implantacgdo e utilizacao dessas tecnologias visando e melhoria no funcionamento
da estrutura publica. Castells, ( 2011, p. 27) afirma que

O sector publico ¢ actualmente o actor decisivo para desenvolver e
moldar a sociedade em rede. Individuos inovadores, comunidades
contraculturais e empresas de negdcios, ja fizeram o seu trabalho ao
inventar uma nova sociedade e ao difundi-la por todo o mundo. A
moldagem e a conducdo desta sociedade esta, como esteve sempre
no caso das outras, nas maos do sector publico, apesar do discurso
ideologico que pretende esconder esta realidade.

Portanto, a reforma do setor publico deverd conduzir os préximos passos no

desenvolvimento da moldagem produtiva da sociedade em rede. Isto inclui a difusdo da e-
governagao, porque inclui a participacdo dos cidaddos e a tomada de decisdes politicas.

Modelos de governanga que devem ser inseridos em 4reas estratégicas para a politica e a gestao
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publica: e-cultura, e-satide, e-formagdo, e-seguranca, etc. Conformacdo de um sistema de
regulagao dinamica da industria de comunicacao, adaptando-se aos valores e necessidades da
sociedade. Transformacdes essas que solicitam a transmissao da interatividade, multiplicando
as redes em funcdo da forma organizacional do sector publico. Isto ¢ equivalente a uma reforma
do Estado. O modelo burocratico racional do Estado da Era Industrial estd em total contraste
com as requisi¢des e os processos da sociedade em rede (CASTELLS, 2011 ).

Nessa direcao, ainda de forma muito incipiente, o governo brasileiro, especialmente
nas ultimas décadas, vem se utilizando das Tecnologias da Informagdo e Comunicagao (TICs)
para desenvolver servigos publicos para o cidaddo. O transparéncia Brasil, Canais de
Ouvidoria, Controle de Recursos, espacos onde o cidaddo pode se manifestar ( blogs ) sdo
alguns dos exemplos de utilizacao das TICs no oferecimento de servicos publicos para a
populagdo. Os variados canais de comunicagdo - principalmente mecanismos interativos e
colaborativos das ( TICs) - sdo importantes ferramentas e espagos que podem possibilitar que
o campo das Politicas Publicas ganhe visibilidade e permita que os cidaddos tenham mais
informacdes, além de poder participar da elaboragdo e do acompanhamento do
desenvolvimento de programas e projetos de interesse publico. No Or¢amento Participativo
Digital em Belo Horizonte (MG)’, por exemplo, a populacio pode participar da discussio de
alguns pontos do orgamento por meio digital; a renovacdo do Conselho Nacional de Politica
Cultural — CNPC, 10 realizada durante o ano de 2015, contou com a participagao de mais de
70 mil pessoas por meio de plataforma digital e presencial. A experiéncia do Gabinete Digital
organizada no Rio Grande do Sul ¢ mais um exemplo sobre a utiliza¢do do potencial da internet
para ampliar as relagdes entre os cidaddos e a gestdo publica. “Criado em 2011, o Gabinete
Digital objetiva permitir que os cidadaos influenciem na gestdo publica e exercam maior
controle social sobre o Estado através de mecanismos relacionados as tecnologias de

informacio e comunicagio”!!

. As ferramentas “Governador Escuta”, “Governador Pergunta”
e “Agenda Colaborativa”, realizam tarefa de captar as opinides e propostas dos cidadaos a
partir de temas propostos pelo Governo. Sao ferramentas consultivas as quais consistem em

convocar os cidadaos a opinarem, reivindicarem demandas, ou formularem questdes, em geral,

9 Disponivel na internet via: http://gestaocompartilhada.pbh.gov.br/orcamento-participativo/orcamento-
participativo-digital

10 Disponivel na internet via:

http://cultura.gov.br/votacultura/ Acesso em 14/08/2017.

! Disponivel na internet via: https:/pt.scribd.com/document/328776497/Caderno-Gabinete-Digital Acesso
em 12/10/2017.
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a partir de um eixo tematico preestabelecido. O Gabinete Digital ganhou prémios nacionais e

internacionais de exceléncia em gestao publica.
CONSIDERACOES FINAIS:

O periodo inicial da pds-redemocratizagio no Brasil ¢ caracterizado por uma
redefini¢cdo quanto ao papel do Estado frente as politicas de cultura. O Estado deixa de ser o
indutor direto, promotor e principal dinamizador da cadeia produtiva da cultura e passa a atuar
de forma reguladora, incentivando indiretamente o setor. Ao longo de toda a década de 90,
verifica-se o protagonismo das leis de incentivo fiscal e a concentragdo na aplicagdo dos
recursos federais na cultura, alocados principalmente por meio do mecanismo de rentincia
fiscal da lei Rouanet. No inicio dos anos 2000, novos marcos legais sdo engendrados visando
reposicionar o papel do estado na politica publica cultural para bases mais participativas e
cooperadas, dentre eles o Sistema Nacional de Cultura — SNC, que possui uma arquitetura que
amalgama a cooperagdo dos entes federados articulada com a participagdo social. Desse modo,
conselhos planos e conferéncias — componentes dos sistemas de cultura — tornam-se potenciais
instrumentos para proporcionar o dialogo e consulta a sociedade na defini¢ao dos rumos da
politica em determinado territorio. Portanto, a comunicagdo desempenha papel estratégico para
a potencializagdo da participagdo social na organizacao dos sistemas de cultura.

Diante do tecido social dos dias atuais, fortemente permeado por praticas
comunicativas lastreadas pela internet e tecnologias digitais, o governo brasileiro vem se
utilizando das Tecnologias da Informacao e Comunicagdo (TICs) para desenvolver servigos
publicos para o cidaddo. Porém, os avangos sdo timidos, ainda h4 um robusto descompasso
entre a estrutura organizacional dos estados nacionais, de modo geral, no que se refere ao
didlogo entre o poder publico e a sociedade da web 2.0, do capitalismo informacional, que
questiona modelos governamentais e demanda por mais liberdade e participagdo da cidadania.
As manifestagdes ocorridas nesses ultimos anos sdo um forte indicativo.

A Era da informagao assinala que tem o poder de subverter a hegemonia discursiva —
gerada nos conglomerados comunicacionais das midias corporativas € que dominou
fortemente ao longo do século passado -, questionar os estados nacionais € a democracia
representativa, ampliar o acesso da populacdo a bens e servicos publicos, remodelar nossa
percepgao sobre o tempo e o espaco, redefinir e redimensionar a ideia de territorio.

Lidar com essa realidade, devera exigir cada vez mais aos Estados Nacionais um

acentuado reposicionamento em suas praticas de comunicacdo com a sociedade, sendo
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necessario até passar em revista os fundamentos da burocracia e a concep¢ao de novas formas
de governanga que privilegiem a participacao social na tomada de decisoes. Isso significa, em
ultima instancia, o surgimento de um novo pacto social, que recupere a credibilidade do Estado
como instrumento garantidor de inclusdo social.

No Brasil, o horizonte ¢ promissor, uma vez que ha base institucional que possibilita a
emergéncia de uma politica cultural mais inclusiva e democratica. No entanto, os pilares
assentados sobre a base institucional serdo consistentes se houver participagao ampliada. Nesse
sentido, a comunicacao se apresenta como um instrumento estratégico para fortalecer os lacos
entre a sociedade e o poder publico na elaboragao, no controle social e no desenvolvimento da

politica cultural no pais.
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