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Resumo

Neste artigo apresenta-se uma analise das representaces sociais que estudantes cotistas
indigenas e quilombolas tém sobre a politica de cotas em vigor na Universidade Federal de
Goias(UFG/GO) para pensar uma possibilidade de interseccdo com Relacdes Publicas. Este
tema se torna relevante, porque é a primeira vez na histéria da UFG que pessoas
contempladas pela politica institucional de cotas serdo convidadas a promover reflexdes
sobre seu ingresso e permanéncia na Universidade. Em termos de metodologia, foi feito
uma pesquisa qualitativa e quantitativa, langando méo da entrevista semiestruturada.
Também foi feito pesquisa documental junto aos organismos implementadores da politica
de cotas na UFG, bem como pesquisa bibliografica sobre esta nova realidade nacional. Os
resultados apontam que foi perceptivel o preconceito que os discentes sofrem dentro da
universidade. O Nucleo Central nos apontou com maior frequéncia a palavra preconceito,
no entanto nas recomendacdes foram sugeridas algumas acBes de Relagbes Publicas
comunitérias, que desenvolvidas em parceria poderdo transformar as representacfes destes
discentes e dos proximos que adentrarem a UFG.

Palavras-Chave: Representagdes Sociais; Ac¢bes Afirmativas; Politica de Cotas; RelacGes
Publicas.

Introducéo

As Acbes Afirmativas tém como premissa a diminuicdo da desigualdade entre
negros, indigenas e brancos. Entende-se que 0s negros e os indigenas ao longo da historia
brasileira ndo tiveram as mesmas oportunidades de trabalho e estudo que os brancos para
obter ascensdo social. Este € um tema que gera bastante polémica para 0s que Sao contra as
acOes afirmativas, os quais argumentam que as acGes sdo discriminatorias e que é uma

forma de mostrar que a populagdo negra e indigena ndo tem capacidade de competir de
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forma igual as vagas da Universidade. Os favoraveis argumentam que as cotas sdo um
avanco para a populacdo negra, pois para estudantes de escolas publicas, as politicas de
cotas ajudaram no ingresso destes nas universidades e, consequentemente, a mudar o status
econdmico e possibilidade de ocupar cargos que exigem formacéo de nivel superior.

Em dois mil e treze, com a implantacdo da Lei n°12. 711/2012, conhecida como
“Lei das Cotas”, as Universidades e Institutos passaram a reservar 50% das vagas para
alunos da rede publica. Com o exemplo de todas as instituigdes publicas de ensino superior
no Brasil, a UFG passou a cumprir a lei, porém mantendo o programa UFG Inclui para
indigenas, quilombolas e estudantes surdos, sendo estes Ultimos exclusivamente para o
curso de Libras (CosTA, FRANCO, SOARES, MARIANO, MELO, MOREIRA, 2014).

De acordo com Fernandes (2014, p. 342), o projeto UFG Inclui foi aprovado em
dois mil e oito pela Universidade Federal de Goids (UFG). J& em dois mil e nove foi
realizado o primeiro vestibular com a proposta de garantir o ingresso de estudantes cotistas.
Com o objetivo de ampliar o acesso e a permanéncia dos alunos oriundos de escolas
publicas, as reservas eram distribuidas entre estudantes da rede publica, negros da escola
publica e uma vaga extra por curso para estudantes indigenas e quilombolas.

As Politicas de Ac¢des Afirmativas sdo implantadas nas Universidades e Institutos
Federais brasileiros como uma medida provisoria para garantir aos grupos excluidos o
acesso ao ensino superior. E perceptivel que as minorias a cada dia vém ocupando um lugar
de destaque dentro da sociedade, tais como o direito assegurado por lei de cursar uma
faculdade e permanecer nela. Pensando nisso, o presente estudo visa analisar as
representacOes sociais de estudantes cotistas indigenas e quilombolas que, por sua vez, de
acordo com a demanda ocupam vaga extra em todos o0s cursos de graduacdo na
Universidade Federal de Goids. O recorte aqui sugerido propde pensar esta politica no
periodo de dois mil e nove a dois mil e treze.

Grande parte das pesquisas desenvolvidas até 0 momento na Universidade Federal
de Goiés esta marcada pela reflexdo sobre desempenho académico e evasdes. Na contraméo
deste movimento, a proposta aqui é garantir um olhar mais humanizado sobre esses grupos.
Dessa forma, a busca sera pela explicitacdo do local de fala de estudantes que passam a
ocupar os corredores da UFG ap6s a implantagdo do Programa UFG Inclui. A ideia a ser
perseguida é refletir a perspectiva de construcédo e ressignificacdes destes coletivos acerca
de suas proprias representacoes.
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Referencial Teorico

O Brasil, enquanto abrigo da cordialidade e alegria, marcadamente nas décadas de
mil novecentos e mil novecentos e quarenta, é destacado por Guimardes (2009) para a
construcdo do argumento da padronizacdo e invisibilizagdo do que sejam brasileiras e
brasileiros. A nacdo foi, durante muito tempo, considerada o pais do futuro, um paraiso
racial em que as pessoas conviviam em harmonia. Contudo, especialmente ap6s o
movimento de abertura nacional, esta visdo passou a ser questionada no sentido de sua
desmistificacdo. Desde entdo, as diferencgas sdo cada vez mais discutidas e, ainda de acordo
com Guimardes (2009), a cor da pele passou a ser fator determinante para identificar
socialmente uma pessoa, bem como sua posicéo e legitimidade social.

A equidade étnico-racial garante o acesso a bens, servigos, empregos e direitos a
cidadania. A busca por esta equidade tem sido a grande busca dos chamados novos
movimentos sociais, sejam eles negros ou indigenas. Também perseguem esta
meta estudiosas e estudiosos que lidam com estas rela¢des. Para Guimaraes (2009), a cor da
pele tem sido fator determinante de exclusdo, e mudar esta realidade é fundamental para a
conquista do respeito as diferencas.

Desse modo, a proposta de Politicas de AcOes Afirmativas (PAAs) nas
universidades teria como objetivo assegurar 0 acesso dos grupos étnicos, minorias
discriminadas ao longo dos anos no Brasil. De acordo ainda com Carvalho e Segato (2002),
as politicas sdo agdes temporarias, mesmo sabendo que essas acdes ndo resolverdo
totalmente o racismo no Brasil. As PAAs auxiliaram na inclusdo de alguns grupos étnicos
historicamente discriminados, assim como acontece, por exemplo, na india e nos Estados
Unidos, onde as cotas sdo uma realidade e nesses paises efetivamente houve uma
diminuicdo da desigualdade entre ricos e pobres (SANTOS, 2011). E necessario ressaltar
que a proposta da implantacdo das PAAs foi um projeto dos professores José Jorge de
Carvalho e Rita Laura Segato, da Universidade de Brasilia (UnB). Como afirmam Carvalho
e Segato (2005), as cotas sintetizam uma resposta ao “Caso Ari”, 0 primeiro estudante
negro a cursar o doutorado no Departamento de Antropologia da Universidade de Brasilia.

Em vinte anos da existéncia do curso, Arivaldo foi o primeiro estudante a ser
reprovado e, depois de dois anos buscando a revisdo de sua nota, os professores José Jorge
Carvalho e Rita Laura Segato conseguiram levar o caso até o Conselho de Ensino e
Pesquisa e Extensdo (Cepe) da Universidade de Brasilia(UNB), que reconheceu a injustica

ocorrida e obrigou o Departamento de Antropologia a corrigir a nota e aprovar o estudante
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na disciplina. E neste contexto que as cotas foram propostas. De acordo com Carvalho
e Segato (2005), se para a UnB era tdo dificil manter um Unico negro, seria proposto um
sistema de cotas para que ingressassem alguns alunos negros e permanecessem naquela
instituicao.

A proposta levantada na presente pesquisa é analisar as representacdes sociais que
os estudantes indigenas e quilombolas da Universidade Federal de Goias, ingressos
nos anos de dois mil e nove a dois mil e treze constroem sobre o sistema cotas. O estudo
pretende também conhecer e compreender as relagdes estabelecidas pelos estudantes
indigenas e quilombolas cotistas e a UFG.

Para tal, fazendo-se a opc¢éo de utilizar a teoria das Representacdes Sociais, mostra-
se necessario discutir este conceito de entendimento de contetdos singulares construidos no
campo social. A representacdo € construida a partir da afinidade do sujeito com objeto
representado. De acordo com Moscovici (1978) apud Silva e Silva (2012) existem dois
processos essenciais na elaboracdo de uma representacdo: a ancoragem e a objetivacao, que
sdo responsaveis pela interpretacao e atribuicao de significado ao objeto social.

Sendo assim, no processo das RepresentacGes Sociais, 0 sujeito ndo sé reage com
sua realidade, mas também a constroi transformando alguns conceitos estabelecidos pela
sociedade. O sujeito social, portanto, é portador de um mundo interior, individual, mas que
ao mesmo tempo é limitado ao mundo social.

Segundo Braga e Tuzzo (2009 p.136), outro aspecto da compreensdo do conceito
das RS é o seu papel na construcdo da opinido publica. Para os autores, a opinido publica
ndo diz a respeito, basicamente, a uma opinido construida pela massa. E a partir dos grupos
sociais com capacidade pensarem assuntos relevantes para coletividade, e, sobretudo ao
expressar a sua opinido que a opinido publica se forma. E uma opinido com forca e
capacidade de ser conhecida publicamente.

O profissional de Relagdes Publicas (RP) € o profissional mais indicado, sobretudo
preparado, para manter um bom relacionamento com diversos publicos e melhorar a
imagem perante 0s mesmos. Para tragar estratégias eficazes que alcancem o publico e gere
visibilidade é necessario desenvolver pesquisas para entender este grupo a que se destina a
acdo pretendida (FORTES; 2003).

Nos trabalhos de dimensdo comunitaria é necessario que o profissional se preocupe
com a comunicacdo simétrica de mao dupla, criando canais de didlogos, entre a comunidade

e as empresas. O profissional de RP neste campo de atuacdo deve se comportar como um
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agente transformador, cultivando a solidariedade e os valores sociais rumo a construcéo de
uma sociedade equanime.

O planejamento para grupos sociais deve ser compreendido como um processo,
técnico, racional, mas também légico e politico, o que o difere dos demais é o desempenho
coletivo os esforcos que a comunicacdo circule em prol de grupo maior, sendo que o
interesse ndo € somente o lucro. Para Kunsch (2007) quando dizemos que o planejamento é
um processo técnico e racional, queremos deixar claro que ele vai, além disso,
implicar decisGes e vontade politica.

Na mesma perspectiva, Vieira (2002) afirma que em principio, as Rela¢des Publicas
a servico dos interesses populares ndo querem sua acomodacdo, pelo contrario, querem sua
integracéo a realidade para transformé-la. De acordo ainda com autor, o profissional de RP
que pretende trabalhar com comunicacdo comunitaria precisa se conscientizar que seu
publico € outro, sua funcdo politica pedagdgica é a libertacdo do ser humano, do
individuo e contribuir para a construcdo da visdo critica.

Franca (2003, p.14), observa que é importante que antes de fazer a sele¢do de
instrumentos gerais de comunicacdo com os publicos, é indispensavel que dediquem maior
atencdo ao conhecimento dos diversos elementos que compdem os relacionamentos das
empresas com eles, para que possam determinar quais sdo 0s que devem ser considerados

como prioridade, para que possam ser atingidos de maneira adequada, estratégica e eficaz.

Amostras, Métodos e Procedimentos

Este trabalho fez uso da pesquisa qualitativa por entender que a pesquisa qualitativa
tem como objetivo responder questfes particulares que ndo podem ser respondidas somente
por dados quantificados, pois ela trabalha com “o universo de significados, dos motivos,
das aspiracdes, das crencas, dos valores, das atitudes” ( GOMES; MINAYO, 2009, p.21). O
conceito da pesquisa qualitativa é definido por Quivy e Campenhoudt (1992 apud
MENDONCA 2013, p.50) como a proposi¢do de uma questdo e colhe informacgdes para
respondé-la; ele trata os dados, analisa-os e tenta demonstrar como eles permitem responder
o0 problema inicial.

O estudo aqui proposto também é de natureza quantitativa. De acordo com Creswell
(2003) fazer a juncdo dos métodos qualitativos e quantitativos teve origem em 1959,
quando Campbell e Fiske usaram varios métodos para estudar a legitimidade das descri¢des

psicologicas. Creswell (2003) afirma que ao reconhecer que todos os metodos tém suas
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limitacOes, os pesquisadores compreenderam que as tendéncias inerentes a um Unico
método poderiam minimizadas por tendéncias de outros métodos. A mistura de métodos
diferentes podem resultar no desenvolvimento de um novo método promovendo inter-
relaces em distintas condi¢cdes ou coeso de uma analise.

O estudo proposto procura apresentar o nucleo central e o sistema periférico das
Representacdes Sociais que os estudantes cotistas tém sobre as politicas de cotas na UFG
por meio da Associagdo Livre de Palavras. A técnica das evocacdes ou Associacao Livre de
Palavras, “é¢ uma técnica maior para coletar os elementos constituidos do contetido de uma
representagdo” (ABRIC 1994 apud SANTOS, R0SsSO, FERREIRA, 2012, p.66). A técnica
consiste em pedir aos sujeitos que, a partir do tema indutor apresentado pela pesquisadora,
digam palavras ou expressdes que lhe vinham em sua mente, o que permite evidenciar
universos semanticos relacionados a determinado objeto (ANICETO E MACHADO, 2010).
Nesta pesquisa, a aplicacdo do questionario utiliza a técnica de Evocacdo como método
para identificar o Nucleo Central das representa¢fes Sociais que os discentes tém sobre as
Cotas.

Para Santos, Rosso, Ferreira (2012) apud Flament (1994) o discurso espontaneo nao
é representacdo social. Assim sendo, se torna primordial o uso de varios métodos e técnicas
de coletas de dados que auxiliam na revelacdo da estrutura das Representagdes Sociais. Um
dos métodos para essa investigacdo mais apurada é a substituicdo baseia-se na ideia que
individuo pode manifestar as representacGes sociais do seu grupo, atribuindo a outros, ou
seja, transferindo para outro a responsabilidade. A pressdo social é diminuida e o individuo
discursa livremente sobre o que lhe é perguntado.

A pesquisa foi realizada entre 05 e 18 de Outubro de 2014. Foi utilizada uma amostra
intencional, na qual se seleciona previamente os participantes da pesquisa. Os individuos
foram intencionalmente escolhidos pela pesquisadora por acreditar que o fendmeno central
experimentado pelos participantes de um mesmo grupo é parecido, no caso o grupo UNEIQ
aqui pesquisado, do qual todos os membros sdo contemplados pelas Politicas de Acdes

afirmativas.
Andlise dos Dados

A seguir esta 0 Quadrante de Quatro Casas, construido com as palavras/expressdes
evocadas pelos entrevistados. Os termos indutores foram “Quais sdo as 05 palavras ou

frases que vem na sua mente quando vocé ouve a palavra “cotas” dentro do cenario em que
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esta inserida/o na UFG?” ¢ “ O que vocé acha que a comunidade académica (alunos,
professores, funcionarios) pensa sobre as “cotas”? O Nucleo Central tende a estabilidade,
podemos observar isso na divisdo do quadrante: o primeiro quadrante é nomeado Nucleo
Central e contém as Representacfes Sociais, uma vez que teve a maior frequéncia de
evocacOes da pesquisa. O segundo quadrante € nomeado como Sistema Periférico. Ha a
posicdo intermediaria, indicando quais sdo elementos que ndo estdo no Nucleo Central, no
entanto a posi¢do intermediaria esta bem proxima do Nucleo Central, compondo a periferia
préxima. Os quadrantes inferiores 3 e 4 sdo compostos pela periferia distante. Eles tém
como funcéo a acessibilidade, veeméncia e concretude, aléem de proteger os elementos do
NC.

Nucleo Central (1) Sistema periférico (2)
Curiosidade (04)
Preconceito (12) Injustica (04)

Oportunidade (06)
Ensino ruim (06)
Direito (06)
Discriminacao (05)

Sistema periféerico (4) Sistema periférico (3)
Descoberta Desigualdade (02)
Realizagéo Diversidade de crencas (01)
Senso

Continuidade

Fonte: Dados Interpretados da Coleta

O Quadrante de Quatro Casas contém as distribuicdes das respostas das/os
entrevistados indigenas e quilombolas para a questdo anterior. No segundo quadrante estéo
elencados os termos que provavelmente representam os elementos periféricos que estdo
mais proximos do Nucleo Central que séo definidos pelas seguintes palavras: curiosidade e
injustica.

A palavra curiosidade encontra-se na periferia das representagdes, que podem estar
associadas a condi¢do do grupo UNEIQ. Composto por indigenas e quilombolas, alguns
membros deste grupo ainda permanecem nas suas comunidades, gerando assim curiosidade
a respeito da cultura e costumes destes povos. Em seguida estd a palavra injustica, pois
muitos acreditam que os indigenas e quilombolas ja contam com vérios beneficios do

governo, como terras gratuitas, alimentacdo gratuita e bolsas recebidas sem nenhuma
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burocracia. Sendo assim, seria injusto concorrer em modalidade diferente do vestibular
tradicional e ainda ter terra para morar e bolsas para permanecer na faculdade. Tudo isso
somaria vantagens perante aos demais académicos. Cabe reforcar que isso ndo é sé um
pensamento dos discentes: é também de alguns docentes e funcionarios que circulam dentro
da UFG de acordo com os entrevistados. Este € um pensamento comum na sociedade
brasileira, por ndo reconhecer que a meritocracia ndo é um sistema democratico.

Ainda nos elementos periféricos, no quarto quadrante, com frequéncia mais baixa,
estdo as palavras desigualdade e diversidade de crencas. Pode-se analisar desigualdade
com base nos dados da ONU de 2010, nos quais foi divulgado o Relatorio de
Desenvolvimento Humano que apontou o Brasil como um pais com um dos piores indices
de desigualdade do mundo e isso se reflete no meio académico, mesmo que a frequéncia da
palavra tenha sido baixa. De acordo Carvalho e Segato (2009) como é apontado pelo
PNUD, a defasagem na educacdo conta como um dos fatores que contribuem para a
desigualdade. Os autores ressaltam que a historia da educacdo brasileira nas primeiras
décadas da republica estava voltada para a formacao da elite branca. I1sso ainda permanece
nos dias atuais, portanto foi necessario propor medidas para tentar transformar essa
realidade por meio das cotas como uma alternativa para tentar transformar essa realidade.

A expressao diversidade de crengas possivelmente foi citada porque a maioria dos
indigenas permanece nas suas comunidades e suas crengas e cultura nem sempre sdo as
mesmas dos demais discentes. O mesmo ocorre com quilombolas que tém a suas crencas e
religiosidade. Ha, portanto, um choque cultural quando estes novos corpos séo vistos na
universidade. Roupas, acessorios, corte de cabelo causam estranhamento na comunidade
académica, o que leva ao isolamento de determinados membros das comunidades indigenas
e quilombolas.

No quarto quadrante estdo as palavras que mais se distanciam do NC, que sdo:
descoberta, realizacdo, senso e continuidade. Isso implica que essas palavras protegem o0s
elementos do ndcleo, pois camuflam o que os académicos realmente pensam. S&o palavras e
expressdes generalizantes, que ndo entram nos detalhes sobre como acontecem essa
descoberta e essa realizacao.

A comunidade universitaria ainda é o reflexo do Brasil apos a aboli¢éo, ou seja, 0s
negros foram excluidos, mas com a proposta de Politicas de A¢bes Afirmativas era possivel
mudar essa realidade excludente, negros e indios poderiam ocupar 0s espacos académicos.

O trabalho ainda é arduo dentro do universo académico e € possivel afirmar isso quando 0s
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entrevistadas/os afirmam que séo discriminados dentro da sala de aula por colegas e pelos
professores que afirmam que o lugar delas/es ndo € ali, diretamente ou de forma sutil.
Resquicios do Brasil Col6nia que ndo aceita que estes grupos tenham ascensao social

Os grupos constroem as RS baseadas em valores, ideologias ou até mesmo em
experiéncias concretas, assim sendo, no grupo UNEIQ as palavras e expressdes que
surgiram foram preconceito, ensino ruim, oportunidade e discriminacdo. A experiéncia com
a comunidade académica muitas vezes é negativa e infelizmente os membros do grupo
compartilham  situagdes comuns, marcadas principalmente pelo preconceito e
discriminacdo. Isso acontece porque 0 grupo esta isolado, o que contribui para seu
enfraguecimento. De acordo com Braga e Tuzzo (2009) uma das funcbes da RS é construir
a opinido publica, ou seja, quando um grupo se retne é inevitavel ndo falar da opinido das
pessoas sobre o grupo. Cabe entdo ao grupo construir uma opinido positiva sobre si. As
representacdes do grupo foram construidas a partir do cotidiano dos discentes e nas
conversas informais, por isso pode-se afirmar que é consensual que as informacges estavam
acessiveis a todos, mesmo que sejam relatadas fragmentadamente.

.No quadro de evocagdes, no primeiro quadrante estdo as palavras/expressoes:
preconceito, ensino ruim, oportunidade, discriminacdo. Estes elementos sdo 0s
pertencentes ao nucleo central das representacfes sociais que os discentes do grupo UNEIQ
tém sobre as cotas. Para Abric (1998 apud Braga e Campos, 2012) o NC da representacao
abarca os elementos consensuais que definem, representam e organizam o0s demais
elementos. Estes normalmente sdo mais abstratos e compreendem as cogni¢des que geram
as identidades das representagdes.

O NC pode ser funcional ou normativo. Os normativos sdo originados do sistema de
valores dos individuos, constituindo uma dimensdo presente essencialmente no nucleo.
Pode-se afirmar que as RS que foram detectadas no nucleo central sdo funcionais, pois
permitiram compreender a conduta que os entrevistados tiveram em relagdo as cotas. Sendo
assim, foi possivel identificar a ancoragem com a classificacdo e a nomeacdo. Por meio da
objetivacgdo, as coisas que nao possuem nomes, que sao estranhas e ameacadoras tornaram-
se mais palpaveis e mais familiares.

A maior evocagdo no NC é preconceito. As cotas, desde sua criagdo, sdo permeadas
por preconceitos. Usam-se alguns jargdes tais como é injusto, incapazes de concorrer com
os demais, dentre outros clichés preconceituosos. Para mascarar o preconceito existente

quando se trata de cotas para grupos minoritarios e quando o grupo é indigena e
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quilombola, as discussbes sdo mais acirradas. Pode-se perceber que a comunidade
académica aceita em partes a presenca destes grupos. Se recorrermos ao autor Allport
(1954; 1977; 1979), citado pelos autores Campos e Braga (2012), que definiu preconceito
como uma atitude hostil ou prevenida contra uma pessoa que pertence a um grupo. Isso
reafirma que o espaco académico esta fortemente reproduzindo este tipo de comportamento,
uma vez que a frequéncia do NC da palavra preconceito foi altissima. De acordo ainda com
0s autores citados anteriormente, esse tipo de comportamento é capaz de difamar a imagem
social e intelectual e pessoal da vitima. Alguns dos entrevistados do grupo UNEIQ em seus
relatos deixam bem claro que isso acontece dentro da sala de aula com comentarios que de
fato menosprezam a imagem do discente quando ele ouve do professor que “aquele curso
ndo é destinado a ele”, pois € um curso que exige compra de equipamentos para aulas
praticas como, por exemplo, os cursos de medicina, odontologia.

No entanto, a0 mesmo tempo em que a palavra mais evocada foi preconceito, foi
seguida da palavra oportunidade. 1sso nos leva a pensar que apesar de toda adversidade
encontrada no ambiente académico, os discentes percebem a Universidade com relagdo as
cotas como uma oportunidade que ndo podem desprezar.

A expressdo ensino ruim foi identificada como sendo do NC. Existe um senso
comum que os discentes cotistas ndo sabem escrever, interpretar, tém problemas com a
lingua formal, porque tiveram um ensino publico precarizado e estigmatizado pela
comunidade académica. Todas essas referéncias afetam diretamente o académico, seu
desenvolvimento dentro da sala de aula, ja que € julgado pela sua condicédo de cotista.

Pode-se citar aqui o relato de uma aluna indigena, que devido a sua dificuldade com
lingua portuguesa, j& que ndo é sua primeira lingua, foi hostilizada por uma docente
dizendo que o ensino teve uma queda na qualidade depois das cotas. De acordo Heringer
(2013), as politicas de permanéncia e de assisténcia estudantil sdo um direito de todos
discentes, entretanto devem ser mais pontuais quando se trata de discentes provenientes das
acOes afirmativas, ou seja, a universidade tem a responsabilidade na permanéncia destes
discentes e essas agdes devem ser levadas ao conhecimento da comunidade ingressantes.

Desde primeiro semestre de 2014, algumas acdes ja estdo sendo desenvolvidas por
parte Prograd, a partir da demanda do grupo UNEIQ, tais como aulas de matematica e
portugués. Essas iniciativas fizeram com que discentes nio evadissem neste semestre. E um
salto positivo, pois quando a Universidade compreender que a responsabilidade € mais que

oferecer vagas, € dar de fato apoio a estes grupos, a situacdo dos cotistas sera bem mais
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favoravel do que é na atualidade. A palavra direito foi bastante evocada, pois 0s grupos
entendem como um direito comum a todos a educacéo publica, portanto a UFG tem o dever
de prover a educacéo publica de qualidade em respeito ao direito de todos.

Podemos, entdo, afirmar que as representacdes sociais dos discentes indigenas e
quilombolas € a expressao preconceito. De acordo com Jodelet(2001), as representacdes sao
uma forma de conhecimento construida e partilhada socialmente, com o objetivo de
contribuir na construgdo de uma realidade comum a um conjunto social. Nesta construcao,
0 sujeito ndo sO reage, mas a constroi, transformando alguns conceitos formados pela
sociedade. E possivel que os discentes a partir do grupo UNEIQ consigam transformar estes
conceitos, principalmente o de preconceito. Fortes (2003) nos aponta uma possibilidade de
mudanca através da opinido publica e essa opinido é formada dentro dos grupos a partir das
discussoes, reflexdes a cerca de determinado assunto. Como Guareschi (1991) citado por
Braga e Tuzzo (2009) deixa bem evidente: a comunicagdo tem poder de construir e mudar
realidades dos fatos, sendo assim é bem valido que o coletivo UNEIQ use 0s meios de
comunicagdo para visibilizar suas reivindicagdes e possiveis discriminagcfes e preconceitos.
A ideia ndo é construir inverdades e sim visibilizar presenca de indigenas e quilombolas que
precisam ser respeitados e transformar essa representacao negativa das cotas.
Recomendacdes

Ao realizar as pesquisas sobre as Representacfes Sociais dos discentes da UFG, foi
perceptivel o preconceito que os discentes indigenas e quilombolas sofrem dentro da
universidade. O NC nos apontou com maior frequéncia a palavra preconceito. Apesar de
eles entenderem que o ensino superior é um direito, alguns membros do espago académico
parecem lutar contra a permanéncia destes académicos quando proferem comentérios
preconceituosos e de discriminagdo dentro da sala de aula e nos corredores. Isso gera no
discente a baixa autoestima e consequentemente atrapalha o discente em seu
desenvolvimento académico, o que os graficos apresentados anteriormente nos evidenciam
com o0 nimero de evasdes e de exclusdo, que normalmente vém acompanhadas do
estranhamento do novo lugar que terdo que enfrentar, j& que alguns deles ainda
permanecem em comunidades, tanto quilombolas quanto indigenas.

Pensando em toda essa estrutura, recomenda-se um investimento em toda a
comunidade académica através de um planejamento de RP, em especifico a comunitaria.
Um investimento em qualificacdo no atendimento a um publico em especifico: os discentes

do grupo UNEIQ. N&o estamos propondo um tratamento para segregacdo, mas um
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acompanhamento pensando em toda estrutura da universidade que provoque mudancas para
que os futuros ingressantes possam permanecer na Universidade.

Se voltarmos ao objetivo deste trabalho, que é justamente um olhar mais
humanizado, se pensarmos que ag¢fes ou mudancas de comportamento dos docentes,
funcionarios ou até mesmo que um site mais funcional pode transformar a qualidade de
vida do discente dentro do espaco académico, veremos que sdo necessarias acdes conjuntas,
que envolvam toda a comunidade académica. A seguir, propomos recomendacdes para que
a comunicacdo da universidade seja otimizada. Por ser um espa¢co grande e ter varios
departamentos, sdo varias as recomendacdes:

12 Que os discentes de RelacBes Publicas auxiliem na criacdo de um nucleo de
comunicacdo dentro de cada faculdade, trabalhando em conjunto com ASCOM e a
supervisdo das docentes que irdo acompanhar o desenvolvimento do trabalho. Esta
recomendacdo se faz importante, pois € necessario que haja uma assessoria junto aos
cotistas que os ajudem caso haja dificuldade de tramitar documentos e buscar informagdes
referentes aos seus cursos.

2% A criacdo de uma ouvidora eficaz, que ouca as reclamacdes e dendncias quando
os cotistas sofrerem algum preconceito dentro da sala de aula por parte dos docentes ou
discentes e que de fato sejam tomadas as devidas providéncias cabiveis e eficazes punices.
Um canal de ouvidoria que tivesse ligacdo direta com a Prograd ou um representante do
grupo com facil acesso a ouvidoria.

3%A0 planejar materiais de divulgacGes e eventos, que tenha sempre por perto um
representante indigena ou quilombola para que ndo haja distor¢cBes e que seja, de fato,
contemplada a realidade dos cotistas, principalmente em materiais audiovisuais.

4% Uma parceria com a TV UFG para que sejam elaboradas reportagens e
documentéarios voltados para os indigenas e quilombolas. Incentivar os discentes a
participar da TV Publica e ocupar esse espago. Talvez um programa desenvolvido pelos
proprios discentes.

52 O UNEIQ convida para suas reunides coordenadoras dos cursos de graduacéo e o
resultado é positivo. Pensando nisso recomenda-se uma formacdo sobre as relacdes
etnicorraciais, o que se mostra imprescindivel, para todos docentes da UFG.

6% Recomenda-se um plano de divulgacdo do UFInclui no interior do estado. Foi
verificado na pesquisa que apenas um campus possui discente cotista matriculado, sendo

assim seria importante criar uma comissao de discentes juntamente com a Prograd para
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realizar visitas nestas universidades, como o que vem acontecendo nas comunidades. E
necessario tornar essas visitas permanentes para que possamos também ocupar os interiores.

7% Proporcionar para o discente, além do Portugués, aulas de outros idiomas ou
entdo estender para o Centro de Linguas vagas especificas para o grupo, para que 0S
discentes possam continuar o seus estudos dentro da academia.

82 Dentro do site da UFG, acrescentar um link que direcione o usuario a Fanpage
que sera desenvolvida e alimentada com contetido voltado para as demandas dos discentes e
a comunidade que queira saber mais informacg6es do UFInclui.

Retomando os objetivos dessa pesquisa, um deles 0 mais importante: um olhar
humanizado para os académicos cotistas. A discussdo acerca deste esta explicita no trabalho
e demonstra a necessidade do desenvolvimento do lado humano da comunidade académica,
principalmente dos docentes, que lidam diretamente com os alunos e estendendo para as
reparticdes, em especial a Procom, pois o ambiente carece desenvolver estratégias de
atendimento para que o docente de fato sinta acolhido, ali é o coracdo de toda a politica da
cota. Se o ambiente for agradavel e saudavel para estes discentes, eles irdo permanecer na
universidade para continuar seus estudos e desenvolver estudos, ou seja, aqueles que se
envolvem com a tematica poderdo se tornar professores e a universidade terd um quadro
maior de docentes indios, negros para que a voz seja dos proprios beneficiados pelas cotas.

A comunicacgdo permanente e conjunta dentro da UFG fara toda diferenca, sabemos
do esforco por parte da Prograd da gestdo de 2014 para que o discente indigena e
quilombola permanecam na Universidade com qualidade de vida académica. Os resultados
dessa parceria com os discentes é que em 2014 ndo houve nenhuma desisténcia. Sdo essas
acbes que irdo transformar a comunidade académica, como afirmar Heringer (2013) é
direito de todos os discentes ter garantida a sua permanéncia dentro da universidade e em
especial 0s grupos que ingressaram por meio das a¢6es afirmativas.

O exemplo da UFG, ainda que seja apenas o0 inicio de um acolhimento mais humano
aos cotistas, serve para outras Instituicbes de Ensino Superior. Sabe-se que o norte é o lugar
onde ha mais contingente de indigenas, no entanto ha poucas iniciativas para este grupo ter
acesso ao ensino superior na regiao, o que faz com que os indigenas venham para o centro
em busca de oportunidade para a continuacdo dos seus estudos. Sendo assim é preciso

avancar mais nas politicas de acdo afirmativas no Brasil.
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