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Viral®: correlagdes entre ficcdo seriada na web e producéo audiovisual brasileira

Rafael Sbeghen Hoff?
Resumo

A série Viral, produzida e exibida pelo canal Porta dos Fundos do Youtube, é analisada a
partir das relacdes e influéncias entre o suporte de consumo midiatico, o0 processo produtivo
e a narrativa audiovisual. O texto busca tensionar o campo produtivo e de circulacdo dos
conteudos audiovisuais a partir da cultura da convergéncia. Pistas empiricas emergem do
objeto de estudo, produzido pelo Porta dos Fundos, foco das investigacOes da tese em
construcdo pelo autor, e sugerem a necessidade de um aprofundamento cientifico na
investigacdo desses processos contemporaneos de reconfiguragdo do mainstream
relacionado a producdo ficcional seriada imbricados pelo capital simbolico da visibilidade
quantificada nos espacos de circulagdo/divulgacdo ampliados pela cultura digital, alvo dos
estudos do Grupo de Pesquisa em Processos Audiovisuais do PPGCOM-UFRGS.
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Narrativas ficcionais seriadas no cast de produtos do Porta dos Fundos

As narrativas de representacdo da realidade, com nuances de mitologizacdo e
dramatizacdo, remontam as primeiras civilizacbes. Porém, com o avango tecnologico no
campo da comunicacdo rumo a constituicdo das imagens técnicas, produzidas segundo
Villém Flusser (2011) por textos desconectados da realidade, cientificos e precisos,
inibidores da imaginagdo, 0 homem passa ao esvaziamento de sentido dessas narrativas
textuais. Alguns apontamentos levantados aqui colocam a producdo audiovisual de ficcao
num movimento de retomada do sentido, das tensfes e das ambiguidades da representacédo
do real a partir das imagens técnicas. E neste espaco que crescem e proliferam sucessos de
audiéncia das narrativas que retomam a complexidade de personagens, a quebra da
expectativa, a denuncia do paradoxal representado, os efeitos de real como estratégia
narrativa e estética, a participacdo dos espectadores nos rumos da trama e na construcao de
universos narrativos paralelos. Como defende Silva (2014) , a cultura das séries toma trés
aspectos argumentativos para comprovar sua relevancia e seu crescimento no ambito da

producdo audiovisual internacional. O autor os define por: a)forma — esta associada a

L Artigo apresentado ao DT Audiovisual , XV Encontro dos Grupos de Pesquisas em Comunicagdo em 09/2015,
evento componente do XXXV 11l Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicacéo.

2 Doutorando em Ciéncias da Comunicacdo e Informagédo pelo PPGCOM-UFRGS sob orientacdo da profa.
Dra. Miriam Rossini e integrante do Grupo de Pesquisa em Processos Audiovisuais (ProAv). E-mail:
rafael.hoff@yahoo.com.br
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renovacdo de modelos narrativos, bem como a reprodugdo dos modelos ja consolidados
pelo mainstream (sitcoms, policial, melodrama); b)contexto — aperfeicoamento e expansédo
da cultura digital e dos aparatos tecnoldgicos ampliou o alcance dos produtos ao nivel
mundial para além dos limites da dindmica e espago televisivos; c)consumo — ampliagdo
dos aspectos da cultura fandom, tais como engajamento e formagdo de comunidades
somados a criacdo de espagos noticiosos e criticos voltados especificamente a estes
produtos culturais.

Associando o primeiro e o terceiro aspecto, 0 autor aponta o reconhecimento

miditico do momento atravessado pelas producdes ficcionais seriadas quando cita:

Deu na Folha de S&o Paulo:5 a sofisticacdo do texto € um dos motivos —
sendo o artisticamente mais relevante — que garante o periodo de bonanca
que caracteriza as séries de televisdo contemporaneas nos Estados Unidos.
O argumento apresentado pela autora da matéria é que o ponto crucial
desse momento seria o roteiro, capaz de fugir dos clichés e das formas
narrativas consagradas, que Hollywood insiste em repetir ano a ano nos
cinemas. (SILVA, 2014, p. 243)

Alguns exemplos desse movimento podem ser percebidos na produgdo e no
investimento, por parte de plataformas digitais de disponibilizacdo de conteudos
audiovisuais como 0 Youtube® e o NetFlix*, sendo que o primeiro remunera indiretamente
os produtores a partir da visibilidade dos contetidos (tempo de acesso e submissdo da
audiéncia aos comerciais embutidos antes ou durante as exibi¢des), enquanto o segundo
expande suas relacdes culturais e econdmicas numa perspectiva transnacional, oferecendo
visibilidade e distribuicdo de conteudo produzido exclusivamente para esses ambientes

virtuais, configurando assim um novo espaco do mainstream da cultura midiéatica.

Dentro de um circuito critico, que atribui relevancia artistica para as
séries, a definicdo de uma marca autoral, como indice valorativo, ajuda a
garantir o investimento em obras mais radicais narrativamente. Nesse
contexto, a televisdo segmentada passa a ser o lugar por exceléncia das
séries “complexas” — para lembrar a recorrente categoria de Mittell (2006)
-, tornando-se produtos culturais intensamente presentes também nos
circuitos digitais de troca de arquivos e consumo online. (SILVA, 2014, p.
244)

3 www.youtube.com
4 Plataforma online de Video on Demand (VOD), com disponibilizacdo de contetido audiovisual produzido em diferentes

partes do mundo, com acesso via assinatura do servico.


http://www.youtube.com/
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Na era da convergéncia midiatica, do capital (financeiro e simboélico) transnacional e
da cultura digital, é possivel observar relagbes complexas e horizontalizadas® (em certa
medida) de contetdos audiovisuais e dessa industria. Para Henry Jenkins (2009, p.30) “se 0
paradigma da revolucdo digital presumia que as novas midias substituiriam as antigas, o
emergente paradigma da convergéncia presume que as novas e as antigas midias irdo
interagir de formas cada vez mais complexas.”

O que antes era estudado a partir da tv e do cinema, hoje ganha novos espacos de
circulacdo de consumo, como apontam varios trabalhos no campo da producao audiovisual
(BAHIA; AMANCIO, 2010; BAHIA, 2011; SILVA; LOPES; MUNIZ, 2013). E é neste
contexto de transformacdo e atualizacdo das possibilidades de circulacdo e consumo de
produtos audiovisuais que um grupo de agentes autdbnomos decide formar uma alianca e
constituir uma pessoa juridica de contetdo audiovisual que utiliza, prioritariamente num
primeiro momento, a plataforma Youtube.com para dar visibilidade as suas produ¢des. Em
2013, Fabio Porchat, Antonio Tabet, Gregorio Duduvier, Jodo Vicente Castro e lan S.B.F.
tornam-se socios e fundam o Porta dos Fundos. Hoje, o canal e o site’ da empresa
congregam esquetes humoristicas (primeiro e principal produto do canal), web séries,
making of, erros de gravacéo, teasers e alguns dos programas exibidos pelo canal Fox na tv
por assinatura. Em julho de 2015 o canal no Youtube possui 10.272.366 assinantes (o0
servigo nao € pago, mas dirige as atualizacdes aos internautas cadastrados).

O Porta dos Fundos, na fala de Fabio Porchat, foi criado a partir da insatisfacdo dos
integrantes diante das formas de fazer e exibir humor na tv brasileira. A inovagdo do canal
pelo Youtube se da pela liberdade criativa (como por exemplo a mengdo as marcas privadas
sem censura prévia e a liberdade tematica das esquetes), além da reformulacdo do modelo
de negdcio, que agrega o comportamento da audiéncia (nimero de visualiza¢des do produto
na plataforma) de forma direta @ monetarizacdo das producées. No Youtube, os videos mais
assistidos sdo convidados a colocarem anuncios publicitarios antes de suas veiculagoes,
onde parte da venda do espaco feita pela plataforma € revertida ao canal. Outro segmento
comercial explorado pelo Porta dos Fundos é o merchandising®, onde a esquete humoristica

trata positivamente de um produto ou marca. O resultado destes percursos foi o crescimento

5 Né&o é necessario ser funcionario de uma emissora ou grupo de comunicagdo para monetarizar um canal no Youtube, por
exemplo.

6 Informagdes disponibilizadas no documentario produzido pelo Porta dos Fundos e LG, disponivel em
https://www.youtube.com/watch?v=_S3EWGEEXRNK .

" www.portadosfundos.com.br

8 Como pode ser percebido nos casos envolvendo a franquia Spolleto, o produto Bis ou a prdpria LG, produtora do
documentario que conta o inicio da histéria do grupo.



https://www.youtube.com/watch?v=_S3EW6EXRNk
http://www.portadosfundos.com.br/
https://www.youtube.com/watch?v=ebe-3s4TLfQ
https://www.youtube.com/watch?v=CrBacyd2ojY
https://www.youtube.com/watch?v=04auzkNlLfo
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em namero de visualizagGes e, por consequéncia, da relevancia do modelo para a inddstria
audiovisual no mundo todo®.

Esse aspecto de inovagdo é atravessado por outros elementos, como por exemplo a
relagdo anterior ao Porta dos Fundos que alguns dos integrantes mantiveram com o
mainstream da tv aberta, como nos casos de Fabio Porchat e Antonio Tabet, ambos
roteiristas. A inadaptacdo fundante da empresa ndo é tomada como sinénimo de renovacgéo
de géneros e formatos audiovisuais. Talvez a mais significativa diferenca entre o material
produzido para o canal no Youtube e a grade de programacdo da tv brasileira seja a
liberdade / flexibilidade na duracdo dos episodios, que variam entre trés e seis minutos em
média no caso das esquetes e que possuem pouco mais de dez minutos (cada episodio tem
um tempo de duracdo) no caso da web série Viral. Porém, em se tratando da estética e da
linguagem audiovisual, 0 material produzido pelo Porta dos Fundos se mantém em sintonia
com aquilo que é possivel observar como tradicional nas midias tradicionais.

Entdo, pode-se tomar como premissa a relevancia do Porta dos Fundos no cenério da
producdo audiovisual a partir de suas contribui¢cdes a inovacdo do campo econémico da

comunicacgdo, como defende Newton Cannito:

a intervencdo brasileira no mercado internacional pode contribuir para um
novo padrdo civilizatério, menos imperialista, mais baseado na
cooperagdo entre povos e na diversidade cultural. Nossos esforcos
tecnolégicos podem ser diferenciados se, em vez de querermos controlar
tudo, soubermos aceitar e inserir em “nosso” sistema as inovacdes
tecnologicas que surjam em outros paises. Ao contréario dos sistemas que
ja vém prontos e devem ser comprados por inteiro, o sistema brasileiro
pode incentivar a criatividade e a inovacdo em paises irmaos e, dessa
forma, romper a tradicdo de dominagdo tecnoldgica. A tradi¢do brasileira
mostra que isso é possivel. (CANNITO, 2010, p. 73)

O autor expande suas consideracdes e pondera sobre a relagéo entre as plataformas

digitais que disponibilizam conteudos audiovisuais na web e a tv:

Estamos bem no ponto de virada, no meio da maior revolugdo da historia
das midias. Além de questdo cultural, a TV € também uma questdo
econdmica vital para a soberania do pais. Temos possibilida - des reais de
desenvolver uma televisdo soberana, que atraia o inte - resse do publico e
conquiste plateias internacionais, trazendo divisas e divulgando ao mundo
nossos valores multiculturais. Mas, para que isso ocorra, temos de ter a
consciéncia de que ndo precisamos perder tempo combatendo a Globo,
mas sim expandir as outras emissoras e a propria producdo independente.
De que ndo precisamos destruir a televisdo para que a internet cresca. Ao

® Como defende matéria jornalistica produzida pelo The New York Times e disponivel em
https://www.youtube.com/watch?v=5F6_kC-9l1a0 .



https://www.youtube.com/watch?v=5F6_kC-9Ia0
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contra - rio: precisamos permitir que a televisdo cresca ainda mais, mas
desta vez de forma diversificada. (CANNITO, 2010, p. 73)

No que diz respeito a caracterizagdo das séries como narrativas ficcionais

audiovisuais adotamos a proposta tedrica de Collona:

A série de televisdo repousa na repeticdo: retorno de personagens, de
temas e de situagdes, redundancia de didlogos e da banda sonora com a
imagem, mas também de mecanismos narrativos baseados na reiteracéo
como o gimmick ou o leitmotiv. Essa é a grande diferenca em relacdo a
ficcdo literaria ou cinematografica; é por isso também que ela substituiu o
conto e 0 mito no imaginario popular (COLLONA, 2010, apud SILVA,
2014, p. 245).

Na categorizacdo ainda é possivel diferenciar os produtos ficcionais seriados, como
propde Carlos Gerbase (2014), a partir do arco narrativo. Para o autor, séries teriam
episédios com arcos narrativos curtos e internos como principal caracteristica, onde o
entendimento da trama seria possivel a partir do contato com um unico capitulo, indiferente
a sua posicdo na cronologia de exibicdo da temporada. J& os seriados teriam por
caracteristica 0 arco narrativo estendido por toda a temporada, exigindo o conhecimento
prévio das tramas e dos acontecimentos em episodios anteriores para a completa imersdo na
narrativa. Entre um formato e outro (séries e seriados) existem situa¢des limiares ou mesmo
sobrepostas, como 0s casos em que séries apresentam episodios inter-relacionados ou arcos
narrativos fragmentados em poucos capitulos, mas que ndo chegam a constituir uma
temporada.

Essa categorizacdo adotada para diferenciacdo de formatos nas narrativas
audiovisuais serve para a TV e para web. Com a popularizagdo das plataformas de
compartilhamento de contetdos audiovisuais, este espaco simbolico da cultura digital
contemporanea tem se mostrado acolhedor de iniciativas tanto do mainstream quanto de
producdes independentes. Por vezes, constitui-se inclusive como espaco laboratorial, ou
seja, onde ideias sdo testadas e veiculadas obedecendo ou n&o as imposi¢des do ambiente
televisivo para, depois de verificadas as métricas de aceitacdo do publico, absorvidas e/ou
transformadas pela industria da producdo audiovisual em conteudo massivo.

E justamente neste ponto que recorto um objeto para discussdo neste artigo: o

seriado Viral®® produzido pelo canal Porta dos Fundos, do Youtube, e exibido em abril de

10 @] contetdo pode ser acessado no site do Porta dos Fundos pelo link
http://www.portadosfundos.com.br/videos/?categoria=viral&elenco=&order=DESC&q=#filters .
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2014, com um episodio semanal. O material foi produzido exclusivamente para exibigdo na

web.

A proposta seriada de Viral

Em 15 julho de 2015 o primeiro episodio da série contabilizava 3.811.520
visualizacdes, o que reforca a caracteristica dessa plataforma de dar visibilidade ao
comportamento do usuario e suas preferéncias pelo dispositivo quantitativo, ranquear e
monetizar o material mais popular e ainda permitir o compartilhamento dos contetdos em

outras plataformas.

O conteldo do YouTube pode ser descrito como “midia espalhavel”,
termo que partilha algumas das conotacGes de “meme” ou “video viral”,
ambos termos comumente utilizados, mas que carrega um sentido maior
de acdo por parte do usuério. Metaforas genéticas ou virais ainda trazem
em si nocBes da cultura como algo que se reproduz, que € infeccioso,
enquanto que pensar no YouTube como espalhdvel concentra atengdo
tanto nas qualidades do texto quanto nas atividades dos participantes.
Falar no contetdo do YouTube como espalhdvel também nos permite falar
sobre a importancia da distribuicdo na criacdo de valor e sobre a
reformulagéo de sentido dentro da cultura do YouTube. (JENKINS, 2009,
p. 349)

A peca audiovisual Viral é composta de quatro capitulos, tendo como personagens
principais Beto (Gregério Duduvier) e Rafa (Fabio Porchat), amigos que saem juntos em
uma missao: avisar a todas as mulheres com quem Beto teve relagdes sexuais de que ele
descobriu ser soropositivo (portador do virus HIV). O roteiro ficcional € de Fabio Porchat, a
direcdo e de lan SBF e a producgdo é do canal Porta dos Fundos, onde Porchat & um dos
fundadores e sécio. Esse elemento € ressaltado aqui porque, segundo Silva (2014), este

seria um dos ingredientes para que a cultura de series ganhe impulso nos dias de hoje:

Pearson (2005) argumenta que a emergéncia da figura do escritor/produtor
¢ uma das caracteristicas cruciais desse processo. O escritor/produtor
(também conhecido como showrunner) é o centro criativo do programa,
responsavel pela estrutura narrativa e pelo modo de encenagdo, mesmo em
esquemas de producdo mais amplos, com equipes variadas no roteiro e na
direcdo. E, portanto, o escritor/produtor que garante a unidade de sentido
de um programa, seja pela supervisdo do processo de escritura dos
episodios, seja pelo estabelecimento de um padrdo de encenagdo que
garante replica¢do — lembrando o termo de Calabrese (1984) —, sem repetir
clichés. (SILVA, 2014, p.244)
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Os episddios mostram as desventuras dessa missdo a partir das diferentes reacdes de
personagens envolvidos na trama sobre a possibilidade de terem contraido o virus HIV, a
relacdo de amizade entre os protagonistas, o preconceito e a desinformacéo a respeito da
doenca. A linguagem €é simples, carregada de clichés e constituida principalmente por
didlogos entre os protagonistas. Os planos se sucedem numa montagem ritmica, intensa,
com takes curtos imprimindo certa urgéncia e dindmica a narrativa que apresenta ainda
tracos de road movies (filmes de viagem, de deslocamento espacial dos personagens, onde o
ambiente é parte importante da narrativa) observada na quantidade de cenas envolvendo o
ambiente interno de veiculos em movimento e na troca de paisagens externas, com
intercalacdo entre planos de cdmera parada e de cAmera subjetiva, nervosa, em movimento
constante. As contribuicdes de Aumont (1993) neste quesito ajudam a identificar alguns
tragos da estética da imagem técnica com o efeito de real e efeito de realidade produzidos
pela obra. Segundo Aumont:

O efeito de realidade designa, pois, o efeito produzido no espectador pelo
conjunto de indices de analogia em uma imagem representativa (quadro,
foto ou filme, indiferentemente). Trata-se no fundo de uma variante,
recentrada no espectador, da ideia de que existe um catalogo de regras
representativas que permitem evocar, ao imita-la, a percepcao natural. O
efeito de realidade serd& mais ou menos completo, mais ou menos
garantido, conforme a imagem respeite convencGes de nhatureza
plenamente historica. (AUMONT, 1993, p. 110)

Para o efeito de real, o autor seria um desdobramento deste, em que o espectador
aplica um juizo de valor sobre a imagem e sobre a sua experiéncia estética e narrativa,
produzindo um sentido de que aquilo representado nela ndo necessariamente seja “o real”
mas, nas palavras dele, o0 espectador acredita que “o que Vvé existiu, ou pode existir, no
real”. Este conceito estd claramente associado a suspensdo da descrenca descrito por
Carriére (1995) como sendo a pré disposicdo do espectador de narrativas audiovisuais
ficcionais ao “deixar-se enganar” pela narrativa diegética, num pacto tacito de cumplicidade
entre produtor e consumidor em nome da experiéncia audiovisual.

O primeiro episodio tem doze minutos e quinze segundos, o segundo dez minutos e
vinte segundos, o terceiro episodio dura doze minutos e cinquenta e trés segundos e 0
ultimo, dezesseis e quarenta e sete. A flexibilidade de tempo entre os episddios, sem
obedecer a rigidez de uma grade de programacdo demonstra pistas de uma maneira propria

de veiculacdo dessas plataformas de compartilhamento dos contetudos audiovisuais na web.
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A estrutura da narrativa se repete, com um preludio (trecho da historia) seguido de vinheta e
sequéncia da narrativa. Cada episodio também é composto de pequenos arcos internos,
descrevendo a relacdo do protagonista e seu “fiel escudeiro” com esses personagens
chamados a trama para personificar as diferentes relagdes com a doenca.

Viral mescla elementos da cultura contemporanea (ex. Beto utiliza o aplicativo de
smartphone EasyTaxi) e uma tematica ha bastante abordada midiaticamente — a propagacéo
do virus HIV a partir das relacbes sexuais sem 0 uso de preservativos. Abordada num
contexto de juventude (o protagonista se identifica com vinte e sete anos), sutilmente
demonstra que ndo estdo em foco as relagcbes promiscuas e sim outra ordem de valores
morais, como a preservacdo da familia (Rafa briga com Beto porque “transou” com sua
irmd) ou de tabus sobre comportamentos sexuais. Mesclando tons de drama, suspense,
comédia e aspectos didaticos (explicacdo de Rafa sobre a pesquisa que realizou a respeito
do HIV), a producéo audiovisual insiste de maneira leve (na abordagem do tema) e intensa
(na estética) sobre a desmitificacdo do diagnostico e da vida do soropositivo.

A historia se desenrola em uma linearidade temporal simples e direta. A sequéncia
dos fatos se desdobra sobre uma “lista de tarefas” que ndo deve ser quebrada (como insiste
0 personagem Beto), assim como o final dos episddios cria a expectativa sobre o desenrolar
de um suspense no proximo (cliffhanger). Esses elementos remetem as estratégias

discursivas adotadas pela tv na producéo seriada ficcional, como aponta Gerbase:

A acdo é suspensa no exato momento em que o espectador teme pela sorte
do personagem, que, por exemplo, estd amarrado aos trilhos de uma
ferrovia e percebe uma grande locomotiva aproximando-se a toda
velocidade. A solucdo narrativa (com o inevitdvel salvamento do
personagem), acontece no come¢o do proximo episodio, e o espectador,
nesse meio tempo, fica “enganchado” na histdria, aflito para saber como a
peripécia sera resolvida. [...] os seriados de TV criaram uma estrutura
muito mais rigida, que virou ferramenta narrativa quase onipresente nos
finais dos episddios. O “perigo de morte”, é claro, pode ser substituido por
alguma outra situacdo que gere grande suspense. O importante é deixar o
espectador “enganchado”. (GERBASE, 2014, p. 44)

Essa dose de redundancia e legibilidade reforca o vinculo de Viral com a linguagem
televisiva, em especial das telenovelas (Gerbase, 2014). J& 0 uso de elipses é timida, mas
também pode ser percebida na serie. Esse seria um traco de aproximacdo da linguagem
televisiva com a linguagem cinematogréafica, exigindo do espectador uma concentracao e
um “preenchimento” do “buraco” com imaginacdo. Um exemplo de elipse pode ser

percebida no intervalo entre os episédios dois e trés, quando Rafa expulsa Beto de sua casa
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porque havia se relacionado sexualmente com sua irma. Apesar da fala do personagem Beto
indicar que telefonaria para Rafa no dia seguinte, a abertura do episodio trés se da dentro de
um taxi, num dia posterior aquele da briga. Sem contextualizar quanto tempo se passou ou
como esté a relagdo entre os dois protagonistas, Beto é visto sozinho prosseguindo em sua
jornada.

Uma elipse desse tipo, ao solicitar a imaginacao criativa do espectador,
faz com que ele se sinta “inteligente”, o que é uma estratégia eficaz para
fideliz&-lo a trama. O perigo passa a ser uma eventual dificuldade do
espectador para preencher o “buraco” temporal. Nesse caso, em vez de se
sentir “inteligente” o espectador vai se sentir desorientado e pode se
afastar da trama. E 0 mesmo medo que acompanha 0s roteiristas que
gostam de usar muitos “flash-backs” e “flash-forwards” em seus enredos.
Se 0 espectador ndo compreender a manipulagdo do tempo, pode retaliar
desistindo do espetaculo. (GERBASE, 2014, p. 46-47)

A opcéo dos roteiristas para diminuir esse risco foi a de inserir 0 personagem Rafa
na jornada de Beto, em um momento de virada (plot) em que a entrada do personagem
flagra uma cena de sexo entre Beto e a dentista e, no cimulo apresentado, ainda revela a
condicdo de soropositivo do amigo & mulher que praticava sexo oral. Esses elementos
narrativos reforcam a proximidade do texto com a narrativa melodramatica, tdo presente na
cultura latino-americana.

A composicdo da narrativa visual privilegia planos fechados e aproximados, com
pouca profundidade de campo. O campo focal esta proximo a cdmera na maior parte das
cenas. Os didlogos sdo entrecortados num jogo de alternancia entre planos fechados dos
personagens, com algumas altera¢fes de angulo, reforcando a posi¢cdo do espectador no
lugar (espaco fisico) dos protagonistas. Esta escolha estética abre um canal para a imersao
do espectador na trama, uma vez que a camera simula o olhar subjetivo dos personagens e
retira a audiéncia de mera observancia para coloca-la no contexto da trama.

Esta escolha de planos fechados vai ao encontro de outro fendmeno comunicacional
contemporaneo — o crescente acesso as midias sociais e plataformas de compartilhamento
de contetdo audiovisual por dispositivos mdveis. Explora-se aqui uma possivel relacdo
entre 0 sucesso do conteudo pela métrica quantitativa de visualizagGes contabilizadas pelo
Youtube e os dispositivos moveis que permitem o acesso a web. O mercado mundial de

aparelhos celulares tem seus olhos voltados para a América Latina e, em especial, para o
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Brasil. O pais desponta neste cenario como um mercado promissor e a ABI Research'!
coloca o pais entre 0os quatro maiores consumidores mundiais de smartphones até 2018.
Cruzando essa informagdo com o comportamento do usuario na web, que ja coloca a
audiéncia de contetdos audiovisuais na rede mundial de computadores na frente da
audiéncia televisiva'?, é possivel entender a dimensdo que a producdo e a apropriagio de

conteudos nestes dispositivos toma para 0 universo da comunicacao brasileira e mundial.

Essa convergéncia tecnoldgica possibilita uma interatividade entre todos
0s meios, provocando, assim, a grande transformacdo na maneira como se
cria, produz e transmite comunicacdo. [...] Juntamente com as midias, 0
telefone e o computador escrevem um novo capitulo da histéria da
comunicacdo e dos homens, no qual as novas tecnologias s&o
protagonistas, afetando diretamente nossas vidas e a forma como nos
comunicamos. Nesse contexto, ndo seria descabido dizer que o
audiovisual tornou-se uma linguagem universal. Afinal, a performance de
todas essas novas midias e tecnologias incorpora o audiovisual como base.
(ALVES, FONTOURA E ANTONIUTTI, 2008, p. 124-125)

Os smartphones tém se tornado importantes artefatos da cultura digital no processo
de consumo midiatico e este, por sua vez, tém se reconfigurado a partir dessas préticas.
Essa é uma das premissas da hipdtese levantada aqui: reconhecendo a portabilidade dos
dispositivos mdveis e a hiperconectividade, a escolha estética de planos fechados (closes)
de Viral esta associada também a melhor visualizacdo da trama (de cunho intimista) em
telas de pequeno porte (trés polegadas) dos smartphones. Se isso ndo acontece
intencionalmente por parte dos produtores, pode ser vista como um efeito de sentido
impresso sobre o processo produtivo audiovisual a partir de percepcdes sensiveis dos
produtores sobre as praticas de consumo dos produtos midiaticos.

A capacidade de carregar o artefato consigo, a portabilidade, somada a mobilidade
(estar em transito, no dnibus, numa fila de banco) e ainda acessar os contetdos audiovisuais
on ou off-line, reconfigura aquilo que as bibliografias mais tradicionais apontam como
condi¢des de audiéncia e recepcdo dessas narrativas. 1sso porque os artefatos da cultura

digital permitem o download e armazenamento de temporadas inteiras de séries e seriados,

11 Conforme noticia divultada no site http://www.mobilepedia.com.br/noticias/brasil-e-india-estarao-entre-os-principais-
mercados-de-smartphones-em-2018-2 .

12 Conforme entrevista do Presidente do Conselno Executivo do Google, Eric Schmidt, publicada em
http://www.istoedinheiro.com.br/noticias/118199 PARA+EXECUTIVO+DO+GOOGLE+YOUTUBE+JA+SUPERA+A+
TELEVISAO .
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alterando a forma de consumo (antes condicionada a exibicdo dos episddios e seus

intervalos) para a possibilidade de um acesso continuo.

[...] o audiovisual da web — e ndo sO ele, toda a contemporaneidade —
passa ainda por um estagio provisério da técnica, ndo maduro, em que
usos e apropriagOes diversos estdo sendo experimentados e, a0 mesmo
tempo, usos anteriores e suas interfaces séo copiados e simultaneamente
tensionados. A criacdo e o uso de hardwares e softwares de conexdo, e
acesso a internet, vdo reorganizando a vida social em um processo que
esta em andamento. (LA CRUZ, 2012, p. 14)

Mesmo que a area de concentracdo do espectador esteja voltada para uma tela de
trés polegadas do seu smartphone, ele esta também percebendo o que acontece ao seu redor
pela visdo periférica, pelo tato, pelo olfato... Diferente da condicdo doméstica, em que 0
espectador tem maior controle sobre as variaveis (pode fechar a porta, aumentar o volume
do som, fechar a cortina da janela), num 0Onibus o processo de imersdao na narrativa é
condicionado pelo convivio social (algumas leis coibem a audicdo de contetdos sonoros
por autofalantes de dispositivos mdveis no transporte coletivo urbano brasileiro e exigem o
uso de fones de ouvido, por exemplo). Quanto dessas interferéncias interrompem,
influenciam ou mesmo reconfiguram essa recep¢do ou consumo? Apesar de reconhecer a
diferenca entre essa recepcdo e aquela ambientada no espaco domestico ou do cinema,

poucos estudos cientificos tém investigado tais correlagdes.

Vale observar que, apesar da divisdo existente entre a perspectiva do
consumo, filiada a Néstor Garcia Canclini, e a dos usos sociais, filiada a
Martin-Barbero, os termos recepcdo e consumo sdo utilizados
frequentemente como sinénimos para indicar o0 conjunto dos processos
sociais de apropriagdo dos produtos da midia. Mesmo que sejam
perspectivas distintas, a designacdo “recepcdo” na América Latina,
segundo Escosteguy e Jacks (2005, p. 106-107), pode ser aplicada como
um termo amplo para englobar vertentes de estudos que tratam da relagéo
dos meios de comunicacdo com as audiéncias. (RONSINI, 2010, p. 2)

O gerente de operacdes da Dell, importante empresa da area de Tecnologia da
Informac&o no mercado brasileiro, Marcos Nahr relata em entrevista ao Jornal do Comércio
no dia 30 de julho de 2013' uma forte tendéncia contemporinea na comunicacio
corporativa: “a visdo do internauta deve ser o ponto de referéncia também no momento de

producdo dos textos, fotos, videos e gréaficos.” Se a Gtica dele estiver correta, cabe-nos

13 Reportagem intitulada Simplicidade e mobilidade sdo tendéncias em sites corporativos, de Patricia Knebe, disponivel
em Jornal do Comércio: http://jcrs.uol.com.br/site/noticia.php?codn=130612 .
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perguntar: quanto esse comportamento e a difusdo das tecnologias mobile de comunicagéo
ird impactar o mercado audiovisual nos proximos anos? Ainda: sera possivel perceber
tracos dessas transformacgdes no mercado audiovisual nas producgdes dos agentes dentro do
campo?

Aqui, cabe o registro de um desdobramento do sucesso de publico alcangado pelo
Porta dos Fundos na web com o mainstream televisivo: o canal Fox (tv por assinatura)
transmite um programa do grupo semanalmente, tendo como conteddo os videos
produzidos para o canal no Youtube e apresentacédo de Gabriel Totoro. Mesmo tendo por
base de negociacdo a autonomia dos contetdos, defendida como argumento’* para néo
assinar parceria com outros canais nacionais, é perceptivel a edicdo do material exibido na
web e aquele veiculado na tv. Empiricamente, percebemos pistas da interferéncia mutua,
ora do canal do Youtube invadindo a programacéo televisiva (o que ndo seria uma novidade
pela perspectiva da industria cultural apontada pela Escola de Frankfurt), ora do canal de tv

interferindo sobre o material independente produzido pela trupe.

Consideracoes finais

A partir destas avaliagOes, reforco a pertinéncia de um olhar critico sobre a estética
das narrativas seriadas ficcionais na web e as relagdes (inclusive econémicas) no campo da
producdo audiovisual. A socialidade neste campo demonstra tragos do impacto das novas
tecnologias de informacdo e comunicacdo na forma de consumo e producdo audiovisual,
porém € preciso mapear e registrar as iniciativas contemporaneas como forma de producgéo
de uma base de dados para futuros mapeamentos de uma cibercultura que perpassa a cultura
midiatica na segunda década do século XXI. E essas narrativas ficcionais (e neste caso,
flertando com o humor e com o entretenimento) parecem apontar para uma representacao

dos valores e praticas comunicacionais dos nossos tempos, como problematiza Lemos:

[...] a forma “ciber” (tecnologias do ciberespaco) vai manter uma relacéo
dialégica com os contedos da vida social contemporanea. Todo o sonho
da modernidade foi concentrado na perspectiva racionalista e funcionalista
da vida, na dominagédo da natureza e no controle das pulsdes selvagens.
Contraditoriamente, é por uma atitude dispersa, efémera e ludica, que a
sociedade contemporanea vai se relacionar com as novas tecnologias.
Trata-se de uma imbricagdo entre a socialidade e a técnica contemporanea
(transformada em instrumento convivial); ai esta o que parece caracterizar
a cibersocialidade. (LEMOS, 2008, p. 90)

4 Conforme fala de Jodo Vicente Castro em entrevista a Marilia Gabriela (sbt), disponivel em
https://www.youtube.com/watch?v=112S-ZEAaNc .
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Mais do que nunca, a audiéncia tem se mostrado exigente e influenciadora dos
processos produtivos no mundo capitalista, hiperconectado e multimidiatico, como ja previa
Jenkins.

Bem-vindo a cultura da convergéncia, onde velhas e nova midias colidem,
onde a midia corporativa e a midia alternativa se cruzam, onde o poder do
produtor e o poder do consumidor interagem de maneiras imprevisiveis. A
cultura da convergéncia é o futuro, mas est4d sendo moldada hoje. Os
consumidores terdo mais poder na cultura da convergéncia — mas somente
se reconhecerem e utilizarem esse poder tanto como consumidores quanto
como cidaddos, como plenos participantes da nossa cultura. (JENKINS,
2009, p. 343)

Neste contexto, uma reflexdo sobre o campo da producédo audiovisual na web parece
pertinente, uma vez que métricas quantitativas de visualizagdo apontam para a consolidacdo
dos espacos virtuais como ambientes de consumo de produtos, sejam eles ofertados por
grandes empresas e grupos comunicacionais tradicionais, seja pela oferta “amadora” de um
internauta ou grupo de amigos. Porém, o estudo aqui presente indica que o maior grau de
inovacdo se deposita sobre 0 modelo de negdcio, deixando ainda uma caréncia no aspecto
da renovacdo da tv ou dos produtos audiovisuais no que cabe as narrativas e estéticas

empregadas.
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