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Resumo

Seguindo a linha de utilizagdo do Cinema como fieerea metodologica para as aulas
na graduacédo de Publicidade, Propaganda e Marketipgsquisador apresenta nesta
oportunidade o Filme “Vem Dancar” (Take the Leaoiha comédia roméntica gravada
em 2005 e estrelada por Antonio Banderas como fegsor de dancas de saldo Pierre
Dulaine. A obra cinematografica serviu para a egglio e ilustracdo dos conceitos de
concorréncia mercadolégica partindo da observaggoatlnos para com as cenas do
filme em comparacdo as teorias de Concorréncianqaeforam ensinadas por Kotler

(2000).

Palavras-chave:Metodologia de Aula, Concorréncia Mercadolégicajetha em Sala
de Aula; Filme: “Vem Dancar.

Introducao

O uso do Cinema em sala de aula com objetivo drmutitigeorias da area de
Comunicacdo pela observacédo de peliculas da 72tAmesido alvo de estudos do
pesquisador desde o ano de 2010 quando apresest@@mimeira experiéncia com a
animacao dos Estudios Disney — Lilo & Stitch — paxplicar aos alunos de graduacéo

em Turismo e Hotelair do SENAC, a teoria de Camd4&fi®4) que versa sobre “Os
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Dominios da Hospitalidade” (CLEMENTE JUNIOR, 201T)e la para ca foram
desenvolvidas experiéncias com os filmes “Click0X2) para discutir “Conflitos”
(CLEMENTE JUNIOR, 2013), “Avatar” (2009) para distuas teorias de “Dado,
Informacdo e Conhecimento”, “Espelho, Espelho M@012) e “Branca de Neve e 0s
Sete Anfes” (1938) juntos, para a Andlise do Dswmue “Pinéchio” (1940) para
discutir “Los Falsos Amigos” no estudo da Linguad&shola.

Todas essas experiéncias estdo sendo reunidagjyparaejam publicadas no
formato de livro, a fim de auxiliar professores geaduacdo quanto a exemplos
interessantes de utilizacado do cinema como ferreammaeatodoldgica em sala de aula.

A pratica de se utilizar o cinema em sala de aéitaénrecente, porém, como nos
explica Bueno (2004, p.108) o uso da imagem anincad#o recurso de observacao e
estudo no processo de investigacao de um dado &r@deve servir como instrumento
de descoberto do real, e em suas préprias pal@xpmrando o fato de que o cinema é
testemunho inestimavel do momento observado”.

Dessa forma, o pesquisador tem explorado o reades@or meio dos filmes,
discutir com seus alunos as teorias propostasassadestre letivo na faculdade.

A Teoria Estudada

Para o estudo da Concorréncia Mercadoldgica, oupestpr elegeu Kotler, em
sua obra “Administracdo de Marketing”, datada deé(028 A Edicdo do Novo Milénio,
publicada pela Editora Pearson.

Para o autor, a concorréncia surge quando empEsasesmo segmentos
buscam atender a clientes com necessidades iguaiparecidas, e iSso ocorre

primordialmente entre empresas de um mesmo setor.

Setor € um grupo de empresas que oferecem um produtima categoria de

produtos que séo substitutos proximos uns dos®HIOTLER, 2000, p. 242)

Kotler (2000) também ressalta a importancia destfi@ar os Setores de acordo
com a quantidade de empresas que nela atua, gaastaivies de diferenciacdo de

produtos e servi¢cos oferecidos, quanto a presewnc¢éndo, de barreiras de entrada, de
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mobilidade e de saida, bem como as questdes eatsuile custos e o0 grau de
integracao dessas empresas no mercado.

E a partir da observacdo do tipo de produto (bansesvico) a ser entregue —
seja ele homogéneo ou altamente diferenciado-,Kauker (2000, p. 242) explica o
ponto de partida para a descricdo de um Setor.n&emelo essas caracteristicas €
possivel compreender a estrutura setorial do meycqde é dividida em quatro

diferentes tipos:

Monopolio puro: Quando somente uma empresa oferece um dado pradut
mercado.

Oligopdlio: Quando uma pequena quantidade (geralmente) ddagampresas
fabricam produtos que variam de altamente difeeglus a produtos
padronizados. Nesse grupo, a concorréncia podea ased descrita como
Oligopdlio Puro, (poucas grandes empresas qu oferecem normalprematetos
commodities) ouOligopdlio Diferenciado (empresas que fabricam produtos
parcialmente diferenciados em termos de qualidadebutos, estilos ou
Servicos.

Concorréncia Monopolista Muitos concorrentes sdo capazes de diferenciar
suas ofertas no todo ou em parte.

Concorréncia Pura Muitos concorrentes oferecem o mesmo produto ou
servico. Uma vez que quase ndo ha base de difag@acnessa caracteristicas,

0S precos séo praticamente 0s mesmos.

Apresentando os estudos da empresa de consultati@rAD. Little, Kotler
(2000, p.246) explica que cada concorrente de who &etor podera ocupar uma das

seis posi¢cdes competitivas no mercado-alvo, s&o ela

Concorrente Dominante Essa empresa monitora o comportamento de outros
concorrentes e possui um amplo leque de op¢cOedérstas.

Concorrente Forte Essa empresa pode tomar uma atitude sem prejwsliea
posicdo no longo prazo, independente das atitusesahcorrentes.

Concorrente Favoravel Essa empresa possui uma forca que pode ser adalor

e uma oportunidade acima da média para melhonza pasicao.
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Concorrente Sustentavel Esta empresa esta se desempenhando em um nivel
satisfatério o suficiente para garantir sua permeiaédo mercado. Mas suas
existéncia se da devido a idulgéncia do concorrdateinante — e ela possui
uma oportunidade abaixo da média para melhoraa @asicao.

Concorrente Fraca Essa empresa apresenta um desempenho insaiigfator
mas tem chances de melhorar. A empresa deve mudanesmo sair do
mercado.

Concorrente Inviavel: Essa empresa tem um desempenho insatisfatério e

nenhuma chance de melhorar.

Kotler explica ainda que as empresas devem moaitoga variaveis quando se

analisa a concorréncia:

Participacédo de Mercado A participacdo do concorrente no mercado-alvo.
Share-of-Mind: O percentual de clientes que respondem o nonuemorrente
ao responderem a pergunta “Dé o nome da primeifema que lhe vem a
mente nesse setor de negocios”.

Share-of-Heart (Participacdo de Preferéncia): O percentual denids que
respondem o nome do concorrente ao responderenganpe “Dé o nome da

empresa que vocé preferirira comprar o produto”.

E por fim, analisando o praddo de reacédo dos cmrder; o autor (2000, p.248)

explica que a maioria das empresas pertence a asnguatro categorias a seguir:

Concorrente Cauteloso ou OmisscE o concorrente que n&o reage com rapidez
a um movimento do rival.

Concorrente Seletivo E um concorrente que reage somente a determinados
tipos de ataque.

Concorrente Arrojado: E um concorrente que reage rapidamente e com
firmeza a qualquer ataque.

Concorrente Imprevisivel E o concorrente, que como o proprio nome diz, ndo

exibe um padréo de reacgéo previsivel.
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Uma ultima observacdo quanto a teoria, que valecimear, S40 0S conceitos
iniciais de Concorréncia Direta e Concorrénciarktdi, que Kotler (2000) explica como
sendo a Concorréncia Direta aquela na qual as sagpderecem produtos similares
que suprem a necessidade do cliente de forma npatecida, enquanto que a
Concorréncia Indireta, € aquela que pode ser despdr esforcos produtivos que
resultam em produtos diferentes mas que podemrdaomda que de outra forma) as
necessidade similares de dado grupo de clientes.

O Filme “Vem Dancar”

== ANTONITD BANDERAS

A0 RECOMENDADD| MENU PRINCIPAL | LEGENDA
10 Foebemons'e| e, [,
/ LEGENDA / SEM LEGENDA
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Fonte: Adoro Cinema, 2017.

Sinépse da Obra— O filme retrara a dura realidade de uma escoldiga de Nova
York. Certa noite, ao voltar de uma apresentacadatga de saldo de seus alunos,
Pierre Dulaine (Antonio Banderas), se depara cora cema de vandalismo contra um
automovel estacionado diante da referida escoléicaliliante da violéncia da cena,
Pierre, que voltada do evento de bicicleta, pase elirige ao agressor com tom de
indignacédo. O rapaz enfurecido (Rock, interpretaoioRob Brown) se assusta e foge,
deixando para trds o carro que destruia (soandoalamme esridente), e nele a
identificacdo da proprietaria, que pelo cracha ifumad era a diretora da Escola

(Augustine James, interpretada por Alfre WoodaX).dia seguinte Pierre vai a escola
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e tenta oferecer ajuda com o que sabe fazer deomelfisinar danca de salédo, o que foi
imediatamente cortado pela diretora, inclusive @orde ironia. O professor insiste e a
diretora acaba por por deixa-lo participar em uthadade que nenhum outro professor
da escola queria assumir, a “detencéo”. O locatlesinado aos alunos que infringiam
as regras da escola, como faltar as aulas, depoegatriménio, portar de armas e
drogas, entre outros delitos. Pierre se depara wongrupo de aluns rebeldes e que
estavam ali somente para ndo serem expulsos de.escolongo de toda a trama, o
professor comeca uma longa e ardua mudanca degaosisi alunos por meio da danca,
0 que resulta na participacdo dos meninos em umrucem anual de danca de saldo que

ocorreu na cidade no final do semestre.

Dados Técnicos: Vem Dancar (Take The Lead, 2005)
Género: Drama / Comédia Romantica

Tempo de duracéo: 118 minutos

Classificacao: 10 anos

Estadio / Distribuidora: Play Arte

Site Oficial: http://www.theleadmovie.com

Direcao: Liz Friedlander

Elenco: Antonio Banderas (Pierre Dualeine), AlfreMlard (Augistine James), Rob
Brown (Rock), Yaya da Costa (Lahrette), Jenna DaWatum (Sasha), Dante Basco
(Ramos), Elijah Kelley (Danjou), Jasika Nicole ([pgy Marcus T. Paul (Eddie),

Brandon Andrews (Monster), Lauren Collins (Caitlinjonathan Malen (Kurd),

Shawand Mckenzie (Big Girl), Katya Vishilas (Morgamaura Benati (Tina), John

Ortiz (Mr. Temple).

A pratica de Observacao Tedrica por meio do Cinema

A escolha da obra se deu por ser o filme uma esgatae agradavel comédia
romantica que mostra desde a primeira cena, dtérefsituacdes de concorréncia, das
mais variadas possivel, no caso no “Setor da Edotacg

A proposta foi de que os alunos assistissem ae film integra e trouxessem a
explicacdo das teorias selecionadas para a aulammo das cenas do filme,
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descrevendo cada uma e explicando que ponto dodoestle Concorréncia

Mercadoldgica ela podia explicar. Vejamos algurs résultados:

»

Concorréncia Direta

A trama se passa em uma escola, que em
um primeiro momento se encontra em pé

de igualdade (com outras escolas)

concorrendo para a formagdo social dos
alunos.

Outro bom exemplo de Concorréncia
Direta, é a disputa entre as personagens
Danjou e Ramos para vem quem seria 0
parceiro de Sasha na dangca do Tango,
durante o Concurso de Danca de Salao que
acontece no final do filme.

Concorréncia Indireta

O Instituto de Danca de Salao de Pierre

Dulaine ao entrar em cena para tentar

ajudar nessa formacédo social, passa a ser
considerado como um concorrente indireto

da Escola, pois atende com outras

ferramentas o0 mesmo propdsito e

necessidade.

Monopdlio puro

Ao analisarmos a pelicula pelo olhar da
psicologia, podemos relacionar a situacao
dos meninos que eram obrigados a
“cumprir pena” na detencdo da escola por
atos de vandalismo. Para eles, a “Unica luz
no fim do tanel” era a violéncia, uma vez

que, como diz o ditado popular, violéncia
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gera violéncia, a realidade da qual faziam
parte se refletia em todas as suas acoes,
inclusive entre eles mesmos. Podemos
entender o principio do Monopdélio Puro,
guando analisamos as falas dos alunos em
detencgéo, que o Unico caminho para eles, a
Unica realidade deles era a violéncia que
sofriam diariamente, dessa forma, agiam
assim em todas as situacfes, sem enxergar
nenhuma outra possibilidade de mudanca
social em suas vidas. E o interessante &
gue nota-se claramente que a Escola nao
representava qualquer possibilidade de
mudanc¢a de vida para a grande maioria
deles.

Oligopadlio

A oportunidade trazida por Pierre Dulaine
aos poucos foi representando uma outra
oportunidade na vida desses meninos, 0
gue relacionamos com a abertura de um
novo “Concorrente” para a oferta de um
“futuro melhor”, ou em nossa analise, a
oferta de formacéo social dos alunos por
meio da danca. Aqui um bom exemplo de
Oligopdlio Diferenciado.

Concorréncia Monopolista

Desde a primeira cena do filme, quando
todos (alunos da escola publica e alunos
do instituto de danca de saldo) estdo se
arrumando para o Baile, nota-se
claramente que cada um tem o seu estilo
préprio, tanto para a vestimenta quanto
para o estilo de danca que curte. Aqui
fazemos a analogia a Concorréncia
Monopolista, na qual “muitos concorrentes
sdo capazes de diferenciar suas ofertas no
todo ou em parte” a fim de satisfazer “o
prazer pela dancga”.
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Concorréncia Pura

A oportunidade oferecida por Pierre

Dulaine tornou o grupo de alunos detentos
em concorrentes com caracteristicas
semelhantes aos alunos do Instituto de
Danca de Saldo, tanto que ao final da
Pelicula, todos concorrem em pé de
igualdade no concurso anual de danca de
saldo.

Nesse novo contexto, “quase nao ha base
de diferenciacdo nessa caracteristicas”, a
nao ser a experiéncia na arte de dancar que
cada grupo apresenta.

Concorrente Dominante

A personagem de Antonio Bandeiras

(Pierre Dulaine) representa um bom

exemplo de Concorrente Dominante, uma
vez que se posiciona sempre se maneira
segura apdés monitorar 0 posicionamento
de seus concorrentes no filme.

Concorrente Forte

Caitlin € um bom exemplo de Concorrente
Forte, pois ainda que nao se posicione
perante a sua mae, quanto ao baile de
debutantes que deve participar, tomou
decisbes que influenciaram o0 seu
“mercado” sem mexer nem prejudicar sua
posi¢cao em longo prazo.
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Concorrente Favoravel

Lahrette é um bom exemplo de um
Concorrente Favoravel. E forte, ainda que
sofrida, e apresenta boas oportunidades a
serem exploradas. Ao longo da trama se
desenvolve e desabrocha como uma
concorrente forte no mercado da danca.

Concorrente Sustentavel

A diretora Augustine James, se mostra
cansada e sem perspectivas quanto a
direcdo da Escola. Ela desempenha suas
atividades em um nivel satisfatério, o
suficiente para se manter no mercado.
Somente passa a acreditar nas mudancas
propostas por Dulaine quando presencia 0s
meninos no concurso anual de danca de
saldo.

Concorrente Fraco

Kurd € um bom exemplo de Concorrente
Fraco, que apresenta desempenho
insatisfatério, mas com chances de
melhorar.

Ao longo do filme isso acontece de
maneira interessante e surpreendente.

Concorrente Inviavel

A personagem de John Ortiz (o professor
Temple) é um bom exemplo de
Concorrente Inviavel, pois apresenta um
desempenho insatisfatorio como um dos
professores que poderiam resolver o
problema da detencéo, e sem nenhum sinal
de que possa melhorar quanto a isso.

10
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Concorrente Cauteloso ou Omisso

A personagem Danjou (a esquerda na foto,
de gravata azul) € um bom exemplo de

Concorrente Cauteloso ou Omisso. Ao

longo de quase todo o filme ele ndo se

posiciona / ndo reage de maneira rapida e
efetiva quanto a disputa com o seu rival

Ramos (a direita na foto, de chapéu), para
ver quem dancaria o tango com Sasha (ao
centro da foto).

Concorrente Seletivo

A personagem Sasha representa por sua
vez um bom exemplo de concorrente

Seletivo. Ela reage somente a

determinados estimulos, mas quando se
posiciona, é rapida e eficiente em suas
decisbes. Ela tem duas passagens
importantes no filme, a primeira quando

elogia Morgan apl6s a apresentacdo de
tango com Dulaine na detengé&o (e ao final

da o troco pela grosseria feita pela loira), e

guando da decisdo de escolher o seu
parceiro para o tango, entre as personagens
Danjou e Ramos.

Concorrente Arrojado

Ramos é um bom exemplo de Concorrente
Arrojado, uma vez que reage rapidamente
e com firmeza, ainda que de maneira
turbulenta, a qualquer ataque que sofra no
“mercado”.

11
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Concorrente Imprevisivel

A personagem de Rob Brown, Rock, € um
excelente exemplo de Concorrente
Imprevisivel.

Ao longo do filme, participa de varias
cenas com reacdes imprevisiveis para
guem com ele atuava. A cena mais
interessante foi a de quando, no sabado do
concurso de dancga, estava de vigilante no
ponto de distribuicdo de drogas e faz uma
reviravolta na historia, atirando contra o
sistema de alarme de incéncio.

Crédito das Fotos: Google Imagens, 2017.

Quanto aos exemplos que ilustram “Participacdo @ecdtlo” podemos citar
dentro do mercado de Educacdo, os alunos que ipavtian da escola de maneira
efetiva e aqueles que sdo os protagonistas da,tqueaestavam na detencdo. Outro
exemplo fica por conta dos alunos da escola pubkraus os alunos do Instituto de
Danca de Saldo de Pierre Dulaine.

A teoria de “Share-of-Mind” pode ser exemplificagelas referéncias de
violéncia relatadas pelos alunos detentos no indcofiime. Elas eram as Unicas
referéncias vivas em suas vidas.

Ja quanto a teoria de “Share-of-Heart” podemos pk&oar por uma cena em
especial, quando apds um conflito entre os detemtos bailarinos do Instituto de
Danca, especificamente a personagem Morgan, t@dosiam a detencdo e apds uma
conversa calorosa, expressa pelo descontentamentoehinos detentos, a personagem
Big Girl (garotona) toma a frente e mostra quefala a escolha de continuar treinando

a danca de saldo ensinada por Dulaine na deteiocis, a seguem.

12
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Fonte: Adoro Cinema, 2017.

Consideracdes Finais

O uso do cinema tem trazido ao pesquisador a plidade de tornar o ambiente
de sala de aula mais descontraido, dando contaadeira efetiva, da explicacdo das
teorias de cada semestre / turma por uma oticaltthca.

Os alunos séo convidados a participacdo da sep@aogpcom a incumbéncia de
explicar os pontos teoricos estudados por mei@elaas dos filmes propostos.

A cada nova turma os olhares mudam, as cenas mudama explicacdo e
principalemente a compreensao da teoria se margdorma muito satisfatoria.

Espero poder em breve apresentar essas experi@ncibemato de livro, para
compartilhar com os colegas professores novas ®daansinar a mesma coisa.
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