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Resumo

Ha décadas predominam no campo da Comunicacao pesquisas sobre grandes grupos de
midia (detentores de concessdes de radio & televisao) e de telecomunicagdes
(operadoras de satélite, cabo ¢ telefonia e, desde os anos 1990, provedores de internet).
Em termos espaciais, o foco das pesquisas tem estado nos grupos localizados em
metropoles, com analises em menor nimero sobre regides ¢ contextos locais, ainda que
algumas incluam perfis historicos, demograficos e de publico. Dados recentes da
industria de midia e telecomunicagdes, porém, mostram que esse ¢ um quadro em
mutagdo. Sobre as cidades pequenas ainda ¢ rara a produgdo académica no campo da
Comunica¢ao e mesmo da Geografia. O interesse deste trabalho ¢ pesquisar os recursos
de audiovisual/de telecomunicagdes nesses espagos, com ¢&nfase na infraestrutura
existente para a prestagdo de servigos, base para as politicas publicas do setor.
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Introduciao

O espago é tempo, coisa que somente ¢ possivel através desse trabalho
de empiria que nos ¢ admissivel, concebendo a técnica como tempo,
incluindo entre as técnicas, ndo apenas as técnicas da vida material,
mas as técnicas da vida social, que vdo nos permitir

a interpretacdo de contextos sucessivos.

Milton Santos, 1989 (2001).

Este estudo se justifica pelo fato de, ha décadas, terem predominado no campo da
comunicagdo pesquisas sobre grandes grupos de midia (detentores de concessdes de
radio & televisdo) e de telecomunicagdes (operadoras de satélite, cabo e telefonia e,
desde os anos 1990, provedores de internet). Investigagdes nesse sentido estdo reunidas,

por exemplo, em bancos de dados de acesso aberto como o projeto Meios no Brasil
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(www.meiosnobrasil.com.br), resultado do projeto Estudo de Propriedade e
Concentra¢ao de Midia no Brasil na Universidade do Estado do Rio de Janeiro (UERJ),
iniciado como o capitulo brasileiro (MOREIRA, 2016) da pesquisa comparada
internacional coordenada por Eli Noam (2009-2016) na Columbia Business School em
Nova York (UCNY), intitulada International Media Concentration Research Project,
que coletou dados em 30 paises com base no faturamento de grandes grupos em dez
industrias: jornais, revistas, portais, televisdo aberta, televisdo por assinatura, radio,
cinema (distribui¢do), telefonia fixa, telefonia movel, editoras de livros.* Outro exemplo
¢ o projeto Monitoramento da Propriedade de Midia (Media Ownership Monitor —
MOM), da organizagdo Reporteres Sem Fronteiras, financiado pelo governo da
Alemanha, que até o primeiro semestre de 2018 somava indicadores de conglomerados
e pluralidade de midia em 14 paises.” No Brasil, o levantamento foi realizado durante

2017 em parceria com o Coletivo Intervozes (http://brazil.mom-rsf.org/br/). Assim

como nos outros paises, o objetivo foi “mapear os veiculos de maior audiéncia — que
tém maior potencial de influenciar a opinido publica — e os grupos que os controlam”
(MOM Brasil, 2017).

O que ha em comum nas duas pesquisas ¢ a perspectiva da analise espacial dos
grandes grupos localizados nas metropoles e o fato de terem origem em projetos
organizados por instituigdes no exterior. Os dois exemplos operam com os fundamentos
da logica de formagdao de grupos mididticos, que seguem modelos comerciais e
privilegiam a instalacio de veiculos onde ha sustentabilidade financeira. A
infraestrutura para o setor do audiovisual e das telecomunicagdes tem sido
negligenciada, com o interesse das pesquisas voltado para as condi¢gdes de producao,
circulacao e consumo de contetido.

Sob esse aspecto € essencial considerar projegdes como as elaboradas pela [EU —
The Economist Intelligence Unit (2018), que avaliam como as condigdes de
infraestrutura para a internet tendem a piorar no pais nos proximos quatro anos. O
relatorio Preparing for Disruption — Technological Readiness Report prevé que o Brasil
pode descer do 38° lugar que ocupou entre 2013-2017 para a 47 posi¢ao entre 2018-
2022 nas trés categorias analisadas: acesso a internet (uso da rede e uso de celular);

infraestrutura da economia digital (comércio eletronico, governo eletrdnico, seguranca

* O resultado da pesquisa comparada internacional foi publicada em 2016 no livro editado por Eli Noam — Who Owns
the World’s Media?.
5 Albania, Brasil, Camboja, Colombia, Gana, México, Mongolia, Marrocos, Peru, Filipinas, Sérvia, Tunisia, Turquia
e Ucrania.
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cibernética); e¢ abertura a inovagdo (patentes concedidas, investimento em pesquisa &
desenvolvimento e em pesquisa de infraestrutura). Na area da comunicagdo, as analises
tém se concentrado mais em contextos, produgdo de conteudo e estatisticas de acessos a
internet. No caso do audiovisual ¢ das telecomunicagdes, um elemento essencial como a
infraestrutura ainda esta pouco presente.

Entre as andlises voltadas para regioes e contextos locais estdo as recentes edi¢oes
do Atlas da Noticia," um produto do Projor-Instituto para o Desenvolvimento do
Jornalismo’ (criado em 2002 pelo jornalista Alberto Dines, que se apresenta como “uma
entidade civil sem fins lucrativos, ndo-governamental, ndo-corporativa, pluralista e
apartidaria”, mantenedora do veiculo de critica de midia Observatorio de Imprensa), e
do Volt Data Lab, que se autodefine como “uma agéncia independente de jornalismo e
tecnologia que produz analises, reportagens, investigagdes, relatorios, levantamentos e
metodologias baseadas em dados”.® No Atlas, o objetivo da agéncia ¢ o de mapear
veiculos que produzem noticias, principalmente jornalismo local, no territdrio brasileiro.
A partir de dados existentes sobre radio e TV no Brasil, o Atlas identificou areas onde
ha “desertos” de produgdo em radiodifusdo. Segundo calculos do projeto, 25% da
populacdo brasileira vivia em 2018 em municipios sem emissoras locais de
radiodifusdo, com o acesso (nas melhores situagdes) restrito a retransmissoras de
conteido produzido por rede nacional e/ou regional. Os calculos confirmam a
concentragdo de emissoras nas metropoles e em localidades com poder econdmico, caso
de capitais como S3o Paulo, Brasilia, Rio de Janeiro, Belo Horizonte, Curitiba,
Fortaleza. Em 2017, o Atlas da Noticia havia identificado um “deserto” de jornais
impressos ¢ online em localidades que somavam 70 milhdes de brasileiros desprovidos
desse tipo de cobertura jornalistica local. A relevancia desses levantamentos, portanto,
reside no fato de indicar lugares onde ha auséncia de producdo de noticias por midias
locais.

Importante assinalar que as duas organizacdes envolvidas nesse trabalho de coleta
de dados tém a sua origem conceitual também no exterior. O Observatorio de Imprensa,
carro-chefe do Projor, criado em 1996 por Dines,’ esta entre os veiculos pioneiros de

critica de midia no Brasil, com forte influéncia do conceito de media criticism dos

% Atlas da Noticia - Radiodifusdo. Em: http://www.atlas.jor.br/radiodifusao/#operando-no-espectro-de-radio-e-tv

7 Projor. Em: https://www.projor.org.br/

8 Volt Data Lab. Em: https://www.voltdata.info/

? Antes do Projor, Alberto Dines e José Marques de Melo fundaram em 1994 na Unicamp o Labjor — Laborat6rio de
Estudos Avangados em Jornalismo, com apoio do entdo reitor Carlos Vogt, com o objetivo de criar um centro de
pesquisa e acompanhamento critico da midia.
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Estados Unidos. A expressao ‘deserto de noticias’, segundo a Volt Data Lab, se inspirou
no projeto “America’s Growing News Deserts” (2017) da revista Columbia Journalism
Review,"’ que criou um mapa navegavel para situar os titulos de jornais locais existentes
em praticamente todos os estados americanos.

Fato ¢ que, no jornalismo, o conceito de deserto de noticias foi elaborado antes
por Abernathy (2016). A pesquisadora da Knight Chair in Journalism and Digital Media
Economics na Universidade da Carolina do Norte em Chapel Hill define deserto de
noticias como “uma comunidade, seja rural ou urbana, com acesso limitado a noticias e
informagdes confiaveis e completas, que alimentam a base popular da democracia”.
Parte dai para mostar como a propriedade de midia foi alterada nas ultimas décadas no
Estados Unidos, com a onda de aquisi¢des de jornais por fundos de investimentos.

Este projeto, ao tratar das regides de sombra e de siléncio, considera que — ainda
que o acesso aos meios audiovisuais e a internet seja livre no Brasil, e que o nimero de
celulares tenha ultrapassado a média de um aparelho por habitante (dados da Anatel
mostram que o Brasil encerrou maio de 2018 com 235,5 milhdes de celulares e
densidade de 112.68 celular por 100 habitantes) — muitos brasileiros seguem sem
conseguir acessar uma variedade de servigos. Diferengas socioecondmicas e
geograficas, principalmente, sdo impedimentos para que uma parte da populagdo
aproveite os beneficios gerados pela evolucdo das tecnologias de informagdo e
comunicag¢do nas ultimas décadas.

O estudo aqui proposto, iniciado em 2018 e que combina investigacdes de
pesquisadoras em duas instituicdes publicas (Universidade Federal de Juiz de Fora e
Universidade de Brasilia), trabalha com interesses convergentes de pesquisa sobre o que
efetivamente existe (ou inexiste) no ambito da infraestrutura do audiovisual e das
telecomunicagdes no Brasil. Parte da percepgdo de que ha no pais areas de sombras na
distribuicdo de servigos audiovisuais e¢ de siléncio na distribui¢do dos servigos de
telefonia e banda larga. A academia ainda ndo tem a dimensdo do tamanho desse espago
de siléncio e de isolamento e pouco sabe sobre as estratégias de comunicagdes dos
moradores dessas regides. Para verificar a existéncia e a extensdo do que aqui se entende
como espagos de sombra e de siléncio no audiovisual e nas telecomunicagdes, a pesquisa
se propde a apurar, examinar e avaliar contextos econdmicos, tecnoldgicos e de politicas
publicas para as comunicagdes em que ocorre a expansao local/regional dessa industria e

resulta nos fluxos gerados a partir da estrutura na prestagao de servigos.

1 Em: https://www.cjr.org/local news/american-news-deserts-donuts-local.php
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A formacio da infraestutura do audiovisual e das telecomunicac¢oes

Desde as primeiras experiéncias radiofonicas na década de 1920, as emissoras
produziam seus programas com base nas condigdes de transmissdo (capacidade técnica
de alcance de antenas) e de recepcao (qualidade dos aparelhos receptores) por parte da
populacdo de ouvintes. Inicialmente, o radio educativo idealizado pelo antropdlogo
Edgard Roquette-Pinto (1922) como meio de transmissao de cultura e educagao chegava
a poucos lares e lugares. O radio como meio de comunicacdo agil e sem restricdes
territoriais foi logo assimilado por emissoras constituidas nas principais cidades
brasileiras em torno de radio-clubes, nos quais os ouvintes eram participes das
respectivas programacdes, inclusive emprestando discos ou indicando temas para
divulgagdo. A partir da década de 1930 o uso das ondas de radio por emissoras
educativas e comerciais se generalizou e foi importante elemento de consolidagdo da
cultura no pais, especialmente a musical e a informativa (SAROLDI & MOREIRA,
2005).

As primeiras transmissoes de televisao na década de 1950 partiram das capitais,
em especial Sao Paulo, Rio de Janeiro, Recife e Porto Alegre, locais que sediaram as
emissoras que mais tarde dariam origem a redes nacionais e regionais de TV. Diferente
do radio, a televisao brasileira nasceu comercial, como parte de um grupo de midia que
se transformaria no primeiro conglomerado nacional reunindo meios impressos e
audiovisuais, o Grupo Diarios Associados, criado pelo advogado e jornalista Assis
Chateaubriand. A caracteristica comercial fez do entretenimento o sustentaculo para a
programacao da TV. Localizagdo geografica semelhante ocorreu na década de 1990 na
configura¢do dos primeiros provedores de internet, que comegam em S3o Paulo com o
BBS — Bulletin Board System, criado pelo engenheiro de producdo da Siemens
Aleksandar Mandic em 1992-1993, antes da chegada da internet ao pais em 1995.

O radio e a televisdo, entdo identificados como meios “eletronicos” massivos, €
mais tarde os provedores de internet tiveram o mesmo carater distintivo: a urbanidade.
As cidades, principalmente as capitais, foram pontos centrais de producao e irradia¢ao
do conteudo de midia. A infraestrutura de telefonia — cuja meta sempre foi a
universalizagdo dos servicos (0 que ndo se conseguiu com a fixa, mas se concretizou
com a telefonia movel) — esteve igualmente vinculada antes aos grandes centros urbanos

para depois se expandir em dire¢do aos centros menores até chegar a area rural.
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A expansdo da internet na segunda metade da década de 1990 estimulou o
pensamento favoravel sobre o seu impacto na sociedade. Em livros publicados naquele
periodo, Pierre Lévy (1995; 1997; 1998) se posicionou entre os principais defensores da
internet como instrumento que remodelava a infraestrutura da comunicagdo. Passados
mais de 20 anos ainda ndo conseguimos assimilar completamente as consequéncias
politicas, econdmicas, geograficas e culturais da revolucdo que ali se iniciava. Lévy
comparou a internet a inveng¢do da escrita. Em uma de suas principais obras,
Cibercultura (1999), ele chamava a atengdo para a potencialidade das interagdes na
internet como espaco de inteligéncia coletiva capaz de promover o desenvolvimento
humano e¢ também o espago de liberdade de expressdo. A internet assegurou a
personalizagdo, principal efeito do novo ambiente de comunicagdo em contraposi¢do a
massificacdo da midia tradicional.

Castells (2003) identificou a desigualdade na implementagdo ¢ na expansdo da
internet, ao ampliar o hiato entre 0 mundo ‘desenvolvido’ e ‘em desenvolvimento’. Em
sua analise, trata da geografia da rede sob trés aspectos: a geografia técnica (distribuicao
fisica), a geografia dos usuarios e a geografia econdmica de producao (concentragao dos
produtores de conteudos digitais). Nas trés instancias, faz uma correlagdo entre o uso da
internet ¢ a dimensao das cidades e identifica as zonas mais pobres do planeta como
aquelas mais distantes dos recursos de infraestrutura de redes, independentemente da
densidade populacional (p.172-221).

Na sociedade contemporanea, nao ha davida de que a internet esta na base da
organiza¢do da chamada ‘era da informac¢ao’ como elemento principal na distribui¢do
de informagdes. Ao funcionar como meio de comunicagdo permitiu pela primeira vez a
interagdo de muitos com muitos, superando as emissdes unidirecionais dos meios de
massa. Em alguns paises, porém, o ritmo dos avangos técnicos ndo foi seguido pelas
politicas de Estado para o setor — nesses, a internet ainda ndo alcancou a condigdo de
meio de massa. Castells (2003) entende que estar fora da rede ¢ uma das formas mais
danosas de exclusdo em nossa cultura, que provavelmente ira resultar em consideravel
desigualdade social e cultural no futuro. Significa que o hiato digital ndo se mede pelo
nimero de conexdes e sim pelas consequéncias que envolvem a conexao e sua auséncia.
Para ele (citado, p. 217), o conhecimento estd na rede, mas se apresenta codificado,
sendo necessario saber onde esta a informagao, como busca-la e como processa-la para

que se transforme em conhecimento. Essa capacidade de aprendizado também ocorre de
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modo desigual, criando uma disparidade digital ligada a origem social e familiar ¢ ao
nivel cultural e de educacdo de seus usuarios.

Embora o acesso a internet tenha superado fronteiras, saindo do espaco urbano
para o rural, no caso do Brasil uma parcela expressiva da populacdo estd fora desse
espaco virtual. A difusdo da internet no mundo ocorre de modo desigual, concentrando-
se nos Estados Unidos, na Europa Ocidental e alguns paises asiaticos, como Japao e
Coreia do Sul. Paises da América Latina (com excec¢do do Brasil), da Europa Oriental,
do Oriente Médio e da Africa, por outro lado, apresentam os nimeros mais reduzidos de
acesso a internet.

Mais do que acesso desigual, ainda falta no Brasil uma infraestrutura nacional
para telecomunicagdes, o que ¢ considerado o principal desafio para o desenvolvimento
tecnologico do pais. No estudo Global Connectivity Index (GCI) 2018, realizado pela
Huawei (multinacional chinesa de equipamentos para redes e telecomunicagdes), o
Brasil ficou na 44? posi¢do — entre 79 paises pesquisados — em conectividade e preparo
para a economia digital, a frente de outros paises da América Latina, como Argentina
(55%) e Colombia (54%), mas atras do Chile, em 33° lugar. Embora esteja em quarto lugar
como maior mercado em volume de acessos de internet, existe potencial para ampliar o
nivel de conectividade com propostas como o Programa Nacional de Banda Larga
(PNBL) do governo federal, que depende de um elemento chave: infraestrutura.
Atualmente 30,7% das residéncias possuem, em média, conexdo de 0,55 Mbps.
Segundo o estudo, a pouca capacidade de banda disponivel é resultado direto da falta de
infraestrutura para provedores de internet nas regides mais distantes ¢ menos povoadas
no pais. Soma-se a isso o custo geralmente alto dos planos de asinatura de banda larga,
ndo acessiveis para um numero significativo de cidadaos (AMARAL, 2018).

Em todo o planeta ha lugares de concentracgao e regioes de sombra. Fica evidente
que a difusdo do uso da internet se dd de modo fragmentario, baseado em padrdes de
riqueza, tecnologia e poder. Para Katz & Rice (2002), a fonte de disseminagdo de
informagdes via internet se mantém como um fendmeno das metropoles, onde grupos
cosmopolitas avangam de ‘modo pernicioso’ a custa de grupos locais. Assim, iniciativas
de pequenos grupos ou grupos periféricos sdo ‘sufocadas’ por empresas multinacionais
e seus interesses comerciais no movimento de prover informagdes (p. 8). Relatorio de
2017 da Organizacao para a Cooperacdo ¢ Desenvolvimento Econdmico mostra, por

exemplo, que entre 2005 e 2016 a exportacao global de servigos de telecomunicagdes,
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computadores e informagao foi superior a US$ 400 bilhdes, com 10 paises respondendo
por 62% dessas exportagdes (UNCTAD, 2017, p. 28).

E preciso o tratamento democratico da internet para ampliar o transito de
pessoas na rede e capacita-las para o seu uso, com todas as potencialidades e os recursos
que a rede oferece. Investigagdes no campo da comunicacdo e de tecnologias de
informagao reforgam que a internet ¢ mais difundida em areas urbanas do que em areas
rurais porque a provisao de conteudo digital se concentra nas regides metropolitanas,

para onde convergem as atividades que geram renda e oportunidades de emprego.

Estudar as cidades pequenas brasileiras

Quase um século depois das primeiras emissdes radiofonicas, cerca de 70 anos
apos o inicio das transmissdes de TV e passados mais de 20 anos das conexdes dos
primeiros modems conectados a internet via linha telefonica, o acesso aos meios de
comunicagdo segue facilitado nas metrdpoles e nas cidades médias, mas ainda & restrito
nas cidades pequenas.

Em termos espaciais, também predominaram na Comunica¢ido os estudos sobre
grupos localizados nas metropoles, com andlises direcionadas mais ao ambito das
regides e menos ao contexto local, incluindo perfis demograficos e de audiéncia. Dados
recentes da industria de midia e telecomunicagdes mostram que esse ¢ um quadro em
mutacdo. Provedores de pequeno e médio porte, por exemplo, hoje estdo presentes na
maioria das cidades brasileiras com menos de 30 mil habitantes, estimulados pela
Agéncia Nacional de Telecomunicacdes (Anatel) por meio de outorgas do Sistema de
Comunica¢dao Multimidia — SCM, que facilita o uso de banda larga fixa no pais.

Além disso, nos ultimos anos, com o crescente interesse pelas cidades médias
como lugares de desenvolvimento econdmico mais veloz, multiplicaram-se os estudos
com esse recorte espacial. Sobre as cidades pequenas (aquelas entre 500 ¢ 100 mil
habitantes de acordo com critérios do IBGE) ainda ¢ rara, quase inexistente, a producao
académica no campo da Comunicagdo. Esta ¢ mais frequente (mas nem tanto) na
Geografia. Na Comunicacdo encontramos mais estudos sobre midia local com o foco na
historia dos meios de comunicacdo ¢ menos em relacdo ao espago em que estdo
inseridos. Nesses casos, entende-se por midia local aquela circunscrita a territorios que
geralmente sdo mais abrangentes do que uma cidade pequena. E ¢ inegavel o avango
nos estudos sobre jornalismo, grupos de midia e meios de comunicacdo regionais/locais

(como em Aguiar, 2016; Deolindo, 2016; Lobato, 2017; Pinto, 2017) centrados em
8
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analises do conteudo produzido, de produgdo e distribuicdo e de concentragdo e
organizagdes de midia.

Entre os autores centrais para este estudo sobre a importancia de conhecer a
infraestrutura do audiovisual e das telecomunicagdes, que nos ajudam a elaborar e
definir as particularidades dos espacos de sombra e de siléncio aqui considerados, estdo
os geografos Milton Santos e Maria Laura Silveira (2001). Na construcdo do
pensamento sobre o territorio brasileiro, os autores identificam os “espagos da rapidez e
da lentiddo”, assim caracterizados:

Em principio, os espagos da rapidez sdo, do ponto de vista material, os
dotados de maior nimero de vias (e de vias com boa qualidade), de
mais veiculos privados (e de veiculos mais modernos e velozes), de
mais transportes publicos (com horarios mais frequentes, convenientes e
precisos e também mais baratos). Do ponto de vista social, os espagos
da rapidez sdo aqueles onde ¢ maior a vida das relagdes, fruto da sua
atividade econdmica ou sociocultural, ou entdo zonas de passagem,
respondendo a necessidades de uma circulagdo mais longinqua. (...) A
ideia de espacos da rapidez e espagos da lentiddo também pode ser
cotejada com a nocdo de espacos do mandar e do fazer e de espagos do
mandar e do obedecer. (...) Os espacos do mandar sdo ordenadores da
producdo, do movimento ¢ do pensamento em relagdo ao territorio
como um todo. (...) Seja como for, a questdo que se apresenta & saber
para que serve ser “rapido” ou “lento” e, ao mesmo tempo, identificar as
consequéncias econdmicas, sociais e politicas da lentidao e da rapidez.
Na realidade ¢ essencial reconhecer os processos reguladores e suas
manifestacdes geograficas (SANTOS e SILVEIRA, 2001, p. 263).

Outras duas categorias de analise concebidas por Milton Santos (1997; 1999)
contribuem para a construgdo deste projeto. Santos (1999) propde interpretar o territorio
e suas particularidades regionais, considerando a distribui¢ao dos instrumentos técnicos,
cientificos e informacionais a disposi¢do. Entende que as parcelas territoriais dotadas de
informagdo “competem vantajosamente com as que deles ndo dispoe” (p. 194). Ou seja,
os territérios que acumulam densidades técnicas e informacionais se tornam mais aptos
a atrair atividades econdmicas, capitais, tecnologia e organizacdo, os denominados
“territorios luminosos”, enquanto os espacos onde estas caracteristicas nio se
apresentam sdo chamados de “territorios opacos”. Os espacos luminosos sdo areas de
grande fluidez, industrializa¢do, dinamicidade e desenvolvimento tecnologia, locais
onde a politica e a técnica obedecem aos imperativos das grandes empresas, enquanto os
espacos opacos sdo areas onde o desenvolvimento industrial estd ausente, com pouco
dinamismo e fluidez, ¢ onde poucas (ou nenhuma) empresas se territorializaram

(SANTOS & SILVEIRA, 2001).
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Constitui outra referéncia relevante para este trabalho o conjunto de informagdes e
analises geograficas “sob a oOtica das redes que articulam e organizam o territorio, a
partir do levantamento e da sistematiza¢dao de dados referentes ao fluxo de mercadorias,
pessoas, energia e informacdo”, bem como o relacionamento entre as cidades e o
estabelecimento de suas hierarquias, analisados e desenvolvidos pelo IBGE (2017).

Com essa perspectiva conceitual, a proposta deste trabalho ¢ tentar responder, nos
tr€s anos de duragdo do projeto e a partir de pesquisa em campo, as seguintes perguntas
de pesquisa:

1. Existem no Brasil espagos que podem ser considerados como regioes de sombra e de
siléncio devido a auséncia de sinais de radiodifusdo e de telefonia?

2. Onde se localizam essas regides de sombra e de siléncio? Em cidades pequenas, em
espacos perto (ou dentro) de grandes centros ou exclusivamente em territdrios remotos,
como areas rurais e zonas de florestas?

3. Pequenos provedores de internet, com outorgas sem custo incentivadas pela Agéncia
Nacional de Telecomunicagdes, conseguem atingir percentuais representativos da
populacao de cidades pequenas e reduzir a dimensao das areas de sombra e de siléncio?
4. Nessas regidoes de sombra e de siléncio ha infraestrutura econdmica e tecnologica

para produzir e fazer circular conteudo de consumo local?

Metodologia para identificar as regides de sombras e siléncios

Este projeto parte da constatagdo de que os habitantes dos centros urbanos usam
a capacidade de conexd@o do celular para quase todos os tipos de a¢des que envolvem o
acesso a informagdo. Reconhece, porém, que os habitantes de zonas rurais, areas de
fronteiras e zonas de florestas podem ter a vida afetada pela auséncia de infraestrutura
que possibilite o acesso minimamente regular a meios audiovisuais ¢ a servigos de
telecomunicagdes. Entende que existam lugares onde ndo chegam transmissdes de radio
e de TV, nem ha sinal de telefonia celular ou fixa, menos ainda provedores de internet.

Por isso o objetivo principal do projeto é coletar informagdes dispersas em
diferentes bancos de dados de modo a construir um mapa georreferenciado das areas de
sombras no audiovisual e de siléncio nas telecomunicagdes. Para tanto se apoia nos
estudos da Geografia, em especial as areas de georreferenciamento e geoprocessamento,
para a elaboracdo de informagoes cartograficas.

O quadro metodologico compreende a evolugao temporal (periodo 2008-2018) ¢ a

distribuicdo espacial de acesso a servigos de comunicac¢des verificada em cidades
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pequenas (seguindo os critérios do IBGE) selecionadas para amostra em cada uma das
cinco regides brasileiras, com maior énfase nas regides Norte, Nordeste e Centro-
Oeste), usando como referéncia principal o quantitativo de retransmissoras de TV e de
canais de TV por assinatura, bem como de provedores de internet banda larga fixa.

O recorte da pesquisa utiliza elementos do campo da comunicagdo (midia
audiovisual e telecomunicagdes), da geografia (espago, cidade e regido) e da economia
de midia (infraestrutura de servigos) com o propoésito de localizar as areas de sombras e
de siléncio: o acesso de municipios pequenos a radio, TV aberta, TV por assinatura,
telefonia fixa e movel e provedor de internet banda larga.

No cruzamento das informagdes relativas aos municipios selecionados para
amostra usa dados dos Indicadores Sociais Municipais do IBGE; do Ranking IDH
Brasil por cidade (Atlas dos Municipios/PNUD); de Projecdes de Linha de Pobreza
elaboradas pelo Banco Mundial (PovCalNet); ¢ do Indice Gini elaborado pela
Organizacdo para a Cooperacdo e¢ Desenvolvimento Econdmico. Prentende, assim,
mostrar os pontos de intersecdo de dados demograficos (densidade demogréafica;
percentual de individuos em domicilios urbanos); socioecondmicos (PIB per capita;
percentual da populagdo em extrema pobreza; indice de Gini; média de anos de estudo;
taxa de desemprego); com o de estrutura de servigo (servigos instalados de
comunicagao; alcance e acesso).

A estratégia metodologica para identificacdo e analise dos municipios se estrutura
em trés bases: 1. Conceito de municipio pequeno. Em 1° de julho de 2017 o Brasil
possuia 5.570 municipios. Mesmo que a linha de corte do IBGE nessa categoria seja de
municipios com até 100.000 habitantes, para a finalidade da pesquisa a opgao escolhida
foi considerar municipios com até 50.000 habitantes, que nos Indicadores Sociais
Municipais de 2000 correspondiam a 963 municipios no pais. Em geral sdao cidades
distantes dos grandes centros, que arrecadam pouco em impostos e apresentam falhas
nos servicos de ateng¢do basica. O recorte ajuda a delimitar a localizagdo de areas e
regides que possam ser classificadas como o que esta pesquisa considera ‘de sombra e
de siléncio’ no setor de audiovisual (rddio e TV aberta e por assinatura) e nas
telecomunicagdes (telefonia e provedores de internet). 2. Politicas de comunicagdo e de
telecomunicagdes. Usa a base de dados da Agéncia Nacional de Telecomunicagdes para
identificar o nimero ¢ a localizagdo de emissoras de radio; emissoras e retransmissoras
de televisdo; televisdo por assinatura; servigos de telefonia; e pequenos provedores de
internet. 3. Indices de desenvolvimento humano local/municipal. A proposta é agregar

11
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dados sociais aos elementos geograficos e de distribui¢do de midia nas cidades
selecionadas e assim mapear as regioes de sombra e de siléncio. Com os dados reunidos
sera possivel criar referéncias para a definicao e construgdo de mapas georreferenciados,
que mostrem as regides de sombra e de siléncio em relagdo a infraestrutura existente no
audiovisual e nas telecomunicagoes.

Como amostra do potencial de andlise favorecido pelo recurso metodologico
selecionamos para este artigo o caso de um municipio no estado do Maranhéo. O Indice
de Desenvolvimento Humano (IDHM) do Maranhdo em 2010 era de 0,639, o que
situava a unidade federativa na faixa de desenvolvimento humano médio (IDHM entre
0,600 ¢ 0,699). O estado ocupa a 26* posicao entre as 27 unidades federativas brasileiras
segundo o IDHM. Do total de 217 municipios, 154 tém indice de IDHM considerado
baixo (70%) e quatro estdo no patamar muito baixo. Escolhemos a cidade de Peri
Mirim, com 14 mil habitantes e densidade demografica de 35 moradores por
quilometro quadrado. A cidade ocupa a 60* posi¢dao no ranking do IDHM, considerado
baixo (IDHM entre 0,500 e 0,599) de acordo com o Atlas do Desenvolvimento Humano
do Brasil. Em relacdo a rendimentos, o municipio tem 58.8% da populagdo recebendo
até meio salario minimo por més, condi¢do que o coloca na 23* posi¢ao dentre os 217
municipios do estado e na 77* posi¢ao dentre os 5.570 municipios do Brasil. Apresenta
13.2% de domicilios com esgotamento sanitirio adequado; com taxa média de
mortalidade infantil de 7.41 para 1.000 nascidos vivos (IBGE, 2018).

Segundo dados do més de abril de 2018 do sistema Mosaico, da Anatel, o
municipio tem duas retransmissoras de TV cujos canais foram atribuidos mas ainda
estdo fase de licenciamento. No entanto, possui 119 assinantes de TV paga (0.85% da
populacdo). Nao ha emissora de radio local. Apenas 92 pessoas (0.6%) sdo assinantes de
banda larga e possuem acesso a internet em casa, no que se refere a oferta de servigo de
comunicagdo multimidia (SCM). No mesmo periodo, a capital Sdo Luis registrou
166.168 assinantes de SCM. A capital ndo dispde de servico telefonico fixo comutado; e
ndo foi possivel identificar a penetragao da telefonia mével pessoal porque o municipio
ndo figura no relatdrio elaborado pela Anatel.

Esse breve exemplo mostra os desafios apresentados ao empregar varias bases
de dados para compor um diagndstico, bem como para encontrar bases alternativas e

complementares que possam completar as lacunas existentes nos dados oficiais.

12
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Consideracoes finais

Pretende-se com esta pesquisa jogar luz sobre um campo da Comunicagdo que
permanece pouco explorado: as formas de acesso ou a auséncia de infraestrutura de
acesso a meios audiovisuais, internet e telefonia de parcelas da populacdo que habitam
espacos distantes dos grandes centros ou em cidades pequenas.

Considerando os objetivos previstos para o projeto sdo esperados resultados nos
seguintes campos, setores e atividades: a) Institui¢des reguladoras: o projeto pode
agregar informacdo detalhada em setores de interesse para o campo das politicas
publicas de comunicagdo e de telecomunicagdes, como atestado no Plano de Dados
Abertos (PDA), documento orientador para as agdes de implementacdo e promogao de
abertura de dados da Agéncia Nacional de Telecomunicagdes, segundo o qual “A
informagdo ¢ insumo estratégico e essencial a formacdo de uma sociedade critica e
conectada” (Anatel, 2018). b) Universidades e centros de investigacdo: O projeto
pretende colaborar para o desenvolvimento de outros estudos que avancem no
conhecimento das estratégias de comunicagdo no interior do Brasil, em especial nas
cidades pequenas e/ou zonas fora da influéncia de grandes ou de cidades de médio porte,
bem como gerar informagdes e numeros de particular interesse para governos e
instituicdes reguladoras. ¢) Graduagdo e pds-graduagdo: Outro resultado relevante no
ambito da academia ¢ o treinamento de jovens pesquisadores com bolsas de iniciagdo
cientifica e em orientagdes de mestrado e doutorado. d) Ambientes de pesquisa
colaborativa: Elaboracdo de mapas georreferenciados para localizar e ilustrar
visualmente as regides de sombra e de siléncio nos setores de audiovisual, telefonia e
internet, construidos em coparticipagdo entre pesquisadores da Comunicacdo e da

Geografia.
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