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Resumo

Este artigo discute a intersubjetividade como caracteristica constitutiva da narrativa
jornalistica, utilizando nas reflexdes o conceito de dialogismo de Bakhtin e as concepgdes
de Schudson (2010) e Motta (2017). Ao longo do texto sdo exemplificados casos da
imprensa brasileira sobre a cobertura da pandemia do novo coronavirus (Covid-19) que
desafia a narrativa profissional a trazer enredos compreensiveis diante da complexidade
da crise. Neste contexto, verificou-se a importancia da intersubjetividade na produgao
jornalistica sobre a pandemia da Covid-19, concebendo o jornalista como parte ativa deste
processo, inclusive nas marcas discursivas da subjetividade que reforcam a relagdao do
individuo com o mundo possivel presente nas noticias, e reconhecendo no jornalismo o
envolvimento do outro e suas circunstancias culturais, historicas e sociais.

Palavras-Chave: Intersubjetividade; Jornalismo Brasileiro; Coronavirus no Brasil;
Pandemia.

Introduciao

Nao se pode desconhecer as multiplas interagdes envolvidas na producdao na
noticia. Nao ha como reduzirmos o pensamento a dois pontos extremos: um em que s6 o
jornalista ¢ protagonista da historia que conta, porque o acontecimento envolve atores
diversos; ou, no extremo oposto, ficar preso a uma visdo que subestima a sua atuagdo
profissional, minimizando sua interpretagdo de mundo. O texto noticioso trata-se de uma
complexa narrativa (MOTTA, 2017), fruto de uma experimenta¢do de mundo e vinculada
a processos de interacao, como o didlogo entre jornalista e suas fontes e personagens, mas

também as relagdes culturais, familiares, sociais, historicas, religiosas em que estes estao
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envolvidos, além da influéncia da organizacao e da pressuposicao de seus publicos. Esse
¢ o fundamento que nos leva a recusar a objetividade jornalistica e seus envoltos
(neutralidade, imparcialidade) e a considerar a narrativa jornalistica como
constitutivamente intersubjetiva.

Tratar sobre a intersubjetividade torna-se relevante para contribuir com reflexdes
que superem a tendéncia jornalistica de conceber a noticia como reproducao do real. Este
exercicio inclui entender que o valor intersubjetivo ndo compromete o rigor jornalistico.
Isso quer dizer que o zelo pela apuragdo critica e equilibrio entre as versdes dos
acontecimentos continuam norteando o trabalho dos jornalistas. Essa dindmica ja
demonstra, inclusive, que o jornalista tem papel ativo no processo de construcdo da
noticia, envolvendo-a sempre de intencionalidade e responsabilidade ética sobre seu
enquadramento (CHAPARRO, 1994), constatagdo que mais uma vez refor¢a o
contraponto com a perspectiva positivista no campo do jornalismo que oprime o jornalista
e pretende neutralizar a sua capacidade de atribuir sentido as coisas e emitir juizo sobre a
realidade.

Para corroborar a afirmagdo de Popper (1993) de que o que se entende, na sua
melhor compreensdo, por “objetividade” seria melhor representado pelo termo
“intersubjetividade”, Liriam Sponholz (2009, p. 172) garante que um individuo “objetivo
no sentido de sem julgamentos de valores ndo existe. Desta maneira, ndo se pode exigir
liberdade de juizos de valor do sujeito em um processo de conhecimento. Por isso, Popper
define ‘objetivo’ consequentemente como intersubjetivo e com isso se refere ao método
do cientista.” Neste sentido, ndo podemos negar ao cientista social, bem como ao cidadao
ou, especialmente, ao jornalista, a caracteristica essencial da espécie humana de elaborar
julgamentos sobre a realidade.

Nos ndo podemos roubar a parcialidade do cientista sem roubar a sua
humanidade. De maneira bem parecida, ndés também nio podemos
proibir ou destruir os seus julgamentos. (...) O cientista objetivo e sem
valores ndo ¢€ o cientista social. Sem paixdo, ndo funciona, e na ciéncia
pura ndo funciona mesmo (POPPER, 1993 apud SPONHOLZ, 2009, p.
172).

Com este entendimento, discutiremos a intersubjetividade diante dos termos do
dialogismo bakhtiniano, principio que evidencia a presenga sempre constante do outro no

discurso. Esse conceito nos ajuda a contemplar que o discurso jornalistico ndo consegue

espelhar o real, mas sim uma leitura possivel dos acontecimentos, € a noticia, por sua vez,
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¢ considerada fruto da interacdo do jornalista com a politica editorial do veiculo e com
leitor/ ouvinte/ telespectador/ internauta.

No mesmo sentido, Miquel Rodrigo Alsina (2009) chama a aten¢do para a
importancia da intersubjetividade do “mundo de referéncia”, como conjunto de
interpretagdes existentes no acervo compartilhado de conhecimentos da sociedade sobre

3

o “mundo real”, para possibilitar ao jornalista construir a noticia como “um mundo
possivel”, ou seja, inteligivel ao publico que compde a comunidade de comunicacao.
Assim,

temos o mundo possivel. Ele serd aquele mundo que o jornalista
construira levando em conta o mundo “real” e um mundo de referéncia
escolhido. Em resumo, o jornalista ndo pode estabelecer qualquer
mundo possivel, mas precisa levar em conta os fatos que ele conhece
sobre o assunto que pretende relatar e as caracteristicas do mundo de
referéncia a que os fatos remetem. Esse mundo possivel construido
dessa forma terd as marcas pertinentes do mundo de referéncia
(ALSINA, 2009, p. 308).

As reflexdes contemplam ainda a exemplificagdo dos principios tedricos através
da cobertura jornalistica da imprensa brasileira sobre a pandemia do novo coronavirus
(Covid-19), atualmente principal crise em saide publica. A situagdo pandémica provocou
mudangas comportamentais da populagdo, desafiou a medicina e a ciéncia a entender
sobre medicamentos e vacinas para conter o virus e, também, desafiou o campo do
jornalismo em sua pratica diaria (medidas sanitdrias e comportamentais de prote¢do) a se
aperfeicoar na orientagdo a populacdo nesta situagao de crise (fornecendo informagdes de
interesse publico e influenciando a maneira como a populagdo deve agir nesta situacao).
Além de fiscalizar e denunciar constantes corrupg¢des de gestores desviando recursos que
deveriam ser destinados a compra de equipamentos para utilizacdo nas unidades de
terapia intensiva (UTI’s) para atender pacientes em estado grave.

Nosso foco sobre a imprensa brasileira se justifica pela expressividade de casos e
particularidades politicas no tratamento da pandemia. A pandemia em territorio brasileiro
teve inicio em 26 de fevereiro de 2020 com a confirmagao do caso de um homem de 61
anos que veio da Italia>. Em agosto, o pais completou seis meses desde que ocorreu o

primeiro 6bito pela doenca e, também, no mesmo més atingiu o numero de mais de 120

mil mortes, estando atras apenas dos Estados Unidos. No Brasil, a crise tem sido marcada

5 Ver:  <https://gl.globo.com/ciencia-e-saude/noticia/2020/02/26/ministerio-da-saude-fala-sobre-caso-possivel-
paciente-com-coronavirus.ghtml>.
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pela constante discordancia entre a Organiza¢do Mundial de Satide (OMS) e o presidente
Jair Bolsonaro, principalmente com relagdo as orientagdes cientificas sobre isolamento
social e uso da cloroquina defendida pelo presidente e recusada pelos especialistas na rea
da saude, situagdo que ja provocou a saida dos ex-ministros Luiz Henrique Mandetta e
Nelson Teich (este ultimo completando apenas 29 dias no cargo). Desde a saida de Teich
em 15 de maio de 2020, ainda ndo ha um ministro efetivo no Ministério da Saude, este
sendo conduzido interinamente pelo general Eduardo Pazuello. Assim, o jornalismo
brasileiro, portanto, tem o desafio de cobrir duas crises: a de satide publica e a politica
(MOREIRA, 2020).

Essa situacdo conturbada, em que o presidente da Republica, numa postura
negacionista da gravidade do problema, menospreza a pandemia considerando-a apenas
uma “gripezinha” e estimula a populagdo a ndo seguir as recomendagdes médicas de
isolamento social e uso de mascara, desafia ainda mais o jornalismo diante da tarefa de
orientar as pessoas sobre que medidas devem ser seguidas durante esse periodo. Diante
deste contexto, a imprensa teve até de se articular em um conglomerado midiatico
formado por diferentes empresas de comunicagdo® e profissionais, para apurar e
monitorar a quantidade de dbitos no Brasil, devido a tentativa assumida pelo Ministério
da Saude de ocultar e/ou mascarar o nimero de 6bitos e infectados pela doenga. Desta
maneira, para enfrentar a atitude contraria a boa pratica da transparéncia na gestao publica
do governo Bolsonaro, o consércio de meios de comunicagdo difunde informagdes diarias
de dados sobre infec¢do e Obitos, ndo na perspectiva de reproducdo da realidade, ja
desconsiderada dentro da analise deste texto, mas, sim, como leitura de mundo,
organizadas em enredos compreensiveis para que os publicos possam interpretd-la
(MOTTA, 2017). Os dados por si s6 também ndo representam uma universalidade, mas,
sim, um recorte dessa realidade que nos ajuda a compreender o mundo a nossa volta.

Por isso, torna-se relevante identificar que, mesmo nas noticias mais factuais e/ou
mais envolvidas com dados, a sua constituicdo intersubjetiva permanece. Torna-se ainda
mais interessante observar nos exemplos da grande midia brasileira porque,

recorrentemente, a objetividade ¢ um lema defendido pela midia comercial’ em

% O consorcio de veiculos da imprensa ¢ formado pelas empresas: O GLOBO, Extra, G1, Folha de S.Paulo, UOL ¢ O
Estado de S. Paulo. Os ntimeros sdo contabilizados e consolidados a partir das secretarias estaduais de saude.

7 Esse modelo de jornalismo é recorrente do padrio americano iniciado no fim do século XIX e mais fortalecido no
periodo entre guerras quando os Estados Unidos se tornam a grande poténcia mundial. Esse jornalismo chamado de
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contraponto aos veiculos de posicionamento explicito (Comunicagdo Publica, Jornalismo
Independente, Comunitario).

Ao lado do pensamento de Bakhtin (2011), a discussdo conta também com as
reflexdes de Motta (2017), Traquina (2016) e Schudson (2010), que auxiliardo no olhar
sobre a narrativa jornalistica como intersubjetiva. Os casos que exemplificam as
consideragdes teodricas sdo da imprensa brasileira de alcance nacional. As reflexdes
permitiram esclarecer que o jornalismo estd lutando a favor de salvar vidas, utilizando a
informacdo de qualidade e veridica como instrumentos necessarios e vitais, para o
combate ao enfrentamento da Covid-19, tendo inclusive a grade de programagdo das
emissoras alteradas para que o espacgo dedicado a noticia fosse maior e mais eficaz neste
momento em que se faz imprescindivel a verdade dos fatos, como a entrada do novo
programa matinal da TV Globo, Combate ao Coronavirus, apresentado pelo jornalista
Marcio Gomes, que foi veiculado na imprensa nacional entre 17 de margo e 22 de maio
de 2020, chegando a ter na TV aberta 11 horas consecutivas de programas jornalisticos,
das 4h da manha as 15h%. Nosso objetivo ndo é trazer uma analise discursiva das noticias,

mas de refletir elementos que confirmam a intersubjetividade no discurso jornalistico.

Narrativa jornalistica: a intersec¢cio entre o dialogismo e a intersubjetividade

O jornalismo possui uma fun¢@o relevante no campo social porque influencia
diretamente na formac¢ao da opinido publica (PARK, 2008). As noticias, de modo geral,
promovem o conhecimento do mundo que nos cerca, possibilitando que os cidadaos
possam construir opinides e agao politica. E nessa perspectiva que é possivel compreender
como as noticias estdo presentes na sociedade de modo que anunciam e provocam
mudangas e possibilitam a compreensdo de mundo, t3o relevante para determinar o nosso

agir. Se sabemos o que esta acontecendo, podemos agir de determinada maneira.

liberal influenciou paises de todo o mundo e é caracterizado pela busca de liberdade de imprensa, pelo principio da
imparcialidade e a separagdo da noticia do comentario (HALLIN; MANCINI, 2010).

8 Uma das maiores emissoras do Brasil, a Rede Globo de Televisdo, alterou a grade de programagdo para oferecer
informagdo de qualidade e veridica ao enfrentamento da Covid-19. O primeiro jornal Hora 1, inicia as 4h da manha, na
sequéncia, as 6h entra no ar o “Bom dia” de cada regido, que segue até as 8h30. Quando inicia o novo programa
“Combate ao coronavirus”. Logo depois, iniciam os jornais de meio dia de cada localidade e, por ultimo, o Jornal Hoje,
finalizando 11h de programas jornalisticos.
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O discurso jornalistico, entdo, mesmo aquele mais factual, corresponde a uma
narrativa. Nele estdo presentes as personagens (pessoas envolvidas no acontecimento, as
fontes), o espago e tempo do acontecimento e todo o enfeixamento em enredos
compreensiveis que seguem uma espécie de roteiro situando o acontecimento em um
“quem”, “onde”, “como”, “quando” e “por que” para que o leitor/ouvinte/telespectador
possa recebé-lo e interpretd-lo. Essa escolha ¢ “orientada pela aparéncia que a realidade
assume para o jornalista, pelas convengdes que moldam a sua percepcdo e fornecem o
repertdrio formal para a apresentacdo dos acontecimentos, pelas instituigdes e rotinas”
(TRAQUINA, 2016, p. 235). Sobre isso, Motta (2017) caracteriza a narrativa jornalistica
como uma experimentacdo da realidade, de forma que o contato com o mundo possibilita
a formacao de referéncias e cria modelos de ordenamento, fazendo com que a noticia nos
permita “explorar permanentemente nossa experiéncia temporal, compor enredos e
histérias superpostas, compreender quem somos e onde estamos em cada momento. Elas
explicam, ensinam, instituem provisoriamente o mundo, nosso mundo que refazemos sem
cessar” (MOTTA, 2017, p. 239).

Para discutir o valor da intersubjetividade, recorre-se primeiro ao conceito
bakhtiniano de dialogismo. Este principio considera que a esséncia do discurso ¢ ser
sempre constituido por outro discurso. Essa ideia ¢ fundamentada pelo ato da
comunicagdo que envolve interagdes verbais e ndo-verbais, em didlogo constante ndo
somente com o interlocutor, mas com o passado histdrico, as relagdes culturais, sociais,
religiosas, politicas. Esse didlogo ndo pressupde uma resposta imediata, mas ¢ sempre
feito com intencionalidade para alguém. Assim sendo, ¢ acertado dizer que existem
discursos anteriores ao nosso que nos constituem.

Cada enunciado ¢ pleno de ecos e ressondncias de outros enunciados
com os quais estd ligado pela identidade da esfera de comunicacio
discursiva. Cada enunciado deve ser visto antes de tudo como uma
resposta aos enunciados precedentes de um determinado campo (aqui
concebemos a palavra “resposta” no sentido mais amplo): ela os rejeita,
confirma, completa, baseia-se neles, subentende-os como conhecidos,
de certo modo os leva em conta (BAKHTIN, 2011, p. 297).

A caracteristica dialégica abre a discussdo para entendermos a natureza
intersubjetiva da narrativa jornalistica, uma vez que, se todo discurso ¢ permeado pelo
outro, assim também ¢ o discurso jornalistico. Essa perspectiva rompe com a
compreensdo de objetividade jornalistica marcada pela neutralidade e espelhamento da

realidade. Isso nos ¢ concebido como impossivel ja que no ato da produgdo da noticia
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estdo envolvidos aspectos como: o discurso do jornalista (perpassado por suas
experiéncias de vida, contexto familias, politico, social e religioso), da organiza¢ao do
veiculo (linha editorial, publicidade envolvida, condi¢des de producdo, tecnologia) e dos
publicos.

Hé um embate, no entanto, persistente sobre o fazer jornalistico com relacdo a
ilusoria dicotomia entre fato e opinido. Isso ¢ tdo recorrente que dentro dos géneros
jornalisticos existem aqueles prioritariamente opinativos (editorial, artigo de opinido,
colunas) e os veiculos de comunicacdo tendem a reproduzir essa separacao nas redacoes
em que apenas alguns profissionais tem acesso a esse espago opinativo. Se assim
compreendéssemos, a grande maioria de jornalistas, entdo, estaria apenas narrando fatos
sem que sua interpretacdo/opinido estivesse presente. Mas, esta condugdo de pensamento
¢ equivocada uma vez que, conforme Schudson (2010) observa, o fato €, na verdade, um
juizo majoritario sobre o acontecimento, distinguindo-se da opinido apenas por uma
questdo de gradacao de esfor¢o cognitivo de interpretagdo.

Outro importante ponto a reforcar ¢ que todo discurso ¢ ideoldgico, portanto, €
impossivel conceber um texto jornalistico isento de ideologia®. A problematica que incide
sobre essa abordagem se refere a ideologia como marca negativa (VAN DIJK, 1998) e
dada essa perspectiva ¢ que se cria a polaridade entre um jornalismo ideoldgico e o
suposto “a-ideoldgico”. Nao héd possibilidade deste ultimo ser concebido porque a
ideologia ndo significa uma crenga falsa, mas sim “a base das representacdes sociais
compartilhadas pelos membros de um grupo (VAN DIJK, 1998, p. 21). Isto quer dizer
que as ideologias possibilitam as pessoas a organizar a complexidade de crengas sociais
e a agir sobre determinada(s) questao(des). Assim sendo, todos nds somos seres
ideologicos e fazemos partes de grupos com ideologias proprias. A midia, por sua vez, é
constituida de ideologias e ¢ um espago de divulgacdo e fortalecimento delas.

Todos esses pontos refor¢am a natureza intersubjetiva do jornalismo: ndo ha como
conceber o discurso jornalistico sem o envolvimento da presenca do outro, sem sua

relacdo comunicativa com o mundo. Nao ¢ possivel falar do jornalismo sem apresentar o

% O conceito de ideologia hd muito tem sido estudado e historicamente tem sido associado a algo condenével. Mesmo
o termo aparecendo com Destutt de Tracy, em 1801, como “ciéncia das ideias”, com o Governo de Napoledo ganharia
uma concepcdo negativa porque os idedlogos estavam contra o imperador. Napoledo afirmou que “todas as desgragas
que afligem nossa boa Franga devem ser atribuidas a ideologia (CHAUI, 2008, p.27). Em Marx e Engels a visdo
pejorativa de ideologia ganha mais forga pois esteve associada a dominacdo e alienagdo pelos estudos marxistas
relacionados a divisdo do trabalho.
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processo de acgdes conscientes e intencionadas que envolvem os principios éticos
jornalisticos, mas também dos atores do processo: “No jornalismo as agdes, os afazeres e
seus contextos sdo de alta complexidade, pois se trata de um processo social e cultural de
intermediagdo com multiplos emissores produtores (de informagdes e opinides) e
receptores usuarios” (CHAPARRO, 1994, p. 17-18). A noticia, por si s0, ¢

inevitavelmente concebida em didlogo.

Desafio jornalistico: O contexto da Pandemia do Coronavirus

Por volta de dezembro de 2019 até a atualidade em 2020, o mundo tem vivenciado
a pandemia do novo coronavirus (Covid-19) que teve inicio de infec¢do na China e se
mostra hoje como a pior crise de satde publica mundial dos ultimos 100 anos. A situagdo
modificou toda a relacdo de convivéncia no mundo, exigindo a ado¢do de isolamento
social, uso de alcool em gel, mascaras, limpeza de alimentos. Mudou, inclusive, o modo
de fazer jornalismo. Ha a obrigatoriedade do uso de mascara pelo repérter, o afastamento
numa entrevista ou até mesmo, principalmente nos primeiros meses, a realizacdo de
trabalho home office, além da problematica em obter dados confidveis que dependem
prioritariamente das fontes oficiais. Dificuldades outras podem surgir como, por exemplo,
aconteceu no Estado do Piaui, quando a TV Clube, afiliada da Rede Globo, teve de
suspender seus telejornais a partir do dia 20 margo porque o jornalista Marcelo Magno
havia sido diagnosticado com o novo coronavirus'®. Neste periodo de quarentena da
emissora, o canal passou a transmitir os telejornais de Recife — PE até o dia primeiro de
abril, apds 12 dias de afastamento.

O jornalismo se mostrou ainda mais relevante neste periodo, principalmente como
orientador das a¢des dos cidadaos em meio ao desconhecimento sobre o virus. As noticias
tém contemplado essencialmente a quantidade de casos e de obitos, mas também focado
em como agir. Essa pandemia reforcou também a relevancia das informagdes a nivel local
e regional, porque as pessoas precisam saber sobre a sua localidade e as a¢des dos
governos que podem ter um direcionamento distinto das diretrizes nacionais (SCHULZ,
2020). O Instituto Reuteurs divulgou uma pesquisa realizada entre os meses de janeiro e

fevereiro de 2020 sobre a valorizacdo das noticias locais. O Brasil aparece em primeiro

10 Ver: < https://gl.globo.com/pi/piaui/noticia/2020/03/20/tv-clube-tera-mudanca-na-programacao-a-partir-desta-
sexta-feira-20.ghtml>.
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lugar dos 40 paises analisados, contabilizando 73% da populacdo como interessada em
noticias locais (SCHULZ, 2020), o que ressalta a importancia da presenca do
regionalismo nos trabalhos jornalisticos.

A pandemia evidenciou as midias tradicionais de referéncia como protagonistas
na divulgacdo das noticias como as mais confidveis, j& que as redes sociais tém
potencializado a divulgagdo da fake news (MOREIRA, 2020). Houve um crescimento
significativo na audiéncia de TV, contabilizando 77% da populacdo que recorre ao
telejornalismo para se manter informado (Vogel/Pesquisa Kantar Ibope realizada entre os
dias 20 de abril e 07 de maio de 2020). Diante da conjuntura atual e dos desafios
jornalisticos para informar, busca-se enfocar na intersubjetividade desta narrativa que,
por numa situagdo adversa como essa, pode ser cobrada a espelhar a realidade da doenga

e dos casos, ideia desmistificada neste trabalho.

Cobertura Jornalistica da Pandemia no Brasil: as marcas da intersubjetividade

Podemos citar como exemplo desta constatacdo a cobertura jornalistica da
pandemia do novo Coronavirus no ano de 2020. O jornalismo enquanto institui¢ao social
esteve a frente no combate através da propagacdo de informacdes de qualidade e no
enfrentamento das fake news. O modo de entregar a noticia para a populagdo mudou. Os
profissionais se reinventaram na maneira de transmitir as noticias. Nos jornais didrios, a
cobertura tem sido mais pontual com foco nos casos de infectados e mortos, em como as
cidades e estados estavam se organizando para combater o virus. J4 em um dos maiores
jornais televisivos do Brasil, o “Fantastico”, exibido hd mais de 30 anos nos domingos,
em horario nobre da Rede Globo, buscou-se apresentar as vitimas do Covid-19 ndo apenas
como numeros, mas através da montagem de um painel de fotos com as imagens de uma
boa parte das vitimas, além de ter realizado uma parceria com os atores da emissora que
dramatizaram os relatos com a narragdo da histdria das vitimas, sempre destacando a vida,
os sonhos ndo finalizados, os parentes que ficaram e a vulnerabilidade da vida humana.
Esta narrativa representou uma tentativa auténtica e inédita de trabalhar a emocao e
sensibilizar o publico sobre a importancia de se proteger respeitando o isolamento social.
Aqui se desmistifica, portanto, que a intersubjetividade aconteca somente quando ha uma
valorizagdo emocional ou partidaria no jornalismo. Nos dois casos hd a intersubjetividade

porque, como afirmado durante o texto, ¢ parte constitutiva do fazer jornalistico.
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Outro momento delicado no Brasil foi quando o pais alcangou a marca das 50 mil
mortes. Isso aconteceu no dia 20 de junho de 2020, e o editorial do Jornal Nacional
abordou diretamente este momento histdrico quando o jornalista e editor-chefe, William
Bonner, afirmou: "A historia vai registrar também aqueles que se omitiram, que foram
negligentes, que foram desrespeitosos. A historia atribui gloria e atribui desonra. E a
histéria fica para sempre". Enquanto o editorial era apresentado, as imagens das vitimas
eram mostradas ao fundo em um grande painel da solidariedade as familias, com o intuito
de sensibilizar os espectadores e reafirmar a necessidade dos cuidados para evitar a
propagagdo da Covid-19. E, apos 49 dias, o nimero de vitimas fatais torna-se o dobro,
alcangando a marca dos 100 mil mortos pela Covid-19, no dia 8 de agosto de 2020, tendo
no mesmo dia registrado a marca de 3 milhdes de casos confirmados no pais, perpassando
143 dias ap0s a primeira morte da doenga no Brasil'!.

E relevante destacar que os exemplos citados pertencem ao formato audiovisual
que, além do recurso das imagens, tem-se também, a nivel discursivo, a entonacgdo. Essa
entonacao também expressa sentido, principalmente reforcando a presenga do outro no
discurso (a sua intersubjetividade) porque:

A expressdo do falante penetra através desses limites e se dissemina no
discurso do outro, que podemos transmitir em tons irdnicos, indignados,
simpaticos, reverentes (essa expressdo € transmitida com o auxilio de
uma entonagdo expressiva — no discurso escrito ¢ como se a
advinhassemos e a sentissemos gracas ao contexto que emoldura o
discurso do outro — ou pela situagdo extraverbal — ela sugere a expressao
correspondente (BAKHTIN, 2011, p. 299).

Uma noticia impressa, por outro lado, ndo possui o recurso de entonacao “falada”,
mas uma entonagdo ‘‘escrita” através, principalmente, da pontuagdo (pontos de

exclamagao, reticéncias, aspas) e marcas de ironia.

1 Os dados das mortes apresentam a fragilidade da desigualdade no Brasil. Segundo um estudo divulgado pelo Nucleo
de Operacdes e Inteligéncia em Saude, da Pontificia Universidade Catdlica do Rio de Janeiro (PUC-Rio) identificou
que mais pretos ¢ pardos morreram, representando quase 55% das vitimas. Enquanto, que o nimero em pessoas brancas
representa em torno de 38%. Quando os dados sdo confrontados pela etnia e nivel de escolaridade identifica-se que os
numeros de vitimas que sdo pretos ou pardos e sem escolaridade alcanga 80,35% da taxa de mortes, em detrimento de
19,65% dos brancos com nivel superior. A Covid-19 estd escancarando os problemas sociais, politicos, econémicos e
sanitarios da nagdo brasileira, e a imprensa estd desempenhando o papel de propagar a pluralidade das situa¢des para
que a sociedade encare e busque as respostas necessarias para lidar com tamanha ameaga a espécie humana. O estudo
também identificou que quanto maior o nivel de escolaridade menor a quantidade de vitimas da Covid-19: 22,5%
pessoas com nivel superior e 71,3% pessoas sem escolaridade. Os dados foram acessados em matéria divulgada pela
BBC. Para acessar o estudo completo ver < https://www.bbc.com/portuguese/brasil-53338421>. Acessado em 14 de
agosto de 2020.

10



N\ Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicacao

H[Féﬂ\ ’ 432 Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicagdo — VIRTUAL — 12 a 10/12/2020

Em outra noticia, desta vez veiculada no site do Ministério da Satde!? quando foi
confirmado o primeiro caso da doenca no pais (26 de fevereiro de 2020), temos o caso
comum de um discurso jornalistico mais factual. Com o titulo “Brasil confirma primeiro
caso da doenga”, verificamos que mesmo uma noticia nos termos factuais esta envolvida
por suas relagdes dialogicas e isso fica ainda mais claro quando a fala dos entrevistados
sdo citadas, mesmo que em discurso direto, quando aparenta-se se distanciar do que ¢é
citado, mas que na verdade ¢ resultado da interpretagdo e relagdo com aquele que escreve
a noticia, podendo ser utilizado estrategicamente para criar efeito de autenticidade,
distanciamento por ndo concordar ou até a demonstracdo de adesdo ao que ¢ dito
(MAINGUENEAU, 2008). Essa noticia em particular mencionou constantemente suas
fontes através do uso do discurso direto, com falas do até entdo Ministro Luiz Henrique
Mandetta e do secretario de Vigilancia em Saude, Wanderson de Oliveira explicando
como o Brasil, naquele momento, enfrentaria a pandemia, refor¢ando os habitos de

higiene e garantindo o acesso as informagdes.

CONCLUSAO

Falar sobre intersubjetividade ¢ entender todo o contexto de implicagdes
envolvidas na construgdo da noticia até seu produto final. E evidenciar que o jornalista é
parte deste processo, mas ndo somente ele. Nele estdo presentes ecos do mundo que
reverberam inevitavelmente no texto jornalistico. A partir de Bakhtin vimos que as vozes
estdo sempre presentes no discurso e que a narrativa jornalistica as reune e forma enredos
compreensiveis (MOTTA, 2017). Nesses termos, a presente pesquisa reafirma que, para
além de destacar o envolvimento ativo do jornalista como uma subjetividade aparente que
pressupoe marcas discursivas da emocgao, estamos refor¢ando a natureza intersubjetiva,
ou seja, a relacdo do individuo com o mundo presente no texto.

Discute-se também que as reportagens que apresentem um possivel apelo emotivo
ou posicionamento explicito ainda s3o questionadas diante do embate contra a
objetividade. A emog¢@o ndo ¢ hierarquicamente menor ou uma fraqueza humana no
jornalismo como pressupde as crengas positivistas. A insistente proposi¢ao que distancia
jornalismo opinativo do jornalismo informativo impede de olhar mais profundamente

que, explicita ou ndo, a opinido ¢ propria da interpretacdo jornalistica. Isso quer dizer que,

12 Noticia disponivel em: <https://www.saude.gov.br/noticias/agencia-saude/46435-brasil-confirma-primeiro-caso-de-
Nnovo-coronavirus>.
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mais do que a marca da subjetividade exposta em emogao ou posicionamento explicito, a
intersubjetividade se refere a constituicdo do discurso jornalistico em ser sempre
envolvido pelo outro e pelas relagdes que o cercam (culturais, historicas e sociais).

Essa abordagem nao ¢ um desafio somente percebido na pratica profissional, mas
desde o ensino do jornalismo influenciado pelo processo de padrao jornalistico americano
em que havia o incentivo ao conceito de profissionalismo neutro (HALLIN; MANCINI,
2010). Na realidade, o desafio ndo deveria ser o de informar imparcialmente, mas de
apurar de forma consistente e transparentemente fundamentada, através de uma
perspectiva pluralista, representando a diversidade significativa de versdes existentes
sobre 0 acontecimento.

Atualmente, diante de um momento historico-social que se vivencia da pandemia
do novo coronavirus, encontra-se a imprensa brasileira imersa no objetivo ideoldgico de
ser um instrumento normativo de combate, na area da saude, ao virus, mas, também, de
combate ao virus politico-social que agrava a ameaga a nagao brasileira e a desafia a ter
que lutar mais em todos os ambitos para salvar vidas, utilizando a informagdo de
qualidade, a educacdo e os cuidados basicos de saide como mecanismos de luta por dias
melhores. Nestes termos, o jornalismo revela ainda mais a sua importancia para a
sociedade. Foi discutido, inclusive, que diante do desafio de informar em circunstancias
e dificuldades tao particulares como as vivenciadas nesta pandemia, o jornalismo precisa

cumprir com seu dever social, sendo reconhecida a sua intersubjetividade.
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