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RESUMO

Este artigo tem o objetivo de relatar a experiéncia do primeiro evento totalmente online
do curso de Jornalismo do Icsez/Ufam, em Parintins, uma ilha fluvial no interior do
Amazonas. Trata-se do Il Festival de Cinema Focaliza Parintins (I1 Fopin), ocorrido entre
28 e 30 de agosto de 2020. Discutimos a relacdo entre comunicacdo e educacgéo a partir
da observacéo da edigéo virtual do evento enquanto processo de ensino e aprendizagem
de Educacdo a Distancia (EaD), a luz dos conceitos de “telepresenca” e “estar junto
virtual” discutidos por José Armando Valente (1998; 2002; 2005). A experiéncia do
evento e a reflexdo aqui desenvolvida permitiram perceber como as Tecnologias Digitais
de Informagéo e Comunicacdo (TDICs) podem ser efetivas na criagdo de condicGes para
a construcdo conjunta do conhecimento.

PALAVRAS-CHAVE: Educacdo a Distancia (EaD); Telepresenca; Il Fopin;
Icsez/Ufam; Parintins.

INTRODUCAO

Diante do isolamento e distanciamento social impostos como medida sanitéaria de
prevencdo ao contagio pela pandemia do novo coronavirus (Covid-19), a necessidade de
readequacao dos processos educacionais tradicionais tornou-se latente e urgente. Com a
suspensdo das atividades presenciais e a adog¢do do Ensino Remoto Especial (ERE) pela
Universidade Federal do Amazonas (Ufam), os estudos online ou a Educacdo a Distancia
(EaD), tambem chamada de Ensino a Distancia e E-learning (MOORE e KEARSLEY,
2008), tornou-se a Unica alternativa possivel para se manter, minimamente e com severas

adaptacOes, a continuidade das atividades de ensino, pesquisa e extensao.
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A EaD, segundo Maia e Mattar (2007), surge, efetivamente, no século XIX,
impulsionada pelo desenvolvimento dos meios de transporte e comunicacao (trens e
correios, respectivamente). Apesar de ndo haver registros precisos sobre a criacdo da EaD
no Brasil (ALVES, 2004), de acordo com Silva et al (2015) essa modalidade de ensino ja
se tornou comum no mundo educacional contemporaneo e, frente ao cenario de pandemia
que se testemunha, a realidade antes muitas vezes renunciada ou desprestigiada, precisou
ser amplamente adotada imediatamente nas escolas e universidades.

Assim também defende Tapscott (2010) ao se referir aos jovens da Geracéo
Internet. Segundo o autor, esses jovens nasceram em meados dos anos 90 e cresceram em
um ambiente digital, o que exigiria um espaco de formacao e geracdo de conhecimento
com base um modelo educacional que incentive a construcdo do conhecimento de
maneira colaborativa e cooperativa. Tal cooperacdo pode proporcionar a abordagem de
educacdo a distancia denominada “estar junto virtual” (VALENTE, 1998), que vai além
de uma simples comunicacdo via rede e que estrutura 0 que o autor chama de
“telepresenca”.

Segundo essa abordagem, devem ser fomentadas condic¢des para a comunicacao e
a troca de experiéncias entre membros de um determinado grupo na elaboragdo de um
projeto ou na resolucdo de problemas. Para isso, é interessante a participacdo de um
especialista capaz de criar condicGes para gerar novos conhecimentos por meio de
interacdes com os aprendizes, que estimulem troca de ideias, questionamentos, desafios
e o fornecimento da informac&o necessaria para que 0 grupo possa avangar. Isso significa
que o especialista deve “estar junto”, mesmo de forma digital, ao lado dos aprendizes,
vivenciando as situacfes e auxiliando-os a resolver questdes.

Entretanto, adotar e implementar acfes de EaD ndo é tdo simples quanto se
imagina, ainda mais quando se envolve regifes do pais onde a infraestrutura de conexdo
com a internet é rarefeita, como € o caso de municipios do interior do Amazonas como
Parintins, por exemplo. A cidade, conhecida como Ilha Tupinambarana, esta localizada a
margem direita do Rio Amazonas e € a segunda maior do Estado, com uma populagao
estimada de 115 mil habitantes (IBGE, 2020). Integra a regido do Baixo Amazonas, a
aproximadamente 360 quilémetros da capital, Manaus, e suas unicas formas de acesso
sdo por via aérea ou fluvial.

A rede elétrica da cidade é abastecida por um sistema de bombas movidas a éleo
diesel, o que torna comum as quedas de energia. De acordo com as informagdes da
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Agéncia Nacional de Telecomunicac@es - Anatel (2020), ha apenas trés prestadoras de
servigco de comunicagao multimidia na cidade, duas delas a radio e uma com uso recente
de fibra Otica, conectadas pelo estado do Para. As outras formas de conexdo sao os pacotes
de dados das quatro operadoras de telefonia movel em operacdo na cidade. Contudo, o
custo desses pacotes muitas vezes ndo é acessivel e as redes possuem uma conexao lenta
e limitada.

Fato mais agravante é que, conforme os dados da V Pesquisa Nacional de Perfil
Socioeconémico e Cultural dos(as) Graduandos(as) das IFES - 2018, realizada pela
Associacdo Nacional dos Dirigentes das Instituicdes Federais - Andifes (2019), 80% dos
alunos da Universidade Federal do Amazonas estdo em vulnerabilidade socioecondmica.
Além disso, uma pesquisa realizada por CARDOSO, SANTOS e WEIL (2016) que trata
das politicas de permanéncia no ensino superior especificamente com estudantes do
Instituto de Ciéncias Sociais, Educacdo e Zootecnia (Icsez) da Ufam, em Parintins, ja
evidenciava que 48,65% dos discentes ndo possuiam renda e 28,38% sobreviviam com
renda menor que R$ 510,00 (quinhentos e dez reais). Ou seja, além da rede de internet
ser fragil, a populacdo universitaria encontra sérias restricdes econémicas de acesso a
tecnologia disponivel.

Apesar desse contexto intimidador, era preciso ser oferecida uma alternativa
viavel de participacdo online dos alunos em atividades académicas durante a pandemia
de Covid-19, tendo em vista que, como preconiza o Projeto Pedagdgico do Curso de
Jornalismo do Icsez/Ufam, os alunos precisam integralizar 300 horas de atividades
complementares. Entre elas, estdo a participacao e organizacdo de eventos cientificos e
integracdo em atividades de extensdo. Numa tentativa de manter a oferta desse tipo de
atividade, respeitando os cuidados e medidas protetivas recomendadas pelos 6rgdos de
vigilancia sanitéria, foi planejado, organizado e realizado o primeiro evento totalmente

online e gratuito oferecido pelo curso de Jornalismo do Icsez/Ufam.

O evento

O Festival de Cinema Focaliza Parintins (Fopin) ¢ um evento local idealizado, em
2019, pela jornalista e professora adjunta do curso de Jornalismo do Icsez/Ufam, Graciene
Siqueira. A primeira edicdo aconteceu no dia 4 de dezembro daquele mesmo ano,
presencialmente, no auditdrio da propria instituicdo. O publico-alvo foi composto pelos
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préprios alunos do Instituto. A programacdo previa a entrega do Prémio Pacu de
Audiovisual — que selecionou as melhores producdes dos estudantes em diversas
categorias, inclusive na categoria cosplay — e apresentacdes culturais como canto solo e
coral. A apresentacdo do evento foi conduzida por dois estudantes do curso. A cobertura
jornalistica e o registro fotografico, assim como toda a organizacdo do evento foram
articulados pelas equipes de alunos que prepararam o evento durante o segundo semestre
letivo, como resultado final da disciplina de Jornalismo Cultural.

J& em 2020, a segunda edicdo do evento, sobre a qual se debruca este artigo, foi
coordenada, além da professora Graciene Siqueira, também pelo jornalista e professor
adjunto do curso de Jornalismo do Icsez/Ufam, Marcelo Rodrigo. Contudo, em
decorréncia da pandemia de Covid-19, e do distanciamento social, foi feito um
planejamento para a realizagdo do evento totalmente em ambiente online. A principal
preocupacdo para a concretizacdo do planejamento, contudo, como ja enfatizado
anteriormente, era a rede de internet fragil, instavel e de baixa conectividade. Um desafio
que ja se fez presente desde as primeiras reunides virtuais das equipes de organizacao,
ainda no inicio do més de julho.

A intencdo inicial do planejamento feito conjuntamente entre professores e alunos
foi manter o perfil local do evento, preservando, ao maximo, o formato da programacao
ofertada na primeira edicdo, ressalvadas as devidas adaptacOes para o0 cumprimento do
distanciamento social. Entretanto, foi pensada uma leve ampliagdo do publico-alvo, indo
além dos alunos da instituicdo e alcangando também os moradores da propria cidade, ndo
vinculados a Universidade. Além disso, para oferecer uma carga maior de contetdo
cientifico e discussbes aos participantes, foram incluidas palestras e oficinas com
pesquisadores e profissionais convidados.

Sendo assim, de modo geral, as principais mudancas acrescentadas a programacao
da segunda edicdo foram: 1) o evento nao aconteceria mais em apenas um unico dia, mas
em trés (do dia 28 ao dia 30 de setembro de 2020); 2) seriam oferecidas seis palestras
com duracdo de uma hora e uma oficina com duracdo de duas horas relacionadas ao
cinema e a producgdo audiovisual e distribuidas nos dois primeiros dias de evento; 3) o
Prémio Pacu de Audiovisual ofereceria categorias também para a participacéo do publico
externo, inclusive, na categoria cosplay e 4) toda a programacéo seria transmitida por
meio de um grupo fechado do evento, criado no Facebook, uma das midias sociais mais

utilizadas em Parintins, tendo em vista que a cidade possui como principais veiculos de
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comunicacdo trés emissoras de radio operando em frequéncia modulada (FM) e uma em
amplitude modulada (AM) e portais de noticia (que, inclusive, divulgam seus conteidos
em seus perfis no Facebook). O municipio ainda ndo possui emissora de TV, apenas um

canal de TV digital recém inaugurado. Também ndo possui periddicos diarios impressos.

Edicéo online

Desde o inicio, o Il Fopin se desenvolveu com perfil multiplataforma, uma
caracteristica multidimensional e cultural da convergéncia, conforme propbe Jenkins
(2008). A diversidade de organizacdo dos discursos em todas as plataformas envolvidas
no evento se reflete também na adaptacdo dos formatos narrativos, que evoluem com a
evolugdo dos meios de comunicagdo e expressdo, e 0 uso que fazemos das novas
tecnologias (MURRAY, 2007).

Ao todo, foram usados sete suportes diferentes e gratuitos de midia e
comunicacdo. Do pré ao pos evento, todas as comunica¢des instantaneas entre as equipes
de organizacdo aconteceram por meio de grupos no aplicativo Whatsapp. Além disso,
desde o inicio das divulgagdes também foram reativados os perfis do Fopin no Instagram
(https://www.instagram.com/fopinoficial/) e no Facebook
(https://www.facebook.com/fopinoficial/), criados em 2019, onde foram veiculados
semanalmente contetdos relacionados a edicdo online, suas novidades, prazos e
informacdes diversas. Foi criado um formulario na plataforma Google Forms para o
registro das inscricbes no evento. As comunicagfes entre as equipes e com o publico
também aconteceram via correio eletrénico (e-mails). As reunifes da equipe e as
participacdes dos palestrantes convidados aconteceram por meio da plataforma Google
Meet. E as transmissdes foram realizadas com uso do programa OBS Studio.

E importante salientar que foi pensada uma estratégia ndo convencional para
evitar que a programacao fosse comprometida pela fragilidade de conexdo com a internet
local: transmitir o evento de fora do Estado. Como o professor Marcelo Rodrigo estava
em Brasilia-DF durante 0 més de agosto e a professora Graciene Siqueira em Parintins,
ambos chegaram ao acordo de que seria mais seguro que o professor se mantivesse na
Capital Federal até o més de setembro a fim de que o evento fosse transmitido de 14, onde
a qualidade de conexao é significativamente melhor e menos propensa a interrupgdes. E

assim se procedeu.
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Acompanhando esse raciocinio, foi solicitado aos palestrantes que estavam no
estado do Amazonas, que gravassem suas falas e as enviassem para o professor Marcelo
Rodrigo. A partir de entdo, algumas dessas falas foram gravadas pelos préprios
palestrantes e outras foram gravadas em salas do Google Meet.

Toda a programacéo de palestras e oficinas aconteceu durante os dois primeiros
dias de evento em um grupo fechado do Facebook, para o qual todos os inscritos
receberam link de participacdo. Ao final da exibicdo das gravacgOes, os palestrantes de
cada sessdo entraram ao vivo para interagir com os participantes e responder as perguntas
que surgissem. Enquanto cada transmissdo acontecia, a equipe de organizagdo
disponibilizava o link para a lista de presenca (também elaborada no Google Forms) que
deveria ser preenchida pelos participantes inscritos conectados.

O dltimo dia de evento foi reservado para as apresentacfes culturais e para o
anuncio dos vencedores do Prémio Pacu de Audiovisual, nas categorias de ficgdo e ndo
ficcdo dos publicos universitario e externo e na categoria cosplay. A transmissao nao
aconteceu mais no grupo fechado, mas na pagina do perfil aberto do evento. Também
para evitar que houvesse interrupcGes na transmissdo em decorréncia de queda na
conexd@o com a internet, o anuncio dos vencedores foi gravado em estudio e conduzido
pelos mesmos estudantes que fizeram a apresentacdo da primeira edicdo do evento, em
2019. Ao final da exibicdo do anuncio gravado, os dois coordenadores do evento
participaram ao vivo da transmissdo por meio de uma sala no Google Meet para fazer os
agradecimentos e finalizar o evento.

A partir de uma parceria com uma emissora de radio local, duas das palestras do
evento ainda foram retransmitidas via radio em dois dias consecutivos. As transmissdes
ficaram gravadas e permanecem disponiveis tanto no grupo fechado quanto no perfil
aberto do evento.

As tecnologias empregadas para a realizacdo do evento aproximam 0S processos
de ensino e aprendizagem desenvolvidos pelo evento e estimulam a interacdo mediada
pelas TDICs com objetivo de gerar ciclos de agdes, facilitando o processo de construgédo

de conhecimento ou a espiral de aprendizagem (VALENTE, 2005).

Esses processos de ensino e aprendizagem mediados pelas TDICs também se
aproximam das conceituagdes de Tapscott (2010) quando ele diferencia o aprendizado de

massa do aprendizado interativo. Para o autor, enquanto o aprendizado de massa é
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centrado no professor, padronizado, centrado no conhecimento e informagéo, baseado em
um modelo de aprendizado individualista e em aulas expositivas, 0 aprendizado interativo
é centrado no estudante, personalizado, centrado na construcao do conhecimento através
da colaboracdo, baseado em um modelo de aprendizado colaborativo e em aulas
interativas.

Tapscott (2010) considera ainda que a Geracdo Internet utiliza a comunidade
virtual para encontrar e compartilhar informacdes e esta transformando a internet em um
lugar para compartilhar e se relacionar. Por isso, segundo o autor, o papel do professor
ndo é de ensind-los alguma coisa, mas de conduzi-los como mediadores no processo de

aprendizagem e descobertas.

LimitacOes

Faz-se necessario também pontuar algumas dificuldades verificadas durante o 11
Fopin, mesmo com as transmissGes acontecendo fora de Parintins. Durante a participacao
ao vivo dos palestrantes (ap6s exibicdo da fala gravada), houve casos em que um
convidado perdeu a conexdo com a internet e teve a fala interrompida por mais de trés
vezes. Em outros casos, a imagem do mediador da participacdo ao vivo congelou e teve
que ser sobreposta por outro conteudo.

Além disso, alguns alunos que estavam escalados para atuar como mediadores das
participacdes ao vivo tiveram de ser substituidos porque seus pacotes de internet ja
haviam sido consumidos quase completamente apenas no primeiro dia de evento.
Algumas gravacOes de palestrantes sO conseguiram ser enviadas momentos antes da
exibicdo em decorréncia da internet lenta que ndo permitia a anexagdo dos arquivos via
e-mail.

Houve relatos de participante que afirmaram ndo conseguir manterem-se
conectados continuamente nas palestras porque perdiam a conexao frequentemente, o que
ocasionava o travamento da imagem do video. Houve, ainda, relato de integrantes da
equipe da organizacao que tiveram que se deslocar para outros bairros a fim de conseguir
uma conexao de melhor qualidade, a exemplo da propria professora Graciene Siqueira.

Durante a transmissdo de algumas palestras, houve momentos em que havia

apenas quatro pessoas assistindo a transmissdo simultaneamente. A maior quantidade de
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visualizagdes simultaneas foi verificada na transmissdo de encerramento, quando foram

registradas 48 pessoas assistindo ao mesmo tempo.

Alcance

Ao todo, o evento registrou 55 inscri¢fes, sendo 45 delas de alunos do curso de
Jornalismo do Icsez/Ufam. Levando-se em consideracdo que 0 curso possui um total de
201 discentes e uma evaséo estimada de 22 alunos, temos o universo de 179 alunos no
curso. Dessa forma, pode-se considerar que o evento alcangou mais de 25% do universo
de alunos de Jornalismo da instituicdo. O percentual é significativo quando se considera
as limitacGes econdmicas e sociais de acesso a rede de internet nas cidades circunvizinhas
a Parintins onde os estudantes residem com seus familiares, como Barreirinha-AM,
Nhamunda-AM, Maués-AM, Manaus-AM, Boa Vista do Ramos-AM, Tapaua-AM,
Itacoatiara-AM, Itapiranga-AM, Urucara-AM, Santarém-PA, Faro-PA, Obidos-PA,
Juruti-PA, Urucurituba-PA e Oriximina-PA (CARDOSO, SANTOS e WEIL, 2016).

Mas € necessario frisar, entretanto, que o evento contou também com a audiéncia
do publico nédo inscrito, que acompanhou a transmissé@o do terceiro dia de programagéo
no perfil aberto do Il Fopin no Facebook. A pagina possui, atualmente, 499 seguidores.
O video da transmissdo de encerramento teve 277 comentarios, 24 compartilhamentos,
1.652 engajamentos e 1.946 pessoas alcangadas.

Além do alcance de inscri¢Oes e visualizagdes, ha que se considerar também o
alcance de midia e visibilidade alcancada para o evento e também para o Icsez e a Ufam
na imprensa local. A partir do trabalho da equipe de divulgacéo da organizacao do evento,
foram alcancgadas, pelo menos, 15 inser¢des em veiculos de comunicagéo locais: Parintins
Press, CNA7, Parintins em Destaque, lgarapé Noticias, Alvorada, Parintins 24h, Portal
Norte Brasil, Portal Sumauma, Portal Cine Set, Blog Tadeu de Souza, Portal Institucional
da Ufam, Canal Digital Alvorada, Canal da Alvorada no Youtube e nas radios Alvorada
(100.1 FM) e Clube (100.7 FM). Em alguns veiculos foi feita mais de uma divulgacao do
evento, abordando o andncio da edigdo e seu encerramento. As entrevistas concedidas
foram todas feitas a distancia, gravadas e enviadas via Whatsapp ou correio eletronico.
Os links das insercbes estdo disponiveis ao final deste artigo, nas referéncias

bibliogréaficas.
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Considerac0es finais

Ao passo em que ampliou as possibilidades de uso dos recursos digitais para
otimizacdo dos processos de ensino e aprendizagem no ensino superior de instituicoes
tradicionais como a Ufam, a realizacao do Il Fopin em versdo online evidenciou o quanto
ainda é preciso avancar em termos de acesso a tecnologias de informacéo e comunicagéo
geografica e socialmente. E valido o que Aparici (1999) propde, quando afirma que “tanto
a informatica como os sistemas tecnoldgicos de comunicacdo podem proporcionar a
igualdade de oportunidades para promover a cidadania” (APARICI, 1999, p. 3). Contudo,
é necessario salientar que essa igualdade de oportunidade esta condicionada diretamente
a possibilidade de acesso a informatica e aos sistemas tecnoldgicos de comunicacao.

E preciso considerar o que Rodriguez (1997) sugere, quando defende que é preciso
insistir na ideia de que as multimidias ndo transformam o trabalho docente, mas apenas
expressam com grande impacto 0s novos cenarios da sociedade contemporanea e
permitem um armazenamento enorme de informacéo, por meio de novas linguagens. Mas,
antes pensar no trabalho docente, porém, h& que se compreender o contexto em que 0s
estudantes estdo inseridos e adaptar o processo de ensino a realidade deles. Do que
adiantaria um gama de recursos multimidia e interativos a disposicdo dos processos
educacionais se o0 aluno ndo teria conexdo com a internet suficiente para assistir a um
video inteiro de 10 minutos de duragdo?

Ao final do evento, mesmo considerando a superacdo que ele representou,
questiona-se se essa iniciativa teria 0 mesmo éxito se tivesse sido transmitida por meio
da internet local do municipio de Parintins ou de outra cidade do interior do Amazonas
onde também haja algum campus universitario. A experiéncia aqui relatada leva a crer
que néo.

O que também € inegavel, todavia, € a contribuicdo e conhecimento que o evento
ofereceu aos professores, técnicos, voluntarios, convidados e, especialmente, 0s
estudantes que participaram desde o planejamento até a execucéo do Il Fopin. Foi positiva
a realizacdo do evento online com a implementagdo das TDICs para estimular a
participacao colaborativa dos estudantes em Parintins. Professores, alunos e convidados
puderam “estar juntos” virtualmente por meio da telepresenca, o que estimulou o processo

de construgé@o do conhecimento e da espiral de aprendizagem (VALENTE (2005).
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A experiéncia do evento e a reflexdo aqui desenvolvida permitiram perceber como
as Tecnologias Digitais de Informacdo e Comunicagdo (TDICs) podem ser efetivas na
criacdo de condicbes para que os alunos construam conhecimento, mesmo diante das
limitagdes técnicas e geogréficas. Por meio da iniciativa, os alunos puderam aprimorar a
competéncia de organizacao, logistica e gestdo de eventos. Também puderam exercitar
na pratica conhecimentos adquiridos sobre o trabalho de assessoria de imprensa e
relacionamento com a midia, a partir da producao e distribuicéo de releases e da cobertura
do evento. E interessante observar que os proprios alunos atenderam alguns veiculos de
comunicacéo e, inclusive, concederam entrevistas.

Quanto aos professores, o Il Fopin representou uma capacitacdo intensiva sobre a
gestdo e uso de tecnologias associadas a atividade docente. Desde o agendamento e
conducdo de reunides virtuais, até a orientacdo das comunicac@es online pelos perfis do
evento nas redes sociais e a operagao das transmissdes em tempo real, foi constante a
aquisicdo de novos conhecimentos e modos de fazer. Em alguns momentos, esse
aprendizado chegou a ser frenético.

A adaptacdo aos modos de fazer ancorados em técnicas e tecnologias virtuais
exigem esforco de reciclagem e atualizacdo imprescindiveis. Em um curto espaco de
tempo, foi preciso estudar as melhores formas de: conduzir a distancia a atuacdo de todas
as equipes; gravar, editar e enviar suas proprias entrevistas para atender a imprensa;
interagir com o publico em tempo real remotamente; definir métodos para registrar as
interacdes e contabilizar as presencas dos inscritos no evento; escolher uma plataforma
adequada para transmissdo; organizar a logistica de realizagdo da programacéo; e
aprender sobre a operacao do software de transmissao.

De toda forma, compreende-se, claramente, a valiosa contribuicdo oferecida pela
realizacdo do evento, mas espera-se que, & medida que se tornar cada vez mais exigente
0 uso de tecnologias de informacdo e comunicacéo atreladas a atividade docente (seja no
ensino, na pesquisa ou na extensdo), torne-se também mais efetivo e eficiente o acesso e
disponibilidade dessas mesmas tecnologias para os professores, instituicdes e,

principalmente, para os alunos, que séo a verdadeira raz&o de existir da educagao.
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