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Comunicacao e Educacdo em época de Covid-19: uma reflexdo sobre o resgate do
dialogo, da gestdo democrética e da qualidade jornalistica?
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RESUMO

A pandemia da Covid-19, sobretudo sua disseminagdo no Brasil, enfatizou a pertinéncia
da relagdo Comunicacao e Educacdo. Este artigo trata sobre uma reflexao inicial, a partir
de revisdo bibliogréfica, sobre os desafios impostos pelo Coronavirus sob o ponto de vista
do tripé Jornalismo, Tecnologia e Educacdo. Mais que discorrer sobre os desafios, tdo
amplamente divulgados em todos os veiculos de imprensa, o objetivo aqui é refletir sobre
a importancia da Alfabetizacdo Midiatica a luz de autores como Freire (1979),
Buckingham (2012), Soares (2011), Orozco-Gomez (2002) para o combate as fake news,
a proliferacdo da desinformacdo e ao descrédito do jornalista profissional frente a
sociedade. Por outro lado, a proposta € o fortalecimento de praticas de Comunicacéo e
Educacdo que possam garantir o dialogo, a gestdo democratica e a qualidade jornalistica.

PALAVRAS-CHAVE: Comunicacdo e Educacdo; Alfabetizacdo Midiatica; Jornalismo;
Covid-19; Educomunicagéo.

INTRODUCAO

E ai, veio a pandemia e o mundo entrou em suspense! Todas as atividades foram
revistas, a economia entrou em colapso, a politica caiu em descrédito, a religido foi
desacreditada, as relagdes sociais foram transformadas, e as atividades de ensino e
aprendizagem foram desafiadas. Como pano de fundo, a tecnologia ameagando o sistema
democratico, o conceito de verdade, a ciéncia e o proprio combate ao virus, para o bem e
para o mal.

Quando o historiador israelense Yuval Noah Harari descreve as incertezas
advindas do século 21 e mesmo da pandemia, questionando sobre o emprego em 2050 ou
apontando para a necessidade de solidariedade, cooperacdo e educagdo para 0
enfrentamento da Covid-19, ele também cita os quatros Cs — pensamento critico,
comunicacéo, colaboracéo e criatividade.

Num sentido mais amplo, as escolas deveriam minimizar as habilidades
técnicas e enfatizar habilidades para propdsitos genéricos na vida. O mais

! Trabalho apresentado no GP Comunicagdo e Educagdo, XX Encontro dos Grupos de Pesquisas em Comunicago,
evento componente do 43° Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicacéo.

2 Professora do Curso de Jornalismo e do Programa de P6s-Graduagdo em Comunicagdo da Universidade Federal de
Mato Grosso do Sul, e-mail: rose.pinheiro@ufms.br



Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicacao
439 Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicag¢do — VIRTUAL — 12 a 10/12/2020

importante de tudo serd a habilidade para lidar com mudancas, aprender
coisas novas e preservar seu equilibrio mental em situacdes que ndo lhe
sdo familiares. Para poder acompanhar 0 mundo de 2050 vocé vai
precisar reinventar a vocé mesmo varias vezes (HARARI, 2019, p. 266)

Nesse sentido, a comunicagdo ganha o centro das atengGes e assume um papel
nunca imaginado pelos maiores pesquisadores da Internet e das relagdes sociais. “O
género humano esta enfrentando revolugdes sem precedentes, todas as nossas antigas
narrativas estdo ruindo e nenhuma narrativa nova surgiu até agora para substitui-las.
Como podemos preparar nossos filhos para um mundo repleto de transformagdes sem
precedentes e de incertezas tdo radicais?”, questionava Harari (2019, p. 262). Mas ele fez
esse questionamento meses antes da avassaladora crise sanitaria mundial.

Entdo, como ndo estdvamos preparados para 0 combate a disseminacdo da
desinformacdo? Como a comunicacgédo, em sua amplitude, ndo estava refletindo sobre a
velocidade das transformacdes que estavam mudando radicalmente as relacGes sociais e
colocando em xeque o sistema democratico no mundo ocidental? Como os cursos de
jornalismo nédo estavam preparados para o0 ensino remoto?

As transformacBes digitais comecaram ha 50 anos, mas mesmo assim ndo
estavamos prontos para uma aprendizagem a distancia imposta pela pandemia. Este artigo
trata sobre uma reflexdo inicial sobre os desafios impostos pelo coronavirus sob o ponto
de vista do tripé Jornalismo, Tecnologia e Educacdo. Mais que discorrer sobre os desafios,
tdo amplamente divulgados em todos os veiculos de imprensa, o objetivo aqui é refletir
sobre a importancia da Alfabetizacdo Midiatica a luz de autores como Freire (1979),
Buckingham (2012), Soares (2011), Orozco-Gomez (2002) para 0 combate as fake news,
a proliferacdo da desinformacdo e ao descrédito do jornalista profissional frente a
sociedade.

Segundo a pesquisa Convivéncia Etica em Tempos de Covid-19° (BEM
PARANA, 2020), 43% dos professores de todo o pais se sentiram despreparados para
lidarem com a Tecnologia da Informacdo e Comunicagdo de forma intempestiva, em
funcdo da pandemia. Entre as principais preocupacfes apontadas na pesquisa estdo o
dialogo, a interacgéo, a alteragdo na rotina e no tempo, 0 engajamento e a motivacao dos

estudantes e os receios e ansiedades decorrentes da tecnologia e da pandemia. (Figura 1)

3 pesquisa realizada em conjunto pela Universidade Federal do Paran4, Instituto Federal de S3o Paulo e Universidade
Metodista de Sao Paulo.
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Figura 1:

Fonte: BEM PARANA, 2020
A questdo que se apresenta é por que nao estdvamos habituados com a presenca

da Internet e de TICs no &mbito do processo de ensino-aprendizagem, sobretudo nos
cursos de Comunicacdo e, especialmente, de Jornalismo, se temos acompanhado,
noticiado e apontado para as transformagdes da sociedade pelo menos nos ultimos 20
anos?

E preciso ressaltar que os professores foram impelidos de uma hora para a outra
para realizarem suas atividades didaticas e suas relagdes interpessoais com o0s estudantes
de forma 100% virtual, ja que a copresenca foi proibida, e ndo houve tempo para um
planejamento adequado e cuidadoso, sobretudo em relacdo as disciplinas praticas ou que
fazem usam de programas especificos para serem realizadas. Mesmo assim, o esforco e a
dedicacédo de inumeros professores foram surpreendentes.

Mas por que ja ndo estdvamos acostumados com o Ambiente Virtual de
Aprendizagem ja que “0s primeiros projetos de construcdo de ambientes virtuais de
aprendizagem destinados a educacdo iniciaram-se em meados da década de 1990
(FRANCO et al, 2003, p. 343)? Por outro lado, estamos discutindo as multiplas
alfabetizacOes desde a década de 1970, “mas em que medida, nos, professores, estamos
alfabetizados nessas linguagens e estamos trabalhando com essas multiplas
alfabetizagdes?”, ja questionava Fantin em 2007. S&o essas reflexdes que vamos reforgar

neste artigo.
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Importante considerar que o presente ensaio faz parte da pesquisa “A contribuigdo
da Educomunicagdo para o ensino superior”, que tem como premissa a necessidade de
revisao das préaticas pedagadgicas por parte dos professores nos cursos de graduacao e pos-
graduacdo, presenciais ou a distancia, de forma a fortalecer o didlogo, a gestdo
participativa e democratica, e a formagdo cidadd, rompendo com a transmisséo de
conteddo.

Um pressuposto basico a orientar o desenvolvimento das aprendizagens
a ser desenvolvidas em nivel superior envolve a distingdo entre
transmissdo de contetido e desenvolvimento da capacidade de atuacdo
profissional. Paulo Freire (1979) e Darcy Ribeiro (1969), desde a década
de 1960, denunciavam os perigos envolvidos no ensino caracterizado
pela transmissdo de conteldo. Denominando-o Educacdo Bancaria,
metafora para caracterizar o processo de pseudoensino — em que 0
professor deposita seu “saber” em um continente vazio, o estudante —,
Freire destacou que esse tipo de ensino possibilita poucas transformacdes
sociais; tende a ser descontextualizado da realidade social dos estudantes;
e desconsidera o que o estudante ja sabe em favor daquilo que devera ser
aprendido. Darcy Ribeiro também critica tal concepgdo de ensino,
destacando que ela produz o que o autor chama “erudi¢do gratuita” —um
repertério verbal com pouca efetividade para transformar a realidade
social. (GUSSO, 2020, p. 8)

Com os pressupostos de Freire (1979), Ribeiro (1969) e Dewey (1979),
entendemos que 0 momento excepcional imposto pela pandemia, assim como apontam
Harari (2020) e Romancini (2020), pode promover a cooperagdo e o compartilhamento
de informacg0es capazes de romper com mitos e preconceitos, favorecendo a relacéo
Comunicacédo e Educacdo em prol de uma préatica pedagdgica que visa a formacdo e a
emancipacao de sujeitos.

Afinal, como ensina Soares (2011, p. 13), “Educomunicacdo ¢ essencialmente
préaxis social, originando um paradigma da gestdo de a¢des em sociedade. Nao pode ser
reduzida a um capitulo da didatica, confundida com a mera aplicacdo das TICs no
ensino”. Vai muito além!

DA TRANSMISSAO DE DADOS A CONEXOES

As transformacdes na sociedade ocorridas pelo avanco e a aplicacdo das
tecnologias em todas as areas tém sido estudadas, divulgadas e acompanhadas tanto pela
Comunicacdo quanto pela Educacdo. Alias é nesse pano de fundo que se desenvolvem as
varias nomenclaturas que estudam as inter-relaces dessas duas areas do conhecimento.

Para elucidar esse ponto de vista, 0 blog He-Net construiu uma linha do tempo

desde 1957 a 2005 (Figura 2), assinalando os marcos e 0s desdobramentos que



_>\!<_ Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicacao
]

TES 432 Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicagdo — VIRTUAL — 12 a 10/12/2020

culminaram na sociedade em rede (CASTELLS, 1999) ou na sociedade da aprendizagem

(POZO, 2004).
Figura 2

A FANTASTICA TRAJETORIA DA INTERNET

1957 1962 1970 1972
A Russla lanca o satélite J.C.R. Licklider conceltua a 0 termo "Internet” é Criado o primelro virus de
Sputinik. Em resposta, 0s chamada "Rede Galactica” usado pela primelra vez computador, The Creeper
EUA crlam a Advanced por Vinton Cerf
Research Projects Agency . gizazdo Pt
(ARPA)
Transmissao TCP/IP
1988 1983 1979
Jarkko Olkarinen crla o A ARPANET crla uma Kevin MacKenzle comega a
canal de chat IRC divisao s6 para militares, a utllizar os emoticons
MILINET
1998 Chad Hurley, Steve Chen e . )
Langamento
Jawed Karim fundam o
do Google
Youtube
2005

&)

Fonte: HE-NET, 2020
Ja o empreendedor Spivack (2009), um dos pioneiros em web semantica e

pesquisador do futuro da Internet, traga a evolugdo da Web (Figura 3) mostrando que a
inteligéncia esta nas conexdes, tanto entre as informacdes quanto entre as pessoas. Nessa
linha do tempo, de 1977 a 2018, a web semantica se apresenta como a evolugdo da World

Wide Web que trabalha com a possiblidade de revolucionar o conhecimento.
Figura 3
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De uma forma ou de outra, a presenca da Internet alterou profundamente “a vida
do homem contemporaneo, tanto nas relacdes de trabalho, como nas de sociabilizagéo e
lazer” (SODRE, 2008, p. 15). E nesse sentido, que as relacdes sociais ou as conexdes
sociais passam a ser realizadas virtualmente, ganhando uma outra dimenséo de tempo e
espaco, atribuindo novos significados para os conceitos de pertencimento, aprovacao e
afetividade. O bios virtual ou midiatico é “solicitado a viver, muito pouco auto-
reflexivamente, no interior das tecnointeracfes, cujo horizonte comunicacional é a
interatividade absoluta ou a conectividade permanente” (SODRE, 2008, p. 24).

No entendimento de Huergo (2000), h& uma tecnoutopia, uma exagerada
expectativa atribuida as tecnologias, desconsiderando que estamos diante de “uma
sociedade depredadora, que forja as identidades violentamente em torno das
idiossincrasias do marketing e do consumo” (2000, p. 14). Para o pesquisador argentino,
a tecnologia produz transformagdes no modo de sentir e perceber a experiéncia social.

Durante todo esse periodo representado nas imagens, diversos pesquisadores ao
redor do mundo se debrucaram para entender as altera¢6es sociais, culturais, econdmicas
e politicas, entre outras, advindas pelo avanco das tecnologias. Da mesma forma, como
ja citado, toda essa transformacao da sociedade a partir de sua relagdo com os meios de
comunicacdo e com as tecnologias é o contexto comum que explica a necessidade de
revisao do papel social tanto da escola quanto da comunicagdo e que a partir do qual

surgem as varias nomenclaturas que aproximam as areas da Comunicacéo e da Educacao.

JORNALISMO E TECNOLOGIA

As transformacdes do jornalismo em funcdo das tecnologias sdo constantes e
fazem parte da prépria dindmica da producao jornalistica, sua constituicao, atribuicédo e
estrutura. A afinidade entre jornalismo e inovag6es tecnoldgicas remonta ao século XIX
com a consolidacdo do jornal, mas muito mais profunda no século XX, com as
descobertas relacionadas a prépria comunicagdo, como a chegada da televisdo, que
“instituiu novas rotinas de producédo e consumo do produto jornalistico quanto contribuiu
para a reformulagdo de alguns sentidos da identidade do jornalista” (LOPES, 2009, p. 68),
bem como a velocidade de transmissdo da informagé&o.

Barbosa (2007) relata que na virada do século XIX para o XX, a
efervescéncia do progresso e da modernizacdo chegava a sociedade
brasileira, inclusive na imprensa. Telégrafo e impressoras rotativas eram
0 signo da velocidade e da chegada do futuro! A autora descreve a
formacdao dos conglomerados de imprensa no final dos anos 1920 e anos
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30, metonimicamente representados pela figura do famoso politico e
dono de meios de comunicacdo Assis Chateaubriand (LOPES, 2009, p.
67).

Ao longo desses séculos, inimeras foram as alteracfes na forma, no contetdo e
na difusdo da noticia, mas € com a informatizagdo, a partir da década de 1960, que o
jornalismo muda a sua rotina e todo o processo de produgdo da informacdo, da pauta,
passando pela apuracéo, redacédo, diagramacdo e distribuicdo. Como empresa jornalistica,
a estrutura também ¢ alterada, fisica e juridicamente.

As relacdes do jornalismo com a inovacdo da informética sdao transformadoras
tanto no sentido interno, com a criacdo de salas de redacdo com computadores
compartilhados, até o sentido externo, com o uso de e-mails para entrevistas e contatos,
pesquisa em sites, bem como a edicdo e a relacdo com as fontes e com o poder. A
informatica traz velocidade e precisdo para a elaboragdo das noticias. A narrativa, que ja
seguia o lead, também ganha espaco pré-diagramado, com os projetos graficos dos
grandes jornais sendo definidos por cadernos e também com a presenca cada vez maior
da imagem, seja por fotografia, infografia, charges ou ilustraces.

Todo esse processo informatizado muda a rotina do jornalismo e de jornalistas,
que passam a seguir manuais de redacdo, numa tentativa de padronizacdo de estilo e
linguagem. “O quadro de modificacOes (...) passou a alterar-se significativamente,
interferindo ndo s6 na rotina, mas também no modo de producéo, veiculagcdo, consumo e
no discurso do proprio jornalista sobre sua profissdo” (SILVA; LOPES, 2016, p. 138).

As funcdes também sdo bem mais estabelecidas e consolidadas, com os papeis
hierarquicos definidos para repdrter, editor, diagramador, revisor e fotdgrafo, entre
outros. A busca pelo menor erro possivel, seja na grafia seja na apuracdo, contra a
velocidade na producéo da noticia e o fechamento das paginas ou telejornais para garantir
a entrega no periodo combinado com o cliente leitor ou telespectador estabelece também
a competitividade e a rotatividade nas redagoes.

Se por um lado, a informatica incentiva o processo de formagdo de redes, com
matriz e sucursais, contratacdo de agéncias nacionais ou internacionais, e a colaboragéo
de articulistas, freelancers, colaboradores em geral, por outro, cresce a mercantilizagdo
da noticia, a venda de espacos publicitarios e a rentabilidade da informacao, que fica ainda

mais evidente, mas menos transparente.
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A disputa pela audiéncia, pelo leitor, ouvinte ou telespectador, acirra a
importancia do marketing, do mercado de trabalho e da empresa jornalistica. Os
conglomerados se fortalecem, criando verdadeiras redes de comunicacdo e a midia se
firma como género de primeira necessidade para empresas, empresarios, governos € a
sociedade em geral.

A Internet vem consolidar a transformacdo dos modos de producédo jornalistica,
alterando as relacdes dos veiculos e dos jornalistas no final do século XX:

A Internet € o principal fator de redefinicdo da midia, e a procura por um
nome mais descritivo jA comecou. Fidler (1997) utiliza o termo
cybermidia, para determinar essa nova forma de comunicacéo surgida da
combinagdo entre o computador e as telecomunicagdes. Anthony
Oettinger, diretor do Programa de Recursos de Informagdo da
Universidade de Harvard, citado por Dizard (1998, p. 24), sugere que a
midia se tornara parte das compunica¢des, um amalgama engenhoso de
computadores e comunicagdes. Ja o proprio Dizard prefere os termos
midia antiga e nova midia, até que se saiba mais sobre como elas
interagirdo e, eventualmente, se fundirdo num padrédo diferente
(OLIVEIRA, 2001, p. 19).

Essa transformacdo inicial, por mais importante que tenha sido, ndo chega aos pés
da mutacéo tecnoldgica que foi instalada com a chegada das midias sociais ou as redes
sociotécnicas. Agora 0s papeis se invertem, ndo somente dentro das redagdes, mas
principalmente fora delas. O leitor, telespectador ou ouvinte ganha status de produtor da
noticia. As rendas jornalisticas caem, as reda¢des diminuem, e o jornalismo se vé forcado
a rever seu préprio papel, ameacado também pelos influenciadores digitais.

N&do obstante, a influéncia e o prestigio concentrados no sistema
mediatico por todo o século XX, por mais eternos que estes pudessem
parecer — visto que governantes ocupam temporariamente 0s postos
publicos enquanto que o reinado dos magnatas da comunicagdo e da
informacao atravessa séculos — ficaram abalados e estdo ameacados pela
entrada em cena dos sistemas eletrénicos de veiculacdo e producédo de
contetdos: a internet ocupa hoje o0 espago do meio e 0 esquema deixa de
ser piramidal. O novo modelo agora é horizontalizado. O aparelho de
Estado deixa de ocupar o topo de uma piramide e passa, hoje, a ser
desafiado pelo cidaddo comum, armado apenas de sua palavra ou de sua
imagem, que ele posta num site pessoal ou numa rede social. Neste
plano constroi-se outro formato de disseminacdo de temas,
assuntos e noticias, que extrapola a maquina jornalistica e, vez por
outra, suplanta-a (MARCONDES FILHO, 2012, p. 761,762).

A convergéncia, as narrativas transmidiaticas e a interatividade passam a ser

exigéncias assumidas e exploradas pela midia e os jornalistas sdo obrigados a reverem
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suas funcGes. Os dispositivos mdveis e os aplicativos imperam com novas linguagens e
conectividade. As inovacdes tecnoldgicas impdem sua presenca, seu ritmo, sua logica,
sempre fundamentada na usabilidade, no consumo, no capital, na visibilidade e na cultura
de aprovacdo. Novo formato de noticia, nova estrutura narrativa. Os veiculos de
comunicacgéo sdo obrigados a se adaptarem.

A comunicacdo sem fronteiras, globalizada, instantdnea e praticamente
onipresente coloca em xeque a producéo jornalistica, sua credibilidade e sua importancia
social. Jornalistas e empresas veem questionadas sua idoneidade, sua veracidade e sua
razdo de existir. Atacados pela sociedade, que antes os prestigiava, os veiculos de
comunicacdo sdo obrigados a se reinventarem na luta agora contra uma avalanche
sistematizada e institucionalizada de noticias falsas e de desinformacéo.

O descrédito das instituicbes em geral atinge em cheio a instituicdo jornalistica,
que de status de “quarto poder” é acusada de sensacionalista, manipuladora e alarmista.
Para enfrentar esse cenario tdo desanimador, as empresas jornalisticas combatem a
desinformacdo criando mecanismos de checagem da informacéo, 0 que ao mesmo tempo
reforca o papel do jornalista profissional na apuracdo dos fatos. A producdo da noticia
nas empresas jornalisticas é apregoada como uma garantia de credibilidade nesse mar de
desinformacdo, também promovida e disseminada com o avango das tecnologias e
dispositivos maveis.

Os aplicativos para alteracdo de voz e de imagem aceleram a disseminacao de fake
News, que ganham uma dimens&o politica capaz de confundir e difundir o 6dio, a mentira,
a discordia. Campanhas ganham as ruas mobilizando os oponentes, a partir de perfis e
paginas falsas ou duvidosas. O jornalismo se vé diante do impasse da cobertura noticiosa
de fatos que como simulacros imitam a realidade. VVerdade e mentira fazem parte da rotina
jornalistica e da populagdo, que tentam criar mecanismos para driblar os algoritmos,
descobrir as falcatruas, separando o fato do fake.

Em época de pandemia, a proliferacdo das noticias falsas é ainda mais rapida que
0 virus e causa estragos irreversiveis no tecido social, acirrando a polarizacéo, a violéncia
e o conflito.

A irresponsabilidade nas redes e a dificuldade de identificacdo e de punicdo para
empresas e cidaddos que disseminam a mentira incentivam os xingamentos, as acusagoes
e 0s ataques pessoais e a onda do que se intitulou de “cancelamento” para pessoas e

empresas. Os influenciadores digitais também colhem o caos dialégico, o efeito de
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manada que orienta 0s comportamentos em rede, em grupos separados radicalmente por
razdes inexpressivas, insignificantes e improvaveis.

Toda a transformacdo do jornalismo exigiu alteragcdes nas Diretrizes Curriculares
e nos projetos pedagdgicos dos cursos de graduacao nas instituicdes de ensino superior.

O conjunto de mudangas que atinge o0 campo da comunicagéo, ou seja, 0
mercado de trabalho, e as praticas dos jornalistas que atuam nos meios de
comunicacdo e nos ambientes organizacionais - seja em assessoria de
imprensa/comunicacdo, ou com gestdo de redes sociais (atividade que
surge com o advento da internet) - estdo alterando significativamente o
ensino universitario. A questdo, entdo, implica em saber, se o0s
professores estdo preparados para ensinar e lidar com as novas tematicas
e formas de produgéo? (SILVA; LOPES, 2016, p. 146)

ALFABETIZAGAO MIDIATICA

A importancia da relacdo Comunicacdo e Educacdo acompanha todo 0 processo
de desenvolvimento das inovac@es tecnoldgicas e a presenca dos meios de comunicagdo
na sociedade. E possivel afirmar que essa discussdo avanca em paralelo ao crescimento
da influéncia dos veiculos de comunicacdo sobre as relacBes sociais, econémicas,
politicas, culturais.

Mas como vimos anteriormente, é na metade do século XX, impulsionados pelo
fascinio da televisdo, que as organizacfes passam a se interessar pelos desdobramentos
dos meios na educacao, com varios movimentos focados a analisar criticamente a midia
e preparar a sociedade para receber suas mensagens. Assim, em 1970, a Organizacdo das
Nacdes Unidas para a Educacéo, a Ciéncia e a Cultura, a Unesco, declara o seu interesse
no desenvolvimento de ensino da midia e das tecnologias de informacao e comunicacao.
Anos mais tarde, a Unesco recomenda a incluséo da educacao para a midia nos curriculos,
fundamental para a liberdade de expressao, o exercicio da cidadania e o fortalecimento
da democracia.

Em 2013, a Unesco amplia sua visao e langca um guia para o desenvolvimento de
competéncias de Alfabetizacdo Midiatica e Informacional, com cursos on-line e materiais
didaticos, traduzidos para pelo menos dozes idiomas e disponiveis gratuitamente. A
Figura 4 mostra os conceitos e defini¢des trabalhadas na alfabetizacdo tanto sob o aspecto
informacional quanto midiatico, desde a necessidade de informagGes e entendimento
sobre o papel das midias nas sociedades democraticas ate as habilidades de TICs para a

producéo de contetdo.
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Fonte: UNESCO, 2013

Com uma estratégia muito clara, a Unesco “incorpora os professores como o0s
principais agentes de mudanga”, entendendo o desafio de avaliar a relevancia e a
confiabilidade da informacéo, garantindo tanto o direito a liberdade de expressao quanto
ainformacéo. A formacao dos processos ao redor do mundo € entendida como chave para
transformacéo da educacao e em consequéncia da sociedade.

Em paralelo e de forma simulténea, o paradigma da educomunicacdo vai sendo
construido e trabalhado com professores e estudantes, principalmente da educacao béasica,
com o proposito claro de repensar as praticas e as relacdes em sala de aula, de forma a
propiciar um processo de ensino-aprendizagem mais abrangente, igualitario, democréatico
e plural.

Estamos assim, como analisam os pesquisadores do NCE [...] diante de
um processo, de um modus operandi capaz de inaugurar posturas
tedricas e praticas que se situam para além das tradicionais paredes
paradigmaticas, reconceitualizando a relagcdo entre comunicagdo e
educacdo e direcionando-a para uma educacdo cidada emancipatdria.
O que esperamos é que seja forte para romper com a narrativa dominante
de uma cidadania associada meramente ao consumo (SOARES, 2011b,
p. 25).

Tendo como proposta de pratica educomunicativa e se aproximando dos objetivos
da Alfabetizacdo Midiatica, Soares consolida o campo da educomunicagdo como um
resultado da necessaria e urgente relacdo Comunicacdo e Educacdo capaz de criar uma
atmosfera propicia para a transformacéo de sujeitos, que sejam protagonistas do mundo
contemporaneo com todos os seus desafios.

Com a centralidade da comunicacdo e o avango das tecnologias, é necessario
inserir na formacdo inicial e continuada dos educadores, do ensino infantil ao superior, a

discussdo sobre o papel das midias e das tecnologias na sociedade. A pratica pedagogica
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precisa contemplar a problematizacdo dessa relacdo com professores e estudantes.
“Pensar a educacdo a partir da comunicagédo pode nos ajudar a pensar o que significa estar
alfabetizado nos dias atuais, supde-se que estar alfabetizado hoje envolve as multiplas
alfabetizaces, que dizem respeito a construcdo da cidadania real e virtual” (FANTIM,
2007).

Pensando a pratica pedagogica de um curso de comunicagdo ou de jornalismo, 0s
professores precisam refletir sobre a formacgdo que queremos ou que devemos oferecer
aos estudantes. Estar alfabetizado vai além de dominar as técnicas da producéo
jornalistica, contemplando as novas formas de conexdes na sociedade contemporanea.

Reforcamos a ideia de que a educacdo, tanto dos futuros jornalistas
quanto dos publicos, deve ser um processo de construcao e transformacao
do conhecimento. Essa visdo, assim, deve privilegiar estratégias que
permitam a participagao dos estudantes e gerem relages mais horizontais
entre os eles e os professores. Dessa forma, 0s sujeitos se assumem como
integrais e reconhecem que cada pessoa é diferente e, por isso, devemos
respeitar os diversos ritmos de aprendizagem, estimulando o trabalho
autdbnomo e mesmo ensinando a convivéncia com o outro (LIMA;
CARDOSO FILHO, 2012, p. 58).

Os diversos relatos de experiéncias durante a pandemia mostram o esforgo de
professores e estudantes para superar os obstaculos, mas talvez a proposta de
alfabetizacdo midiatica e informacional seja capaz de oferecer subsidios e recursos para
enfrentarmos os dilemas decorrentes do ensino remoto emergencial e mesmo do ensino
presencial, preparando os novos profissionais para um mercado de trabalho em constante
transformacéo.

Desejo concluir enfatizando que, neste novo século, a educagéo cada vez
mais estara vinculada aos meios e tecnologias de informacéo e que, tarde
ou cedo, isto vai modificar de maneira substancial 0s processos
educativos e comunicativos. O cenario do futuro ndo é estatico, muito
pelo contrério. Por isso é importante antecipar o papel que tanto
educadores quanto comunicadores devemos tomar nele, para que o
sentido e a direcdo das inevitaveis transformagdes sejam as mais
relevantes para nossas sociedades (OROZCO GOMEZ, 2002, p. 69).

CONSIDERACOES FINAIS

Os ensinamentos de Paulo Freire ressoam e permanecem atuais na busca de uma
educagdo emancipadora, que fortalega os “sujeitos em relagdo” ou as conexdes entre os
sujeitos. Dialogo e democracia séo basilares para a sociedade em geral, mas também para
as relacOes dentro das salas de aula, sejam presenciais ou virtuais. Quebrar a resisténcia,

privilegiando as relagdes igualitarias ao invés de contetdos engessados, enfatizando os
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processos ao invés de produtos, pode possibilitar uma aprendizagem que de fato rompa
com a educacao bancaria e contribua para uma geracao de profissionais capaz de mudar
0 mundo.

E nesse sentido que a educomunicago pode contribuir, apresentando respostas as
principais necessidades formativas indicadas pelos professores (Figura 1) e propondo
uma pratica que restaure o didlogo, a gestdo participativa e a garanta uma formacao de
qualidade para a vida.

Embora o conceito de mediacao possa ainda sofrer mutacdes ao longo da
historia, principalmente pelo surgimento de novas formas de interacdo
(imersivas, transmidiaticas) de novos sujeitos mediadores — coletivos,
avatares, inteligéncias artificiais —, podemos afirmar, com razoavel
certeza, que o paradigma educomunicativo ja oferece contribui¢Ges
concretas para 0 entendimento e 0 emprego de estratégias mediadoras. O
deslocamento da préxis educativa das tecnologias para as linguagens
midiaticas e destas para 0 que chamamos de ecossistemas
comunicacionais (Soares, 2011, p. 43) enseja mudancas significativas na
interface comunicacdo/educacdo sobre as quais procuramos contribuir
com este breve aporte (CONSANI, 2020, p. 64,65).

Precisamos romper com 0s nossos proprios medos e preconceitos e, como instiga
Harari (2019), de fato contribuir para a formacdo de novos profissionais que sejam
capazes de extrair sentido do mar de informacdes que recebem todos os dias, percebendo
a diferenca e separando o que é realmente importante. J& passou da hora de repensarmos
nossas praticas pedagogicas, nossas metodologias, Nnossos processos avaliativos.
Precisamos aprender coisas novas, nos alfabetizar e nos reinventar, sem correr o risco de
perdermos o direito de ensinar. Coragem, educadores, é verdade que a sociedade exige
muito de nds, mas podemos sair dessa mais bem preparados, mais flexiveis e mais

resilientes para enfrentar as incertezas e transformacdes que certamente viréo.
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