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RESUMO

No presente artigo propomos uma discussao sobre as discussdes sobre o direito a

no Brasil, a partir da abordagem dada a comunicacdo na Constituicdo da Republica
Federativa do Brasil de 1988 e nas propostas resultantes das discussdes que ocorreram na
1* Conferéncia Nacional de Comunica¢do (Confecom). O objetivo ¢ discutir a
importancia da efetivagao dos principios constitucionais relacionados a comunicacao e
das propostas apresentadas na Confecom, para democratizacio do direito a comunicagao
no Brasil.

PALAVRAS-CHAVE: Direito a Comunicag¢ao. Constitui¢ao Federal. Confecom.

INTRODUCAO

No Brasil as discussoes e documentos produzidos sobre a abrangéncia e efetivacao
do direito a comunicag¢ao, especialmente no ambito UNESCO, sdo importantes fontes de
discussoes e elaboracgao sobre o tema, especialmente nas organizacdes da sociedade civil
e nas instituicdes de ensino e pesquisa. Contudo, o historico brasileiro, no que tange a
comunicagdo, enquanto direito humano ¢ constituido por caminhos e marcos especificos,
como abordaremos a seguir.

Nesse sentido, um ponto de partida importante para tragarmos um panorama
brasileiro das discussdes e acoOes referentes ao direito a comunicagao ¢ a Constitui¢ao
Federal do Brasil, promulgada em 5 de outubro de1988. Trata-se de um documento basilar

da legislacdo brasileira ¢ marco do processo de redemocratizacdo do pais, que dentre
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outros aspectos relacionados ao direto a comunicagdo, trouxe um capitulo dedicado

exclusivamente a Comunicagdo Social.

A CONSTITUICAO E O DIREITO A COMUNICACAO

A Constituicdo de 1988, se comparada as legislagdes anteriores, trouxe em seu
texto um notdrio avango, no que se refere comunicacdo, como observado por exemplo,
na mencao a liberdade de expressdo ao a comunicagdo social, abordada em um capitulo
especifico. Contudo, apesar desses e outros avangos sobre o tema, nao houve no texto
do documento, nenhuma referencia explicita ao direito a comunicagdo, ao invés disso,
como aponta Wimmer (2008, p. 146), “optou-se, por tratar dos diversos direitos
associados a comunicagdo de maneira assistematica e fragmentada. Entretanto como se
trata de um direito amplo e complexo, suas dimensoes e efeitos podem ser observadas em
diferentes dispositivos constitucionais em virtude do seu carater multidimensional e
estruturante em relagcdo aos demais direitos.

Embora o direito a comunicagdo jamais tenha sido formalmente
consagrado pelo ordenamento juridico brasileiro como um direito
fundamental na acepg¢do estrita do termo (i.e. um direito declarado e
incorporado ao direito estatal positivo), aumenta a compreensao, tanto no
plano nacional quanto no plano internacional, de que se trata, efetivamente,
de um direito humano basico, pressuposto para o exercicio de outros
direitos fundamentais e indissociavelmente ligado a
democracia.(WMMER, 2008, p.146)

Nesse sentido, considerando a abrangéncia e a forma difusa como o direito a
comunicacao foi abordado na Constituigao, Wimmer (2008), classificou a inser¢ao desse
direito na constitui¢do a partir de duas dimensdes. A primeira dimensao, denominada de
individual, o direito a comunicagdo ¢ abordado a partir de uma perspectiva liberal, de nao
intervengdo do Estado,“visam assegurar que nao incida nenhum constrangimento sobre a
livre criagdo, expressao e difusdo do pensamento e da informacdo” (WIMMER, 2008,
p,154), como observado no art. 5° incisos IV e XI, XIV que tratam da liberdade de
manifestagdo do pensamento, liberdade de expressao e atividade cultural, artistica e
cientifica ¢ de comunicagao ¢ direito de acesso a informagao.

A segunda dimensao, chamada de coletiva, hda um maior enforque aos meios de
comunicac¢do devido ao seu papel estratégico no campo politico, econémico e social. Os

dispositivos enquadrados nessa dimensdo entdo presentes predominantemente no capitulo
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que trata da comunicagdo social e foram classificados por Wimmer (2008) da seguinte
forma:

Direitos ao pluralismo de fontes, que versao sobre o impedimento do monopdlio
e oligopolio dos meios de comunicacao (Art. 220, § 5°), renovar concessdo, permissao e
autorizagdo servigos de radiodifusdo e complementariedade dos sistemas publicos e
estatal (Art. 223, § 5°).

Direito ao pluralismo de informacées, trata dos servicos publicos de
radiodifusdo e telecomunicagdes (art. 21, incisos XI e XII, alinea “a”), dos principios da
producdao e da programagdao da radio e televisao (art. 221), sobre a propriedade de
empresas jornalistica e de radiodifusdo sonora e de sons e imagens (art. 222), a instituicdo
do Conselho Nacional de Comunicagdo Social (art. 224), e sobre a outorga e renovagao
dos servicos de radiodifusao(art. 223).

A classificacdo apresentada, nos possibilita identificar as possibilidades do
exercicio do direito a comunicagdo, considerando suas diferentes dimensdes, como o
acesso a comunicacdo a informacao, atrelada a perspectiva de diversidade e pluralidade
dos meios de comunicagdo. Trata-se de questdes estratégicas de promocao da cidadania
e fortalecimento da democracia, que demandam do Estado agdes concretas que
possibilitem e exercicio pleno dos direitos implicitos nesses dispositivos.

Nesse sentido, ha de se reconhecer, que inclusdo dessas regras e principios legais
na Carta Magna, representou um avango importante, no que se refere ao reconhecimento
da comunicagao tanto na dimensao individual como coletiva, fundamentais em um Estado
democratico.

Mesmo sem a mencdo explicita ao direito & comunicagdo, como ja discutido
anteriormente, as normativas apresentadas na CF (1988) avancam no sentido de
contemplar dimensdes importantes desse direito. Contudo o que torna-se problematico e
alvo de criticas, sobretudo dos setores engajados na democratizacdo da comunicagdo, ¢é
a falta de efetivacdo das normativas propostas, em virtude da inercia e ou conflito de
interesses da classe politica, inviabilizando a regulamentacdo das normativas, fato, que
como afirma Bolafio (2003, p.37) “acaba preservando, na pratica, o velho modelo” de
pouca pluralidade e diversidade e concentracdo dos meios de comunicagao.

Além dessa questdo, outro aspecto critico, diz respeito ao desenho constitucional
das atribui¢des e fomento da comunicagdo, que impdem dificuldades de nivel politico e

estratégico, para o avango de pautas importantes como a regulamentagdo dos meios.
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Como aponta Murilo (2009, p.39) “o ambiente institucional para a comunicagdo social
brasileira, que defino como regulamentarmente disperso e politicamente fragmentado,
ignora o valor social do trabalho e privilegia a livre iniciativa”, e nesse sentido ha
prevaléncia do interesse privado em detrimento do interesse publico.

Compartilhamos do entendimento de Valente (2018, p.16) ao afirmar que a
“regulacdo democratica ndo tem como objetivo reduzir a liberdade de expressdo e nem
promover qualquer tipo de censura. Seu objetivo ¢ exatamente ampliar a liberdade de
expressdo ao garantir que mais grupos possam se expressar’. Dai compreendemos
importancia desse processo, pois estabelecer as diretrizes € os meios pelos quais os
dispositivos constitucionais devem ser efetivados.

Isso posto, cabe destacar aqui os dispositivos constitucionais que tratam da
comunicag¢io, mas que ainda aguardam regulamentagio*:

Art. 220, § 1 - regular as diversdes e espetaculos publicos, cabendo ao
poder publico informar sobre a natureza deles, as faixas etarias a que ndo
se recomendem, locais e hordrios em que sua apresentagdo se mostre
inadequada;

Art. 220, § II - Estabelecer os meios legais que garantam a pessoa ¢ a
familia a possibilidade de se defenderem de programas ou programacdes
de radio e televisdo que contrariem o disposto no art. 221, bem como da
propaganda de produtos, praticas e servigos que possam Sser nocivos a
saude e ao meio ambiente;

Art. 222 - A propriedade de empresa jornalistica e de radiodifusdo sonora
e de sons e imagens ¢ privativa de brasileiros natos ou naturalizados ha
mais de dez anos, ou de pessoas juridicas constituidas sob as leis brasileiras
e que tenham sede no Pais;

Art. 222. § 3° - Os meios de comunicacdo social eletronica,
independentemente da tecnologia utilizada para a prestagdo do servigo,
deverdo observar os principios enunciados no art. 221, na forma de lei
especifica, que também garantird a prioridade de profissionais brasileiros
na execugdo de producdes nacionais.

A auséncia de regulamentac¢do nesses casos incide diretamente na efetividade dos
direitos, que ao ndo encontrarem respaldo formal e material, inviabilizam o acesso as
dimensodes do direito a comunicacdo, como o acesso a informagdo e a diversidade ne
pluralidade no radio e na televisdo. Cabe aqui, que a auséncia de uma defini¢@o clara dos

chamados “meios de comunicagdo social eletronica”, no artigo art.222, ¢ urgente pois a

4 Pesquisa realizada no site:

https://www.camara.leg.br/internet/infdoc/novoconteudo/html/leginfra/LeginfraNao.htm pesquisa em 28
de setembro de 2020
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importancia e relevancia social da novas tecnologias da informagao e da comunicagao,
sobretudo as digitais, demandam agdes que possibilitem a democratizacdo desses meios.

A auséncia de normativas precisas que atendam de forma plena aos dispositivos
constitucionais, gera imprecisdes e entraves que acabam beneficiando seja de forma direta
ou indireta, a interesses privados e econdmicos daqueles que detém os meios, em
detrimento do interesse publico. Isso posto, como sugerem Sapper ¢ Hebelé (2006, p 5)
“analisar o texto constitucional no que se refere a Comunicag@o Social, trata-se menos de
avaliar se o texto ¢ bom ou mau e sim de verificar sua eficiéncia e eficacia nas grandes
linhas que regulam a atividade”.

Nesse sentido a presenga e atuagdo da sociedade civil, academia e de outros
segmentos em prol do cumprimento da lei e do reconhecimento e do pleno exercicio do
direito a comunicagdo sdo fundamentais para essas questdes sejam de fato objeto de
regulamentagdo e que atenda ao interesse coletivo, como aponta Vannuchi (2018,p.177)
“E neste sentido que a defesa do reconhecimento da comunicagio como direito humano
costuma caminhar lado a lado com proposi¢des que ensejem maior diversidade de vozes
e maior presenca da sociedade civil” . Portanto, em um estado democratico, ¢ fundamental
que existam espacos de debate que promovam a participacdo desses segmentos, para

elaboragdo de propostas plurais que subsidiem leis e politicas publicas de comunicagao.

A CONFECOM: propostas para uma comunicacio democratica

Tendo em mente esse contexto, um marco importante no Brasil, referente as
discussoes sobre o direito a comunicagao foi a realizacdo da 1* Conferéncia Nacional de
Comunicagao (Confecom), cujo objetivo principal era promover uma ampla discussao
sobre os rumos da comunicagdo e propor recomendagdes ao poder publico sobre acdes na
area, por meio de uma ampla participagdo popular juntamente com poder publico. Seria
a primeira vez, como aponta Dantas (2009, p,1) que o Brasil testemunharia “ um debate
sobre suas comunicagdes, envolvendo segmentos tdo amplos da nossa sociedade”.

Por meio de decreto expedido pelo entdo presidente Luis Inacio Lula da Silva, em
16 de abril de 2009, foram iniciadas as atividades da 1 * Confecom, com tema
“Comunicacdo: meios para a construcao de direitos e de cidadania na era digital”. A
responsabilidade pela realiza¢do do evento ficou a cargo do Ministério das Comunicagdes

com a colaboragao Ministros de Estado Chefes da Secretaria-Geral e da Secretaria de
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Comunicagao Social da Presidéncia da Republica. Coube ao Ministro das Comunicagoes
instituir, por meio de uma portaria, a Comissdo Organizadora, para elaboragdo do
Regimento Interno da 1a Confecom, composta por por representantes da sociedade e do
Poder Publico, conforme indicado no decreto.

A Comissao Organizadora Nacional, instituida pela portaria do Ministério das
Comunicagdes, n° 185 de 20 de abril de 2009, ficou responsavel pela organizacdo e
coordenacgdo das atividades do evento, propondo diretrizes e discussdes, procedimentos,
além da constituicdo e aprovacao do documento final do evento. A portaria também
estabelecia a composicao da Comissdao Organizadora Nacional (COM) que contou com
representantes do poder publico, sociedade civil. Contudo ¢ importante destacar que na
que no documento, na categoria denominada sociedade civil, haviam dois segmentos, um
composto pelo setor empresarial, e outro ndo ligado a campo empresarial, como

observado a seguir:

[ - PODER PUBLICO

1.Casa Civil da Presidéncia da Republica

2.Ministério das Comunicagoes

3.Ministério da Ciéncia e Tecnologia

4.Ministério da Cultura

5.Ministério da Educacgao

6.Ministério da Justica

7.Secretaria de Comunicagdo Social da Presidéncia da Republica
8.Secretaria-Geral da Presidéncia da Republica

9.Senado Federal

10.Camara dos Deputados

IT - SOCIEDADE CIVIL

11.ABCCOM - Associacdo Brasileira de Canais Comunitarios
12.ABEPEC - Associagao Brasileira das Emissoras Publicas, Educativas
e Culturais

13.ABERT - Associacao Brasileira de Emissoras de Radio e Televisao
14. ABRA - Associagdo Brasileira de Radiodifusores

15.ABRACO - Associac¢ado Brasileira de Radiodifusdo Comunitaria
16.ABRANET - Associacdo Brasileira de Provedores Internet

17.ABTA - Associacdo Brasileira de TV por Assinatura

18.ADJORI BRASIL - Associa¢do dos Jornais e revistas do interior do
brasil

19.ANER - Associacdo Nacional de Editores de Revistas

20.ANJ - Associa¢ao Nacional de Jornais

21.CUT - Central Unica dos Trabalhadores

22.FENAIJ - Federacdo Nacional dos Jornalistas

23.FITERT - Federagao Interestadual dos Trabalhadores de Empresas de
Radiodifusdo e Televisdo

24. FNDC - Forum Nacional pela Democratizagdo da Comunicagio
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25.INTERVOZES - Coletivo Brasil de Comunica¢do Social
26.TELEBRASIL - Associagdo Brasileira de Telecomunicacoes

(MINISTERIO DAS COMUNICACOES, Portaria no 185, de 20 de abril
de 2009, 2009).

Uma das principais fungdes do COM era elaborar o Regimento Interno da
conferencia, que estabeleceria as regras e o funcionamento do evento, contudo ainda na
fase de elaboracao desse documento, em funcao de divergéncias e conflito de interesses
quanto a conducdo da COMFECOM, seis das oito entidades ligadas ao segmento
empresarial se retiraram da comissdo organizadora e apenas duas permaneceram, a
Associacao Brasileira de Telecomunicagdes (Telebrasil), e a Associagdo Brasileira de
Radiodifusdao (Abra). A continuidade dos trabalhos demandou uma negociagdo entre os
envolvidos, o que acabou conferindo contornos especificos ao evento em virtude dos
interesses envolvidos, sobretudo do segmento empresarial, como pontua Pieranti (2019):

A permanéncia das outras duas entidades desse segmento foi garantida
com uma metodologia de trabalho atipica para conferéncias. Envolvia, em
sintese, divisdo das vagas de delegados segundo cotas fixas (40% para a
sociedade civil; 40% para o empresariado; 20% para os governos), regras
especificas para questdes consideradas sensiveis por um dos segmentos,
pouca deliberacdo nas etapas estaduais e nenhuma nas municipais e a
necessidade de busca de consensos minimos para seguir adiante seja na
aprovacao das propostas, seja na conducao dos trabalhos da propria CON.
(PIERANTI, 2019, p.277)

Antes da conferéncia nacional ocorreram as conferéncias a nivel, municipal e
intermunicipal, de carater preparatorio, e conferéncias estaduais e distrital, de carater
eletivo, em que foram eleitos delegados e delegadas para etapa nacional. A escolha desses
representantes seguiu a seguinte proporc¢ao: de 20% representando o Poder Publico; 40%
a Sociedade Civil Empresarial e 40% de escolhidos representando a Sociedade Civil.

Nas conferéncias estaduais, houve uma intensificacao nas mobiliza¢des em torno
do tema, com forte presenca dos movimentos sociais organizados em prol da
democratiza¢do ¢ acesso a comunicacdo como ‘“‘sindicatos, movimento de mulheres,
radios comunitérias e entidades representativas de diversos grupos” (PIERANTI, 2019,
p.278) que apresentaram suas pautas a conferéncia, assim como o segmento empresarial.
A partir das discussdes e dos trabalhos desenvolvidos nas conferéncias estaduais e
distrital foram apresentadas 6.119 propostas, que apds serem inseridas e sistematizadas
no Sistema de Cadastro e Gerenciamento de Propostas da 1a Confecom, que seguiram

para a ultima etapa do evento.
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A conferéncia nacional foi realizada do 14 al7 de dezembro de 2009, e contou
com a participagdo de aproximadamente de 1.163 pessoas, dentre delegados, suplentes
dos trés segmentos participantes e observadores (Sousa, 2014). As atividades foram
divididas em 15 grupos de trabalho a partir de trés eixos tematicos: Produgao de conteudo,
Meios de distribuicdo e Cidadania: Direitos e deveres. No final da Confecom, 633
propostas foram aprovadas, 15 rejeitadas e 29 ndo foram apreciadas.

As propostas finais abordavam diferentes perspectivas e dimensdes da
comunicacdo, que evidenciaram uma pluralidade de demandas sobre o tema. Contudo,
nesse trabalho, destacaremos a seguir as propostas que trouxeram no texto o direito a
comunicacdo de forma explicita, pois nos interessa saber quais mengdes sobre esse direito
no documento final da conferéncia.

Trata-se de um aspecto relevante, pois evidencia a importancia e o destaque dado
ao conceito que ¢ central nas discussdes da conferéncia, que se realiza e universaliza por
meio da “pratica, ou seja, pelo debate publico entre segmentos e individuos diferentes e
singulares, mas com o objetivo comum de democratizar a comunica¢do”( PROJETOS, 2010,
p.23)

Destacaremos a seguir as propostas aprovada na CONFECOM em que o direito a
comunicacdo ¢ mencionado e tomaremos como referéncia o Caderno da 1* Conferéncia

Nacional de Comunicagao (2010).

- Incluir no capitulo dos direitos fundamentais da Constituigao Federal o
direito humano a comunicagdo, compreendido como uma concepgao que
contemple a liberdade de expressao e o direito a informagao, mas que va
além ao afirmar o direito de todas as pessoas a ter acesso aos meios de
producdo e veiculagdo de informagdes, possuirem condicdes técnicas e
materiais para ouvirem e serem ouvidas e de ter conhecimento necessario
para estabelecerem uma relagdo autdnoma e independente frente aos
meios de comunicagdo.

- Inscri¢@o do direito humano a Comunica¢ao como um dos principios do
modelo institucional das comunicagdes brasileiras, bem como da Politica
Nacional do setor e de suas normas.

- Todo processo de discussdo de assuntos internacionais de interesse do
cidaddo precisa ser democratizado, assim como o direito de comunicagio
deve ser efetivado e a regulamentagdo por parte do governo ao acesso a
informacgao, garantida.

- Implantacdo de uma comissao sobre violagdes de direitos humanos nas
comunicac¢des, composta por indicados pelo Conselho Nacional de
Comunicagdo, com a fungdo de receber reclamagdes e denuncias e
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encaminhar sugestdoes de reparacdo ou punicdo aos Orgdos responsaveis
pela aplicacao de sangdes aos prestadores de servigos.

- Incentivo a utilizacao de novas tecnologias e redes sociais por pontos de
cultura, comunicadores, artistas negros/indigenas e afro-religiosos, ¢
pessoas com deficiéncia, empenhados em efetivar o direito a informagao,
a comunicagdo e a cultura, além de combater o racismo, a discriminagao,
a intolerancia religiosa e a homofobia.

- Sobre as igrejas: temos que garantir a liberdade de pensamento. Nédo se
deve tirar o direito de elas praticarem comunicacdo, mas garantir um canal
religioso com a presenga de todas, incluindo as religides de matriz
africana.

- Divulgacdo mais efetiva dos 6rgaos e institutos de defesa da populagao,
como Defesa do Consumidor, Promotorias Publicas e Defensorias
Publicas para assegurar Direitos de Comunicagao aos cidadaos.

- Apoiar a criagdao por lei de uma politica que garanta a veiculacdo de
contetidos nacionais e regionais, com produgdo independente, nos meios
de comunicagao eletronicos, (...) A lei deve estar baseada nos principios
de reconhecimento e respeito dos direitos humanos, universalidade e
acessibilidade ao direito a comunicacdo (...) e transparéncia dos atos
publicos.

- Criacdo de Conselhos de Comunicacao nos ambitos federal, estaduais e
municipais de carater paritirio com membros eleitos e estrutura de
funcionamento para que possa acompanhar a execucdo das politicas
publicas, que garantam o exercicio pleno do direito humano a
Comunicagdo. Entre suas atribui¢cdes, deve constar a regulacdo de
contetido, politicas de concessdes, mecanismos de distribuicdo, dentre
outras.

(PROJETOS, 2010)

Das propostas apresentadas a primeira listada, trds uma proposta conceitual

abrangente do direito a comunicacao, que considera as diferentes dimensdes do direito e

a necessidade condigdes materiais para que o direito seja exercido. Além desses aspectos

também tratam da correlacao entre a comunicacao e os direitos humanos ¢ a necessidade

de efetivacdo desse direito por meio da democratizagdo e regulacdo dos acessos aos

meios de comunicagao.

CONSIDERACOES FINAIS

A importancia de efetivacdo e universalizacdo do direito a comunicagdo, ¢

fundamental para o pleno exercicio da cidadania e o acesso a outros direitos

fundamentais. Nesse sentido a efetivacdo dos principios constitucionais que tratam do
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direito a comunicacdo, tanto na dimensao individual e principalmente coletiva sdo
fundamentais nesse processo.

A realizagdo da 1* COMFECOM, foi importante pluralizar e diversificar o debate
publico sobre a comunicacao, evidenciando a importancia do debate sobre o direito a
comunicacdo e especialmente do direito a comunicagdo, reforcando a necessidade da
efetivagdo dos principios constitucionais relacionados a comunicagao, propondo novos

desdobramentos do tema a partir de outras abordagens e perspectivas.
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