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Comunicacao e Educacao: varidveis humanas, tecnologia e ensino remoto em
contexto de pandemia®
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RESUMO: Neste artigo buscamos refletir sobre implica¢6es/escolhas/contingéncias de
enfrentamento envolvendo os atores sociais em interagdo comunicativo-educativa a partir
do alastramento da Covid-19 no globo. Para tanto, construimos abordagem tedrica em
torno da relacdo sujeito-tecnologias-momento disruptivo e examinamos cinco artigos
escritos por pesquisadores/educadores brasileiros (originarios de regides distintas e todos
publicados em 2020) em busca de apontamentos sobre 0 ensino emergencial na pandemia.
Trata-se de estudo exploratério no qual averiguamos interfaces epistémicas e praticas da
Comunicacdo/Educacdo ligadas a possibilidade de resgate/reforgo da escuta qualificada
como elemento redutor das inquietagdes que ora nos afligem.

PALAVRAS-CHAVE: ensino remoto emergencial; comunicacdo e educacdo;
tecnologias de ensino-aprendizagem

INTRODUCAO
O “ensino de emergéncia” ou “ensino de crise” (RICHMOND et al., 2020)

deflagrado em nivel planetario neste 2020 pandémico conduziu-nos de chofre a reflexdes
atinentes as escolhas em movimento. Inimeras deliberacfes dai resultantes, conquanto
guiadas por alguma racionalizacao, tém escancarado inquietagcdes em torno dos processos
educativo-comunicativos e seus atores no twist global.

Enquanto procuramos suprir nossas necessidades mais imediatas de comunicagéo
apelando diuturnamente ao aparato virtual, o ineditismo das situacdes pelas quais
passamos concorre para multiplicar experiéncias de déficit ou experiéncias de alienacao,
configuradas na ruptura de nosso relacionamento com o mundo. No espago fisico antes
tdo palpavel, a percepcao coletiva ¢ a de que “as maganetas, o corriméo, tudo pode estar
contaminado. Vocé ndo pode mais abracar as pessoas, desconfiamos delas. O
relacionamento com o mundo € perturbado por isso.” (ROSA, 2020, s/p).

Destarte, as longas horas na internet, vivenciando a triade

refugio/trabalho/contato-com-gente, para muitos representa fuga a perturbagdo do mundo

! Trabalho apresentado no GP Comunicagéo e Educagéo, XX Encontro dos Grupos de Pesquisas em Comunicagéo,
evento componente do 43° Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicagao.

2 Doutora em Ciéncias da Comunicacéo pela ECA/USP; pesquisadora do MECOM (Grupo de Pesquisa Mediacdes
Educomunicativas/ECA-USP).
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real — convertida, entretanto, em experiéncia de tédio e exaustdo relatada amiude nos
canais de informacdo disponiveis. Ao mesmo tempo, ha relatos positivos a emergir da
elasticidade aprendida no longo exercicio de resiliéncia, como aqueles relativos a
“consciéncia de comunhdo planetaria, de algum modo democratica”, geradora de
solidariedade — apontada por Santos (2020, p. 7) — e/ou a experimentagdo involuntaria
da sociedade do decrescimento proposta por Latouche (2009).

Torna-se possivel ficar em casa e voltar a ter tempo para ler um livro e passar
mais tempo com os filhos, consumir menos, dispensar o vicio de passar o tempo
nos centros comerciais, olhando para o que esta a venda e esquecendo tudo o que
se quer mas que sO se pode obter por outros meios que ndo a compra. A ideia
conservadora de que ndo ha alternativa ao modo de vida imposto pelo
hipercapitalismo em que vivemos cai por terra. Mostra-se que sé ndo ha
alternativas porque o sistema politico democratico foi levado a deixar de discutir
as alternativas. Como foram expulsas do sistema politico, as alternativas irdo
entrar cada vez mais frequentemente na vida dos cidad&os pela porta dos fundos
das crises pandémicas, dos desastres ambientais e dos colapsos financeiros. Ou
seja, as alternativas voltardo da pior maneira possivel.” (SANTOS, 2020, p. 6)

Voltaram: neste ins6lito revés para a humanidade, “a relagdo entre a Comunicagao
e a Educacdo passa a ter amplitude e conexdes cada vez maiores, exigindo mais
habilidades e competéncias para lidar com os desafios”, conforme Gomes e Baptaglin
(2020, p. 3). As autoras destacam o gargalo representado pelas situacbes urgentes e
emergentes despercebidas e/ou cujas solugdes foram postergadas (mormente no ambito
da Saude e da Educagdo) e que agora recaem sobre nds em forma de ““falta de sincronismo
entre metas e suas implementacdes” (pp. 2 e 6). Destarte, embora instituigdes privadas
como Google, Microsoft, Facebook, Coursera, KPMG, entre outras, apresentem-se como
parceiras a contribuir com recursos e expertise, ampliando conectividade, fortalecendo
interacOes e capacidades coligadas (GOMES e BAPTAGLIN, 2020, p. 5), os professores
carregam neste instante o peso de exercer a docéncia em “um nao-lugar entre o caos e a
criagdo” (CARNEIRO, 2020, p. 11). Enquanto isso, alunos clamam para que seus mestres
0s brindem com aulas criativas, ndo usem o Powerpoint durante todo o tempo de
interacdo, ndo os inundem de tarefas incabiveis no espaco-tempo doméstico — dentre

outras queixas —, e por fim expressam, alguns, saudade da escola como era antes.

Neste texto, propomos breve caminhada reflexiva sobre esse momento
conturbado, tendo em vista o corolario dos desafios maltiplos enfrentados no ecossistema

comunicativo-educativo, sobretudo pelos actantes da Educacéo.
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Acelerando para o futuro, n6s o perdemos de vista

Marc Augé perguntava-se, em 2011, sobre a “realidade social e politica de um
mundo onde muitos se sentem, a um s6 tempo, arrancados de seu passado e privados de
seu futuro” (AUGE, 2012, p.44). O antrop6logo francés tratou, na obra “Para onde foi o
futuro?”, das contradi¢des com aparéncia de mentiras vinculadas a um espago planetario
oferecido como aberto a todos, mas prenhe de interdigdes de todo tipo. Embora ndo
estivesse, naturalmente, pensando no cenario pandémico atual, antecipou de modo
certeiro o abismo para o qual a aceleragdo em busca do sempre mais nos conduzia. Fomos
tdo além que tropecamos coletivamente nas proprias pernas, imobilizando-as diante de

um invisivel e potente inimigo.

Para Hartmut Rosa (2020), “O virus ¢ o desacelerador mais radical de nosso
tempo”, convertendo-se, entretanto, em componente de outro tipo de aceleragdo. Refém
da indisponibilidade fisica em escala sem precedentes, a sociedade mundial tenta
desesperadamente restaurar a disponibilidade, retornar a aceleracdo progressiva. Para
tanto, afirma o socidlogo, continua a acelerar no mundo online -- ainda mais. --,

alimentando agora a ‘roda de hamster digital’.

Em entrevista concedida ao Der Tagessspiegel®, o autor afirmou esperanca inicial
— em meio a alienacdo e a perplexidade geradas pelo advento pandémico --, com a
possibilidade de as pessoas pausarem o sem-nimero de atividades externas e conseguirem
voltar-se a um estado de atencdo ressonante. Para além dos exercicios que normalmente
fazemos de 1) tentar colocar tudo sob nosso dominio [controlar, gerenciar, otimizar,
mantendo as l6gicas pregressas] e 2) escapar para as redes sociais postando algo aqui e
ali [também a maneira de “sempre”], seria importante fazer prevalecer um segundo modo
de lidar com a situacdo alienante em que caimos: tornar a “ouvir a nds mesmos € ao

mundo”(ROSA, 2020, s/p).

Para essa escuta qualificada de nds e do nosso mundo, ler as entrelinhas torna-se
hoje tdo ou mais importante do que apurar o olhar sobre as linhas propriamente ditas, no
sentido de que estas ndo se acham mais téo nitidas. Na vereda enevoada em que seguimos

— individual e coletivamente — , procuramos o0 outro com o olhar, os gestos, as palavras,

3 Jornal diario aleméo.
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a partilha d’alma — na esperanga de encontrar um alter-eu, ndo exatamente aquele
freudiano (o alter-ego) mas talvez um eu que esteja guiando veiculo a nossa frente, cujo
farol ainda enxerguemos em meio a intensidade da neblina.

Das entrelinhas nos processos comunicativo-educativos a desenrolar-se enquanto
aguardamos alguma espécie de reequilibrio decidimos nos ocupar, na esperanca de que
permitam desembarcarmos, ainda que em tempos intercalados, da roda de hamster digital

(ROSA, 2020) na qual vemo-nos quase todos a correr parados.
Ensino-Duvida-Aprendizagem

Richmond et al. (2020) discorrem sobre a pausa necessaria para entender melhor
como 0s processos de ensino e aprendizagem podem tornar-se mais eficazes a partir do
cenario que ora se nos desenha. No editorial The Critical Need for Pause in the Covid-19
Era, apontam trés varidveis fulcrais: a primeira diz respeito ao conhecimento necessario
para ensino-aprendizagem (presencial, online, hibrido); a segunda envolve as transicoes
cognitivas, sociais e emocionais vivenciadas pelos alunos quando adentram novas
plataformas e diferentes dinamicas de aprendizagem (implicando, para alguns deles,
trauma substancial); a terceira variavel reside na busca por entender os tipos especificos
de suporte necessarios a estudantes e professores para tornar mais eficaz o aprendizado e
a tarefa de ensinar. Essas impressdes, lastreadas no cenario norte-americano, nao deixam
de ser extensivas a ensinantes e aprendentes de todas as latitudes, conquanto representem
dramas muito maiores para 0s paises nos quais a excessiva desigualdade debilita o acesso

répido e em larga escala a digitalizacdo do ensino -- inclusive para muitos docentes.

Estes, em especial, ttm vivenciado muito de perto o escorregamento de encostas
(ROSA, 2013, 2016) representado pela tensdo entre a urgéncia de pausas para
pensar/repensar as estratégias de acesso quantitativo e qualitativo aos alunos e a

preméncia de “sair fazendo”, mesmo sem imaginarem resultados precisos.
A docéncia nos tempos de pandemia € uma docéncia exausta, ansiosa e
preocupada. Que quer acertar, mas que avanca no meio da incerteza e da
adversidade — e que ndo tem a menor ideia do caminho. Como todos, 0s

professores estdo imersos em uma névoa e seguem através dela, buscando fazer
o melhor, mas sem garantias. (SARAIVA; TRAVERSINI; LOCKMANN, 2020)

Trata-se de um periodo no qual emergem a criatividade e a coragem para a
experimentacdo, afirma Edilane Teles, professora da Universidade Estadual da Bahia e

idealizadora da formacgdo docente on-line oferecida gratuitamente por seu grupo de
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pesquisa, o Polifonia, em associagdo com a RadioEdu e com o grupo MediagOes
Educomunicativas da ECA/USP (MECOM). O curso, ainda em processo enguanto
escrevemos estas linhas, intenta, por meio do ensino remoto — com seus ruidos e
imprevistos — auxiliar docentes tanto no entendimento das agdes comunicativo-

educativas emergenciais quanto na autocompreensao de seu momento e de suas praticas.

Passo semelhante empreenderam actantes da educacdo em cendrio lusitano
quando, apos periodo de intensa experimentagdo, reuniram suas percepgdes no e-book
intitulado Ensinar e aprender em tempo de COVID-19: entre o caos e a redenc¢do*. O

prefacio de Jodo Costa, Secretario da Educacao portugués, pontua:

A colecdo de testemunhos e de reflexdes € o primeiro passo para gue as praticas
eficazes se multipliguem e para que a teoria ndo se elabore sem as evidéncias
dessa escola real, ainda que num contexto que nos parece surreal. Levaremos
desta pandemia novas técnicas e meios. Mas sé levaremos mudanga se os velhos
desafios da mobilidade social, da justica educativa, da incluséo, tornados agora
tdo evidentes, forem definitivamente assumidos como a funcdo principal da
escola. (ALVES e CABRAL, 2020, p. 6)

A pletora de artigos originados no contexto surreal nomeado por Costa pde a tona
as arestas da mudanca esmiucada por Sérgio Abranches quando sequer imaginava, ao
lancar A Era do Imprevisto (em 2017), um imprevisto tdo estapafirdio como o que hoje
enfrentamos.

A mudanga pela qual passamos n&o é linear, nem a continuidade ampliada do que
temos. E disruptiva. Cadtica. Estamos no limiar do caos, entre a ordem que
desvanece e 0 que aparece como aleatério. Estamos nas fronteiras da méxima
complexidade. De maxima densidade histérica, de passado no presente, e
auséncia de historia nos fragmentos potenciais de futuro, ja igualmente presentes.
(ABRANCHES, 2017, p. 25)

O paragrafo acima parece ter sido escrito ontem mesmo, tal a aproximagdo com a

vivéncia hodierna. “Dentro do caos até quando?” ignoramos, porém ¢ fato ndo podermos
nos resignar diante de tal experiéncia sem gerar, como disse Jodo Costa, bagagem para
trabalhar com uma escola ressignificada adiante e a partir de ja. Pistas ndo nos faltam,
todavia havemos de recordar, antes e na esteira de Santos (2020, p. 29-30), que
[...] o regresso & «normalidade» ndo sera igualmente fécil para todos. Quando se
reconstituirdo os rendimentos anteriores? Estardo 0s empregos e o0s salarios a
espera e a disposicdo? Quando se recuperardo 0s atrasos na educagdo e nas
carreiras? Desaparecerd o Estado de excecdo que foi criado para responder a

pandemia tdo rapidamente quanto a pandemia? Nos casos em que se adotaram
medidas de protecdo para defender a vida acima dos interesses da economia, 0

4 Referéncias completas ao final deste artigo.
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regresso a normalidade implicard deixar de dar prioridade a defesa da vida?
Havera vontade de pensar em alternativas quando a alternativa que se busca é a
normalidade gque se tinha antes da quarentena? Pensar-se-a que esta normalidade

foi a que conduziu a pandemia e conduzira a outras no futuro?
Tais indagacOes, somadas a alguns indicadores explicitados nos quadros
constantes do préximo bloco, podem engrossar o caldo de um mapa mental em construcéo
coletiva que nos auxilie a aparar arestas e, quica, discernir pontos de apoio durante este

sinu0so percurso.
Producéo cientifica em revistas — apontamentos imediatos

Para reunir topicos em discussdo no atual momento de espanto-transicdo
(MEDINA, 2020), selecionamos cinco artigos escritos por pesquisadores/educadores
brasileiros (todos publicados em 2020) sobre implicacdes do ensino emergencial na
pandemia, considerando como critérios de extracdo a) a presenca majoritaria dessa
tematica e b) a origem dos trabalhos em termos regionais, procurando contemplar as

regides norte, sul, sudeste, nordeste e centro-oeste do Brasil.

Quadro 1 — Regido Sul. Artigo: A educacdo em tempos de COVID-19: ensino remoto e
exaustdo docente [Revista Praxis Educativa - Ponta Grossa — Parana/ publicado em
14/08/2020]. Autoras: Karla Saraiva; Clarice Traversini; Kamila Lockmann.

soliddo formagdo continuada — vetor de crise e
ansiedade

desconto de falta em folha de
pagamento [para o docente que nao
acompanhar as atividades de educagao a

distancia]

vigilancia hierarquica — escola e casa

exposicao dos professores ao olhar da
familia

excessiva exposicdo dos docentes

intensificagdo e autointensificagdo do
trabalho docente - instancias sindicais
externam preocupacgdo

aceleragdo do afastamento da escola dos
moldes tradicionais [meng¢do a outro
artigos]

incentivo a autonomia
[mengdo a outros artigos]

dos alunos

tempo ilimitado no ensino remoto versus
necessidade de cuidar de si e de sua
familia

tecnicismo educacional [a velha ideia de
que apenas introduzindo tecnologia ja se
resolve]

inseguranga

necessidade de adaptacgdes rapidas

invasdo da casa pelo trabalho e pela
escola
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reinvencgao da escola

desigualdades [falta de recursos dos
alunos]

diferengas entre escolas publicas e
privadas

escolarizacdo delivery [+ nas publicas] -
outro modo de organizar os processos
escolares

modos de lidar com o tempo
[professores, alunos e familias]

possibilidades de contraconduta face a

sociedade 24/7

pressdo pela performatividade

transparéncia que ndo cria confianca

ensino remoto emergencial totalmente
experimental

ansiedade frente as condi¢Ges sanitdrias
e econdmicas
professores em estado de exaustdo

protocolos sanitarios, orientacdes legais
e pedagdgicas para retomar as atividades
avaliagdo [canones neoliberais] versus
autoavaliacdo

EaD # ensino remoto

demanda por disponibilidade irrestrita
dos professores - trabalho além da carga
horaria contratada e ‘presenca’ nos trés
turnos

“Ha educadores(as) sem dinheiro para
comer tirando do préprio

bolso para arcar com dados méveis”
“em um momento que pede
tranquilidade, seguranca e boa saude, as
atividades docentes gerem tanto
estresse, aflicdo e sobrecarga para
educadores(as) e estudantes”

Quadro 2 — Regido Centro-Oeste. Artigo: (Des)igualdade de acesso a educagdo em
tempos de pandemia: uma analise do acesso as tecnologias e das alternativas de ensino
remoto [Revista Com Senso — Brasilia/ publicado em ago.2020]. Autoras: Cristiane
Alves Cardoso; Valdivina Alves Ferreira; Fabiana Carla Gomes Barbosa.

desigualdades

dificuldade de acesso as tecnologias
necessarias a educagdo a distancia por
parte dos alunos

dificuldades de acesso a internet

dificuldades financeiras podem limitar o
acesso

muitos educadores ndo possuem contato
ou habilidades com tecnologia [e,
inesperadamente precisaram comecar a
ter reunides virtuais com a coordenagao

maior desnivelagdo do desempenho dos
estudantes

necessidade de agGes de apoio para o
redesenho da educagdo (ndo s6 aos
estudantes, mas também aos diretores,
gestores, coordenadores pedagdgicos,
professores e familias)

educagao para todos virou privilégio de
alguns — ndo se justifica

falta de plano nacional

falta de sentimento de coesdo e inclusdo
durante a pandemia
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pedagadgica, a planejar e ministrar aulas
virtualmente.]

Engajamento dos alunos a distancia =
grande desafio [alteracGes emocionais,
elementos de distracdo, ansiedade —
pela possibilidade da perda de emprego
dos pais]

Ead # ensino remoto

necessidade de apoio emocional e
estrutural a gestores, professores,
coordenadores e familias dos estudantes,
além do proprio aluno

docentes também tiveram suas vidas
atingidas

pouca (ou nenhuma) formagao para lidar
com o ensino remoto de maneira
emergencial

auséncia de planejamento
emergencial/politicas publicas

ndo ha um padrdo para o ensino
fundamental

ha apoio do CIEB (Centro de Inovagao
para a Educagdo Brasileira) para formatar
planos personalizados a depender do que
cada escola tem disponivel

preparar a educagdo para percalcos
futuros, com infraestrutura de acesso as
tecnologias dentro e fora das escolas

cancelamento de marcos/cerimdnias
[reducdo da motivacdo académica/queda
no rendimento/reducdo do
envolvimento]

problemas de conexao - reclamacdes

caréncia de politicas publicas de inclusdo
digital

apoiar uma estratégia nacional de
conectividade seria importante

UNESCO sugere ensino remoto por meios
alternativos, como transmissoes de radio
e televisdo comunitarias e a criatividade

pedagdgica nas geolocalizagGes carentes.

desenvolvimento de recursos
educacionais de ensino remoto eficientes

readaptacao e
redesenho do sistema educacional

pds pandemia, espera-se que o ensino
hibrido (presencial e remoto) se torne
uma realidade.

Quadro 3 — Regido Nordeste. Artigo: Educar na incerteza e na urgéncia: implicacGes do
ensino remoto ao fazer docente e a reinvencdo da sala de aula [Revista Interfaces
cientificas — Aracaju (paper escrito por pesquisadores baianos)/ publicado em ago.2020].
Autores: Sidmar da Silva Oliveira; Obdalia Santana Ferraz Silva; Marcos José de Oliveira
Silva

e L democratizagdo do acesso a
distribuicdo de artefatos tecnoldgicos .

. . internet/possibilidade de explorar

para estudantes de baixa condicao . . .

plataformas ou ambientes virtuais

socioecondmica [desafio] .
aprendizagem
formacgdo permanente dos professores
para (re)construcdo de teorias e praticas
necessarias a ressignificagao da atuagao

urge que o professor redimensione sua
acdo docente e amplie sua praxis
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docente, com vistas a atender as
demandas da atualidade, relacionadas a
integragao das tecnologias digitais a
pratica pedagogica.

professores “jogados vivos no virtual”,
para aprender a fazer em servico,
enfrentando os milh&es de alunos
muitos professores ainda nao
conseguiram situar-se na rede

professores excluidos digitalmente

considerar trés questoes, que se
conectam, quando falamos de ensino
remoto:

-0 acesso a internet;

-a qualidade dos artefatos tecnoldgicos
de alunos e professores; e

-dominio e formagdo para o uso desses
artefatos

cenario exigiria um tempo mais longo
para formagao dos envolvidos no
processo, com preparagao de
infraestrutura tecnoldgica que vise a
aprendizagem — ndo houve.

Exigéncia de reconfiguragdo dos cursos
de formacgao de professores

é vital planejar e efetivar acGes de
formacdo continuada com os
professores, a partir de situagdes
concretas e atuais, tendo como base a
reflexdo, investigacdo e a colaboragao

dificuldade de acesso a internet

transposicdo didatica presencial - virtual,
sem conhecimento dos ambientes e
metodologias para substanciar a praxis

fosso entre a formagao docente e o uso
das tecnologias digitais como
possibilidade pedagdgica

necessidade de priorizagdo, por parte
dos 6rgdos publicos responsaveis, de
agdes formativas docentes nas politicas
de incentivo de financiamento e de

pedagdgica para potencializacdo da
interagdo entre os sujeitos aprendizes

obstaculo: educacgdo teria retardado o
aprendizado em tecnologias digitais

ensino remoto entra em cena como
resposta a crise e o professor, sem tempo
de parar para refletir, precisou agir na
urgéncia

conectividade — fator de limitacdo

observar mudancas para compreendé-las,
no ambito de seu trabalho pedagdgico, a

fim de que possa ressignifica-lo, atualiza-

lo [desafio do professor]

contexto educacional marcado por uma
cultura movente — formagdo sempre
necessaria

Momento demanda novo olhar acerca da
propria formagdo e sobre o processo de
ensino e aprendizagem

Celular: portabilidade, interatividade
social e individualidade versus limitagdo
das telas, capacidade de armazenamento
e interfaces, [comandos para edicdo e
producgdo de textos], podem representar
dificuldades para os alunos realizarem as
atividades educacionais.

tecno-apartheid (CANCLINI, 2015)

formacgdo para a integragdo das
tecnologias digitais aos processos de
ensino e aprendizagem segue muito
distante da realidade formativa docente

politica de formacdo para pensar as
tecnologias nas praticas pedagodgicas

ensino hibrido mescla o modelo
presencial/ tradicional, com estudos on-
line, mediados pelas tecnologias digitais;
altera a dinamica professor-aluno;
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fomento, com vistas ao uso das
tecnologias digitais nas praticas
pedagdgicas.

mobiliza os aprendentes a se envolverem
muito mais com os processos de busca,
exploragdo e produgdo do conhecimento;
valoriza o desenvolvimento da autoria
discente

whatsapp — professor usa considerando
custo menor de internet : “O professor
tem usado WhatsApp pelo acesso rapido
e facil e consumo menor de dados da
internet, além de ser do alcance de
maioria dos estudantes.” p.36

Quadro 4 — Regido Sudeste. Artigo: Educacéo e covid-19: a arte de reinventar a escola
mediando a aprendizagem “prioritariamente” pelas TDIC [Revista IFES Ciéncia —
Espirito Santo/ publicado em 13/06/2020]. Autores: Josiane Brunetti Cani; Elizabete
Gerlania Caron Sandrini; Gilvan Mateus Soares; Kamila Scalzer.

professores: migragao do uso eventual
de tecnologias para obrigatoriedade de
adaptacdo a esses recursos

realidade exigiu habilidades antes nao
obrigatdrias

docentes: demanda de decisdes rapidas,
escolhas que ainda se encontram em
duvida de serem bem-sucedidas

aprendizado on-line: estigma de
qualidade inferior, apesar de algumas
pesquisas demonstrarem o contrario

critica a improvisar de forma simplista
questdes complexas (professor McGyver)
iniciativas que disponibilizem estratégias
de aprendizagem com TDICs - sementes
para a transformacdo cultural das
praticas necessarias a educagdo do
século XXI

aprendizagem remota/home-
office/questdes sociais envolvidas
sentimento de despreparo para lidar com
as Tecnologias Digitais de Informagdo e
Comunicagdo (TDIC) - alunos e
professores — pesquisas apontam

linguagem [identificacao, diferenciagdo] —
tecnologias da linguagem através dos
tempos

tecnologias - extensdo do ser -
ubiquidade

digital produz transformagdo na
“discursividade do mundo”

hibridizacdo das midias: analdgico-digital-
sem fio; ldgica relagdo tecnologia-
individuo alterada: de todos-para todos,
de muitos-para muitos; ndo dependéncia
de tempo e lugar; multiplas linguagens

Base Nacional Comum Curricular (BNCC)
valida tecnologias em uso

alguns desafios e fatores implicados:
falta de estrutura tecnoldgica das
escolas, formacdo docente e dos alunos
para uso critico das tecnologias

letramentos digitais a promover
aferir  “niveis de proficiéncia em

tecnologias digitais por meio de estagios
cognitivos subsequentes de processos de



encontrar e filtrar: tantas opg¢des a ponto
de o docente ndo conseguir adaptar seu
propésito educacional [demanda] aos
instrumentos ofertados

midias e suportes de comunica¢do em
profusdo: sentido para além da
linguagem escrita ou falada

identificar ferramentas de ensino-
aprendizagem digitais e abertas a
multidisciplinaridade que possam auxiliar
o educador em tempos de pandemia da
Covid- 2019

revisao histdrica: surgimento do virus
/ponto de vista da Ciéncia: apanhado
breve — questdes cientificas

metodologias ativas

apresentagao de algumas formas de uso
das ferramenta digitais de maneira
multidisciplinar e multiplataforma

exploragdo das aplicabilidades em sala de
aula

“diferentes linguagens
sonora, verbal e textual)”
“desenhar um ambiente digital possivel
para a criagdo de aulas de forma
interativa e ludica”

(digital, visual,

escolha de utilizar ou ndo as tecnologias
digitais nas salas de aula passou a ndo ser
mais opcional

“lado bom: nossas escolas nunca mais
serdo as mesmas”

“a concepgao de espago educacional
entre paredes deu lugar a um ambiente
muito mais amplo e sem limites de
aprendizagem”
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aprendizagem: lembrar, entender,
aplicar, avaliar e criar.” (CANI, 2020)

Niveis de Proficiéncia Digital dos
Professores - Al: Recém-Chegado; A2:
Explorador; B1: Integrador; B2:

Especialista; C1: Lider; C2: Pioneiro
[fonte: Cani (2020, p. 71-74), baseada em
Redecker (2017)]

autoavaliagdo de profissionais da
educagao como estratégia de
desenvolvimento continuo

“fazer acontecer” depende em larga
escala de estarmos atentos a qualidade
dos estudos dos alunos

revisdao da legislagdo emergencial sobre
Educagdo e Covid

sala de aula invertida

averiguacao da proficiéncia tecnoldgica
necessaria ao usuario para lidar com a
tecnologia.

exemplos de praticas pedagogicas
multidisciplinares utilizando
multiplataformas  [exemplificagdo -

tabela Google; ferramentas gratuitas]
lidar de modo proficiente com recursos
tecnoldgicos requer do  professor
formacgdo, tempo e disponibilidade para
adentrar esse  cenario.  Pesquisas
apontam: perfil dos educadores ainda se
encontra no patamar Recém- Chegados a
quase Explorador (CANI, 2020).

arte de se reinventar, reestruturar novas
praticas; inclui lutar contra algumas
condutas e normas internas
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Quadro 5 — Regido Norte. Artigo: Educacéo a distancia em tempos de pandemia: entre
os hibridos e agenciamentos de uma experiéncia [Revista Cientifica em Educacdo a
Distancia — Rio de Janeiro/ publicado em 19 ago. 2020/ paper sobre Amazonia e regiao].
Autores: Jucimara Canto Gomes e Zeina Rebougas Corréa Thome

desafios e controvérsias envolvendo
humanos e n3ao humanos: experiéncia
ainda em construgdo

limitagdes técnicas, geograficas e
relativas a realidade social — dificuldades
na execugao de projetos

documentos norteadores

discutir questdes socioculturais em
diferentes praticas sociais [diferentes
contextos: escolares; de formacdo
docente; de vulnerabilidade social; outros
contextos multimidiaticos com o uso de
TDIC].

ensino emergencial ndo presencial

contrastes socioecondmicos

comunidades t3o remotas
isoladas tecnologicamente

quanto

trabalho de experiéncia coletiva com uso
de tecnologias digitais
exclusdao: contexto geografico, social e
econdmico faz emergir

geografia local e acesso

falta de energia elétrica

baixa escolaridade dos pais para
acompanhamento das atividades
formadores - orientar sobre os diversos
tipos de recursos e ferramentas virtuais
disponiveis para serem utilizados por
professores e equipes pedagogicas na
organizagao das aulas

professores com sobrecarga de trabalho

Utilizar ferramentas de midias sociais com
interacdo on-line em tempo real para
orientagdes sobre cursos, links
disponiveis e materiais de estudos em
EaD [no artigo ha certa indistingdo entre
ensino remoto e educagdo a distancial
para professores e equipe pedagdgicas
alinhamento a Base Nacional Comum
Curricular

coletivo de humanos e ndo humanos que
se entrelagam

gestdao da produgdo do conhecimento e
das intervengdes no ambito educacional e
tecnoldgico

sociedade, ator e rede.

agenciamentos de toda ordem: cadeias
bioldgicas, politicas, econémicas, sociais,
pessoas e coisas em conexao rizomatica

participacdo em webconferéncias

participagdo na construcdo coletiva e
colaborativa de materiais com recursos de
compartilhamento de documentos.

conteudos transmitidos por TV aberta
cursos em EAD para professores

alcance diferente do previsto/ ndo
atendimento a todos os alunos

escolas na drea rural - dificuldades

falta de espago em casa

limitacdo da internet

formadores — curadoria de materiais -
curadoria de objetos e ambientes de
aprendizagem com foco na formagdo de
professores

todos os setores do sistema educacional
em isolamento

cumprimento de uma necessidade
emergencial sem a compreensdo e analise
de todas as potencialidades pedagdgicas

repositdrios digitais de cursos e objetos
de aprendizagem - desconhecimento

12
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praticas de letramentos dos docentes e
discentes

salas virtuais/ videoconferéncias
tecnologias sincronas de dudio e video

superagao do uso esvaziado de qualidade
pedagdgica das tecnologias na educagdo
[massificacdo e reproducdo]

preconceito contra a modalidade a
distancia

tecnologias digitais - pratica

coletivos geradores de
conhecimento/recursos pedagogicos para
uso coletivo

criagdo de grupos por aplicativos
desafio para os professores

tempo [falta] - aprendizado concomitante
a utilizagdo do que esta sendo aprendido
- reflexdo substituida pela aligeirada
necessidade de operacionalizagdo
preocupagdo com um “normal”
sera mais o mesmo “normal”

que ndo

avaliagdo formativa da aprendizagem

distante — “ameagadora”

incerto o resultado da implantagdo do
regime de aulas ndo presenciais

Observamos, no panorama acima, alguns aspectos, que aqui chamaremos
‘centrais-periféricos’, relacionados ao desafio imposto a gestores educacionais, docentes
e discentes — e suas familias — para a suplantacao dos Obices a emergir a medida que se
desdobra a procura por solugdes temporéarias [?] garantidoras (em alguma medida) de
acesso/incluséo, conforto emocional e fisico, seguranca, superacdo das dificuldades de
ensino-aprendizagem e das contingéncias a elas vinculadas. “E de repente, sem termos
tempo para nos prepararmos, o campo lexical da escola alterou-se e passou a incluir
palavras como aula sincrona, distanciamento, plataforma, COVID19, maéscara, chat,
online, gel...” (COSTA, 2020). Alumiado por uma lanterna cujo fraco lume oscila o
tempo todo, gerando intermiténcias visuais, desdobra-se diante de nés caminho no qual
é evidente a inequidade das tecnologias e das linguagens, de modo a comprometer
severamente 0 aspecto democratico dos enfrentamentos cotidianos (CITELLI, 2015).

Entre coincidéncias de abordagem e levantamento de varidveis especificas,
vemos, dentro desse novo campo lexical, os topicos referidos nos quadros 1, 2, 3,4 e 5
espraiarem-se nos meios de comunicacgdo tanto quanto serem aprofundados em pesquisas
cientificas nacionais e internacionais de alargado f6lego, abordando a relacdo sujeito-
tecnologias, tendo como respondentes prioritarios professores e alunos. Por razdes afeitas
ao espaco fisico disponivel para nossa reflexdo, ndo nos ocuparemos neste momento de
comentar as pesquisas em larga escala; entretanto, reforcamos a necessidade de realizar a
“escuta qualificada” de todas as fontes — midiaticas, cientificas, cidadas — e dos

humanos que as produziram e estdo produzindo, de maneira a formarmos caldo a ser

13



Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicagao
432 Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicagdo — VIRTUAL — 12 a 10/12/2020

mexido e experimentado por todos os actantes da Educacdo e da Comunicagdo. Ao

mesmo tempo.
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