W Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicagao
7o\ 442 Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicagdo — VIRTUAL — 4 a 9/10/2021

Educacio, extensdo e producio de videos para o Youtube durante a pandemia da

covid-19 no municipio de Blumenau/SC num curso de Publicidade e Propaganda!

Rafael José BONA?
Bruna Jos¢ FONTOURA3
Larissa SCHLOGL*
Universidade Regional de Blumenau, Blumenau, SC

RESUMO

O curso de Publicidade e Propaganda, da Furb, em Blumenau/SC, desenvolve o projeto
de extensdo Plug in. Desde 2001, essa acdo extensionista produz videos informativos e
educativos sobre o mercado da publicidade regional integrado a universidade e os divulga
por meio do YouTube e demais redes sociais digitais do projeto. Nesse contexto, o
presente artigo tem como objetivo analisar, de forma descritiva, os produtos audiovisuais
educativos oriundos do referido projeto de extensdo em Publicidade e Propaganda
produzidos durante a pandemia da covid-19 (em 2020). A pesquisa se classifica como
descritiva e exploratéria e de abordagem qualitativa. Apresentamos aqui os resultados
prévios de uma pesquisa em andamento. Um dos principais resultados alcangados, até o
momento, ¢ uma avaliagdo critica dos videos produzidos que servira de melhorias para as
atividades do projeto de extensdo, principalmente no quesito educativo.
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INTRODUCAO

A partir das diretrizes da instituicdo que se destacam a promogdo do
desenvolvimento socioecondmico sustentavel que integra o tripé universitario com
intensa inser¢do na comunidade local, algumas disciplinas do curso de Publicidade e
Propaganda, da Furb, em Blumenau, pioneiro do estado de Santa Catarina (iniciado em

1991), promovem praticas comunitarias por meio da pesquisa e da extensao universitaria.
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A politica extensionista da universidade organiza e mantém projetos que colocam em
pratica principalmente o ensino e a pesquisa sobre a comunidade regional.

Além da pesquisa, desde o inicio dos anos de 2000, o curso de Publicidade e
Propaganda vem realizando atividades de extensdo com o intuito de desenvolver e
praticar suas a¢des comunitarias na regido. O Plug in, projeto de extensdo mais antigo do
curso (em execucao desde o ano de 2001), tem por objetivo produzir videos de contetido
multimidia com a combinagdo de diferentes elementos (texto, audio, video, imagem e
formatos hibridos), sobre o mercado da publicidade e propaganda regional integrado a
universidade, assim como, videos educativos sobre a area de formacao publicitaria, sendo
que essa envolve diferentes saberes, seja para o ensino ou para a profissao, o que a deixa
num transito transdisciplinar que, segundo Pompeu (2018), tem algumas formas
peculiares de enfrentar problemas e gerar resultados interessantes.

Inicialmente o Plug in se referia a um programa de televisdo universitario,
veiculado na Furb TV, com duracdo média de 30 minutos. A partir de 2006, todo o
material produzido passou a ser postado no canal oficial do projeto no YouTube e, até o
momento, possui 1.065 videos®. Boa parte desses videos também sio disponibilizados em
outras redes sociais € nem sempre sdo postados no YouTube. Com o passar dos anos sua
linguagem foi se adaptando as redes sociais digitais e, em 2015, passa a ter videos de
curta duracdo que variam entre 5 e 15 minutos com as mesmas abordagens de contetido
(BONA, 2021). As atividades do projeto acontecem no laboratorio de video do curso.

A partir de margo de 2020, com o inicio da pandemia da covid-19, as aulas da
Universidade Regional de Blumenau passaram a ser realizadas de forma remota, por meio
da plataforma Teams, assim como, todas as atividades e orientagdes de pesquisa e
extensdo passaram a ser nesse formato. Semanalmente os professores responsaveis pelo
projeto se reuniam com os bolsistas para discutir acerca de produgdo de video e mais
engajamento com a comunidade por meio das redes sociais digitais do proprio projeto
como o YouTube, o Facebook e o Instagram. De acordo com a pesquisa de midia da
Nielsen Brasil o consumo de producdo audiovisual entre os brasileiros foi a principal
atividade durante a pandemia. Das 1.260 pessoas entrevistadas, 97,5% utilizaram a

internet todos os dias e 93,2% consumiam produtos audiovisuais (JULIAO, 2020).

5 Canal oficial do Plug in disponivel em: www.youtube.com/plugintv. Acesso em: 21 jul. 2021.
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Assim, a problematica da pesquisa surgiu de questionamentos como: de que forma
os videos produzidos no projeto de extensdao durante a pandemia da covid-19 (em 2020)
se alicergam em técnicas audiovisuais como: categoria ¢ género do video, roteiro,
iluminacao, producao e edi¢do? E no quesito da linguagem de contetido audiovisual? Os
contetidos educativos estdo claros e passam as informagdes necessarias ao publico-alvo?
Quais os pontos fracos e fortes?

O objetivo deste artigo, portanto, ¢ analisar os produtos audiovisuais educativos
oriundos do projeto de extensdo Plug in produzidos durante a pandemia de 2020 pelos
estudantes do curso de Publicidade e Propaganda, da Furb. Seus objetivos especificos
sdo: (i) avaliar de forma descritiva os videos produzidos pelo projeto; (ii) examinar o
conteudo educativo de cada uma das narrativas; (iii) analisar a linguagem técnica
audiovisual em cada um dos videos. Neste artigo apresentamos os resultados prévios de
uma pesquisa apoiada institucionalmente pela Furb e pelo Governo do Estado de Santa
Catarina (Edital Propex 13/2020 — Uniedu/PIPe/Artigo 170)°. O estudo da continuidade
a outras pesquisas apoiadas pela universidade que inter-relacionam as praticas
extensionistas no curso de Publicidade e Propaganda, da Furb, que tem sido realizadas
nos ultimos anos (QUADROS, et al., 2015; ZIENER et al., 2017; ZUCCO; QUADROS;
BONA, 2019).

COMUNICACAO AUDIOVISUAL, PUBLICIDADE E EDUCACAO

A comunicag¢ado audiovisual sempre teve forte presenca e destaque na cultura. Uma
das principais fun¢des de quem produz audiovisual, para Kellison (2007), ¢ ter diferentes
habilidades que vao desde a escrita ou direcao e saber trabalhar em equipe que deve estar
envolvida em todas as etapas de uma producdo. Quando nos referimos a producdo
audiovisual, Musburger (2008, p. 31), complementa que “o processo de produgdo consiste
na operagdo de equipamentos fisicos e digitais combinados para converter o roteiro
escrito em um programa completo e pronto para ser distribuido”. E mesmo que,
atualmente, se vive numa era de streaming, a producdo audiovisual continua com suas
etapas de realiza¢do que se inicia da pré-producdo e se estende até a pos-produgdo. Um

dos fatores essenciais para uma boa condugdo de uma equipe é comecar pelo roteiro.

% A pesquisa contou com a colaboragdo da bolsista Flavia Stella Vasquez Vergara Schulz, do programa de bolsas do
Uniedu/Artigo 170 — Governo do Estado de Santa Catarina, graduanda em Comércio Exterior (Furb).
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Seja qual for o tipo de material audiovisual, a estrutura de um roteiro deve ser bem
definida e os elementos da narrativa devem articular o enredo — e isso vale para qualquer
material, seja de ficcdo, de comédia, de cunho publicitario ou até mesmo um produto

3

educativo. Rodrigues (2018, p. 99), ainda complementa que “um roteiro brilhante ¢é
resultado de imaginagdo, criatividade e formato muito bem-determinado. [...] Existe um
trabalho duro em cima do que foi definido no inicio da criagao”.

O roteiro tem suas especificidades por utilizar cdédigos que comunicam uma
mensagem de acordo com o publico-alvo ou até mesmo o seu formato. O audiovisual, na
contemporaneidade, abarca desde a linguagem das artes até a do rddio. Da mesma forma,
o roteiro possui muita similaridade com a escrita para a dramaturgia, tendo em vista que
¢ necessario combinar c6digos para alcancar a sua funcionalidade, conforme Comparato
(2018). Musburger (2008, p. 32) aponta que “o roteirista, por sua vez, deve se certificar
de que as descrigdes contidas no texto informem ao diretor exatamente o que ele, como
autor, imaginou na tela depois da producdo concluida”.

A era do streaming trouxe muitos desafios tanto para roteiristas quando para os
produtores audiovisuais. Teodoro e Davino (2020, p. 789) comentam que os videos sob
demanda (VoD) tem dado oportunidades principalmente para os produtores nacionais e
isso impacta, de forma positiva, “o mercado profissional e a producao independente de
conteudos brasileiros, tanto para consumo interno como internacional, rompendo o
desconhecimento de nossas produgdes que ndo eram exibidas nos canais tradicionais, de
até entdo”.

O YouTube se tornou num dos principais sitios de hospedagem de video e
contribui também para a disseminagdo de contetidos audiovisuais. Para Burgess e Green
(2009, p. 21), “como empresa de midia, o Youtube ¢ uma plataforma e um agregador de
contetido, embora ndo seja uma produtora de conteudo em si”. Os autores ainda
complementam que a plataforma atrai muitos produtores de video por oferecer
monetizagao para os que tem melhor engajamento.

Pela mesma logica, o Youtube na realidade nao estd no negocio de video — seu
negocio €, mais precisamente, a disponibilizacdo de uma plataforma conveniente e
funcional para o compartilhamento de videos on-line: os usudrios (alguns deles
parceiros de conteudo premium) fornecem o conteudo que, por sua vez, atrai novos
participantes e novas audiéncias (BURGESS; GREEN, 2009, p. 21).

A web, para Montafio (2015), tem possibilitado aos usuérios uma experiéncia que

relaciona elementos em que se podem fazer diferentes operagdes como: olhar, navegar e
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buscar. Assim, as plataformas de compartilhamento de material audiovisual fazem melhor
interface com os usudrios. Montafio (2015, p. 251) também complementa que “o
audiovisual de interface inclui o usuario como parte de uma rede heterogénea de
elementos, inclusive aquilo que costumamos chamar de video, mas vé o video como
processo, ndo como produto”. Assim, a linguagem audiovisual da contemporaneidade
passa a ser, quase sempre, interativa.

Essa interatividade tem permitido que videos publicitarios pudessem criar formas
de relacionamento entre a marca e o consumidor, como pontua Rocha (2014). Isso faz
com que o usuario usufrua de forma expansiva os produtos de determinada marca ao
conhecer ndo somente toda a campanha publicitdria, mas ter facil acesso a ela por meio
de videos curtos que sdo disseminados em diferentes contextos digitais. Cabe também
mencionar nesse contexto as obras de Covaleski (2010; 2013) que reforgam bastante o
referido cenario.

Em relacdo aos videos educativos, o YouTube tem permitido a divulgacdo de
videoaulas que, com o passar dos anos, acabaram sendo produzidas de acordo com a
avang¢o da linguagem e da tecnologia audiovisual. Essa discussdo se faz presente na obra
de Angeluci (2020) que discorre sobre a produ¢do de videos, principalmente com énfase
na web, e o artigo de Santos e Stadler (2020) sobre a produgdo de videos educativos com
a linguagem dos YouTubers.

A revolugdo tecnologica vem influenciando comportamentos e praticas sociais.
Nao somente como ferramentas para o entretenimento, as midias estdo sendo utilizadas
cada vez mais como recurso para a aprendizagem. Com essa perspectiva, € necessario que
essa integracdo entre tecnologia, midias e educacgdo se fortalega, proporcione conexdes,
estimule praticas coletivas e compreenda essa linguagem que ja € utilizada pelos jovens
fora da sala de aula (ANGELUCI, 2020).

Entretanto para que esse movimento aconte¢a de maneira fluida ¢ necessario que
assim como o aluno, o professor também conheca e se aproxime dessas ferramentas no
seu dia a dia, por meio de pesquisas, literaturas e de capacitagdes continuadas e
complementares (ROCHA, 2018).

Santos e Stadler (2020) destacam o uso do YouTube e a produgdo de videos como
ferramenta de aprendizagem nao formal. Segundo os autores, o video possui uma
linguagem propria, o que o diferencia de outros meios. Outra facilidade ¢ que a ferramenta

pode ampliar o alcance das informagdes tornando o contetido ainda mais acessivel para



7 Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicacao
N 442 Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicagdo — VIRTUAL—4 a 9/10/2021

diversos publicos, que provavelmente ndo seriam atingidos tdo facilmente por outros
meios.

Com um espago cada vez mais representativo na vida das pessoas, a tecnologia
deve ser vista como uma oportunidade na educagdo ja que fora da sala de aula os jovens
seguem produzindo, divulgando e consumindo informagdes de diversas maneiras e por
meio de varias midias. Por isso, acreditar numa jornada que aproxime esses dois cenarios

¢ essencial para o futuro da educacdo (ANGELUCI, 2020).

A EXTENSAO UNIVERSITARIA E O PROJETO AUDIOVISUAL PLUG IN

Um dos principais pilares de sustentacdo dos trabalhos das universidades se
encontra no patamar da extensdo, junto com a pesquisa € 0 ensino. A extensdo tem o
compromisso de compartilhar os saberes produzidos na universidade com a comunidade.
A pratica extensionista ¢ um trabalho colaborativo no qual existem trocas, didlogos e
compartilhamento de experiéncias. Tudo isso ¢ socializado com a comunidade na qual a
universidade se insere, conforme Heleno, Azevedo e Dias (2020). As autoras ainda
complementam que:

[...] as agOes extensionistas facilitam o desenvolvimento pessoal e profissional e
colaboram para o aprendizado académico significativo, facilitando os processos de
socializagdo, comunicagdo, expressao e constru¢ao do conhecimento. Sendo assim,
¢ inegavel o papel da extensdo universitaria na formacao profissional (HELENO;
AZEVEDQO; DIAS, 2020, p. 123).

E ao pensar em agdes extensionistas que focam na formacgdo profissional dos
estudantes, o projeto de extensdo Plug in, criado em 2001, contempla as areas da
Publicidade e Propaganda e da Educagao por envolver estudantes de graduagao, da Furb,
em todo o processo de producao e finalizag¢ao de videos de cunho informativo e educativo;
além disso, insere os estudantes diretamente na pratica profissional.

Vinculado aos demais projetos de extensdo do curso, ele tem producido semanal
de videos por meio dos bolsistas, estagidrios e voluntarios e ¢ coordenado por dois
professores. As principais caracteristicas estdo no desenvolvimento e producao de videos
em que ¢ possivel fazer uma inter-relagdo entre o ensino, a pesquisa € a extensdo. As
produgdes possuem, para Bona (2021, p. 108), “boa visibilidade na comunidade interna
(professores, estudantes e funcionarios), € na comunidade externa (comunidade em geral,

egressos, profissionais da area)”.
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Veiculado como um programa de 30 minutos na Furb TV, o projeto e a duracao
dos videos, passaram por diferentes formatos e adaptagdes de contetdos desde a sua
criacdo. Com a socializacdo digital dos tltimos anos também passou a estar presente nas
redes sociais como o Facebook’, Youtube, Twitter® ¢ Instagram’®. Desde 2015 produz, em
média, trés videos semanais de curta duragdo, valorizando mais a gradua¢do em
Publicidade e Propaganda, de forma geral, além de conseguir inter-relacionar o tripé
universitdrio por meio da produ¢do audiovisual, conforme Ziener et al. (2017).
Atualmente, em 2021, o curso esta atualizando o seu Projeto Politico Pedagdgico na
perspectiva da curricularizagdo da extensdo, na qual o projeto Plug in ja esta previsto para
também fazer parte de uma das disciplinas da area de Produ¢ao de Video Publicitario.

Na sequéncia, print da pagina inicial do projeto no YouTube:

@ PlqunTV INSCRITO [
2,56 mil inscritos

INiCI0 VIDEOS PLAYLISTS COMUNIDADE CANAIS SOBRE Q >

Envios REPRODUZIR TODOS = ORDENAR POR

00

TA ROLAN

0 QUE iryrs!
ACOWHIMENTO

1:32 2:19
-

TCC PROMOVER 2021/1 - 1 ANO DE PANDEMIA / PLUG IN | PPSTART: O PLAY ENTREVISTA: LUMINARIAS PLUG IN | A VOLTA DAS
PLUGIN PLUGIN NA SUA VIDA ACADEMICA DO CURSO DE DESIGN |... TAGS!!

6 visualizagdes + ha 1 semana 15 visualizagdes * hd 1 més 60 visualizagdes + ha 3 meses 30 visualizagdes * hd 4 meses 15 visualizagdes + ha 8 meses

Figura 1: print da pagina inicial do projeto no YouTube.
Fonte: PLUGIN TV. Disponivel em: https://www.youtube.com/user/plugintv/videos. Acesso em: 22 jul.
2021.

O VIDEOS E OS METODOS
A presente pesquisa ¢ classificada como descritiva e de cunho exploratoria. Para
Gil (2010), esse tipo de pesquisa descreve fendmenos por meio de caracteristicas

provenientes de técnicas padronizadas de coleta de dados e interpretagdo. A abordagem

7 Disponivel em: https://www.facebook.com/TVPlugln. Acesso em: 4 abr. 2021.
8 Disponivel em: https:/twitter.com/plugintv. Acesso em: 4 abr. 2021.
° Disponivel em: https://www.instagram.com/plugintv/. Acesso em: 4 abr. 2021.
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da pesquisa ¢ a qualitativa. Com os dados coletados, essa abordagem permite tratar de
forma analitica o material/objeto e, conforme Monteiro (1991), deve seguir um processo
indutivo, a partir da fundamentagao teérica e da observacao dos fendmenos.

Segundo Minayo (2001), a pesquisa qualitativa busca um direcionamento maior
voltado aos aspectos socioculturais que podem ser expressos por meio de
comportamentos, costumes, simbologias, valores, crengas, opinides, usos, costumes e
praticas. Ainda, segundo a autora, a andlise qualitativa possibilita a construcdo de
conhecimento a partir de requisitos e normativas para sua autenticidade cientifica.

O universo da pesquisa sdo os produtos audiovisuais oriundos do projeto de
extensdo do curso de Publicidade e Propaganda (Furb), o Plug in. Como amostra sdo
selecionados quatro videos, um de cada més, compreendidos entre maio e agosto de 2020,
periodo do inicio da pandemia da covid-19. A amostra ocorreu de forma nao-
probabilistica por julgamento, intencional, de acordo com os critérios estabelecidos pelos
autores. Foram selecionados os videos: (1) O que é b-roll?, publicado em 18 de maio de
2020; (2) Dia dos namorados no Brasil, 14 de junho; (3) Ferramentas basicas: Lightroom
mobile, 27 de julho; e (4) E agora, Plug in? Ep. 1, de 6 de agosto.

O video de nimero 1 possui 3°38” e ensina técnicas de B-Roll que ¢ utilizada no
meio audiovisual. Como exemplo ¢ apresentado no video a comemoracao dos 55 anos da
Furb que aconteceu no Parque Ramiro Ruediger, em Blumenau. O segundo video, de 4°,
sdo apresentadas curiosidades sobre o dia 12 de junho, o dia dos namorados, e da
exemplos de vendas desse dia no ano de 2019. Além disso, o video apresenta, de forma
breve, acdes da empresa Stella Artois no ano de 2020, dados de e-commerce e da empresa
O Boticéario. O video 3, de 6’50 ensina os espectadores técnicas de edicdo de imagens
por meio do aplicativo Lightroom mobile. Sdo ensinados varios efeitos de luz, de cortes,
de cores etc. O ultimo video, de 3°, ¢ uma entrevista com uma profissional do mercado,
Aline Belli (Belli Studio), que se formou no curso de Publicidade e Propaganda, da Furb.
Aline comenta sobre as producdes de animacdo e a adaptacdo ao sistema de home-office
devido a pandemia da covid-19.

Os quatro videos foram analisados, sob dois aspectos: um que compreende a
linguagem técnica do audiovisual e o outro acerca do contetido da narrativa. Em relagao
a linguagem técnica, foram observados: categoria e género do video, roteiro, iluminagao,

producdo e edigdo. O quesito da linguagem de contetdo, foram analisados: se o conteudo
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estava claro e passava as informagdes necessarias ao publico-alvo, pontos fracos, pontos

fortes, sugestdes de melhorias e o contetido educativo.

PRIMEIROS RESULTADOS E CONSIDERACOES

Por meio de uma pratica de extensdo do curso de Publicidade e Propaganda, da
Furb, o trabalho teve como objetivo analisar os produtos audiovisuais (videos) educativos
oriundos do projeto Plug in produzidos durante a pandemia de 2020 (covid-19) de forma
remota pelos bolsistas em suas respectivas residéncias. Assim como a maior parte das
atividades de ensino e pesquisa aconteceram de forma remota na universidade, a pratica
de extensdo nessa modalidade foi um desafio para o curso que teve que se adaptar ao novo
cenario imposto.

Mesmo sem utilizar o suporte técnico necessario do laboratorio de video
(ambiente no qual, quase sempre, acontecem as produgdes do Plug in) por conta da
pandemia, os produtos audiovisuais cumprem o objetivo minimo de qualidade de som e
de imagem para veiculacdo no YouTube e propiciam o engajamento em outras redes
sociais. Seus angulos e enquadramentos apresentam dinamismo e coeréncia légica com o
roteiro proposto. Além disso, o quesito educativo, que € o de ensinar os espectadores,
principalmente a comunidade de Blumenau e demais estudantes da Furb, também se
constrdi de forma coerente ao apresentar e demonstrar técnicas sobre diferentes contextos
e cenarios da publicidade regional. No quesito extensdo, o proprio projeto cumpre ao
relacionar técnicas publicitarias oriundas dos ensinamentos de sala de aula com a
comunidade na qual o projeto se insere.

Pelo fato de ainda ser uma pesquisa em andamento, conseguimos como um dos
resultados prévios, fazer uma avaliagdo critica de todos os trabalhos realizados e esses
apontamentos servirdo para melhorias das proximas atividades. De certa maneira, as
praticas de extensdo tém se tornado de grande valia para todos os estudos e atividades
realizadas pelo curso de Publicidade e Propaganda.

O consumo de videos esta cada vez mais presente na vida dos jovens e da
sociedade como um todo. Por isso, proporcionar essa integracdo com a educacgdo
possibilita um aprendizado ainda mais interativo e proximo da linguagem que ja ¢
utilizada atualmente por esse publico, além da escola. Essa aproximagao ¢ favoravel para

todos e, principalmente, para os estudantes que, de maneira colaborativa, poderdao
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enriquecer ainda mais a sua formacdo profissional por meio de projetos de extensdo
durante o seu periodo na universidade.

Acreditamos que se tivéssemos escolhido um nimero maior de videos ou até
mesmo, se fizéssemos uma analise comparativa com os videos antes e durante (ou até
mesmo num momento posterior a pandemia) poderiamos ter tido um resultado diferente
e mais desafiador. Nesse sentido colocamos essa questdo como principal limitagdo do
estudo. Esse cendrio incentivou a continuidade da pesquisa para uma analise maior que
podera ser feita nos proximos anos com o mesmo projeto de extensao e discutir cada vez
mais formas de integrar a extensdo com a pesquisa cientifica na area de Publicidade e

Propaganda.
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