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RESUMO

Descreve-se um experimento de analise exploratoria de dados a partir de métricas
extraidas das redes sociais de trés medalhistas olimpicas brasileiras, a saber, Rayssa
Leal, Mayra Aguiar e Rebeca Andrade. Foram utilizadas as ferramentas Twarc e
Instaloader, bem como codigos personalizados em linguagem Python para organizar e
gerar visualizagbes, dentro da abordagem dos Métodos Digitais. Nesta outra
competicdo, idealizada apenas para fins exploratérios e académicos, a atleta de
Imperatriz, segunda maior cidade do Maranh&o, ganhou o ouro e em todas as provas. O
exercicio teve o principal objetivo de apresentar um encaminhamento metodoldgico
viavel em situacdes onde existe grande volume de dados e dificuldade para operar sem a
ajuda de recursos computacionais intensivos.

PALAVRAS-CHAVE: Twitter, Instagram, Métodos Digitais.

Introducéo

Para qualquer atleta, participar de uma olimpiada ja € um momento mais que
especial. Ganhar uma medalha olimpica entdo pode transformar contos de fada em
realidade. Além do feito que fica para a histéria, hd também, naturalmente, um
direcionamento da aten¢do do publico para aquela pessoa, potencializado pelo olhar da

midia em geral o que, inevitavelmente, também se reflete nas redes sociais.

Como pesquisador da Comunicacdo essa € uma oportunidade de exercitar a
abordagem dos Métodos Digitais para fazer uma EDA, do inglés Exploratory Data
Analysis, uma aproximacéo inicial que na Data Science fazemos toda vez que nos

deparamos com um conjunto novo de dados.

! Trabalho apresentado no GP de Contelidos Digitais e Convergéncias Tecnoldgicas, XXI Encontro dos Grupos de
Pesquisas em Comunicacéo, evento componente do 44° Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicacéo.
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Numa EDA, coletamos, organizamos e tentamos identificar padrdes, através do
auxilio de métricas e das visualizacdes com graficos , que nos ajudam a entender melhor
0 que aquela massa de informacdes nos traz, servindo principalmente para geracdo de
insights e indicacdo de questdes para aprofundamento. O uso dos Métodos Digitais,
diante de muitos objetos de estudo da Comunicagdo, torna-se importante,
principalmente em situacdes de volume, variedade e velocidade na geragéo dos dados,
nas quais abordagens manuais e feitas sem o auxilio de recursos computacionais

mostram-se pouco efetivas.

Na metodologia foram aplicadas as ferramentas, Twarc e Instaloader, para
coletar dados do Twitter e do Instagram , respectivamente , e dai criar um pdédio
comparativo do desempenho nestas redes de 3 medalhistas olimpicas brasileiras, todas
com vitdrias recentes, a saber , Rayssa Leal , prata no skate, Mayra Aguiar, bronze no
judé e Rebeca Andrade, prata na ginastica. Nesta outra competicdo, idealizada apenas
para fins exploratorios e académicos, a atleta de Imperatriz, segunda maior cidade do
Maranh&o, ganhou o ouro e em todas as provas.

Podio Twitter

No caso do Twitter , foi utilizada uma métrica bem simples: a contagem dos
posts mencionando cada atleta, coletados por minuto, através da ferramenta Twarc, que

na sua verséo 2 , traz a fungdo counts.

TOTAL DE TWEETS - PERIODO DE 36 HORAS
B TOTAL PERIODO
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Figura 1 - Contagem de Tweets num periodo de 36 horas (12 antes e 24 depois da competicdo
que gerou a medalha) — Fonte: Do autor.
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Para busca configurei um periodo médio de 36 horas para cada atleta, sendo 12
horas antes do horario marcado para a competicdo e 24 horas apos este horario, de
forma a tentar entender a repercussao da vitoria na plataforma, basicamente extraindo o

total de publicagdes, a média por minuto e o pico de posts.

Como se pode ver na figura 1, Rayssa Leal ficou com o ouro, com mais de um
milhdo e trezentos mil posts no periodo. Dividindo esse total por 2160, que é o nimero
de minutos em 36 horas (36 x 60) achamos a média geral da performance, figura 2, que

refletiu os resultados brutos.

MEDIA de TWEETS por MINUTO por ATLETA
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Figura 2 — Média de Tweets por Minuto / Atleta — Fonte: Do autor
Os picos maximos, ou seja, 0s maiores numeros de posts em um Gnico minuto

podem ser vistos abaixo, figura 3.
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Figura 3 — Picos Maximos de Posts - Fonte: Do autor
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No caso do ouro no Twitter , ganho pela Rayssa Leal, é possivel ver o horario
exato em que ocorreu, segundo os registros da plataforma. E importante observar que a
API do Twitter trabalha com o horario em UCT e que para convertermos isso para o
horéario de Brasilia (UCT-3) precisamos diminuir 3 horas do tempo informado. Assim,
podemos ver que, a 01:32 da manhd do dia 26 , a fadinha teve 38.509 posts, isso num

Gnico minuto, figura 4.

Rayssa

40k | Time=Jul 26, 2021, 04-32
Tweets per Minute=38 509k

Figura 4 — Horério dos Picos Méaximos de Posts - Fonte: Do autor

Deve-se considerar também que o horario das transmissdes das provas pode ter
afetado a performance neste quesito. No caso da Mayra, que ganhou mais de
madrugada, observou-se um padrdo com dois picos, um durante a competicdo e outro de
dia, depois da ampla disseminacdo da informacdo. A competicdo bem sucedida da
Rebeca, que foi transmitida na manha seguinte, deve ter concorrido também para uma

reducédo dos resultados da atleta do Judd, figura 5.
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Figura 5 — Horario dos Picos Méaximos de Posts - Fonte: Do autor

Podio Instagram

Ja no Instagram ha mais dificuldades. A plataforma ndo gosta muito de fornecer
seus dados e restringe bastante principalmente tentativas repetitivas de coleta. Por isso,
a partir do Instaloader, foi construido um cddigo em Python, o LABCOM _Insta que
coleta informagdes dos perfis, como bio e nimero de seguidores. E pouco para associar
com a vitoria na Olimpiada mas , de qualquer forma, apresenta-se aqui apenas a titulo

de demonstracédo da possibilidade.

Pelo noticiario fomos informados do extraordinario crescimento dos nimeros nas
redes sociais da Rayssa, fato que, de forma bem provavel, também deve ter acontecido
com as outras atletas, ainda que em escala diferente. Os nimeros totais de seguidores,
hoje (dia 31/07/2021) dos perfis estdo abaixo. Rayssa ja tem mais de 6 milhGes e
trezentos mil, contra cerca de um milhdo e quatrocentos da Rebeca , segunda colocada,

num aumento exponencial ap6s a medalha, figura 6.

In [18]: segui

Out[18]: Perfis
rayssalealsks 6334071
rebecarandrade 1408621
mayraaguiarjudo 179867

Name: Seguidores, dtype: int64
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In [16]: dfi['Seguidores'].plot.barh()
plt.title('Perfis por Nimero de Seguidores')
plt.xlabel( 'Seguidores')

Out[16]: Text(e.5, @, 'Seguidores')

Perfis por Numero de Seguidores
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Figura 6 — Perfis por nimero de seguidores - Fonte: Do autor

Do pouco que é possivel extrair, foi calculada uma métrica que, em tese, nos
ajudaria a imaginar a efetividade de cada perfil para conseguir seguidores a partir do

total de publicacBes que tem, ou seja, dividindo o total de seguidores pelo numero de

posts daquele perfil, figura 7.

df1.df . sort_values(by~'SegPorPosts’ ,ascending-False)
daf1
Posts IGTV Seguidores Seguindo B0 SegPorPosts
Perfis
rayssalesisk® 378 6 8334071 788 == 13 years sl < Abataingnitesd @monstersnergy @mrv Goancoochiast \ne @ 6756 &
. . rayssa nO@OMail comine AAC. Managed Sy mom s
rebecarandrade 373 s 1408621 "Iy Otympc Siver Medaist AANToky02020vmy Rebe andrace@yanoo comnPatros ing/ 181352
> = - Publl p@Telpepautng com NS0 cologue mides am seus sonhos. cologue N
mayrasguiarudo 673 7 179887 1981 = Juooca \nes Tri-Mecahista Oimpica 'n= Bi-Camped Mundain= Sogna - Boisa Alleta - Addas 26728

Avon - XP Investmentos - STeamCocaCola Athiete



Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicagao
442 Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicag¢do — VIRTUAL — 4 a 9/10/2021

In [15]: dfi['SegPorPosts’'].plot.barh()
plt.title('Perfis com Melhor Relacdoc Seguidores por Posts')
plt.xlabel( 'Seguidores por Posts')

Out[15]: Text(e.5, @, 'Seguidores por Posts')
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Figura 7 — Relagdo NUmero de Post por NUmero de Seguidores - Fonte: Do autor

Em mais essa métrica o Skate € vitorioso ja que, mesmo tendo o0 menor nimero de
publicacdes (378) a relagdo seguidores por post da Rayssa € de mais de 16.750
seguidores por post, contra 1.613 da Rebeca ( com 873 posts ) e 267 da Mayra ( com
673 posts).

Apenas para registro metodolégico, foram usados no Twitter os termos “rayssa”
ou “fadinha” para a primeira concorrente, “rebeca” ou “rebeca andrade” para a segunda
e no caso da Mayra, utilizamos combinagdes com o nome dela escrito com I e com Y ja
que as pessoas, sem saber direito, usaram as duas versdes, 0 que diminuiria 0s niUmeros
da medalhista de bronze se eu tivesse usado apenas a variante correta. Esse tipo de
consideragdo é importante quando vamos realizar coletas de dados baseados em termos

que podem ser digitados com divergéncia de grafia.

Consideracoes Finais

Para os pesquisadores da Comunicacdo, os desafios do ambiente digital, com
volumosa e rapida geracdo de dados, ndo devem ser considerados como uma olimpiada

ou qualquer tipo de competicdo mas, com certeza, uma excelente oportunidade de



Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicagao
442 Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicag¢do — VIRTUAL — 4 a 9/10/2021

expandir o ferramental metodoldgico e descobrir novos angulos para olhar o que nos

rodeia e intriga.

Para os que desejam seguir esse caminho, fica aqui o exercicio metodoldgico de
um jornalista, com formacdo em Comunicacdo, que um dia desejou fazer essa viagem e

nunca mais voltou.
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