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RESUMO

Este trabalho analisa brevemente a central de informagdes sobre vacinas contra a Covid-
19, desenvolvida pelo U-Report Brasil, criado pela Organizacdo das NacGes Unidas
(ONU) e executado pela Viragdo Educomunicacdo. O texto contempla a divulgacdo do
lancamento da central pela pagina do projeto no Facebook e o atendimento realizado
pelo robd lure por meio do Messenger e do WhatsApp. A anélise sinaliza a importancia
do projeto ao promover a participacdo dos jovens e adolescentes como cidadédos ativos
no combate a desinformacao, como preconizado por Costa e Romanini (2019) e Soares
(2014). Desse modo, apresenta-se a possibilidade de mitigar as fake news no contexto
da pandemia & luz da Educomunicagéo.

PALAVRAS-CHAVE: fake news; central de informac6es; vacinas contra a Covid-19;
U-Report Brasil; Viracdo Educomunicacéo.

Fake news e educomunicacdo no contexto da pandemia da Covid-19

Em marco de 2020, a Covid-19, doenca causada pelo novo coronavirus (SARS-
CoV-2), foi caracterizada como uma pandemia. No Brasil, a doenca se alastrou
rapidamente desde os primeiros casos no més de fevereiro daquele ano. O pais
contabiliza mais de 560 mil o6bitos e 20 milhdes de casos de Covid-19, segundo o
balanco do consoércio de veiculos de imprensa com dados das secretarias estaduais de
Saude® (G1, 2021).

Nesse contexto, as vacinas contra a Covid-19 exercem um papel fundamental.
Além de proteger o individuo, que passa a correr menos risco de contrair a doenca e de
essa evoluir para casos graves, a vacina contribui para a comunidade, com a diminuigéo
da carga viral em circulacdo na sociedade (BATISTA, 2021). Atualmente, de acordo
com dados do consorcio dos veiculos de imprensa, mais de 45 milhdes de pessoas
tomaram a segunda dose ou a dose Unica de vacinas e, portanto, estdo imunizados. Este

namero corresponde a 21,42% da populagéo (G1, 2021).
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2 Doutora pelo Programa de Pés-Graduagdo em Ciéncias da Comunicagdo (PPGCOM) da Escola de Comunicagdes e
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A quantidade de vacinados poderia ser maior, mas ha uma serie de razfes que
tém dificultado a imunizacdo da populacdo brasileira. Um desses fatores é a
desinformacdo em relacdo as vacinas, sobretudo no que se refere aos efeitos dos
imunizantes no individuo. Nesse cenario, as noticias falsas (fake news) tém atravancado
0 acesso a informagBes confiaveis, pautadas em evidéncia cientifica, e prejudicado a
vacinacao contra a Covid-19.

Compreendidas como toda informacdo comprovadamente falsa capaz de
prejudicar terceiros e forjada/posta em circulacdo por negligéncia ou méa-fé com vistas
ao lucro facil ou a manipulacéo politica (FRIAS FILHO, 2018), a disseminacgdo de fake
news vinha se desenhando desde 2018, ano da disputa eleitoral para presidente. Na
pandemia, a ado¢do do isolamento social e a utilizacdo dos meios de comunicacao
digitais, como smartphones e tablets, amplificaram o alcance das noticias falsas.

A questdo da desinformacdo tem sido alvo de debates e analises de especialistas
e pesquisadores do mundo todo. A complexidade das noticias falsas tem exigido
abordagens variadas e encontra na educomunica¢do uma estratégia de intervencao,

como sugerem Costa e Romanini (2019, p. 72).

A complexidade do fendmeno das fake news exige, portanto, medidas
igualmente complexas, com abordagens transversais e multidisciplinares. Por
ser um efeito colateral da cibercomunicacgdo e depender, para a eficacia de suas
estratégias, de um conjunto de conhecimentos e valores compartilhados por uma
variedade imensa de comunidades que dividem o mesmo campo de experiéncias
no ciberespaco, a educomunicagdo surge naturalmente como uma estratégia de
intervencdo. Como campo tedrico-pratico emergente na interface entre
educacdo e comunicagdo, com linhas de atuacdo que desenvolvem a apropriacao
critica do conteddo midiatico, de forma participativa e criativa, a
educomunicacdo tem um importante papel reservado (embora ainda
timidamente ocupado) na busca de solucGes para o problema das fake news.

A educomunicacdo, que pressupde a autonomia epistemoldgica de sua acao e
busca sustentacdo na interface entre a Comunicacdo e a Educacgdo, abarca projetos
colaborativamente planejados, de modo a permitir rever os padrdes tedricos e praticos
pelas quais a comunicacdo se da. Assim, tais projetos buscam transformac@es sociais
que priorizam o0 exercicio da expressdao e ampliam o namero dos sujeitos sociais e
politicos que se preocupam com o reconhecimento pratico do direito universal a
expressdo e a comunicagdo (SOARES, 2014).

Conforme avalia Soares (2014), a educomunicacdo possibilita o direito a

expressao e a comunicacdo de modo a oferecer oportunidades de aprendizado no
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cotidiano da vida social. De certo modo, esse exercicio leva ao conhecimento acerca de
praticas capazes de questionar a condicdo de desinformacéo dos sujeitos envolvidos no
processo comunicacional. O que, na perspectiva de Costa e Romanini (2019), faz com
que a educomunicagéo tenha condic¢bes de buscar solugdes para o enfrentamento das
fake news.

Na esteira do combate as fake news pela educomunicacdo, emerge uma série de
inciativas. Com foco nos jovens e adolescentes brasileiros, destaca-se a criacdo da
central de informacdes sobre as vacinas desenvolvida pelo U-Report Brasil. O projeto

sera apresentado abaixo.

Divulgacédo da central de informacdes sobre vacinas do U-Report Brasil

O U-Report Brasil € um programa que utiliza as redes sociais para dialogar com
adolescentes e jovens brasileiros (U-REPORT BRASIL, s. d). Presente em mais de 15
paises, o U-Report foi desenvolvido pelo escritorio de inovacdo do Fundo de
Emergéncia Internacional das Nacdes Unidas para a Infancia (UNICEF) no Quénia.
Criado pela Organizacao das Nac6es Unidas (ONU) em 1946, o UNICEF promove os
direitos e o bem-estar de criancas e adolescentes em 190 paises e territérios (UNICEF,
s.d.).

O programa atua no Brasil desde 2015 e é executado pela organizacdo Viragédo
Educomunicacdo desde 2017. A Viracdo Educomunicacdo é uma organizacdo da
sociedade civil que atua com comunicacdo, educacdo e mobilizacdo social entre
adolescentes, jovens e educadores. Seu objetivo é mobilizar esses agentes para a
promocdo e a defesa dos direitos de adolescentes e jovens, possibilitando a construcao
de uma sociedade justa, participativa e plural. Para tanto, recorrem a educomunicacgéo:
“um conjunto de agdes que busca ampliar a capacidade de expressao em espagos
educativos e desenvolver o espirito critico dos usuarios dos meios de comunicagdo”
(VIRACAO, s.d.).

@) U-Report Brasil conta com pagina no Facebook

(https://www.facebook.com/ureport.brasil) para se conectar com os jovens, que podem

opinar sobre diversos temas de interesse e acessar contetdos construidos de forma

coletiva. Tais conteldos geram dados estatisticos, constituindo matéria-prima para a
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tomada de decisdes por autoridades que tratam de tematicas relevantes para as
juventudes brasileiras.

Todos os meses ha temas que marcam a linha do tempo do Facebook. A central
de informagdes sobre vacina foi anunciada em postagem do dia 8 de fevereiro,
indicando que o endereco do site havia sido atualizado. Na imagem do anincio da
central de informages, o publico é convidado a tirar suas dividas sobre as vacinas
contra a Covid-19 por meio do Messenger, do proprio Facebook.

Um més apds a postagem, no dia 9 de marco, foi divulgada a informacao
referente ao lancamento da central de informacGes sobre as vacinas. Na se¢cdo STORY
do site da instituicdo, foi divulgada a noticia “U-Report lanca central de informacoes
sobre as vacinas contra a COVID-19”, na qual consta que o objetivo da central ¢
sensibilizar adolescentes e jovens para a importancia da vacinacdo, aumentar a
confianga na ciéncia, educar para identificar rumores e incentivar o combate a noticias

falsas.

Imagem 1 — Post de lancamento da central de informacdes sobre vacinas

U-Report Brasil @
q QA

#As vacinas contra a Covid-19 j& comegaram a ser distribuidas no
Brasil, mas ainda ha muitas duvidas sobre elas, além de informagées
falsas circulando por ai
& Por isso, o U-Report Brasil langa hoje uma central de informagdes
com TUDO o que vocé precisa saber sobre as vacinas
4 Para receber as informagdes inbox, envie a palavra-chave
VacinasINFO para a nossa pagina!

GOSTOSO DEMAIS

P

[MReport unicef & @

Fonte: Pagina do Facebook do U-Report Brasil
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O lancamento foi bem recebido pela comunidade do Facebook, uma vez que o
post recebeu 217 curtidas, 2 comentarios e 23 compartilhamentos. No dia 11 de marco,
a foto da capa do Facebook foi atualizada com a imagem utilizada no andncio e o post
indicava o link direto para o Messenger, facilitando o acesso a central de informaces
sobre as vacinas contra a Covid-19 pelo celular.

No dia 08 de abril, o perfil da UNICEF Brasil no Facebook anunciou o
lancamento do chatbot Vacinasinfo para levar informagdes confiaveis sobre vacinacéo
para adolescentes e jovens. No post ha um link para a conta do WhatsApp. No dia
seguinte, a pagina do U-Report Brasil compartilhou o post.

Dando continuidade a divulgacdo da central de informacdes, no dia 22 de abril,
foi postada a informacdo de que apenas 5% da populacdo brasileira havia sido
totalmente vacinada, segundo numeros oficiais, e que a conscientizacdo era uma das
estratégias mais importantes para vencer o coronavirus. Esta foi a primeira vez em que
foram apresentados o perfil no WhatsApp e o Facebook Messenger para que o publico
obtivesse informacBes seguras sobre as vacinas. No dia seguinte, outro post composto
por 6 imagens reforcava a importancia da vacinacéo e divulgava o acesso a central de
informacdes sobre as vacinas contra a Covid-19 através do WhatsApp.

No més de maio, os enfoques das postagens foram: a salde mental de jovens e
adolescentes diante da pandemia; a campanha #maiolaranja, sinalizando que o dia 18 de
maio é o Dia Nacional de Combate ao Abuso e a Exploracdo Sexual de Criangas e
Adolescentes; e a questdo da menstruacdo, anunciando um estudo em conjunto com o
UNICEF Brasil e com o Fundo de Populagcdo da ONU (UNFPA Brasil). Em junho néo
houve postagem. Em julho, foi divulgado o resultado da enquete sobre menstruacao
com mais de 1.700 pessoas realizada pelo U-Report, em parceria com o UNICEF Brasil
e 0 UNFPA Brasil, com a hashtag #chegadetabu. No dia 4 agosto?, foi retomada a

questdo da vacinagdo, com o post abaixo.

Imagem 2 — Post de divulgacgédo da central de informac6es sobre vacinas

* Esse foi o Gltimo post mencionado porque a finalizagdo deste artigo ocorreu no dia 10 de agosto de
2021.
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U-Report Brasil @
® © deagostoas19:01-Q

As vacinas tdo no grau, manas! /:«j

Todas as opgGes sdo seguras e nos protegem da #Covid19. Pode
confiar!

A vacinagdo é um ato de cuidado com a gente e com o proximo. Nés
s6 estaremos protegidos de fato quando a maior parte da populagdo
estiver vacinada. Entdo, chama geral e espalha a palavra da vacina
mais que fofoca! §

& E se vocé conhece alguém que tem duavidas sobre a seguranga e a
eficacia das vacinas, avisa que criamos uma central de informagdes
atualizada com TUDO que ela precisa saber sobre o tema de forma
descomplicada. Pra participar, € s clicar no botdo de ENVIAR MENSAGEM
e mandar a palavra-chave VacinasINFO aqui no inbox.

VACINA
BOA

E AQUELA
QUE CHEGA AO
NOSSO BRACO.

[MReport unicef&®

Fonte: Pagina do Facebook do U-Report Brasil

A divulgacdo para os canais de atendimento da central de informacdes do U-
Report foi fundamental para mobilizar os jovens que, embora ndo tenham sido o
publico-alvo da campanha de vacinacdo nos estados brasileiros, podem contribuir no
processo de adogdo das vacinas em suas familias e em suas comunidades. Assim, a
divulgacéo direcionava para o uso do Messenger do Facebook e do canal de WhatsApp.
Com foco neste artigo, segue abaixo uma breve analise para verificagdo dessas

ferramentas com vistas a mitigacao das noticias falsas sobre a vacinagao contra a Covid-
19.

Atendimento do robd lure pelo Messenger do Facebook e pelo WhatsApp
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A pégina no Facebook (https://www.facebook.com/ureport.brasil) e a conta do
WhatsApp (+55 61 9687-1768) do U-Report Brasil sdo os canais para atendimento do

publico interessado em obter informacGes sobre as vacinas contra a Covid-19. Por meio
do envio da palavra-chave VacinasINFO, o jovem estabelece contato com o lure, um
rob6 programado para enviar informaces sobre vérias questdes relacionadas as vacinas.

Além de responder sobre as vacinas, o lure esta programado para interagir pelo
Messenger do Facebook e pela conta do WhatsApp dos demais projetos da organizacao.
Isso porque o robd é um chatbot, um software capaz de conversar por meio de uma
inteface ndo muito complexa, criada para que 0 usuério insira e receba dados
especificos. Os chatbots podem operar por diferentes canais, como web, aplicativos
préprios e plataformas de troca de mensagens (CABRAL, 2018). No lure, o
atendimento € feito por texto, a partir de perguntas de multipla escolha.

O tipo de navegacdo pelos dois canais € 0 mesmo, ja que, ao iniciar o dialogo
com o chatbot, o jovem é informado sobre a possibilidade de receber todas as
informacBes necessarias sobre a vacina contra a Covid-19. Para receber o conteudo, é
necessario responder SIM, NAO ou SABER MAIS, segundo as op¢des indicadas. Uma
vez respondido SIM, é oferecido o MENU PRINCIPAL, conforme a imagem abaixo.
Com foco no cumprimento do objetivo deste texto, de apresentar a possibilidade de
mitigar as fake news no contexto da pandemia a luz da Educomunicacdo, foram

selecionadas as op¢des D, F e G para uma breve analise, como sera visto a seguir.

Imagem 3 — Menu principal do atendimento realizado pelo robé lure no
WhatsApp e no Facebook

’ U-Report Brasil @ «

77777 MENU PRINCIPAL

&2 ’ +55 619687-1768

O que vocé quer saber sobre as O que vocé quer

vacinas?

A. Sao seguras?

B. Quando teremos acesso?

C. O que é preciso fazer apds se
vacinar?

D. Como combater a
desinformagao?

E. Quero tirar outra duvida!

F. Quero compartilhar essas
informagdes!

G. Quero reportar um boato que
ouvi sobre as vacinas!

Escolha apenas UMA opcgéo e
envie a LETRA que a representa.
Depois vocé podera escolher
outras.

= Menu

saber sobre as vacinas?

A. S3o seguras?

B. Quando teremos
acesso?

C. O que € preciso
fazer apos se vacinar?
D. Como combater a
desinformagdo?

E. Quero tirar outra
davida!

F. Quero compartilhar
essas informagdes!

G. Quero reportar um
boato que ouvi sobre

’ as vacinas!

Escolha apenas
UMA opgéo e envie a
LETRA que a
representa. Depois
vocé podera escolher

’ outras.
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Fonte: prints de telas feitos pela autora

O item D - Como combater a desinformacao? oferece as alternativas: A - Como
identificar?; B - Como denunciar?; C - Onde encontrar informacdes confiaveis?; D -
Voltar para o MENU principal. No item A - Como identificar?, é sinalizado que
informagdes falsas podem causar danos, principalmente assuntos relacionados a saude.
Na sequéncia, sdo indicados cinco passos para desmarcar uma noticia falsa: sempre
desconfie de noticias chocantes ou sensacionalistas; pesquise quem publicou primeiro,
em qual site ou rede social; pesquise se a informacdo foi publicada em outras midias
confiaveis; pesquise se a imagem utilizada na noticia estd sendo usada fora de contexto;
olhe a data de publicacdo. As vezes, noticias de anos atras voltam a circular fora de
contexto. Por fim, h& informacdo para ndo compartilhar os conteddos antes de ter
certeza de que ndo é noticia falsa.

E interessante observar o destaque para a “pesquisa” nos itens indicados para
desmascarar uma noticia falsa, pois, dos cinco passos, quatro estdo baseados na coleta
de informacoes referentes a noticia. Desse modo, sugere-se que a pesquisa sobre a fonte,
0 meio de divulgacdo, a imagem e a data de publicacdo aumente a possibilidade de
identificar uma noticia falsa relacionada as vacinas contra a Covid-19. Tais
informacdes, acrescidas da indicacdo para o ndo compartilhamento de conteddos sem
verificacdo, fazem com que jovens e adolescentes atuem de modo ativo em relacdo ao
processo comunicacional no contexto da pandemia.

No item B - Como denunciar?, o rob0 alerta sobre a importancia de reconhecer
uma noticia falsa e agir para que ela pare de circular, de duas formas. Na primeira, o
individuo envia uma informacdo para que seja checada pelas midias que trabalham
checando noticias, tais como a Agéncia Lupa e a organizacdo Aos Fatos. A segunda
trata da denlncia nas proprias redes sociais. A mensagem oferece as opcOes de
aprendizado nas seguintes redes: A - Facebook; B - Twitter; C - Instagram; D - TikTok;
E - Ja& sei como denunciar em todas as redes sociais!. O usuario pode escolher quantas
opcodes quiser indicando as LETRAS separadas por espacos.

O envio da letra correspondente a rede social escolhida gera uma mensagem
detalhada com as agBes a serem tomadas para denunciar um determinado contetdo.

Vale mencionar a linguagem acessivel do robd lure para assegurar que O jovem
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encontre as informacdes necessérias com facilidade e, a partir dai, consiga fazer a
dendncia nas proprias redes.

A escolha da alternativa C - Onde encontrar informacdes confiaveis? apresenta a
obtencdo de informagGes nos canais oficiais do estado ou municipio, além de oferecer

os links de determinadas institui¢cdes, conforme a imagem abaixo.

Imagem 4 — Resposta para a opcdo C no atendimento realizado pelo robé lure no

WhatsApp e no Facebook

{1 ’ +55 619687-1768 D v-reporterasiio
Vocé pode obter informagées Qv ocepedeiobter
A A TR informagdes de
de qualidade nos canais oficiais do qualidade nos canais
seu Estado ou municipio. Slicasco sl o
ou municipio.
No site da OMS e do UNICEF: & Nossite da OMS e
. do UNICEF:
www.paho.org/pt/brasil e www.paho.org/pt/brasil
www.unicef.org/brazil/ € : :
www.unicef.org/brazil/
No site e redes sociais da Unido B
. . o 85 Te. le . sociais da Uniao Fro-
Pré-Vacina, iniciativa do Instituto de Vacina riciativa do
Estudos Avangados da USP em Instituto de Estudos
: < e . ifi Avancados da USP em
parceria com instituigoes cientificas BT o

e académicas: sites.usp.br/iearp/ instituicGes cientificas e

: z académicas:
Uniao-pro-vacina sites.usp.br/iearp/uniac
-pro-vacina

No site da Sociedade Brasileira

2 No site da

de Imunizagdes (SBIM): https:// Sociedade Brasileira de
: Imunizagdes (SBIM):
sbim.org.br/ @ nitestsbimorgbr/

Fonte: prints de telas feitos pela autora

A oferta dos links da Organizacdo Mundial da Saide (OMS), do UNICEF, da
Unido Pré-Vacina, da Universidade de S&o Paulo (USP), e da Sociedade Brasileira de
Imunizages (SBIM) possibilita uma navegacdo em contetdos adicionais, que trazem
informagdes com evidéncia cientifica a respeito das vacinas contra a Covid-19. Dessa
maneira, jovens e adolescentes tém acesso a conteudos que ultrapassam o carater
opinativo de mensagens pessoais enviadas por colegas e familiares.

Indo ao encontro da premissa de que o compartilhamento de informacdes pelas
redes sociais € uma pratica usual e capaz de formar a opinido dos agentes
comunicacionais, o chatbot oferece, no MENU PRINCIPAL, a opcdo F - Quero
compartilhar essas informacGes!. A selecdo do item F traz uma mensagem a ser
encaminhada com os links dos canais da central de vacinas contra a Covid-19, ja
direcionando para atendimento do robd lure pelo WhatsApp e pelo Facebook.
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Imagem 5 — Resposta para a opcao F no atendimento realizado pelo rob6 lure no
WhatsApp e no Facebook
<1 ’ +55 619687-1768

’ U-Report Brasil @ v —

Indicar esta central de informagéao
sobre as vacinas para a sua familia
e amigos é muito simples!

(L Voce sé precisa encaminhar a
mensagem abaixo:

As vacinas contra o coronavirus ja
comegaram a ser distribuidas no
Brasil, mas ainda ha muitas duvidas
sobre elas, além de informagdes
falsas circulando por ai.

Quer receber um contetido com
TUDO o que vocé precisa saber
sobre as vacinas no seu celular?
Chama o lure, robd programado
pelo UNICEF e pela Viragao.

@ WhatsApp: http://bit.ly/
VacinasINFOwp
@ Facebook: http://bit.ly/

® Conscientizar as pessoas sobre
aimportancia de se vacinar é uma
das mais importantes formas de

Indicar esta central de
informagdo sobre as
vacinas para a sua
familia e amigos é
muito simples!

LJ Vocé s6 precisa
encaminhar a
mensagem abaixo:

As vacinas contra o
coronavirus ja
comegaram a ser
distribuidas no Brasil,
mas ainda ha muitas
duvidas sobre elas,
além de informagdes
falsas circulando por ai.

Quer receber um
contetdo com TUDO o
que vocé precisa saber
sobre as vacinas no seu
celular? Chama o lure,
robé programado pelo
UNICEF e pela Viragao.

@ WhatsApp:
http://bit.ly/VacinasINF
Owp

@ Facebook:
hitp://bit.ly/VacinasINF
Ofb

@ Conscientizar as
pessoas sobre a
importancia de se
vacinar € uma das mais
importantes formas de

lutar pelo fim da

lutar pelo fim da pandemia. seehioand

Fonte: prints de telas feitos pela autora

A opcdo F é importante ndo apenas pela divulgacdo da central de informacg6es
sobre as vacinas contra a COVID-19, mas porque amplifica o didlogo acerca da
importancia do combate as fake news no contexto da pandemia ao fazer uso de dois
canais de comunicacdo amplamente utilizados pela juventude brasileira: WhatsApp e
Facebook. Nesse sentido, propor uma avaliagdo do conteudo informacional das redes
sociais por ferramentas das proprias redes sociais aumenta a possibilidade de contato
com tais informag0es estratégicas.

Por fim, no item G - Quero reportar um boato que ouvi sobre as vacinas! o
jovem é convidado a enviar uma informacdo sobre a qual tem ddvida. Uma vez enviada,
0 robo repete a informacao e confirma se aquele € o boato que o usuario quer reportar.
Na sequéncia, pergunta se o boato foi recebido pelo celular/computador ou ouvido em
conversas pessoais. Depois, agradece a participagéo e indica que a mensagem enviada
sera analisada pela equipe do projeto.
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Como visto nesta analise, a central de informacGes sobre as vacinas contra a
COVID-19 exerce um papel importante de conscientizacdo acerca da vacinacdo para o
publico-alvo do U-Report Brasil. Assim, jovens e adolescentes tém a oportunidade de
obter informacBes com respaldo cientifico sobre as vacinas e, mais do que isso, podem
atuar no combate as fake news relacionadas a vacinagdo e a pandemia da Covid-19.

Consideracoes finais

Este trabalho analisa brevemente a central de informacg6es sobre vacinas contra a
Covid-19, desenvolvida pelo U-Report Brasil, criado pela Organizacdo das NagOes
Unidas (ONU) e executado pela Viragdo Educomunicacdo. A avaliagdo contempla a
divulgacdo do lancamento pela pagina do projeto no Facebook e o atendimento
realizado pelo rob6 lure por meio do Messenger e do WhatsApp.

A navegacdo da autora do texto permitiu verificar o dialogo estabelecido com o
chatbot, tendo como enfoque a selecdo das opcdes: D - Como combater a
desinformacdo?; F - Quero compartilhar essas informacGes; G - Quero reportar um
boato que ouvi sobre as vacinas!. A escolha das opcbes oferecidas possibilitou
identificar o estimulo a pesquisa da noticia em termos de fonte, meio de divulgacéo,
imagem e data de publicacéo.

Juntamente com a questdo da pesquisa, observou-se o impulso a atuacdo do
jovem como sujeito critico, capaz de avaliar um boato e identificar como proceder
diante de uma fake news. Além disso, o programa permite que o usuario compartilhe os
dados de acesso da central de informacgfes e reporte um boato que ouviu sobre as
vacinas.

A central de informagGes sobre vacinas contra a Covid-19 representa um projeto
situado na interface da Comunicacdo e da Educacdo que oferece a oportunidade de
jovens e adolescentes atuarem com autonomia e experimentarem o direito a expressao.
Desse modo, o programa do U-Report Brasil dialoga com os preceitos de Costa e
Romanini (2019) e Soares (2014), de que jovens e adolescentes podem atuar como

cidad&os ativos no combate a desinformagé&o.
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