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RESUMO

Os recursos graficos oriundos da linguagem visual estdo presentes nas reportagens
veiculadas em midia impressa e digital. Partindo dos pontos comuns entre o Jornalismo e
o Design da Informacdo, o presente trabalho, através de pesquisa exploratoria e de
demonstracdes de uso, apresenta dois modelos de aplicacdo da linguagem gréfica para
responder as perguntas-chave da organizacdo do texto jornalistico: Quem/o qué?;
Quanto?; Onde?; Quando?; Como?; e Por qué? O objetivo € incrementar o repertério dos
jornalistas com o intuito de promover maior variedade de estratégias de narrativa para 0s
acontecimentos nas reportagens. Conclui-se que o uso deliberado da linguagem grafica
nas reportagens pode contribuir para um texto jornalistico com maior diversidade visual
e informacional.

PALAVRAS-CHAVE: Reportagem; Design da Informacdo; Linguagem Gréfica;
Representacdo Visual.

INTRODUCAO

O Jornalismo e o Design da Informacdo desenvolvem suas atividades de acordo
com uma base comum: a transformacao de algo que esta na sociedade em informacdes de
utilidade e relevancia para as pessoas, sejam elas chamadas de leitores ou de usuarios.
Lancando mao da ideia de que o jornalismo sempre mudou suas praticas e seus produtos
de acordo com a evolucdo das tecnologias comunicacionais, a partir dos anos 2000 e
especialmente em 2010 com o surgimento dos dispositivos moveis, ocorreu uma mudanca
no contexto de veiculagdo e consumo de informagGes jornalisticas. Esse cenario de
mudangas no jornalismo, que se estende até os dias atuais, também se projeta como um
momento oportuno para mudar a forma de produzir a informacdo jornalistica, mais
especificamente a reportagem, com recursos como o texto verbal, o audiovisual, a
fotografia ou os esquemas (graficos, tabelas, mapas e infograficos, por exemplo). Neste

sentido, a linguagem visual e mais especificamente o Design da Informacao dispéem de
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repertorio tedrico-conceitual e de ferramentas praticas que auxiliam na conversdo de
dados obtidos na apuracgéo jornalistica em informacdes compreensiveis para o publico.
O estudo apresentado aqui faz parte de uma pesquisa de doutoramento em Design
que investiga as relacGes entre Jornalismo e Design da Informagédo na construcdo de
reportagens. O objetivo do artigo é apresentar duas possibilidades de resposta para as
perguntas-chave da organizagdo do texto jornalistico visando munir os jornalistas de
conhecimento sobre as possibilidades da linguagem visual no intuito de diversificar as
estratégias de narrativa nas reportagens. Através de uma metodologia de base qualitativa,
foi feita uma pesquisa exploratéria nas duas areas de estudo e foram coletados exemplos
de representacGes graficas aplicadas a reportagens jornalisticas veiculadas em midia

impressa e digital em trés jornais brasileiros nos ultimos cinco anos.
JORNALISMO E DESIGN DA INFORMACAO

Na realidade de varias redacdes hoje em dia, tanto naquelas integradas como nas
nativas digitais, os jornalistas produzem informacdes para publicacdo multimidia e/ou
multiplataforma o que exige do profissional alto grau de dinamismo e pluriformidade
(DEUZE & WITSCHGE, 2015). Assim, é comum a producdo ou o gerenciamento por
parte do jornalista dos varios formatos e elementos presentes nas reportagens tais como:
texto verbal, dudios, videos, fotografias e esquemas graficos. Para tanto, este profissional
deve conhecer as possibilidades que cada midia oferece como forma de gerar contetdos
adequados e diferenciados explorando as potencialidades de cada meio.

A palavra escrita ainda € a principal estratégia de narrativa para os acontecimentos
presentes nas reportagens produzidas da contemporaneidade. Porém, a predominancia da
palavra ndo é condizente com a diversidade de possibilidades de narracdo que o jornalista
dispde para o texto através do formato reportagem. Especialmente no ambito do
Jornalismo Pdés-Industrial levando em consideracdo a disponibilidade de recursos
técnicos, tecnoldgicos e midiaticos contemporaneos.

Este formato pode ser definido como “o relato ampliado de um acontecimento que
ja repercutiu no organismo social e produziu alteracdes que sdo percebidas pela
instituigdo jornalistica” (Marques de Melo, 2009 p. 49). Na reportagem, o jornalista
encontra rotina e espaco diferenciados na publicagdo permitindo maior experimentacao e
possibilitando a integracdo de outros profissionais no seu processo de construgédo e

veiculacéo.
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Segundo Oliveira e Seixas (2011), a reportagem traz um aprofundamento maior
da realidade e possui “além do texto principal, infograficos, imagens, box e cronologia
dos fatos” (OLIVEIRA E SEIXAS, 2011, p.03). Nela também sao trazidos a tona os
saberes prévios em relacdo ao tempo e ao espaco dos acontecimentos, fazendo conexdo
entre fatos e explicando uma situagéo. Para Santos (2020) as reportagens séo valorizadas
pela sua narrativa textual, como objeto de pesquisa e relato descritivo, analitico e
interpretativo, associada a elementos visuais criando uma narrativa visual jornalistica.

Em sua producdo, os jornalistas acionam saberes que ultrapassam os limites das
instituicOes jornalisticas e as barreiras geograficas tais como: o saber de reconhecimento,
0 saber de procedimento e o saber de narragdo (TRAQUINA, 2005). Aqui interessa o
saber de narracdo que “consiste na capacidade de compilar todas as informacdes e
‘empacota-las’ em uma narrativa noticiosa, em tempo util e de forma interessante”
(TRAQUINA, 2005 p. 43). Também faz parte do saber de narracdo as regras estilisticas
da linguagem jornalistica que permitem o reconhecimento do texto por parte do pablico.
O autor afirma que o saber de narracdo constitui um esqueleto sobre o qual é colocado o
contetdo de uma nova historia.

Porém acredita-se que, para gerar contetdos mais diversificados na reportagem, é
preciso mudar a relacdo entre os profissionais nas redacdes e também a visao presente no
jornalismo sobre o campo do Design. Muitas vezes, a relacdo entre as areas se limita aos
aspectos do Design Editorial, na aplicacdo do projeto grafico, ou na elaboracdo de
infograficos. No contexto do jornalismo, é comum citar o jornalista como o produtor de
contetdo e o designer como alguém que vai dar forma ao conteudo.

No entanto, compreende-se que “a forma ndo deve ser entendida como um
desfoque do conteudo, mas um modo de estruturar a realidade, tornando a atividade do
designer um processo ativo de en-formar o mundo” (SOUZA et al., 2016 p. 108). Ainda
para os autores, a forma é um modo de estruturar a realidade o que torna o designer um
ator politico. Cardoso (2016) afirma que a palavra “forma” em linguas latinas tem um
significado demasiado genérico, o que causa confusdes. Segundo o autor é preciso
desmembrar o termo em no minimo trés aspectos: a) aparéncia — 0 que se Vé de pronto;
b) configuracdo — o arranjo das partes que compfe a informacgdo e c) estrutura — 0s
elementos constituintes.

Janavisdo do filésofo Vilém Flusser (2007) os artefatos possuem duas dimensdes:

a configuracdo material e a capacidade de mediar relagdes, ou seja, uma dimensao formal
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e uma dimensdo informacional. Para Barnhurst (2001), a forma de um veiculo noticioso
inclui os aspectos de design e tipografia, mas também o estilo de ilustracdo, os géneros
textuais e a divisdo de editorias. Ou seja, a forma em um veiculo é tudo que se faz para
que as informacBes sejam vistas pelos leitores atraveés do seu conjunto de normas
editoriais.

Neste sentido, as dimensdes formais e informacionais do texto se relacionam com
0 saber de narracdo do jornalista atraves dos recursos utilizados para a construgdo do
conteddo jornalistico gerando uma conexdo com a area do Design da Informacdo na

construcdo das reportagens. Lopes e Peres (2019), afirmam que:

“E plausivel dizer que o jornalismo e o design partilham objetivos comuns, ¢ que as duas
areas vém sendo impactadas diretamente pelo rapido movimento tecnoldgico. Deste
modo, ¢ igualmente plausivel declarar que a aproximagao entre essas areas € o constante
dialogo entre os profissionais do design e do jornalismo tém grande potencial de melhorar
o modo como a mensagem ¢ apresentada, como chega a quem a recebe e como ¢ (ou nao)
compreendida.” (LOPES & PERES, 2019 p. 1105).

Compreender o Design da Informacdo ¢ fundamental para tal discussdo, assim,
entende-se que o Design da Informagdo, que tem origem no Design Grafico, objetiva
organizar e apresentar dados transformando-os em informagdes com sentido e valor
estando presente em sistemas de comunica¢do tanto analdgicos quanto digitais
(SHEDROFF, 2000; BONSIEPE, 2011). Para Herrera (2013), o Design da Informagao ¢
a arte de organizar, selecionar, otimizar e transformar dados complexos em informacao
mais facil, util e efetiva com a inten¢do de satisfazer as necessidades e objetivos dos
usudrios de acordo com um contexto. A visdo de Pettersson (2014) complementa o
conceito de Herrera (2013) quando o autor afirma que o Design da Informacao existe para

satisfazer as necessidades dos destinatarios e:

“Compreende analise, planejamento, apresentagdo e compreensdo de uma mensagem -
seu conteudo, linguagem e forma. Independentemente do meio selecionado, um material
de informagdo bem projetado ird satisfazer os requisitos estéticos, econdmicos,
ergondmicos e também do assunto.” (PETTERSSON, 2014 p. 2)

Parte-se do pressuposto que o Design da Informagao se d4 pelo processamento de
uma matéria prima a fim de chegar a um resultado o que abrange layout, tipografia, cor e
relagdo entre palavras e imagens, mas ndo sé isso. A maneira que as informagdes sao
apresentadas na pagina ou na tela faz parte de um processo maior de design, que ultrapassa
a questdo estética e se relaciona diretamente com as perguntas e respostas feitas no

planejamento da comunicacdo (REDISH, 2000). Nas mensagens produzidas, os textos e
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as imagens tém de ser visiveis, legiveis e valerem a pena serem lidas pelo usudrio
(PETTERSSON, 2002). Além disso, o autor complementa que a mensagem deve ser
cuidadosamente desenvolvida e transmitida pelo remetente ou provedor de informagdes
e, entdo, corretamente interpretada e compreendida pelo receptor ou intérprete.

Assim, tanto jornalistas quanto designers precisam conhecer as potencialidades e
as caracteristicas da linguagem visual grafica de forma a usarem seus recursos narrativos
nas reportagens. Tais recursos, que tem origem na linguagem grafica serdo mostrados no

item a seguir.

LINGUAGEM GRAFICA NA REPORTAGEM

Segundo Noblat (2002), os recursos visuais nas publicacdes jornalisticas devem
estar em primeiro lugar a servico da informacdo e em segundo lugar devem tornar as
paginas mais atraentes para o leitor. Segundo o autor, o texto corrido por ser substituido
por gréficos ou infogréficos de acordo com cada historia.

As mensagens visuais com as quais 0s usuarios tém contato, como as reportagens
jornalisticas por exemplo, sdo feitas a partir da linguagem visual e sdo consideradas
representacdes graficas. Segundo Horn (1999), a linguagem visual é o casamento perfeito
entre palavras, imagens e formas em uma comunicacdo Unica. Para Engelhardt (2002), a
representacdo grafica é um artefato visivel em uma superficie plana que foi criado para
expressar informacdes sendo este uma forma de linguagem visual. O autor defende ainda
que uma representacdo grafica é individual e abrange a traducdo de apenas uma
informac&o especifica.

Mas como o jornalista vai saber qual a melhor representacdo grafica para cada
conteudo informativo da reportagem? No Design da Informagdo, com as chamadas de
forma de representagdo, busca-se responder as perguntas que sdo mais relevantes para o
publico: o que, quem, onde, como, quando e por que, também presentes no lead
jornalistico. Nesse sentido, os trabalhos de Engelhardt (2002) e de Roam (2008) sao
fundamentais pois apontam caminhos para a decisdo de cada representagdo de acordo
com as informacoes.

Roam (2008) propde um método chamado de regra <6><6>. Para o autor, existem
seis estruturas de apresentagdo bésicas e a partir da aplicacdo destas seis em situagdes

especificas ¢ possivel criar a representacdo visual adequada para cada questdo
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informacional. Os diversos tipos de imagens, graficos, quadros, tabelas e mapas seriam
derivados destes. A partir das questdes iniciais (Quem/o qué?; Quanto?; Onde?; Quando?;
Como?; e Por qué?) o autor propde elementos visuais adequados para cada

informagao/resposta, conforme tabela 1 abaixo.

Tabela 1: A regra <6><6>.

Questao Tipo de representacao Elemento grafico indicado
Quem/O qué? Representagdo qualitativa Retrato ou figura
Quanto? Representagdo quantitativa Grafico estatistico
Onde? Posi¢ao no espago Mapa
Quando? Posi¢do no tempo Linha do tempo
Como? Causa + efeito Fluxograma
Por qué? Deducgao + predi¢ao Grafico de multiplas Varidveis

Fonte: Adaptado de Roam (2013).

Engelhardt (2002), propde tipos primarios de representacdo grafica para as
informacBes. Sdo mapas, figuras, graficos, diagramas, tabelas, simbolos e texto escrito
que demostram de forma mais explicita as informagdes que se deseja transmitir: (a) mapa:
disposicdo fisica em superficie geografica, (b) figura: representacdo grafica de objetos
fisicos, (c) grafico estatistico: apresentacao e comparacdo de quantidades, (d) grafico de
tempo: estrutura para registro de passagem de tempo, (e) diagrama de ligacdo:
representacdo de associagdes e ligacoes, (f) diagrama de agrupamento: categorizacéo de
conceitos, (g) tabela: combinacdo simultanea, (h) simbolo: representacdo de objetos
simples ou compostos e (i) texto escrito: elementos tipograficos. A partir destes podem
surgir tipos hibridos como mapas estatisticos, mapas de percurso, diagrama cronoldgico
e mapa estatistico de percurso, por exemplo.

Como forma de demostrar a utilizagdo das categorias propostas pelos autores
acima e trazer aplicagdes praticas dos conceitos no contexto do jornalismo, foram
coletados exemplos de representagdes visuais em reportagens especiais, assim
denominadas pelos veiculos, publicadas em trés jornais brasileiros. A Folha de Sdo Paulo
(Sé&o Paulo — SP), representando um veiculo impresso de circula¢do nacional com redacao

integrada, O Jornal O Povo (Fortaleza — CE) representando um veiculo impresso de
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circulagéo local, e 0 Nexo Jornal, representante de um veiculo nativo digital. Os exemplos

foram coletados em reportagens de edigdes impressas e em reportagens multimidia

veiculadas nos altimos 5 anos (2017-2021).

Tabela 2: Aplicagdes da regra <6><6> em reportagens jornalisticas

segundo Roam (2008).

Questao

Elemento Grafico

Fonte

Quem/
O que?

Realizacdo de testes: os
dados cruciais para agir

Nexo Jornal. 500
mil mortos na
pandemia: por que
poderia ser
diferente. De 19 de
junho de 2021.
Disponivel em:
https://bityli.com/
DSDFR

Quanto?

AS MATIORES ECONOMIAS DO MUNDO

Rankings comparativos com PIB em valores correntes (em bilhdes USS) Taxas médias rescimento do
© PIB Por Capita por década no Brasi (%)
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Jornal O Povo.
Brasil deixa top 10
das economias
mundiais. De 14 de
abril de 2021.
Disponivel em:
https://bityli.com/k
HWVul
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Onde?

Limites da drea dos picadores Onde ha touradas no mundo

Folha de Sao
Paulo. Pausa na
tourada na
Espanha gera
ameaca ambiental,
diz setor. 18 de
abril de 2021.
Disponivel em:
https://bityli.com/
NEnCD.

Quando?

1983 1990-99  2000.05

1982 1503

Jornal O Povo.
Fortaleza. 100
anos de lealdade.
De 18 de outubro
de 2018.
Disponivel em:
https://bityli.com/I
0OG9m

Como?

Escolas repensam formato para retomar aulas

Folha de Sao
Paulo. Escolas
repensam formato
para retomar
aulas. 14 de junho
de 2020.
Disponivel em:
https://bityli.com/T
MIipX
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INTER
Porque? NEXC Nexo Jornal. A
oeipadéoudesocias’ : crise do Emprego
i g no Brasil. De 18 de
mar¢o de 2019.
Disponivel em:
https://bityli.com/Z
yymD
DESGCUPADOS Fcfni""Sf’?S?i"ga
DE TRABALH
Existe aindauma outra maneira, mais detalhada, de olhar para essas
classificagdes, da seguinte forma:
Fonte: A autora, 2021.
Tabela 3: Aplicagdes dos tipos primarios de representacdo em reportagens
jornalisticas segundo Engelhardt (2002).
Representacio | Elemento Grafico Fonte
Nexo Jornal. Quem
Mapa Q

Iniciada no candomblé,
fol p
Salvador por
Junto com ouf
de santo foi te
no Rio de Jan
capital do Brasil

foi Tia Ciata,
figura central no
nascimento do
samba. 30 de
outubro de 2019.
Disponivel em:
https://bityli.com/0
iPfj




Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicacao

N
!NTiR< 449 Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicac¢do — VIRTUAL — 4 a 9/10/2021
Figura Nexo Jornal. As

A memoria sem cérebro

plantas lembram,
veem, se movem e
se comunicam. De
19 de agosto de
2019. Disponivel
em:
https://bityli.com/
V3nlc.

Grafico estatisti-
co

Renda de mais ricos brancos cresceu mais do que a de negros no Nordeste, Norte e Sudeste

Centro-Oeste  Nordeste Norte Sudeste Sul

Folha de Séo
Paulo. A cor da

Ar :
. S @ @ @ desigualdade no
- Brasil. De 04 de
- : julho de 2021.
Ae Disponivel em:
masreos °Q https://bityli.com/
s mBFro
by — e
Linha do o Folha de Séo
tempo Paulo. Angustias

habitam mineiros
chilenos 10 anos
apos o resgate. De
11 de outubro de
2020. Disponivel
em:
https://bityli.com/z
DXIiT.
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Diagrama de
ligagao

A proximidade entre os ministros
indica a similaridade no voto.

Lewandowski

@ Lucia .
Barroso
Weber @ @ Toffoli
\ y

Zavascki 1 Uy

Mello Mendes

7
“

Fachin

Nexo Jornal. Qual
é o grau de
discordéancia e
concordancia entre
0S ministros do
Supremo. De 21 de
margo de 2017.
Disponivel em:
https://bityli.com/5
Wxvm.

Diagrama de

CINEMA

Nexo Jornal. Como

Agrupamento Gtnero e e ey foi 2018 em
gzﬁif::;?i::::;afxd:l%::m:?:pua fpoce? L fromasn 35 (LT Afr
asdatas_c{elnngaqlenzuocirclﬁﬁq :'}E‘{‘i e @:;.: e graflcos' De 18 de

dezembro de 2018.
Disponivel em:
https://bityli.com/3
ckGy
e .ub.
r ®
o ,‘_‘. fn!!x-;l_l.:x.-’u!n ...u :!ai..”,l’: ity
Tabela Jornal O Povo.

7 ALGODAO NO CEARA - AREA, PRODUCAO E VALOR
Y
> 2019 2020 (OUTUBRO) 2020/2019 TAXA MEDIA AN
- (2010 -2020) %
-
-
-_— Algodao (ha) 2919 3237 109 41
=
-—
\ - Algodao (t) a7 5475 46 43
-—
= Algod3o (R$ 1mil) 7230 11597 604 173

Raio X do
agronegocio no
Ceara. De 11 de
dezembro de 2020.
Disponivel em:
https://bityli.com/
QXyBm.
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Simbolo Nexo Jornal. 10
momentos dos 10
anos do Instagram.
De 06 de outubro
de 2020.
Disponivel em:
https://bityli.com/1
EI81.

Qv W

2010 A criagdo do Instagram

Texto Jornal O Povo.
Escrito : Nosso Papel é
arte. De 26 de
junho de 2021.
Disponivel em:
https://bityli.com/I
Ojwi.

Fonte: A autora, 2021.

A partir das representacOes graficas coletadas, € possivel tecer consideracdes
sobre 0 uso destes recursos para a narrativa das reportagens. A reportagem, como um
lugar de maior tempo e espago para a inovagao nos textos, apresenta grande variedade de
recursos de linguagem visual, tanto com palavras como com imagens e graficos. J& no
ambito das tematicas e pautas presentes nas reportagens, nota-se uma grande variedade
de assuntos tais como: ciéncia, politica, cultura, economia e esporte, por exemplo,
demostrando que a linguagem gréfica visual pode ser usada em diversos tipos de contetdo

editorial.
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Também é possivel inferir que os elementos gréaficos presentes nas reportagens
sdo adequados para uso tanto em meios impressos quanto digitais, guardando as
caracteristicas de cada um. Percebe-se a adequacdo ao meio impresso nos itens Onde?
(tabela 2) e Linha do Tempo (tabela 3) quando é explorada a horizontalidade
proporcionada pela pagina dupla do jornal. Ja no item Figura da tabela 3, a ilustracdo que
aparece faz parte de uma animagéo curta que mostra o fechamento da folha ao toque no
formato GIF (Graphics Interchange Format) demostrando uma adequacéo deste estilo de
imagem ao meio digital.

Assim, percebe-se que 0 uso dos recursos graficos oriundos da linguagem visual,
torna os contetidos das reportagens mais diversos visualmente e em termos de narrativa
por apresentar maior variedade de estratégias para a exposicdo do assunto. Os elementos
visuais, para além de chamarem atencdo e proporcionarem maior retencdo do leitor a
pagina, também oferecem outras camadas de aprofundamento da histéria contada pelo

reporter por usarem outros modos de representacdo além do verbal.

CONSIDERACOES FINAIS

Nesse artigo, mostrou-se como a linguagem grafica pode ser usada no contexto da
reportagem de forma a gerar variedade nas estratégias de narrativa para os
acontecimentos. Com base em referencial tedrico do Jornalismo e do Design da
Informacao, tragcou-se um paralelo sobre as visdes de cada area para as nocdes de forma

e conteudo além de trazer as abordagens sobre o uso dos recursos visuais.

Partindo das perguntas iniciais da organizacgao do texto jornalistico (Quem/o qué?;
Quanto?; Onde?; Quando?; Como?; e Por qué?), bem como da ideia de que os recursos
graficos devem estar em primeiro lugar a servigo a informagdo, foram coletadas
representacoes graficas em reportagens de dois veiculos impressos e de um veiculo digital

que respondam a pergunta: qual forma grafica usar para representar cada informagao?

Acredita-se que estudos como os apresentados aqui contribuem para o campo do
Jornalismo quando promovem a intersecdo com outra area do saber, o Design da
Informagdo, incentivando os jornalistas a incrementarem seus repertorios narrativos na
busca por trazer informagdes relevantes, pertinentes, compreensiveis € visualmente

agradaveis para os leitores das reportagens.
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