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RESUMO

O artigo apresenta proposta de pesquisa cujo principal objetivo é estudar em que medida
o0 confronto entre a circulacdo de desinformacéo durante a pandemia de COVID-19 e os
procedimentos de verificagdo podem levar a um aperfeicoamento dos processos
interpretativos nos jornalistas checadores de fato que gere ampliacdo da capacidade de
autocritica. Utilizando a metodologia pragmaticista de Peirce, lancamos a hipotese de
que, ao longo dos processos interpretativos dos jornalistas checadores de fatos, no
confronto entre desinformacdo e verificagdo, hd uma série de limitacGes que,
consequentemente, impede um aperfeicoamento consistente da capacidade autocritica
desses jornalistas. Ao longo do texto sdo apresentadas as bases tedricas pragmaticistas
para a pesquisa, outra trés sub-hipdteses e demais encaminhamentos metodoldgicos.

PALAVRAS-CHAVE: desinformagdo; checagem de fatos; pragmatiscismo;
autocricica; pandemia Covid-19.

INTRODUCAO

Ap0s a vitoria do Republicano Donald Trump nas elei¢cdes de 2016, nos Estados Unidos,
e o resultado do plebiscito de junho de 2016 (Brexit), no qual a maioria dos eleitores
britdnicos decidiram que o Reino Unido deveria deixar a Unido Europeia, 0os termos
desinformagcdo e noticias falsas passaram a ser mais conhecidos. Investigacdes posteriores
apontaram para a participacdo da empresa inglesa Cambridge Analytica na compra de

informacgdes pessoais de usuarios de redes sociais para tracar perfis psicoldgicos
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detalhados e influenciar comportamentos tanto no Brexit quanto nas eleigdes
estadunidenses por meio das proprias redes sociais (LEWIS; HILDER, 2018;
ROSEMBERG; CONFESSORE; CADWALLADR, 2018).

Também houve investigacdo sobre a influéncia da Russia na eleicdo de Trump. A hipotese
foi de que a Agéncia de Pesquisa em Internet, uma companhia ligada ao governo russo,
teria divulgado mensagens de cunho desinformativo no Facebook, Twitter e Youtube de
forma a, supostamente, criar controvérsias entre os eleitores e incentiva-los a nao votar
para gerar uma crise na sociedade estadunidense (ISAAC; WAKABAYASHI, 2017
TIMBERG, 2017).

No Brasil, o Jornal Folha de Sdo Paulo denunciou um possivel esquema de envio de
mensagens contra o Partido dos Trabalhadores (PT) no aplicativo WhatsApp.
Caracterizando doagéo para campanha por empresas, uma agéo proibida pela legislagdo
eleitoral do pais, companhias apoiadoras do entdo candidato Jair Bolsonaro teriam
comprado o servico de disparo em massa usando a base de apoiadores do proprio politico,
quando os numeros de telefone séo cedidos voluntariamente por partidarios. Somado a
isso, teriam utilizado, ainda, bases de usuarios adquiridas de terceiros, na maioria das
vezes, fornecida ilegalmente por companhias de cobranca ou por funcionarios de agéncias
telefonicas. Nesse ultimo caso, ocorria outra ilegalidade proibida pela legislacéo eleitoral

brasileira: a compra de base de terceiros (MELLO, 2018).

Mais recentemente, com o surgimento do novo tipo de coronavirus e 0 anuncio da
pandemia pela Organizacdo Mundial da Saide (OMS), em marco de 2020, rapidamente
se espalha pelo mundo uma série de informagdes imprecisas e duvidosas. “Nao estamos
apenas combatendo uma epidemia, estamos combatendo uma infodemia” afirmou Tedros
Adhanom Ghebreyesus (apud ZAROCOSTAS, 2020, traducdo nossa), diretor geral da

OMS durante Conferéncia de Seguranca em Munique, em 15 de fevereiro de 2020.

A OMS classifica como infodemia o0 aumento no volume de informacdo sobre um
determinado assunto, com crescimento exponencial em um curto periodo de tempo,
devido a um incidente especifico, como a pandemia, 0 que propicia a propagacdo de
rumores e de desinformacéo, além da manipulacio de informagio (ORGANIZACAO...,

2020). A diretora da OMS que elaborou a estratégia para combater o risco da infodemia,
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Sylvie Briand (apud ZAROCOSTAS, 2020), explica que é comum uma pandemia ser
acompanhada por uma grande quantidade de informacdo. Atualmente, para ela, a
diferenca esta nas redes sociais digitais, que permitem a amplificagdo desse fendmeno,

fazendo com que as informacgdes se espalhem mais rapidamente e com maior alcance.

Neste cenario, torna-se essencial estudar os processos comunicacionais de desinformacao
durante a Pandemia de Covid-19, de forma a se compreender suas peculiaridades e, por
meio de um movimento indutivo, apontar caminhos também para outros contextos
desinformativos, como os ocorridos em eleigdes, por exemplo. A proposta de pesquisa a
ser apresentada neste artigo tem por objetivo verificar a possibilidade de ampliagdo da
capacidade de autocritica ao longo do processo interpretativo nos jornalistas checadores

de fatos a partir do confronto entre a desinformacéo e a verificagéo de fatos.

Segundo Pimenta (2016), os ambientes comunicacionais multicddigos atuais,
possibilitados pelas redes digitais, podem favorecer o aprimoramento dos processos
interpretativos e gerar uma consequente efetividade comunicacional. Primeiro, é
importante pontuar que, quando o autor se refere a multicodigos, fala sobre a
comunicacdo que se realiza de forma sinestésica, ou seja, a partir da hibridizacdo dos
codigos. Sendo assim, os signos podem representar seus objetos com multiplos padrdes
de semelhanca, seja de forma tatil, visual, sonora e verbal, o que tenderia a levar as mentes
interpretadoras a terem mais consciéncia de seus processos e habitos inferenciais
(PIMENTA, 2016).

A partir dessas ideias, faz-se necessario pesquisar de que forma outros fatores presentes
neste ambiente multicodigo interferem no aprimoramento do processo interpretativo dos

checadores de fatos, conforme apresentaremos ao longo do artigo.

7 O aprimoramento dos processos interpretativos e a efetividade comunicacional esta relacionada ao
terceiro ou Gltimo interpretante 16gico. “Este Interpretante avanga, em relagdo aos demais, de um carater
de interpretabilidade ligada a esfera dos sentimentos ou da acéo, para se constituir numa operacao
cognitiva diferente, de mudanca de habito, com carter coletivo e um horizonte de alta generalidade. (...)
Desta forma, a exceléncia dos processos comunicacionais esta relacionada a capacidade das mentes
interpretadoras chegarem a tal operagdo cognitiva, o que inclui a submissdo a uma permanente
heterocritica por parte de outras mentes e, ainda, a0 maximo possivel de autoconsciéncia de seus proprios
processos inferenciais” (PIMENTA, 2016, p. 133-134).
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A POSSIBILIDADE DA AMPLIACAO DA CAPACIDADE DE AUTOCRITICA

Tendo em vista que o principal objetivo do estudo é pesquisar a possibilidade de
ampliacdo da autocritica ao longo do processo interpretativo dos jornalistas checadores
de fatos, nossa base tedrica sera o Pragmaticismo de Charles S. Peirce (1839-1914), pois
o ldgico buscava compreender os processos de significagdo complexos e a evolucao da
conduta racional. Peirce desenvolveu e aprimorou uma Méaxima Pragmatica que pudesse
ser aplicada aos processos de representacdo que envolvem o pensamento, como 0 que
estamos estudando, e, portanto, a categoria de Terceiridade, onde prevalece as trocas

signicas mais genuinas, de carater predominantemente logico.

Reescrita varias vezes ao longo das diferentes fases da vida intelectual de Peirce, para
Nesher, (1983, p. 240), a maxima mais representativa de fase madura do l6gico seria a de
1907: “Considere quais os efeitos que concebivelmente poderiam ter as consequéncias
praticas que vocé concebe que o objeto de sua concepcdo tem; entdo, o habito mental
geral que consiste na produgéo destes efeitos € o significado total de seu conceito” (Peirce,
1907: MS 318).

Nessa versdo, o significado do conceito é associado a uma possivel mudanca de habito
como consequéncia dos resultados de um processo investigativo (PIMENTA, 2016).
Assim, 0 que procuramos pesquisar €, na verdade, algo proximo da mudanca de habito
nos jornalistas verificadores de fatos que possa levar a ampliacdo da capacidade de

autocritica e, consequentemente, a formas inovadoras de se fazer jornalismo.

Segundo Santaella (2016), a nocdo de habito € a principal responsavel pela coeréncia
entre as escalas de complexidade no trabalho de Peirce. Para compreender as ideias do
I6gico, é importante explicar, primeiramente, que a Fenomenologia ou Faneroscopia é a
ciéncia que estuda a experiéncia sem preconceitos e objetivos, tentando representar
amplamente a realidade (CP 1.2801, 5.121). Peirce propbs trés categorias

fenomenologicas, Primeiridade, Secundidade e Terceiridade.

A Primeiridade é o universo das possibilidades, um continuo de qualidades, e prescinde
das demais. Ja a Secundidade se refere ao existencial, a acdo e reacdo, o conflito tipico
daquilo que existe, englobando também as possibilidades da Primeiridade. Por fim, a
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Terceiridade esté relacionada a abstragdes, padrbes e habitos, abarcando as possibilidades
da Primeiridade e a existencialidade da Secundidade (CP 1.25, 1.35, 5.66, 1.536-537).

Peirce compreende a Terceiridade como a formacdo de habitos que, segundo Santaella
(2016), integra o pragmaticismo como teoria dos signos e ciéncias normativas (semidtica,
ética e estética), o que ocorreu a partir da ideia do Interpretante Ldgico. Para a
compreensdo desse interpretante, é importante esclarecer que, conforme Peirce (CP,
1.339), o signo ¢ triadico, com trés correlatos: signo, objeto e interpretante. O signo
representa o objeto, mas porque o objeto determina esse signo, afeta-o de alguma forma.
Contudo, a representacdo sO se completa, porque causa um efeito em uma mente
denominado interpretante. Pimenta e Ferreira (2019, posi¢do 3577 do Kindle) fornecem

um exemplo para a compreensdo do signo triadico:

Em primeiro lugar, o objeto determina o signo. Por exemplo, existe uma casa, 0
objeto, e uma foto é tirada, tornando-se signo dela. A casa determina a foto por
gualidades objetivas: se existencialmente é azul, aparecera azul na foto. Ja o signo
determina o interpretante. Caracteristicas da foto determinardo a interpretacao
que se fard dela. Se, em suas qualidades intrinsecas, a casa é azul na foto, sera
interpretada como “casa azul”. E, por meio do signo, o interpretante ainda
determina logicamente o objeto, ou seja, a interpretacdo da foto determina a
concepcao sobre o objeto, uma vez que s6 ha acesso a ele por meio da triade. Se
a casa € interpretada como sendo azul, para essa mente sera uma casa azul.
Para Peirce, 0 objeto apresenta dois aspectos: o dindmico, aquele que existe independente
do signo, e o imediato, veiculado pelo signo, ou o que do objeto dindAmico o signo nos
mostra. Por esse motivo, conforme demonstraremos, nossa segunda sub-hipétese de
pesquisa refere-se as formas como os objetos imediatos, na mente dos jornalistas, tentam
se aproximar do objeto dindmico que se forca sobre eles, sofrendo a interferéncia de

fatores diversos.

Também ha diferentes interpretantes, de acordo com as categorias fenomenologicas,
quais sejam, Imediato, Dinamico e Final ou Normal. Os Imediatos sdo todas as
possibilidades interpretativas que um signo pode gerar, enquanto os Dindmicos sdo as
interpretacbes que de fato existiram, ocorreram. Por ultimo, o Normal pode ser

compreendido como uma norma de geracao dos demais interpretantes (CP 8.315).

H4, ainda, uma segunda divisdo dos interpretantes, também baseada na fenomenologia:

interpretantes emocional, energético e légico. O emocional refere-se a um primeiro
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momento de agéo do signo, que causa algum sentimento. A partir disso, pode haver outro
efeito, o qual determinara algum tipo de esforco fisico ou mental, sendo assim, energético.

Na elaboracdo mental, l16gica, surge, por fim, o interpretante l6gico (CP 4.536, CP 5.475).

Importante ressaltar que o Interpretante ndo se confunde com o intérprete, mente na qual
0 Interpretante se desenvolve. O Interpretante gera um novo signo (CP, 1.339), iniciando
um novo ciclo de determinacdo e representagéo, ou Semiose (CP 5.484), acdo do signo,
como Peirce a define. Isso significa que os objetos dindmicos representados por signos
visuais (imagens), sonoros (videos ou audios), tateis (texturas) e verbais (oralidade e
textos escritos), em um processo multicodigo, originam interpretantes que néo
contemplam todo o objeto, pois 0 signo nos conduz apenas ao objeto imediato. Sendo
assim, o interpretante precisa continuar a se desenvolver, transformando-se em signo de
uma triade subsequente, dando continuidade as relacdes de interpretacdo. No exemplo da
casa fornecido por Pimenta e Ferreira (2019, posicdo 3600 do Kindle), podemos ter,

entdo:

Quando o interpretante inicial assume o papel de signo, o objeto pode permanecer
sendo a casa, gerando, assim, um primeiro interpretante adicional, como pode,
também, se constituir como a relacdo entre a casa e seu signo, a foto, ou, ainda,
como a relacdo entre a casa, a foto, e seu interpretante.
O Interpretante Ldgico garante que 0 signo seja convertido em outro signo, se
compreendido como uma regra de interpretacdo que habitualmente é atualizada pelo
intérprete, seria um significado ou efeito significante proprio de um conceito intelectual.
A partir da Méaxima Pragmatica de 1907, segundo Santaella (2016), Peirce, busca por um
interpretante sem natureza de conceito, que seja uma apreensao intelectual do significado
de um signo cujo interpretante l6gico resultante vai requerer um interpretante l6gico mais
completo e, assim por diante, infinitamente. Conforme a pesquisadora, a busca era por

um interpretante 16gico que levasse o pensamento para a porta da a¢éo deliberada.

Os conceitos podem funcionar como interpretantes 16gicos comuns, e comegarem a ser
acompanhados por interpretantes logicos de outro tipo, o habito, o qual permite a
continuidade, ja que pode ser exercido repetidamente e regular os eventos que ocorrem
sob seu governo. Como fendmeno existente, sdo descontinuos e transitorios, mas, na
continuidade, garantem que as suas ocorréncias individuais seréo repetidas de acordo com
certas regularidades (SANTAELLA, 2016).
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Sem hébito, ndo existiria regra de tradugcdo na passagem do signo para seu interpretante.
No entanto, o habito € um tipo sui generis de lei, um traco de originalidade em Peirce,
pois nenhuma conformidade exata é requerida pela lei mental, o que poderia cristalizar o
pensamento e prevenir a completa formacdo do héabito (SANTAELLA, 2016). Sendo
assim, a lei da mente somente faz com que um sentimento de "mais provavel" surja (EP
1: 292).

Isso significa que a lei do habito € um principio guia, uma forca viva, um guia geral que
leva a a¢Oes, mas sem aprisiona-las, sempre com algum grau de flexibilidade. Assim, o

altimo interpretante 16gico teria as caracteristicas de habito, mas de um tipo especial:

Pode ser provado que o Unico efeito mental que pode ser assim produzido e que
n&o é um signo, mas é de aplicagdo geral, ¢ uma mudanca de habito; o significado
por uma mudanca de habito é uma modificacdo de tendéncias da pessoa para a
acdo, resulta de experiéncias anteriores ou de esfor¢os de sua vontade ou atos, ou
de um complexo de ambos os tipos de causa (CP 5.476).

A mudanca de habito completa a funcdo de um futuro condicional com uma referéncia
geral, um futuro condicional de uma natureza hipotética. O Interpretante I4gico ultimo
aponta a natureza de evolucdo do interpretante final e do pragmaticismo para a ldgica da
abducdo e o processo de investigacdo (SANTAELLA, 2016). Nesse cenario, a
inteligéncia humana possui um papel importante no desenvolvimento do ideal
pragmatico, por meio da autocritica e do autocontrole, 0os quais permitem que o
interpretante l0gico ultimo seja a mudanga de habito, ja que ela depende da avaliagdo das

consequéncias dos habitos de acéo.

E por isso que, no teste empirico da Gltima sub-hipotese, pesquisaremos os interpretantes
gerados na checagem de fatos dos processos de desinformacdo durante a Pandemia de
Covid-19 para investigar quais tipos predominam: os energéticos de reproducdo de
padrdo ou os logicos que geram reflexdo e possibilitam a mudanca de habitos, justamente
para observar se ocorreu um aperfeicoamento do processo interpretativo e uma
consequente ampliacdo da capacidade de autocritica e do autocontrole nos jornalistas, 0s

quais podem indicar, de fato, a presenca de interpretantes I6gicos mais evoluidos.

Além da autocritica e da heterocritica, no processo da mudanca de habitos também ha a

acdo das ciéncias normativas. A ética é necessaria na medida em que é um ideal que,
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deliberadamente, estamos preparados para adotar. Ela é reforgada pela estética, a qual nos
conduz ao ideal pragmatico dltimo. Por um lado, na estética, somos atraidos
irresistivelmente para o que € admiravel, ou seja, 0 crescimento da razdo criativa no
mundo; por outo lado, por meio da ética, o poder da autocritica e do autocontrole levam
a mudanca de habito, permitindo que a acdo ética seja exercida por meio daquele ideal
(BERGMAN, 2016; SANTAELLA, 2016). Sendo assim, a estética e a ética seriam 0s
ideais normativos pragmaticos que impulsionariam os profissionais checadores de fatos

a uma possivel transformacédo do jornalismo no contexto da desinformacao.

Por tudo isso, constata-se que a mudanca de habito assume papel central na teoria de
Peirce, pois, sem ela, ndo pode haver evolucdo. Como interpretante logico ultimo, a
mudanca de habito explicita a relacdo do pragmatismo evolucionario com a teoria dos
signos, em que a constante mudanca dos interpretantes dindmicos tende ao interpretante
final, um ideal pensavel, mas concretamente inalcancavel, pois a raz&o criativa esta em

constante acao.
OS AMBIENTES MULTICODIGOS

Conforme apontamos na introducdo, segundo Pimenta (2016), os ambientes
comunicacionais multicédigos possibilitados pelas redes digitais podem favorecer a
transformacdo do pensamento e gerar efetividade comunicacional, consequéncia de uma
exceléncia alcancada por meio do desenvolvimento de interpretantes 16gicos. O autor
elenca trés possiveis causas para gue os ambientes multicddigos permitam tal efetividade
comunicacional, as quais se encontram no d&mbito das ciéncias normativas de Peirce,

respectivamente, estética (Primeiridade), ética (Secundidade) e Idgica (Terceiridade).

A primeira delas seria o carater sinestésico dos ambientes multicddigos, conforme
também ja relatamos, o qual possibilitaria representar os objetos com uma variedade de
padrdes de semelhanca, sejam visuais, sonoros, verbais, gestuais ou hapticos. Assim, as
possiveis sinestesias permitiriam relacionar “qualidades, tipos e padrdoes das
representaces multicddigos a partir dos variados padrdes de semelhancas caracteristicos

de seus objetos, passiveis de ser apreendidas pelos juizos perceptivos®” (PIMENTA, p.

8 O processo perceptivo descrito por Peirce envolve trés elementos (CP 7.643; CP 7.675-7). O primeiro,
percepto, seria 0 que vulgarmente definimos como estimulo; algo externo cuja presenca se imp&e sobre
nds. O segundo, o percipuum, é o percepto transformado pelas potencialidades e limites do sistema
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52, 2016). Na pratica, isso geraria aos participantes dos processos ‘“sensagdes de

permanente compartilhamento comunicacional possivel” (PIMENTA, p. 61, 2016).

A segunda causa seria a possibilidade de os processos de comunicacdao multicodigos
ocorrerem de forma presencial, ubiqua e imediata, pois esse tipo de comunicacdo permite
“representa¢des com multiplos padrdes de relagdes existenciais, espaciais ¢ temporais, e
também visuais, sonoras, etc, com seus objetos” (PIMENTA, p. 52-53, 2016). Dessa
forma, torna-se possivel ao juizo perceptivo captar os multiplos padroes existenciais dos
objetos. Na pratica, haveria a ‘“adogdo de atitudes voltadas para processos
comunicacionais de carater coletivo, globalizado e instantaneo” (PIMENTA, p. 61,

2016).

A ultima causa ¢ que os processos multicodigos permitiriam “representagdes com
multiplos padrdes de logicas signicas” (PIMENTA, p. 53, 2016), levando seus operadores
a terem maior consciéncia de seus procedimentos e habitos inferenciais pela
“possibilidade de apreensao dos multiplos padroes de ldgicas signicas dos objetos pelos
juizos perceptivos” (PIMENTA, p. 53, 2016). Na pratica, ocorreria a “consciéncia das
atuais mudangas nos processos cognitivos como meio de se obter maior eficiéncia
comunicacional” (PIMENTA, p. 61, 2016).

Assim, durante a pandemia de Covid-19, é possivel que o carater sinestésico dos
ambientes multicddigos seja o motivador de sensacGes de permanente compartilhamento
comunicacional vivenciadas nas marcas de cem, duzentos, trezentos, quatrocentos ou
quinhentos mil mortos no pais, para dar apenas um exemplo, que reuniram os brasileiros
em um sentimento de revolta e impoténcia nas postagens das redes sociais, mas também
em manifestacdes de ruas, em ac¢Oes multiplataforma. Tudo isso, em representacdes dos

objetos com multiplos padrdes de relacGes existenciais, espaciais e temporais.

Tao logo o Brasil completou 500 mil mortos vitimas de Covid-19, usuarios das redes e

sites dos meios de comunicacdo tradicionais, no mundo todo, comecaram a tratar o

sensorio. “O percipuum surge como reagdo instantdnea ndo mediada pela acdo do habito” (SANTAELLA,
2005, p. 104). Quando o percepto se torna percipuum, j& passa a sofrer a influéncia dos esquemas gerais
de interpretacdo humanos referentes ao terceiro elemento, o juizo perceptivo. “Esse elemento de
generalidade corresponde aos principios condutores ou habitos mentais que regulam a formacé&o do juizo
de percepgio. E através do juizo perceptivo que reconhecemos aquilo que é percebido” (SANTAELLA,
2005, p. 104).
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assunto em diferentes espacos, por meio de imagens, textos, audios ou videos, ou seja, de
forma presencial, ubiqua e imediata; em carater coletivo, globalizado e instantaneo®.
Além disso, parece que a comunicacdo multicodigos promove, ainda que de forma
incipiente, uma consciéncia sobre as mudangas nos processos cognitivos para maior
eficiéncia comunicacional. Os que querem se manifestar em relacdo ao nimero de mortos
por Covid-19 o fazem, também, online, compreendendo a relevancia das redes digitais na

atualidade.
METODOLOGIA DE PESQUISA

Conforme vimos, o Interpretante logico Gltimo aponta a natureza de evolugdo do
pragmaticismo para a logica da abducdo e o processo de investigacdo. Diante disso,
propomos uma metodologia baseada no pragmaticismo de Peirce, a qual foi descrita por
Pimenta (2016) e Pimenta e Carvalho (2019), nos quais nos baseamos para apresentar as
ideais a seguir. Peirce defende que a criacdo de hipoteses, por meio da abducao, a deducéo
de possiveis consequéncias praticas dessas hipoteses e a avaliacdo do grau de confirmacao
indutiva dos efeitos previstos perante os fatos observados geram resultados que podem
levar a mudanca de habito (CP 2.96, CP 2.774, CP 5.144-145).

Assim, a primeira parte de qualquer pesquisa, para o Pragmaticismo, deve ser o
levantamento de hipdteses a partir do problema de pesquisa, denominada Abdugéo (CP
5.196). As hipdteses nascem de uma associacdo inusitada de ideias no processo
perceptivo e, ainda que sejam formas de inferéncias vagas, ddo continuidade a todo
processo de investigacdo. Depois de formulada, a hipdtese deve ser disposta em um
diagrama mental de modo que se possa alcancar seus desdobramentos a partir de
experimentacdes mentais. Com isso, é possivel subtrair os aspectos mais plausiveis para

a compreensao do problema e, assim, leva-los adiante na investigacao.

Depois de lancadas as hipoteses, passa-se para a fase de Deducéo, ou seja, a partir do
diagrama montado (sub-hipoteses), € necessario levantar as consequéncias praticas
possiveis para que, em seguida, ocorra o teste empirico. Com isso, tem-se a intengéo de

que aspectos gerais das ideias, tipicos das hipOteses, sejam transportados para uma

9 Sobre a repercussdo multicodigos da tragédia, ver mais em: https:/bityli.com/kwtu8, acesso em 28 jun.
2021; https://bityli.com/Aa4QG, acesso em 28 jun. 2021; https://glo.bo/3z2bVIW, acesso em 15 jul.
2021; https://glo.bo/3wLyI3D, acesso em 15 jul. 2021; https://bit.ly/3xUSOdv, acesso em 15 jul. 2021.
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realidade concreta, tornem-se eventos singulares, por meio de inferéncias dedutivas (CP
4.549).

Com as hipdteses ja lancadas, levantadas suas possiveis consequéncias praticas, é
momento da Inducdo, por meio da qual as hipoOteses passardo pelo teste empirico,
necessario na medida em que é preciso ir além da mente do pesquisador, procurando um
certo padrdo para os processos estudados. De posse dos resultados do teste, busca-se
alcancar a lei que esté a frente da regularidade do fendbmeno estudado, analisando qual

grau de confirmacéo obtiveram na pesquisa (CP 8.209).

Em nossa pesquisa, por exemplo, por meio da abducéo, lancamos a hipétese de que, ao
longo dos processos interpretativos dos jornalistas checadores de fatos, no confronto entre
desinformacdo e verificacdo, ha uma série de limitaces que, consequentemente, impede

um aperfeicoamento consistente da capacidade de autocritica desses jornalistas.

Por meio das experimentacdes mentais, encontramos trés sub-hipoteses relacionadas as
categorias fenomenoldgicas propostas por Peirce. Na primeira, propomos que a
identificacdo da origem da desinformacdo, se robdtica ou humana, tem potencial para
auxiliar o processo de verificacdo, contribuindo para a sofisticagdo da autocritica dos
jornalistas verificadores de fatos. Na segunda, suspeitamos que é estabelecido um conflito
no processo interpretativo dos jornalistas face ao confronto entre a insisténcia da dindmica
dos fatos em se ver representada e 0s interesses comerciais e politicos das empresas
encarregadas da verificagdo, além da forma de “empacotamento” das noticias. Na
terceira, supomos que a forma como ocorrem os procedimentos de checagem, na maneira
de identificacdo da origem da desinformacdo e na presenca dos diversos interesses
atuantes, limita os efeitos da verificacdo sobre 0 processo interpretativo dos jornalistas
checadores e, consequentemente, sobre as interpretacdes do publico que se interessa pelos

contetdos examinados.

Em seguida, passamos para a fase de deducdo, em que levantamos as possiveis
consequéncias praticas das hipoteses. Referente a primeira sub-hip6tese, deduzimos que
as checagens ndo levardo em consideragdo se a desinformacdo ocorreu a partir de
humanos ou de robds, apenas citardo as plataformas de circulagdo e utilizardo fontes

oficiais ou reportagens para trazer mais credibilidade para a verificacdo. Assim, prevemos
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que ndo havera atencdo em relacdo a um fator que pode vir a modificar os processos de

checagem e, consequentemente, 0 processo interpretativo dos jornalistas.

Em relacdo a segunda sub-hipotese, tendo em vista o grande nimero de desinformacéo
que circula, ja que parte de esfor¢cos humanos e roboticos, nem todas as informacdes
duvidosas existentes serdo verificadas, e os jornalistas acabar&o influenciados por valores
comerciais e politicos (precariedade do servico, sobrecargas de trabalho, lealdade e
adesdo ideoldgica a empresa, influéncia do Vale do Silicio), além dos valores-noticia,
para selecionar os conteudos que serdo checados. Tais critérios também estardo presentes

na forma como as informacdes verificadas tentam se aproximar da verdade.

Referente a terceira sub-hipétese, deduzimos que os procedimentos de checagem,
influenciados pelos fatores observados nas sub-hipoteses anteriores, ndo possuirdo a forca
para a ampliacdo da capacidade autocritica (e até da heterocritica) ao longo dos processos
interpretativos dos jornalistas que poderiam resultar em novas formas de verificacdo e de
se fazer jornalismo. Isso significa que o jornalista ndo alcancara interpretantes logicos
mais desenvolvidos que transformem as formas vigentes de jornalismo, prevalecendo os
interpretantes energéticos de repeticdo de padrdes anteriormente estabelecidos ou
interpretantes l6gicos menos desenvolvidos que ndo geram mudanga de habitos. Com
isso, 0 publico que se interessa pelas matérias checadas continuara recebendo os mesmos
formatos e conteudos e, sem competéncia comunicacional, também ndo alcangara

interpretantes l6gicos mais elaborados.

Para tentar descobrir a I6gica existente por trds da possivel ampliacdo da capacidade
autocritica ao longo dos processos interpretativos nos jornalistas checadores de fatos,
procederemos com o teste empirico. Nessa fase, para testar a primeira sub-hipotese,
propomos realizar uma analise das checagens de forma a verificar se consideram ou nao
a origem da informacgdo, se robdtica ou humana. Além disso, serdo entrevistados
profissionais que realizam as verificagdes para questionar o que observamos nas
checagens e uma analise semiotica para descobrir em que medida diferentes tipos de

signos podem indicar origem robotica ou humana.

Ja no teste empirico da segunda sub-hipétese, pretendemos identificar, nas checagens, a

presenca dos valores-noticia e de critérios comerciais e politicos, além de também realizar

12



Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicagao
442 Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunica¢do — VIRTUAL — 4 a 9/10/2021

entrevistas com verificadores para averiguar como ocorre 0 processo de selecdo dos fatos
a serem checados e quais critérios sdo utilizados na propria checagem. Por fim, vamos
proceder uma analise semiotica das checagens para descobrir como os diferentes tipos de
signos desencadeiam objetos imediatos na mente desses jornalistas em suas tentativas de
representacdo dos objetos dindmicos.

Para o teste da terceira sub-hipotese, as entrevistas com checadores de informagéo vao
examinar a presenca de autocritica e heterocritica, possiveis alteraces em seus
procedimentos interpretativos, principais caracteristicas dessas eventuais mudancas e a
receptividade que podem encontrar nas organizagdes em que atuam. Além disso, a partir
de uma andlise semiética, queremos identificar, nas entrevistas, interpretantes
emocionais, energéticos e légicos. Por fim, pretendemos averiguar, nos comentarios das
postagens dos usuarios das agéncias de verificacdo nas redes sociais, interpretantes
emocionais, energéticos e logicos e, a partir dai, possiveis mudancas em suas

competéncias comunicacionais.

O corpus escolhido para a pesquisa sdo os contetdos produzidos pelas agéncias brasileiras
Lupa e Aos Fatos, aléem dos profissionais que trabalham nessas empresas, por terem sido
essas as primeiras iniciativas de checagem de fatos no Brasil. Além disso, as agéncias sdo
signatarias verificadas do codigo de principios da Rede Internacional de Checagem de
Fatos (International Fact-Checking Network - IFCN) e as duas Unicas brasileiras que
colaboram com a “Alianga #CoronaVirusFatos” (#CoronaVirusFacts Alliance), lancada
em janeiro de 2020 pela IFCN, que retine mais de cem verificadores de fatos ao redor do
mundo para trabalhar os dados em torno da Covid-19 (FIGHTING.., 2020).

Vamos levantar todas as checagens sobre a pandemia de Covid-19 realizadas por essas
agéncias em 2020 que foram publicadas no Twitter e selecionar as 10 mais comentadas,
curtidas e retwittadas de cada agéncia. Esse material servira como base para analise das
checagens de forma a se observar se consideram ou ndo a origem da informacao, além da
presenca dos valores-noticia e de critérios comerciais e politicos. Por meio desse material
é que também serdo realizadas as analises semioticas para descobrir em que medida os
diferentes tipos de signos podem indicar origem robotica ou humana e como esses signos
desencadeiam objetos imediatos nas mentes dos jornalistas. Os profissionais a serem
entrevistados para os testes das hipdteses também serdo os que atuaram na produgdo do
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material analisado, e os usuarios das agéncias de verificacdo nas redes sociais serdo 0s

que interagiram nos contetdos selecionados.

Diante de tudo isso, resumimos gue 0 objetivo da pesquisa € descobrir em que medida o
confronto entre a circulacdo de desinformacédo durante a pandemia de COVID-19 e os
procedimentos de verificagdo podem levar a ampliacdo da capacidade de autocritica ao
longo dos processos interpretativos nos jornalistas checadores de fato. Pretende-se,
também, verificar se a origem da desinformacdo, se robética ou humana, interfere no
processo interpretativo desses jornalistas e de que forma valores comerciais, politicos e
valores-noticia influenciam na selecdo dos contetdos que serdo checados e na forma
como a verificagdo € produzida. Por fim, pretende-se estudar se 0s processos de checagem
promovem amplia¢do na capacidade de autocritica dos jornalistas que pode resultar em
formas inovadoras do fazer jornalistico pela exposicdo a heterocritica e, ainda, verificar
o0 potencial dos procedimentos de checagens para ampliar a capacidade de autocritica e,
dai, as competéncias comunicacionais, também no publico que acessa 0s contetdos

verificados nas redes sociais a serem analisados no estudo.
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