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The Pudding como ponto de partida para aprender Jornalismo de Dados!
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RESUMO

O artigo observou o veiculo jornalistico The Pudding, criado nos Estados Unidos em 2017
e focado em criar narrativas baseadas em dados, e a possibilidade de aprender Jornalismo
de Dados por meio da transparéncia metodologica. Com esse objetivo, foi realizada uma
pesquisa bibliografica sobre o Jornalismo de Dados, desde o contexto histérico até a
dimensao ética e a relagcdo do jornalismo com a cibercultura. Também foi realizado um
estudo de caso sobre o Pudding, a fim de observar os conceitos tedricos aplicados na
pratica e como as matérias e conteudos disponibilizados podem servir de inspiracdo para
profissionais interessados na area.
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INTRODUCAO

O jornalismo de dados, vindo do jornalismo de precisdo e da Reportagem com
Auxilio do Computador (RAC), ndo € uma pratica nova. Construir matérias a partir de
dados, porém, traz novos desafios diante da quantidade de informacdo disponivel
atualmente. Com isso, surgem ferramentas para estruturacdo e analise de dados,
acompanhados pela velocidade de processamento dos computadores. O jornalista, entéo,
precisa lidar com técnicas e tecnologias que ndo eram necessarias antes.

O impacto dessas mudangas afeta a vida cotidiana. “A convergéncia envolve uma
transformacéo tanto na forma de produzir quanto na forma de consumir os meios de
comunicagdo” (JENKINS, 2009, p.44). A cibercultura empresta ao jornalismo conceitos
como transparéncia e colaboragdo, por meio de inteligéncia coletiva, transformando a

relacdo entre veiculos e profissionais, antes mais competitiva.
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Além das praticas tradicionais do jornalismo, o profissional interessado na area de
dados precisa aprender a utilizar ferramentas de anélise e de visualizacao dos dados, bem
como entender conceitos basicos de matematica. A consequéncia primaria é a producao
de um jornalismo mais confidvel e, muitas vezes, transparente, mas esses conhecimentos
também trazem oportunidades diferentes porque, mais do que uma nova area de trabalho
dentro do jornalismo, estes jornalistas de dados ja sd@o procurados fora dos meios de
comunicacdo (GRAY; BOUNEGRU; CHAMBERS, 2012).

Antes de o jornalismo de dados ser difundido pelas redacgdes, é necessario formar
profissionais capacitados. Diante da impossibilidade de explorar totalmente as técnicas
durante a graduacdo, muitos alunos ndo conseguem se aproximar do uso de planilhas e
dos conceitos estatisticos que possibilitam o trabalho com dados. Para Ventura e Paulino
(2020), é cada vez mais necessario que os jornalistas percam a famosa pouca afinidade
com 0s numeros.

Essa evolucdo tecnoldgica se reflete no processo de producdo jornalistico, ao
passo que a cada adesdo de uma inovagdo € preciso reformular e adaptar técnicas
e praticas. Logo, os cursos de graduacdo voltados para a area também precisam
atualizar a oferta de alguns conteldos para se manterem contemporaneos e
permitir que o aluno possua um conhecimento que o prepare para a atuacao
profissional de forma satisfatoria. A oferta de disciplinas destinadas a utilizar
ferramentas digitais € uma das consequéncias disso. E entre elas, encontra-se as
gue se destinam a explorar o Jornalismo de Dados (JD) (VENTURA; PAULINO,
2020, p.247).

De acordo com Mielniczuk e Trésel (2017, p.624), “centrar o ensino nos processos
cognitivos da apuracdo, redagdo e edi¢ao de noticias a partir de bases de dados pode ser
mais produtivo e garantir maior flexibilidade a futuros reporteres”. Assim, observar o
trabalho por tras de reportagens de dados pode se mostrar uma ferramenta interessante
para captar e aprender sobre esses processos.

The Pudding* é um veiculo americano voltado para visualizagOes criativas e
narrativas focadas em dados que se mostra Util nesse aprendizado. Devido a préatica de
transparéncia e a divulgacdo de metodologias — trazendo inclusive as bases de dados
utilizadas nas matérias, tutoriais especificos para etapas do trabalho com dados e até
mesmo videos no YouTube que explicam projetos —, este artigo tem como objetivo
analisar o Pudding como veiculo de jornalismo de dados e ferramenta de aprendizado. A

pesquisa busca mostrar como a abordagem inovadora e as visualiza¢Ges elaboradas do

4 Disponivel em https://pudding.cool. Acesso em maio 2021.
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Pudding séo inspiragdo para profissionais interessados na area, e como a transparéncia

colabora com a multiplicacdo de conhecimento, além de contribuir para a confiabilidade.

PANORAMA HISTORICO E O ENSINO DO JORNALISMO DE DADOS

O jornalismo de dados foi precedido pelo jornalismo de precisdo e pela
Reportagem com Auxilio do Computador (RAC). De acordo com Gray, Bounegru e
Chambers (2012, p.30) no Manual do Jornalismo de Dados, a RAC foi usada pela
primeira vez em 1952, enquanto o termo jornalismo de precisdo foi cunhado por Philip
Meyer na década de 1970 para se referir a apuracdo jornalistica que empregava métodos
de pesquisa das ciéncias sociais, como forma de alcancar a objetividade e a verdade
buscadas pelos profissionais da area.

Em sua tese de doutorado, Marcelo Trasel (2014, p.27) ressalta que o uso de
graficos é observado desde a industrializacdo de redagcbes no século XIX, devido as
inovacdes em técnicas de impressdo, mas que a manutencao de bancos de dados € uma
pratica mais antiga — 0s arquivos internos dos jornais serviam para recuperar informacao,
verificar antecedentes e como biografia para personagens das noticias. A utilizacdo do
computador, porém, adicionou novas variaveis ao processo: maior precisao, capacidade
de armazenamento e acesso remoto.

Para Karam (2014, p.46), o surgimento e a implementacao de novas tecnologias
no processo jornalistico ndo alteram conceitos como interesse publico, fato e
acontecimento. A importancia do jornalismo de dados, porém, é sua capacidade de reunir
informagdes que, de outra forma, ndo poderiam ser transformadas em visualiza¢Oes e
talvez ndo tivessem sentido, além de democratizar “recursos, ferramentas, técnicas e
métodos antes restritos aos especialistas” (GRAY; BOUNEGRU; CHAMBERS, 2012,
p.34).

Apesar da longa tradi¢cdo do uso de dados no jornalismo, as ferramentas e 0s
métodos utilizados ndo sao necessariamente intuitivos ou faceis, e o profissional pode ter
dificuldade na pratica sem o treinamento apropriado. Assim, com o papel positivo do
jornalismo de dados, se torna interessante que jornalistas aprendam como trabalhar com
as novas tecnologias. Como destacado em Gray, Bounegru e Chambers (2012, p.40), o
jornalismo de dados no Brasil ainda ndo esta presente na maioria das redac0es, apesar de

ser divulgado desde 2010 por associacbes profissionais internacionais, imprensa e
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jornalistas. Com o processo de informatizacao, porém, tem sido adicionado & pratica na
cultura jornalistica nacional de acordo com os autores.

Ventura e Paulino (2020, p.255) concluem que o Brasil € o pais, entre os 12
analisados, com mais Instituicbes de Ensino Superior (IES) listadas na base de dados
Quacquarelli Symonds, sendo que cinco das 11 instituigdes listadas oferecem alguma
disciplina que atenda ao corpus, mas a area ainda € pouco lecionada no pais. Elas
ressaltam que “o levantamento feito serve justamente para demonstrar a auséncia de um
foco maior nessa pratica pedagdgica, que acontece ainda de forma diluida e esparsa.”
(VENTURA; PAULINO, 2020, p.298)

Conforme Trasel (2014), o autodidatismo caracteriza o processo de aprendizado
de técnicas de JGD entre os profissionais atuantes no mercado. Os jornalistas
procuram recursos on-line como tutoriais em video, féruns de discussdo e
documentacdo de software para resolver problemas especificos de cada pauta.
PublicacGes especializadas, portanto, sdo um importante vetor de difusdo desse
tipo de pratica. (MIELNICZUK; TRASEL, 2017, p.622)

Berret e Phillips (2016, p.47) afirmam que alguns professores ndo tratam o
jornalismo de dados como vital para a carreira, e isso se relaciona com o fato de que,
geralmente, essa disciplina ainda é, muitas vezes, oferecida de forma eletiva, atraindo
apenas alguns alunos — além das questdes de capacidade e falta de visibilidade do tema
dentro das universidades. Como consequéncia, muitos dependem de instrucdes fora da

educacéo formal.

ETICA E CIBERCULTURA

Apesar das diferencas na préatica, Aradjo (2016, p.189) ressalta que o jornalista
que trabalha com dados é profissional de imprensa e que é necessaria a reflexao, por parte
de quem faz noticia, sobre a forma como a midia opera. Devido as varias etapas no
trabalho com dados, cada uma dessas fases tem necessidades diferentes. Ndo s6 o
jornalista deve estar consciente das possiveis falhas contidas nos dados, mas o publico
também precisa dessa informacéo para entender a abordagem feita.

Como destacado por Marilia Gehrke (2020, p.3) no simpdsio Computation +
Journalism, o codigo de ética brasileiro foi escrito em 2007 e ndo especifica transparéncia
como topico de interesse, apenas pontua que o acesso & informagao é fundamental. Ainda
que ndo explicitado na deontologia jornalistica, esse método de prestacdo de contas é

valido para garantir interpretacdes corretas.
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A transparéncia, de acordo com Gehrke (2020, p.1) é um importante valor
jornalistico para combater desinformacdo e aumentar a credibilidade dos veiculos de
noticias. Ela menciona que o aumento de veiculos praticando jornalismo de dados no
Brasil acontece na época de queda da confianga nas midias, e essa queda foi quantificada
pelo Digital News Report 2019: menos 11 pontos percentuais no Brasil em comparacgéo
ao ano anterior.

A transparéncia metodoldgica se relaciona com os preceitos do Jornalismo de
Precisdo e “enseja a reprodutibilidade dos experimentos e, desta forma, sua validade pelos
pares” (TRASEL, 2014, p.128). Outro fator importante a ser considerado é que, para
Trasel (2014, p.235), a relacdo cooperativista de disponibilizar bases de dados geram
fontes de valor-noticia por tempo indefinido, enquanto as matérias produzidas a partir
delas podem ser pereciveis. Além disso, a pouca variedade de fontes foi destacada por
Bounegru (2014, apud TRASEL, 2014, p.125), que menciona fontes como o Banco
Mundial e as Na¢6es Unidas, amplamente utilizadas devido a facilidade de acesso. Com
isso, reforca-se a ideia de que as preocupacOes éticas do trabalho com dados sdo as
mesmas da pratica jornalistica vista como tradicional, apenas acrescentando novos
detalhes as questdes anteriores.

A auséncia de mengdes explicitas ao jornalismo de dados nos codigos de ética ndo
isenta as consideracdes dessa pratica no ethos dos profissionais, que Bonnewitz (2003,
apud TRASEL, 2014, p.16) define como sendo “os principios ou os valores em estado
pratico, a forma interiorizada e ndo-consciente da moral que regula a conduta cotidiana”.
Trasel (2014, p.17) explica que o ethos, entdo, € um elemento valido para observar
praticas profissionais relativamente novas, que ainda estdo em processo de
institucionalizacdo e cuja deontologia esta em elaboracéo.

Na Sociedade da Informacdo, segundo Karam (2014, p.137), e diante da
convergéncia tecnoldgica, o ethos jornalistico tem maior responsabilidade para ter
legitimidade social e ser portador de uma credibilidade que o qualifiqgue para
representacdo social. Ou seja, as mudancas na préatica profissional e no consumo de
produto jornalistico exigem que o trabalho seja feito de forma ética, dependendo mais do
bom senso do que de manuais com regras estabelecidas.

De acordo com Riidiger (2011, apud TRASEL, 2014, p.36), a cibercultura pode
ser definida como uma formacdo histérica que surge a partir da tecnologia dos

computadores e da rede de comunicacao digital, junto com novas praticas sociais e de
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imaginarios, e que foi consolidada durante o século XX. Por sua vez, o ethos do
jornalismo de dados ‘“‘apresenta uma combinacao de elementos da cibercultura, em
especial da ética hacker, e da cultura profissional jornalistica” (TRASEL, 2014, p.15).

Isso se justifica com a ideia de que a cibercultura esta presente na rotina do homem
comum, categoria em que 0s jornalistas se encaixam, e, por isso, passam a incorporar o
pensamento tecnoldgico no desempenho de tarefas cotidianas, como a prética profissional
(RUDIGER, 2011, apud TRASEL, 2014, p.16). A tecnologia computacional esta presente
nas relagdes sociais, na autoidentidade e no sentido amplo de vida social, de acordo com
Santaella (2010, p.105). A construgdo do produto jornalistico dentro do chamado
ciberespaco possibilita uma composicdo pensada como enredo interativo que tenha
comeco, fluxo e fim, mesmo que incorpore alternativas de desenvolvimento
(MACHADO, 2007, p.119). Partindo da ideia tradicional de jornalismo, é possivel criar
contetudo com ramificacGes a serem exploradas de acordo com o interesse do publico.

Agora, o jornalista depende do publico ndo apenas como consumidor, mas
cocriador do produto. Negroponte (1995, apud SANTAELLA, 2010, p.89) explica que,
por isso, as redes de televisao e de computadores sdo quase opostas: aquela é baseada em
uma hierarquia distributiva, conta com uma fonte e muitos receptores, enquanto esta é
formada por processadores heterogéneos, todos atuando como fontes e escoadouros. E
Santaella (2010, p.104) acrescenta que a cibercultura é heterogénea, descentralizada,
reticulada, e ndo se dinamiza apenas quando os usuarios ligam o computador.

O movimento da cibercultura se relaciona com a convergéncia. Mais do que uma
questdo tecnolodgica, a convergéncia “representa uma transformagdo cultural, a medida
gue consumidores sdo incentivados a procurar novas informacdes e fazer conexdes em
meio a contetidos de midia dispersos.” (JENKINS, 2009, p.30). A inteligéncia coletiva e
as comunidades virtuais, mencionadas por Santaella (2010, p.105) como duas importantes
consequéncias da cibercultura, também fazem parte do processo de convergéncia.
Fundamental para a formagao autodidata dos jornalistas de dados, a “inteligéncia coletiva
refere-se a essa capacidade das comunidades virtuais de alavancar a expertise combinada
de seus membros.” (JENKINS, 2009, p.56).

Além das trocas em grupos de profissionais, ofertas de iniciativas independentes
buscam suprir a caréncia no ensino do jornalismo de dados dentro dos cursos de
graduacdo, como os Massive Open Online Course (MOOC) oferecidos pelo Centro

Knight para o Jornalismo nas Américas, cursos de capacitacdo da Google News Initiative
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e eventos da Associagdo Brasileira de Jornalismo Investigativo (Abraji) (VENTURA,;
PAULINO, 2020, p.253), por exemplo.

De acordo com Jenkins (2009, p.331), a convergéncia também provoca flutuacfes
na midia e expande oportunidades para grupos alternativos reagirem aos meios de
comunicacdo de massa. Ele acrescenta que a reagdo a dominacdo dos meios se faz
necessaria porque a concentracao freia a competicéo e prioriza industrias em detrimento
as demandas dos consumidores, além de reduzir a diversidade, que ¢ “importante em
termos de cultura popular, essencial em termos de noticias” (JENKINS, 2009, p.331).

A diversidade na pratica jornalistica é relevante, proporcionando novos pontos de
vista, mas 0s avancos tecnoldgicos ndo sdo necessariamente aproveitados por todos. A
dificuldade para acesso ou entendimento das técnicas de jornalismo de dados pode ser um
blogueio para muitos profissionais. Porém, como destacado por Aradjo (2016, p.185),
muitas publicagdes buscam ensinar o jornalista a utilizar os recursos, principalmente 0s
gratuitos, atualmente disponiveis. Essa independéncia no aprendizado tem relacdo com a
multiplicidade de veiculos e profissionais.

Com os metodos disponiveis, hd uma abertura de mercado para veiculos e
profissionais que ndo estdo subjugados aos grandes conglomerados de midia. Também
sdo abordadas novas pautas, que fogem do ciclo de noticias e dos possiveis agendamentos.
Dessa forma, novos espacos podem ser ocupados, antes ignorados por serem custosos,

inacessiveis ou irrelevantes para 0s meios tradicionais.

THE PUDDING

Enquanto alguns veiculos utilizam jornalismo de dados para algumas reportagens,
outros se dedicam totalmente a essa préatica — € o caso do Pudding. Criado em janeiro de
2017, o veiculo americano apresenta pautas inéditas e criativas, que abordam temas
cotidianos. O Pudding busca abordar topicos debatidos na cultura popular com as
chamadas visual essays (ensaios visuais, em traducéo livre), utilizando bases de dados
originais e interatividade (THE PUDDING, 2017).

Para Matt Daniels, um dos fundadores do Pudding, o objetivo é um dia revelar
verdades profundas sem a meia-vida de 24 horas — as vezes, ao olhar os trabalhos visuais
do New York Times ou do Washington Post, ele pensa sobre a genialidade que foi
transformada naquele produto e ainda assim o resultado € o lixao da internet (DANIELS,

2017). Na visdo dele, os conteudos de dados relacionados a pautas quentes, ainda que
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exijam tempo e habilidade dos jornalistas, acabam sendo abandonados depois de um dia.
O Pudding busca, entdo, publicar matérias de maior durabilidade, que sejam atemporais.

Estamos também tentando avancar a técnica. Jornalismo visual esta ainda na
infancia. Nao temos uma linguagem padrao estabelecida como encontramos em
reportagens tradicionais. As vezes arriscamos uma abordagem visual ndo-familiar
— ndo porque é trabalho garantido, mas porque ndo saberemos até tentar.
Raramente organiza¢Oes tém a liberdade de se arriscar, mas nds ainda somos
pequenos o suficiente para experimentar em busca de qualidade. (THE
PUDDING, 2017, traducédo nossa)®

A vontade de construir um veiculo inovador se relaciona com o conceito do
jornalista-engenheiro, abordado em um artigo publicado no Medium de Daniels anos
antes do lancamento do Pudding. Ao notar que matérias bem-conceituadas do New York
Times e do Bloomberg eram predominantemente software em vez de texto, ele também
comecou a experimentar essa nova abordagem ao contar histérias: em vez de apenas
apresentar uma andlise, publicar uma visualizagédo que facilitasse aos leitores a exploracéo
dos dados (DANIELS, 2015).

Ao verificar que ha interesse nesse tipo de contetdo, Daniels (2015) explicita um
novo caminho para o jornalista, que traz novas possibilidades. Para os leitores, a
construcdo da narrativa a partir da exploracdo de dados aumenta a autonomia; para 0s
profissionais, apesar dos desafios de lidar com ferramentas mais avangadas ou com
linguagens de programacdo, maior foco na personalizagdo de visualizagBes. Ser um
jornalista-engenheiro, entdo, significa possuir conhecimentos computacionais que
acrescentem a pratica jornalistica, de forma que ndo seja necessario contar com
profissionais de outras areas, como designer, para chegar ao produto final.

De acordo com o guia de boas praticas escrito pelo jornalista de dados Kuang K.
K. Ser (2018, p.4), a diversidade de habilidade importa mais do que o tamanho da equipe,
e é importante ndo depender de uma pessoa no time para fazer as etapas do trabalho. 1sso
é refletido no trabalho dos jornalistas-engenheiros. Daniels (2017) afirma que o Pudding
¢ um coletivo, cada membro precisa de uma identidade que seria cultivada
independentemente, e acrescenta que eles sdo mais do que partes em uma maquina de

ensaios visuais. Os sete jornalistas-engenheiros tém historicos bem diferentes de carreira,

5 «“We're also trying to advance the craft. Visual journalism is still in its infancy. We don't have an established pattern
language found in traditional reporting. Sometimes we'll attempt an unfamiliar visual approach—not because it's
guaranteed to work, but because we won’t know until we try. Rarely do organizations have the liberty to take such
risks, yet we're small enough to experiment in the pursuit of quality.” (THE PUDDING, 2017)
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desde biologia marinha a filosofia, incluindo ciéncia da computacdo e jornalismo,
explicitando que é possivel trabalhar na area mesmo sem anos de experiéncia.

O Pudding surgiu a partir do Polygraph, fundado dois anos antes. A principal
diferenca é que o Polygraph desenvolve visualiza¢@es para clientes produzindo pecas
comissionadas. Ainda que o Polygraph ndo tenha o direcionamento jornalistico do
Pudding, suas visualizacfes seguem 0s mesmos principios de uma matéria de dados. O
foco em narrativas e abordagens criativas permanece, ainda que os resultados dependam
do envolvimento do cliente. A divisdo entre os dois sites € importante por evidenciar a
diferenca entre os conteddos. Com mesma equipe de jornalistas-engenheiros, o Pudding
serve como um portifélio para potenciais clientes do Polygraph, enquanto o Polygraph é
essencial para a sobrevivéncia do Pudding.

Essa nocdo de unidade no local de trabalho é um diferencial do Pudding em
relagdo a outros veiculos. E frequente, na visdo de Daniels (2017), que autores
independentes renunciem a suas vozes individuais quando comecam a trabalhar em uma
agéncia, redacdo ou corporacdo. Por isso, em sua projecdo do que esperava para O
Pudding em 2018, ele expressa suas consideracOes sobre manter a equipe satisfeita.
Contratar pessoas inteligentes que sdo apaixonadas pela missdo se traduz em esforgo e
rapido aprendizado, entdo o Pudding precisa ser um 6timo lugar para trabalhar, uma
melhoria em comparacdo a ser profissional independente ou fazer parte de uma outra
redacdo (DANIELS, 2017).

Observar as etapas do trabalho com dados aplicadas a um veiculo é importante
para mostrar o que muda dentro da redacéo e como funciona a equipe focada nesse tipo
de jornalismo. O Pudding, especificamente, ainda se diferencia devido a abordagem que
prioriza a narrativa através das visualizagdes. O processo editorial é disponibilizado no
Github, uma plataforma muito utilizada por programadores.

O Pudding divide seu processo editorial em quatro fases (GOLDENBERG, 2017):
ideias — uma fase constante, que semanalmente conta com o storytime, um tipo de reunido
de pauta; selecdo — revisao do backlog, um registro de ideias, e escolha de uma historia;
exploracdo — a partir de resultados de pesquisa e da criacdo de um gancho, decidir de a
ideia escolhida realmente serd expandida para um artigo; apresentacdo — producdo do
artigo e, entdo, publicacéo.

Cada reunido do storytime é responsabilidade de um jornalista-engenheiro, que

deve trazer novas ideias, mesmo que sejam apenas premissas. A atribuicdo de cada
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storytime a um dos sete membros da equipe s6 é possivel devido as habilidades
generalistas dos jornalistas-engenheiros. O backlog também é fundamental para a
estrutura do Pudding. Além dos registros individuais e compartilhados dentro da equipe,
existe um backlog aberto ao publico, com ideias abertas a sugestdes dos leitores. Além
disso, essas possiveis pautas estdo disponiveis para colaboracdo com jornalistas externos.

Diferente de outros veiculos, o Pudding traz matérias focadas em visualizacao,
utilizando frequentemente a interatividade como parte da narrativa. O estilo scrollytelling,
popularizado a partir da grande reportagem multimidia Snow Fall: The Avalanche at
Tunnel Creek®, do New York Times, produzida em 2012, é frequentemente utilizado por
oferecer uma forma imersiva de visualizagdo. Os elementos textuais sdo pensados como
complemento das partes gréaficas, contextualizando o que ndo pode ser mostrado.

Destaca-se novamente o fato de serem jornalistas-engenheiros. Em redacGes que
hé separacdo entre as duas areas e ndo ha participacédo direta dos jornalistas na construgao
de visualizaces, pode ocorrer uma drastica reducdo das possibilidades de narrativa
segundo Machado (2007, p.120). Ainda assim, nem todos os jornalistas tém habilidades
computacionais suficientes para essa independéncia. O Pudding é um veiculo cuja equipe
utiliza linguagens de programacdo, e essas sdo as principais na etapa da visualizagéo:
HTML é utilizada na construgdo de paginas web, CSS trata da estilizagdo dessas paginas,
e JavaScript é responsavel pela interatividade. Para graficos estaticos ou nao-interativos,
eles utilizam a linguagem R, mas também o Figma, uma plataforma de projetos de design
com foco web, ou o Flourish, um site que permite a criacdo de graficos a partir de modelos
prontos (THE PUDDING, 2017).

A grande variedade de ferramentas disponiveis para a construcdo de visualizacdes
e matérias de dados é reflexo do interesse nesse tipo de contetdo. Matt Daniels, no artigo
sobre o0 conceito de jornalistas-engenheiros, menciona que a comunidade
r/dataisbeautiful” na rede social Reddit tinha 4,3 milhGes de inscritos, e isso era indicativo
do potencial do mercado (DANIELS, 2015). Atualmente, a comunidade conta com 15,7
milhdes de inscritos. Em postagem sobre o que era previsto para o Pudding em 2019,

Daniels explica que o trabalho com visualizagdes tem impacto para futuros jornalistas:

6 Disponivel em https://www.nytimes.com/projects/2012/snow-fall/index.html. Publicada em dez. 2012, acesso em
maio 2021.
7 Disponivel em https://www.reddit.com/r/dataisbeautiful/. Acesso em abr. 2021.
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um leitor pode ser influenciado a se tornar jornalista de dados a partir da dedicagédo de um
autor em contar uma historia visualmente (DANIELS, 2019).

Como veiculo nativo do digital, as narrativas baseadas em visualizacdo do
Pudding aproveitam as ferramentas disponiveis para 0 meio, desenvolvendo um tipo de
contetdo que ndo seria possivel antes da cibercultura, considerando os recursos livres e
open source. No cenario digital e com as novas possibilidades de interacdo e construcéo
de narrativa, a dispersdo do foco do leitor exige que a informacéo seja transmitida de
forma interessante, e que os leitores sejam atraidos a, além de consumir o contetdo,
interagir com as visualizagdes. Como destacado por Garland (2018), o Pudding promove
uma cultura de conhecimento compartilhado por meio de uma secdo detalhada no site
com tutoriais sobre scrollytelling e videos mostrando o processo criativo da equipe. No
Github, a equipe disponibiliza informagdes gerais, como 0 processo editorial e arquivos
descrevendo como € trabalhar com cada um dos jornalistas-engenheiros, codigos e bases
de dados utilizadas nas matérias.

Para Jan Diehm, jornalista-engenheira do Pudding, dados sdo um recurso
poderoso no jornalismo por representarem uma verdade objetiva, mas podem ser
coletados e visualizados de tantas formas diferentes que se torna importante ser
transparente sobre metodologia e alertar os leitores para possiveis erros (GARLAND,
2018). Além disso, Matt Daniels afirma que a melhor forma de aprender jornalismo de
dados é por meio de projetos (DANIELS, 2019).

As préticas de transparéncia do Pudding ajudam a difundir o conhecimento sobre
jornalismo de dados e podem ser um recurso valioso para quem pretende desenvolver
projetos na area. Como parte da rotina de trabalho, eles utilizam o Github e se preocupam
em documentar os codigos e bases de dados que utilizam —um procedimento fundamental
para uma equipe integrada, mas que também pode servir de tutorial para outros
profissionais e estudantes.

Para melhor contextualizagdo, foram selecionadas trés matérias que ilustram como
a transparéncia metodoldgica é fonte de aprendizado. Ainda que alguns procedimentos
sejam avancados ou dependam de conhecimentos de programacéo, é possivel observar as
etapas do trabalho com dados e adapta-los de acordo com as capacidades individuais.
Nota-se a abrangéncia do que pode ser construido no jornalismo de dados, tanto pela

variedade dos temas quanto pelas diferentes ferramentas utilizadas.
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Women’s Pockets are Inferior® traz a comparagao entre bolsos frontais femininos
e masculinos e uma analise visual do que cabe nesses bolsos. A matéria representa uma
coleta de dados fisica, envolvendo medicédo de bolsos de calgas jeans, e a pauta parte de
uma premissa observavel no dia a dia: bolsos frontais de cal¢as jeans femininas séo
menores. Com os dados coletados, a questdo é comprovada e quantificada, sendo possivel
notar a diferenca independentemente da variedade entre marcas. Como consequéncia,
menos itens cabem nesses bolsos —a segunda questdo levantada é quais itens cabem. Apds
a exposicdo dos dados, ha uma contextualizacdo histérica e chega-se a concluséo de que
a diferenca entre tamanhos de bolsos tem relagédo com a dindmica de poder entre homens
e mulheres na sociedade.

The Structure of Stand-Up Comedy® mostra, a partir de uma anélise da
apresentacdo da comediante Ali Wong disponivel na Netflix, a estrutura narrativa de
stand-up comedy. Em um video que detalha a metodologia, dois dos jornalistas-
engenheiros comentam que a ideia surgiu nove ou dez meses antes da publicacédo a partir
da observacdo de que uma apresentacdo de stand-up possui varios callbacks, que sdo
referéncias a piadas anteriores. A equipe olhou quatro outras apresentacdes, obtiveram o
arquivo de legendas da Netflix com os tempos e registraram manualmente os callbacks,
segundos de risadas e niveis das piadas, uma métrica que criaram para determinar piadas
dentro de outras, que seriam 0s arcos narrativos. A ideia ndo surgiu com o angulo
apresentado na matéria, e inicialmente eram consideradas maultiplas apresenta¢fes, mas
notou-se que era possivel construir a narrativa a partir de apenas uma analise.

Life After Death on Wikipedia®® é a matéria com metodologia mais detalhada pelo
Pudding, apresentada em uma playlist com 51 videos!! que mostram o processo completo
de producdo. A pauta considera como a morte de celebridades € refletida em acessos na
Wikipédia, e a metodologia tem inicio com a exploracdo da Wikipedia API. Esse é um
exemplo de como o trabalho com dados muitas vezes se difere das praticas usuais: foi
preciso utilizar uma interface para desenvolvedores a fim de obter as informagdes
necessarias. Como ndo é esperado que os jornalistas saibam utilizar este tipo de

ferramenta, ha a recomendacdo de buscar outros projetos que utilizaram esses recursos e

8 Disponivel em https://pudding.cool/2018/08/pockets. Publicada em ago. 2018, acesso em set. 2021.

9 Disponivel em https://pudding.cool/2018/02/stand-up/. Publicada em fev. 2018, acesso em set. 2021.

10 Disponivel em https://pudding.cool/2018/08/wiki-death/. Publicada em ago. 2018, acesso em set. 2021.

11 Disponivel em https://www.youtube.com/playlist?list=PLsuhXm2zs07JuSfrNentA3DxAbaFO7ay2. Publicada em
jul. 2018, acesso em set. 2021.
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gue possuem metodologia detalhada, e a equipe de jornalistas-engenheiros realizou essa
etapa de pesquisa. A metodologia também destaca a importancia da analise exploratoria
dos dados devido ao grande volume de informacdo disponivel, bem como a
contextualizagdo para que os leitores entendam a dimenséo do que é apresentado.

A partir das matérias observadas, reforca-se a ideia da transparéncia metodologica
como ferramenta de aprendizado, visto que sdo detalhadas as etapas do trabalho com
dados. Outro ponto importante ¢ a variedade de temas, que serve de estimulo para que se
busquem pautas no cotidiano, mostrando que é possivel abordar diversos assuntos de

forma quantitativa e construir narrativas e visualiza¢6es que informam e atraem o publico.

CONSIDERACOES FINAIS

O jornalismo de dados é visto como novidade por ter uma praxis diferente a partir
das evolucdes tecnologicas. Ainda que nao esteja em todas as redagdes, se apresenta como
possibilidade para os atuais e futuros jornalistas e se conecta com a cibercultura e com a
convergéncia, que impactaram a producgéo jornalistica, o consumo de noticias e 0 acesso
ao conhecimento. O objetivo do profissional é 0 mesmo — informar —, mas as ferramentas
disponiveis possibilitam a analise de bases de dados massivas e a criacdo de visualizacbes
para melhor compreenséo. Enquanto o trabalho com dados aumenta a credibilidade,
veiculos que compartilnam suas metodologias e praticam a transparéncia colaboram com
jornalistas interessados nas técnicas e dao aos leitores a possibilidade de chegarem as suas
préprias conclusoes.

A transparéncia metodologica, que se relaciona com a cultura hacker, é
fundamental para estudantes da area. The Pudding é um dos veiculos que servem de
manual. Além de registrar as metodologias nas matérias, a equipe do Pudding compartilha
seus cddigos no Github e produz videos no YouTube para explicar fases do processo
editorial. O Pudding se destaca pelas narrativas de dados com foco na visualizacédo, por
tratar de temas fora do ciclo de noticias e pelas praticas éticas. Apesar da deontologia do
jornalismo ndo incluir o uso de dados, o ethos profissional permite observar que as boas
praticas ndo se afastam do que j& era feito, apenas ha uma adaptacao aos meios digitais.

As etapas do trabalho com dados também sdo apenas adaptacbes da rotina
jornalistica. Apuracdo, checagem e redacdo se tornam coleta, limpeza, analise e
contextualizacdo. As visualizagdes mostram o impacto dos dados e sdo fundamentais para

transmitir a informacdo. No Pudding, diferente da maioria dos veiculos, as partes textuais
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complementam a visualizagdo. Assim, pela necessidade de total personalizagéo, a equipe
de jornalistas-engenheiros utiliza linguagens de programacao para construir graficos e
recursos visuais, mas deixa claro em seus tutoriais que esse ndo € o unico caminho.

Aprender jornalismo de dados tem mais relagdo com aprender a légica do trabalho
com dados do que aprender ferramentas complexas e linguagens de programacio. E
possivel construir matérias de dados utilizando planilhas e sites para construir graficos a
partir de modelos prontos. As ferramentas gratuitas disponiveis atualmente oferecem
resultados de qualidade profissional — no Pudding, por exemplo, todas as matérias sdo
construidas com esses recursos gratuitos.

Por ndo abordar pautas gquentes, o Pudding consegue desenvolver reportagens
aprofundadas de temas da cultura popular e criar contetdos impactantes. Além disso, ndo
depende de financiamento externo, possibilitando um posicionamento diante de causas
sociais. Com liberdade editorial, € um veiculo independente que se sustenta por meio do
Polygraph, agéncia da mesma equipe que € contratada para criar visualizages. Além da
transparéncia metodologica, essa independéncia aumenta a credibilidade do Pudding e o

torna uma ferramenta de aprendizado, como foi exemplificado nesta pesquisa.
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