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RESUMO

O presente trabalho tem como objetivo aprofundar os conhecimentos sobre as relagdes
entre Redes Sociais e geopolitica no ambito da disputa geopolitica entre EUA e China.
Justifica-se a investigacdo pelo carater disruptivo de duas caracteristicas centrais deste
século: a disputa geopolitica entre Estados Unidos da América e China e a disruptura
mididtica proveniente do advento da internet e das Redes Sociais. Teve como base os
ensinamentos de Thompson sobre Poder Simbolico, Manuel Castells em O Poder da
Comunicagdo entre outros teoricos de Midia e Sociedade, além de arcabougo teodrico
sobre Relacdes Internacionais. Ao final espera-se ter um maior entendimento sobre
como o advento das Redes Sociais aumentou substancialmente a capacidade de
exercicio do poder simbolico bem como este poder pode ser exercido pelas poténcias
que o dominam.

PALAVRAS-CHAVE: Redes Sociais; Geopolitica; Poder Simbolico; Soft Power;
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INTRODUCAO

A relagdo entre midia e geopolitica tem sido tema de importancia crescente desde a
globalizacdo das industrias culturais, com proeminéncia do dominio estadunidense no
ocidente. A internet fez surgir um ecossistema disruptivo no que diz respeito as
relagdes entre Politica ¢ Comunicagdo. Neste ecossistema as Redes Sociais Digitais
ocupam lugar de destaque. E neste mesmo momento histérico que os Estados Unidos e

a China comegaram, durante a presidéncia de Donald Trump (2016-2020), uma guerra
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comercial que deixou mais evidente o que viria a ser a disputa geopolitica mais

emblematica desta era.

O foco deste trabalho esta na reflexdo sobre as associacdes entre estes dois contextos
disruptivos: o advento das Redes Sociais como atores de alta relevancia politica e a
tensao geopolitica entre duas superpoténcias com sistemas de organizagao sociopolitica
e orientagdo ideoldgica distintas. Isto sera feito através de uma pesquisa bibliografica e
documental que buscara relacionar o advento e expansdo das plataformas de Redes

Sociais com a disputa geopolitica entre EUA e China.

Os estudos sobre o poder simbolico de Thompson foram escolhidos para, em principio,
definir e descrever o peso geopolitico geral representado pelo dominio e
instrumentalizagao de artefatos midiaticos. Enquanto isso, estudos de referéncia sobre a
economia politica das plataformas e a Cultura Digital servem de suporte tedrico para se
entender com mais detalhe como o exercicio do poder das redes sociais funciona na
pratica. Ao final deste trabalho, espera-se que o mesmo possa contribuir para se pensar
possibilidades regulatdrias e ampliar o escopo das discussdes em prol da manutencao de
valores democraticos ¢ de soberania nacional numa sociedade de comunicagao

globalizada e, por vezes, regulada por atores externos.
1. A GEOPOLITICA E O PODER SIMBOLICO

Henry Kissinger (1999, p.1) afirma que como por forca de uma lei natural, parece que
em cada século surge um pais com poder e vontade, impeto intelectual e forca moral
para moldar todo o sistema internacional aos seus proprios valores. No fim do século
XIX se deu inicio a derrocada do dominio geopolitico do Concerto Europeu para a
emergéncia dos EUA como principal poténcia econdmica, militar e tecnoldgica do
globo terrestre, o que se concretizou no fim do século XX quando este dominio foi
confirmado com o fim da Guerra Fria. Em seu primeiro discurso como Secretario de
Estado do governo Joe Biden em 03/03/2021, Anthony Blinken expressou:
(..) noés vamos gerenciar o maior teste geopolitico do século XXI:
nossa relagdo com a China. Vdrios paises nos apresentam desafios
sérios, incluindo Russia, Ird, Coréia do Norte. E existem sérias crises
com as quais temos que lidar, incluindo o Iémen, Etiopia e Mianmar.

Mas o desafio colocado pela China ¢ diferente. A China é o nico pais
com o poder econdmico, diplomatico, militar e tecnologico para
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desafiar seriamente um sistema internacional estavel e aberto - todas
as regras, valores e relagdes que fazem o mundo funcionar da forma
que queremos, porque isso em ultima instancia serve os interesses que
refletem os valores do povo americano. (2021). - tradugdo nossa.

A tensdo geopolitica do século XXI se da, entdo, com a ascensdao da China e ¢é
acompanhada do espetacular sucesso de uma Rede Social chinesa (TikTok) no mundo
todo, inclusive no proprio territorio dos EUA. E esta plataforma, assim como as
norte-americanas, esta colhendo dados de usuarios de forma industrial, lucrando com a
economia da atencdo e personalizando a experiéncia midiatica dos usuarios. No atual
estado do capitalismo internacional, a coleta de dados em massa permite nao apenas
acoes de vigilancia de sociedades inteiras em escala e profundidade inéditos como
também ¢ ativo essencial em termos econdmicos e estratégicos como sera visto adiante.
Neste sentido Castells afirma que
O poder ¢ mais do que a comunicagdo e a comunicagao ¢ mais do que
o poder. Mas o poder depende do controle da comunicagdo, assim
como o contrapoder depende do rompimento desse controle. E a
comunicacdo de massa, a comunicacdo que potencialmente atinge a
sociedade como um todo, ¢ moldada e administrada por relagdes de
poder, tem raizes nos negocios da midia e nas politicas do Estado. O

poder da comunicagdo estd no d&mago da estrutura e da dinamica da
sociedade. (2013, p.21)

Disputas geopoliticas sdo, por definicao, disputas de poder. Thompson (2013) define
poder como a capacidade de agir para alcangar os proprios objetivos ou interesses e de
intervir no curso dos acontecimentos e suas consequéncias, sem concordancia prévia
dos outros atores envolvidos. Pode-se assim dizer que momentos de tensdao geopolitica
ocorrem quando poténcias globais com objetivos e interesses divergentes competem
entre si pela capacidade de guiar o curso dos acontecimentos da historia mundial em seu
favor. Segundo Mahbubani (2020), académico das relagdes internacionais e diplomata
de Singapura:

Na inevitavel competicdo geopolitica entre América e China, cada um

sera tentado a usar seus robustos musculos geopoliticos para persuadir,

subornar, pressionar e forcar outros paises a tomar os seus lados. Este

¢ o comportamento normal de super-poténcias. (p.213) — tradugdo
nossa.

Thompson (2013) define quatro tipos principais de poder: econdmico, politico,

coercitivo e simbolico. Mas deixa claro que esta divisdo tem cardter meramente
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analitico, pois os tipos de exercicio de poder comumente se sobrepdem de maneiras
complexas e variadas. O poder simbolico, principal foco deste trabalho, ¢ aquele que
nasce das atividades de produgdo, transmissdo e recep¢ao dos significados das formas
simbolicas. Castells (2013) afirma que o processo de formagao e exercicio das relagdes
de poder ¢ transformado de forma decisiva no novo contexto organizacional e
tecnologico que se origina das redes digitais globais de comunicagdo como o sistema
fundamental de processamentos de simbolos em nossa era. Tanner Mirrlees também
afirma que “tecnologias digitais sdo moldadas de formas significativas pela economia

geopolitica do sistema internacional” (2019, p.223) - tradugdo nossa.

Ainda segundo Castells (2013) ¢ nas Redes Sociais que ocorrem as atividades mais
importantes da internet. S3o espacgos de convivéncia que conectam multiplas dimensdes
das experiéncias das pessoas, inclusive a politico-ideologica. Pode-se afirmar que as
Redes Sociais sdo, assim, Instituicdes Paradigmaticas (THOMPSON, 2013), ou seja,
instituigdes que proporcionam bases privilegiadas e sdo direcionadas para a acumulagio

de determinado recurso e o exercicio de determinada forma de poder.

Castells (2013) afirma que o poder opera atuando sobre a mente humana por meios de
mensagens comunicativas. A mente humana recebe mensagens e as processa até que
elas se traduzem na esfera da agdo politica. “Na escala societal, ¢ a comunicagdo
mediada que constitui o ambiente simbolico no qual as pessoas recebem, processam e
enviam os sinais que produzem sentido em suas vidas.” (p.29). Entendemos que esta
seria uma das maneiras pela qual a governanga de uma Rede Social de larga utilizacdo
pode aumentar o poder da poténcia que a domina, pois oferece oportunidades de
mediagdo de tais processos comunicativos. J& Van Djik, em seus estudos sobre
plataformas digitais, afirma que:
Plataformas digitais on-line penetraram profundamente todos os
setores da sociedade, perturbando mercados, relagcdes de trabalho, e
institui¢des, enquanto transformam praticas sociais e civicas; mais do
que isso, as dinamicas das plataformas afetaram a propria esséncia dos

processos democraticos € da comunicagdo politica. (2019, p. 175) -
traducdo nossa.

Foi através das Redes Sociais que se formaram movimentos sociais iconicos ao redor do

mundo que moldaram a situagdo politica de paises diversos.
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Na produgdo de formas simbdlicas, os individuos se servem destas e
de outras fontes para realizar agdes que possam intervir no curso dos
acontecimentos com consequéncias mais diversas. As acgdes
simbdlicas podem provocar reacdes, liderar respostas de determinado
teor, sugerir caminhos e decisdes, induzir a crer e descrer, apoiar os
negocios do estado ou sublevar as massas em revolta coletiva.
(THOMPSON, 2013, p.42)

André Lemos, ao analisar o papel das Redes Sociais nos movimentos arabes afirma que:

Nas revolucdes arabes de 2012, podemos dizer (ja que hé rastros que
provam a afirmacdo) que blogs, Facebook, Twitter, YouTube e
celulares agiram como mediadores e foram agentes mobilizadores de
acOes de/para outros actantes que ganharam varias dimensdes (as ruas,
as emissdes televisivas, os artigos etc) e fizeram com que as ditaduras
do Egito e da Tunisia caissem. (2013, p.166)

O fato de a organizagao politica da China fazer contraponto a democracia liberal, que os
EUA sempre defenderam ao redor do mundo, aumenta a tensdo entre as poténcias. Em
sua obra Ruptura: a crise da Democracia Liberal, Castells afirmou que:
Dessas crises institucionais surgiram na ultima década algumas
revolugdes populares que procuraram articular uma nova relagao entre
representagdo parlamentar e representagdo social, particularmente na
Bolivia e no Equador. Mas em boa parte do mundo, em especial na

China e na Russia, consolidaram-se regimes autoritarios que se
constituem alternativas eficazes a democracia liberal (2018, p.9)

O pressuposto primario deste livro de Castells ¢ o de que a Democracia Liberal estd em
crise, € a crise ndo estd apenas no ambito socioecondmico: a Democracia Liberal est4
perdendo sua legitimidade na mente das pessoas. Tal pressuposto ¢ também
compartilhado por Noah Harari em 21 li¢des para o século 21:
O terrorismo manipula o medo em nossa mente, sequestrando a
imaginacdo privada de milhdes de individuos. Da mesma forma, a

crise da democracia liberal se desenrola ndo somente em parlamentos
e secoes eleitorais, mas também nos neur6énios e nas sinapses. (2018,

p.13).

Enquanto Joseph Nye (2020, p.2) afirma que poténcias dominantes promovem os seus
valores politicos, € que o mundo nao seria o que ¢ hoje caso os EUA nao saissem
vencedores da 2° guerra e da Guerra Fria: “Das trés grandes narrativas ideoldgicas do
século vinte - fascismo, comunismo e liberalismo - s6 a ultima foi deixada de pé no seu
fim”. (p.3) - tradugdo nossa. Harari (2018) , por sua vez, afirma que em 1938 foram

oferecidas trés narrativas aos seres humanos para que escolhessem uma; em 1968
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apenas duas; e em 1998 uma tUnica alternativa parecia prevalecer; e em 2018 chegamos
a zero. E neste contexto “psicossocial” que a China surge no atual cendrio internacional

como poténcia desafiante da hegemonia norte-americana.

Harari (idem, p.38) afirma ainda que qualquer narrativa que busque ganhar a adesdo da
humanidade seré testada, acima de tudo, em sua capacidade de lidar com as revolugdes
gémeas na tecnologia da informacao e na biotecnologia. Ao falar sobre a revolugdo da
informac¢do, Kumar (1997) afirma que seus objetivos sdo rigorosamente definidos pelos
objetivos tradicionais das elites politicas e econdmicas, entre esses objetivos cita o de
expandir o poder do Estado, tanto contra seus proprios cidaddos como contra outras
nacoes. Para o entendimento das associagdes onde as Redes Sociais e a geopolitica se
entrelagam com mais clareza, iremos descrever estes pontos de enlace na reflexdo sobre

dois conceitos: Soft Power e Imperialismo Midiatico.

2. SOFT POWER E IMPERIALISMO MIDIATICO

O conceito de Soft Power foi criado por Joseph Nye. Surgiu para definir os aspectos
persuasivos do poder norte-americano: a habilidade de jogar a opinido publica e as
acoes politicas ao redor do globo em favor de seus objetivos sem o uso da forga. O
termo Soft Power faz contraponto com o termo Hard Power, que define o poder
militar-coercitivo e o poder econdmico.
Como John F. Kennedy coloca, ‘O poder magico do nosso lado ¢ o
desejo de todas as pessoas de serem livres, de todas as nagdes de
serem independentes. . . Isso é porque eu acredito que nosso sistema ¢
mais congruente com os valores fundamentais da natureza humana
que eu acredito que noés vamos em ultima instdncia ser bem
sucedidos.” O liberalismo iluminista valoriza a liberdade e os direitos

do individuo e acredita que tais direitos sdo universais, ndo apenas
limitados ao publico americano. (2020, p.3) - traducao nossa.

Nye (2020, p.13) afirma que a Politica Internacional envolve sete bilhdes e meio de
pessoas em quase duzentos paises sem governo mundial. Muitos ndo adotam as
tradigdes ¢ticas ocidentais. A doutrina da livre circulagdo de informagdes, ha muito
espalhada pelos EUA, contém elementos que ajudam a mudar este quadro em seu favor.

Os EUA por muito tempo espalharam a ‘doutrina da livre circulagdo

de informagdo’ - que enquadra a liberdade de transmitir e receber
informagdes através das fronteiras, desimpedida por barreiras estatais,



> < Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicagao

442 Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunica¢do — VIRTUAL -4 a 9/10/2021
INTER

como um direito humano e caminho para construir uma ordem global
de Estados capitalistas, liberais e pacificos - para avangar os interesses
de suas industrias culturais no mercado global. (MIRRLEES, 2019,
p.215) - tradugdo nossa.

Estes projetos seguiram beneficiando os EUA em termos econdmicos e geopoliticos. O
Soft Power, assim, que estd mais ligado a capacidade de atrair os demais por meio da
legitimidade dos valores do Estado ou suas politicas, alia-se a outras ferramentas de
poder para a concretizagio de objetivos especificos. E o que Nye chama de Smart
Power. A diplomacia publica pode ser considerada uma ferramenta com este objetivo.
“O Departamento de Estado dos EUA coordena o seu proprio programa de diplomacia
publica, de $1.8 bilhdes de dolares por ano, que langa imagens positivas e mensagens
sobre a América para o mundo através da internet e midias sociais.” (MIRRLEES,

2019, p.218) - tradugdo nossa.

Com a nova administracdo Biden, foi langado o “Office of Global Social Media", que
tem a missao de “expandir o alcance da politica externa dos EUA através das novas
midias e tecnologias de comunicag¢do da web.” (Departamento de Estado dos EUA - site
oficial) - tradugdo nossa. Este escritorio faz parte da estrutura maior da subsecretaria de
Estado dos EUA para Diplomacia Publica. No cenario internacional atual, no qual a
China aumenta exponencialmente seu poder econdmico e geopolitico, ¢ possivel
também ver uma ascensdo no uso de estratégias de Soft Power por este pais. Segundo
Murdock (2019), junto com os movimentos da China para fortalecer o seu alcance
econdmico ¢ financeiro global, o Estado chinés perseguiu uma politica cultural

internacional concertada visando ganhar coragdes e mentes.

Desde o inicio do século vinte ¢ um, a Republica Popular da China
(RPC) esta engajada em um programa massivo de expansdo
internacional de midia e cultura. Xinhua, a agéncia de noticias oficial,
estd crescendo a sua rede de correspondentes internacionais. As
principais emissoras internacionais, China Central Television (CCTV)
e China Radio Internacional (CRI), aumentaram o niimero de canais e
o nimero de linguas que eles transmitem. O principal jornal oficial,
People’s Daily, e seus companheiros China Daily e Global Times,
langaram edigdes internacionais ambiciosas e exploraram os recursos
da internet para fazer suas noticias e visdes disponiveis ao redor do
mundo. Tem havido esfor¢o para promover a cultura e a lingua
chinesa através de organiza¢des como os mais de 500 Institutos
Conflcio ao redor do mundo. (SPARKS, 2019, p. 275) - traducdo
nossa.
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O atual estado do ecossistema midiatico, transformado pela internet, coloca em
proeminéncia as plataformas de Redes Sociais no peso que cada organiza¢do midiatica
tem sobre as possibilidades de expansdo do alcance de conteudos culturais

determinados.

O carro-chefe de jornal em inglés, China Daily, foi fundado em 1981 e
até 2009 era publicado apenas em Pequim. Entdo se expandiu para
uma edi¢do diaria na América do Norte e suplementos semanais na
Europa, Asia e Africa (HARTIG 2018 apud SPARKS, 2019). No
mesmo ano, se juntou com uma edi¢cdo em inglés do jornal mais
popular Global Times, publicado em Pequim e direcionado a crescente
audiéncia anglofona na cidade. Essas publica¢cdes gozam, na internet e
no world wide web, de uma circulagdo internacional muito mais ampla
que suas edi¢des impressas. ( idem, p.279) - tradugao e grifos nossos.

Segundo Murdock,

A caminho para promover entendimento, admiragdo, e respeito pelas
tradigdes intelectuais, artisticas e conquistas recentes da China foi
liderado pela principal midia estatal impressa e audiovisual e
complementado por um arranjo de instituicdes culturais e
intervencoes. (2019, p.294) - tradugao nossa.

A internet j& ¢ lugar privilegiado para a expansdo do alcance das corporacdes de midia
estatais, ¢ de se esperar que, com o aumento do alcance internacional das redes sociais
chinesas, estas também entrem como uma ferramenta de relevancia neste arranjo citado
por Murdock. A proeminéncia das plataformas de Redes Sociais estd ndo s6 nos
aspectos técnicos e na capacidade de alcance, mas também na quase total auséncia de
regulacdo e na dificuldade de fiscalizacdo de elementos que trabalham ocultamente,
como os algoritmos. Plataformas deste tipo ja sdo instrumentos do governo chinés em
territorio nacional:
Assim como com a Wanda, no entanto, as estratégias operacionais do
Tencent e do Alibaba sdo enquadradas pelas prioridades definidas pelo
Partido-Estado e as pressdes que eles exercem. As divisdes de
conteudo da Tencent sdo sujeitas a supervisdo governamental
constante. Postagens no WeChat sdo rigorosamente examinadas em
busca de material politicamente dissidente enquanto empregados do
partido trabalham nas comunidades on-line para promover as

narrativas oficiais. (GUO, 2018 apud MURDOCK, 2019). - traducao
nossa.

Coletando dados de forma industrial enquanto os usuarios navegam no aplicativo, as

redes sociais podem fornecer a agéncias governamentais informagdes valiosas sobre a
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opinido publica em determinado pais. Isto ajudaria estas agéncias ndo s6 a antecipar o
inicio de ondas de opinido publica negativa, como também entender mais a fundo como
funciona a psique de determinadas coletividades para que campanhas de propaganda
sejam elaboradas com mais eficiéncia em outras organiza¢des de midia ou em outras
Redes Sociais. Ao responder os criticos que se baseiam na ideia de que a industria

cultural chinesa jamais sera tdo expansionista quanto a dos EUA, Sparks responde que:

r

A evidéncia apresentada aqui € a de que, enquanto a China esta
desenvolvendo um aparato midiatico e cultural para apoiar o seu papel
de imperialista nascente, ainda ndo conquistou muito no caminho para
a aceitagdo popular. Certamente ainda ndo esta numa situagdo onde
possa esperar suplantar os Estados Unidos como a primeira poténcia
global, nem em termos politicos e militares, nem em poder midiatico e
cultural. E, no entanto, um erro, concluir que os criticos estao certos e
que todo este investimento em televisdo, jornal impresso ¢ internet é
dinheiro jogado no lixo. Por uma razio: ainda esta cedo, e influéncia
cultural leva tempo para ser construida. (2019, p.283) - traducdo nossa

Ja os estudiosos do Imperialismo Mididtico comumente refletem como artefatos
midiaticos originados em Estados poderosos especificos passam a ter algum controle
sobre o curso internacional e o desenvolvimento de paises terceiros. Além disso, trata
das formas pelas quais esses artefatos estao ligados as forcas econdmicas e geopoliticas
do estado-nacdo do qual ele se originou. Ele pode englobar o conceito de Soft Power
quando este ¢ exercido por aparelhos midiaticos de forma mais direta, mas vai além.
Mirrlees (2019, p.214) afirma que “entre 1946 e 2000, os Estados Unidos tentaram
influenciar os resultados de, no minimo, 81 elei¢cdes estrangeiras”. O conceito de
Imperialismo Midiatico, assim, vai além da estratégia estatal de construir uma imagem
de lider natural e exemplar no cenario internacional para se analisar as capacidades
concretas e diretas de interven¢ao nos rumos politicos e sociais de paises terceiros tendo

como ferramenta de poder os aparelhos midiaticos.

Sparks (2019, p. 276) afirma também que existe uma diferenca fundamental entre as
teorias de Soft Power e de Imperialismo Mididtico na medida em que Joseph Nye
defende que o Soft Power ¢é, predominantemente, fruto da a¢do de atores ndo-estatais,
enquanto o Hard Power € exercido por atores estatais. Esta diferenca ¢ largamente

defendida pelos tedricos do Soft Power, enquanto os pesquisadores de Imperialismo
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Midiatico tendem a colocar o Estado como ator principal dentro deste jogo de usar
produtos culturais para interesses geopoliticos. Mirrlees afirma que:
Desde a virada do milénio, o DoD (Departamento de Defesa)
imaginou a internet ¢ o World Wide Web como uma ‘arma’ e um
‘campo de batalha’ no qual muitos Estados, corporacdes e atores
nao-estatais produzem e ‘entregam conteudos influentes e criticos com
fins de moldar percepgdes, influenciar opinides e controlar o

comportamento(Armistead 2004, xvii apud MIRRLEES, 2019, p.221)
- tradugdo nossa

E neste sentido que o Imperialismo Midiatico vai além do Soft Power, pois nestas
possibilidades de interven¢do a linha entre o Soft Power e o Hard Power ficam
borradas. Para entender mais a fundo como pode funcionar na pratica a
instrumentalizacido de Redes Sociais para fins geopoliticos, faz-se mister o
aprofundamento sobre como funcionam os mecanismos basilares de tais plataformas, o

que se fard em apertada sintese a seguir.
3. AGEOPOLITICA DAS PLATAFORMAS

Dal Yong Jin, em artigo que faz uma analise critica da economia politica do Facebook,
vai além do conceito de Imperialismo Midiatico para dizer que no estado atual das
midias existe também um Imperialismo de Plataforma. Para o autor (2019), o Facebook
¢ a plataforma imperialista dominante. O poder das plataformas também ¢ tema de
artigo de José Van Djik em parceria com David Nieborg e Thomas Poell:
A habilidade das plataformas de desenvolver padrdes técnicos e
econOmicos interoperaveis e de controlar um conjunto de mecanismos
de plataforma, combinado com o seu potencial de alavancar efeitos de

rede e difusdo global, tornaram-se condi¢des cruciais para o acimulo
de poder. (2019, p.4) - traducao nossa.

Uma das principais formas de instrumentalizacdo ¢ o uso dos dados coletados por estas
plataformas para acdes de espionagem e vigilancia. A midia, no atual estado das
tecnologias de comunicagdo, ndo so distribui informagdes como também colhe uma
infinidade de dados de seus proprios usuarios, possibilitando a¢des de vigilancia de
profundidade e escopo inéditos.

Hoje, o Estado dos EUA usa a internet para conduzir a vigilancia das

populagdes em quase todos os paises do planeta, com a ajuda das
corporagdes de Big Data que coletam, processam, comoditizam,
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processam, ¢ vendem acesso aos dados dos usuarios para empresas de
propaganda. (MIRRLEES, 2019, p.216) - tradug@o nossa.

Yong Jin (2019) da o exemplo da agéncia Prism and Upstream do departamento de
Seguranca Nacional dos EUA: agéncia do governo dos EUA destinada a coletar
informacdes on-line de estrangeiros fora dos EUA. Segundo o autor, as agéncias
governamentais geralmente pegam essas informacgdes diretamente dos provedores de
servigos na internet ou agem dentro da internet interceptando os fluxos de informagdes.
Uma quantidade imensa de dados pessoais pode ser coletada por essas agéncias por
meio das plataformas.
No entanto a relagdo entre o Facebook e seus usudrios representa uma
relacdo de poder clandestina. Como Fuchs (2012, 34-35) argumenta, a
coleta de dados do Facebook ‘ndo é de nenhuma forma transparente: o
usuario individual ndo sabe quais dados s@o colhidos de qual fonte
sobre ele/ela nem para quem esses dados sdo vendidos’, € o usudrio ¢
frequentemente ignorante sobre ‘a vigildncia e comodificacdo de

dados de usuarios para uso em propaganda direcionada que ajuda o
Facebook a acumular capital (2019, p.189) - traducdo nossa.

Outra forma de instrumentalizagdo estd no controle da mediacdo da sociabilidade que
acontece nas Redes Sociais, o que oferece oportunidades para manipulagdo. Harari
(2018, p.74) diz que a ilusdo de livre-arbitrio provavelmente vai se desintegrar a medida
que instituigdes, corporacdes e agéncias de governo compreenderem e manipularem o
que antes era o inacessivel reino subjetivo. Isto pode ser feito para melhorar a
legitimidade de lideranca internacional da poténcia dominante (Soft Power) ou para fins
de intervir na democracia, coesdo interna ou desenvolvimento sociocultural de
determinado pais (Imperialismo Midiatico). Como ja especificado anteriormente, as
redes sociais nao sdo neutras ¢ a experiéncia de cada usuario dentro das mesmas ocorre
com o controle de um algoritmo que personaliza a experiéncia de cada usuario de
acordo com os dados colhidos. Em The Platform Society - Public Values in a
Connective World, trés estudiosos do fendomeno da plataformizagdo afirmam que
Os valores em jogo neste debate ndo sdo apenas econdmicos € sociais,
mas inevitavelmente politicos e ideoldgicos, por isso precisamos olhar
para os papéis que as plataformas on-line assumem na organizagao das
sociedades numa ordem mundial globalizante. A geopolitica das
infraestruturas de plataformas informa os caminhos pelos quais o

poder ¢ distribuido, ndo apenas poder de mercado, mas também poder
de Estado.(VAN DJIK et al, 2018, p.8) - traducao nossa.
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Afirmam ainda que

Grandes Estados estdo comegando a competir € cooperar com
plataformas com operagdes globais numa arena politica na qual nada
menos que uma nova ordem mundial estd em jogo - uma ordem
mundial onde usuarios individuais sdo uma cole¢do de pontos de
dados e onde comunidades sdo fluidas, temporarias e colecdes
manipuldveis de usuarios individuais.(p.8) - tradugdo nossa.

Pela leitura completa da obra, depreende-se que os Grandes Estados referidos sio EUA
e China. Tendo em vista os limites e finalidades da atual pesquisa e a atualidade e
importancia dos estudos de plataformizacao, bem como o peso que esses autores dao a
relagdo entre as plataformas digitais, no geral, e a geopolitica, pretende-se, em estudo
posterior, continuar as reflexdes aqui desenvolvidas através da aplicagdo pormenorizada
destas teorias - com atengdo especial a descricdo dos mecanismos das plataformas:
dataficac¢do, comodifica¢do e sele¢do® - para relaciona-los com a disputa geopolitica

entre Estados Unidos e China.

Em 2020 o governo dos EUA tentou banir o TikTok sob o argumento de ameaga a
seguranga nacional. Em que pese a tentativa de banimento ndo ter prosperado em face
de decisdo judicial, ¢ um momento privilegiado para se analisar os atores envolvidos,
suas agendas, entre outras controvérsias. E o que os tedricos da Teoria Ator Rede
chamam de abertura de caixa-preta. Por isso, estudo posterior que se utilize da
metodologia da Cartografia das Controvérsias para analisar a tentativa de banimento do
TikTok com base na teoria Ator-Rede mostra-se salutar para os estudos de Midia e

Sociedade.

Com o apoio do arcabougo tedrico sobre os estudos de plataformizagdo, a Teoria
Ator-Rede e aplicacdo da Cartografia das Controvérsias, ao nao diferenciar atores
humanos e nao-humanos na formagdo do social, pode permitir uma andlise mais
depurada sobre as agéncias dos atores politicos e tecnoldgicos em jogo nas associagdes
entre geopolitica e Redes Sociais. A continuidade dos estudos deste artigo, nos moldes
expostos, pode contribuir para os estudos da Comunicagdo na medida em que

aperfeicoard o entendimento sobre os mecanismos de plataformas de Redes Sociais

* Dataficagdo é o processo pelo qual a experiéncia dos usudrios dentro de plataformas digitais é
transformada numa quantidade industrial de pontos de dados pessoais. Comodificagdo ¢ o processo pelo
qual estes dados sdo processados e transformados em produtos. Ja a selecdo é o processo pelo qual a
experiéncia dos usuarios nas plataformas ¢ personalizada com base nos dados colhidos.
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levando em consideracdo possiveis agenciamentos politicos (que podem caracterizar
vieses diversos), possibilidades de instrumentalizacdo estratégica e ameagas as
soberanias e democracias de paises diversos em um cenario internacional caracterizado

pela tensdo e bipolaridade.
CONCLUSAO

Deixamos evidente que o uso de artefatos midiaticos para o exercicio do poder ¢ uma
constante desde que estes existem, ¢ o que se define como Poder Simbolico. A ascensdo
norte-americana como principal superpoténcia do sistema internacional concedeu a este
pais uma posi¢ao altamente privilegiada para o exercicio deste tipo de poder. Foi assim,
através da busca pela liberalizagdo de mercados estrangeiros para a expansao de sua
industria cultural que corporagdes de midia e governo dos EUA conquistaram largo
histérico de conluio para a conquista de objetivos em comum no sistema internacional.
Destas praticas surgiram os conceitos de Soft Power e de Imperialismo Midiatico.
Enquanto o primeiro define a acao de corporagdes midiaticas de construir ao redor do
globo a imagem de uma América que brilha como exemplo de organizacdo
socioeconOmica para o resto dos paises, o ultimo define agcdes governamentais apoiadas
por corporagdes midiaticas com fins de mudar o rumo sociopolitico de paises terceiros
de forma mais direta. Expusemos como essas praticas foram aperfeicoadas e tiveram

janelas maiores de oportunidades abertas com o advento das Redes Sociais.

Vimos também que, com a ascensdo internacional da China, o pais também estd em
busca de uma posicao de privilégio para o exercicio do poder simbolico em congruéncia
com a expansdo de seu poder econdomico e militar. O conceito de Soft Power, desta
maneira, ja ndo pode mais ser usado para definir apenas o caminho tracado pelos
Estados Unidos para conquistar mentes ao redor do mundo em favor do largamente
difundido American Way of Life. A China, na sua condi¢do de gigante econdOmico,
também luta por espaco na industria cultural globalizada em conjunto com a tentativa de
contrapor as narrativas da midia tradicional ocidental que a retratam como um pais
atrasado e autoritario. Dentro do novo ecossistema midiatico que surgiu com a internet,

as Redes Sociais se encontram em posicdo de proeminéncia para se pensar as
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possibilidades de instrumentaliza¢do para o exercicio do poder simbdlico também em

favor da China.

Ao fim, se verificou que os principais ativos que podem ser evidenciados nas Redes
Sociais e instrumentalizados dentro destes contextos sdo o fluxo de dados e a
personalizacdo da atividade dos usuarios, mas ndao apenas. Como sugestdo para a
continuagdo das pesquisas, sugeriu-se analisar a disputa geopolitica entre EUA e China
e suas relacdes com as Redes Sociais Digitais a partir das referéncias dos estudos de
plataformizacdo. Os fendmenos da dataficacdo, comoditizagdo e da personalizacdo estdo
concedendo cada vez mais poder nas maos das plataformas digitais - que estdo
centralizando a organizagdo socioecondmica ao redor do mundo em contraponto ao
poder regulador dos Estados. No caso das Redes Sociais Digitais os riscos sdo mais
drasticos e implicitos ao mesmo tempo. Isso se da pela capacidade de personalizar a
atividade do usuario em plataformas diversas, com o auxilio dos ativos obtidos no
processo de dataficacdo, mas nao apenas. A governanga deste processo ¢ de dificil
fiscalizagdo, a0 mesmo tempo em que as Redes Sociais tornaram-se lugar privilegiado

para a formagdo da opinido publica e de movimentos sociais de alta relevancia.
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