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RESUMO

Visando refletir sobre a racionalidade algoritmica e a ‘ordem das coisas’ a ela subjacente,
esse trabalho realiza uma exploracdo da Inteligéncia Artificial a partir de suas trés
dimensdes: treinamento, classificacdo e predigdo. Destrinchando cada uma destas
modalidades, sao exploradas implicacdes epistemologicas, tecnopoliticas e cronopoliticas
desse modelo de saber e interveng¢ao sobre a realidade.
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Introducio

No contexto de um modelo econdmico assentado sobre um novo extrativismo que
converte o mundo num grande “empoério de dados” (MBEMBE, 2019, tradugao minha) e
orientado pelo modelo de negbcios das grandes plataformas digitais (Cf. SADOWSKI,
2019; SRNICEK, 2017; ZUBOFF, 2021), a racionalidade do algoritmo vem se tornando
central sobre os modos de conhecer e intervir sobre a realidade (BRUNO, 2021),
impactando processos epistemologicos, politicos, economicos, culturais, estéticos e
subjetivos. Segundo Mbembe (ibid.), j4 ndo vivemos na era da maquina, mas na era do
algoritmo ou, nos termos de Berardi (2019), passamos da era da mdquina externa para a
da mdquina interna’. O algoritmo, sobretudo sob a forma do aprendizado de maquinas,
popularmente chamado de Inteligéncia Artificial*, se tornou nio apenas fundamental para
o capital como fez surgir novas formas de producao e acaimulo de valor a partir dos dados
que desencadearam um rearranjo dos diagramas de poder (Cf. MOROZOV, 2018; CELIS
BUENO, SCHULTZ, 2021; WARK, 2019; ZUBOFF, 2021). Além disso, ¢ um elemento

essencial da radical reorganizacao do visivel e da verdade pela qual passamos uma vez

! Trabalho apresentado no GP Tecnologias € Culturas Digitais, XXII Encontro dos Grupos de Pesquisas em
Comunicacdo, evento componente do 45° Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicagao.

2 Doutoranda em Comunicagdo e Cultura da UFRIJ, pesquisadora do MediaLab.UFRJ e bolsista CNPq, email:
paula.cpereira@gmail.com.

3 Para o autor, a passagem do séc. XX ao XXI implicou também uma mudanga no tipo de maquinas predominantes em
cada momento historico. Enquanto o “século que acreditou no futuro” (p. 13) se relaciona a “Maquina Externa” (p. 15)
— a maquina pesada, ferruginosa e volumosa, externa em relagéo ao corpo e & mente humana sintetizada sobretudo na
vanguarda futurista e na projecéo progressiva do futuro —, nossa época € marcada pela “maquina interiorizada” (p. 16)
— a maquina bioinformatica, miniaturizada, que se entrelaga com o sistema nervoso social e através da qual o controle
se exerce. Nesse contexto, a maquina se converte em “diferenca de informagao, ndo exterioridade, mas sim modelacdo
linguistica, automatismo logico e cognitivo” (p. 17).

4 Ainda que seja comum utilizar o termo Inteligéncia Artificial para se referir de modo genérico a aplicagdes baseadas
em aprendizado de maquinas, na pratica ela é apenas uma subarea dentro do grande conjunto da IA. Trata-se, contudo,
da vertente mais popular e onde os maiores avangos técnicos na predigdo calculada vém sendo obtidos.
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que age diretamente sobre a regulacdo do nosso espectro visivel e legivel nos
ecossistemas digitais através de uma série de personalizacoes, filtragens e classificacdes
em ambientes de alta entropia informacional. Simultaneamente, crescem as evidéncias
sobre como a agéncia algoritmica acentua assimetrias historicas, atualizando préaticas
racistas, sexistas, classistas e eugenistas e excluindo minorias de oportunidades
progressivamente reguladas por algoritmos (Cf. EUBANKS, 2019; NOBLE, 2021;
O’NEIL, 2021; SILVA, 2020; CHUN, 2021; BEIGUELMAN, 2021).

Porém, apesar dos crescentes efeitos da mediacao algoritmica sobre o nosso atual
‘estado de coisas’, os discursos que propagam uma visdo essencializante do algoritmo
como “ente unico” (FALTAY, 2020, p.9) e desmaterializado dificultam reconhecer que
os sistemas e processos algoritmicos estdo sempre condicionados por dinamicas
econdmicas, sociotécnicas, politicas e culturais, atrelados materialmente a infraestruturas,
instituigdes, estados e corporagdes especificos, assim como a exploracao de recursos
naturais, mao de obra barata e dados em escala do qual dependem (CRAWFORD, 2021).
A consolidagdo e o exercicio de uma governamentalidade algoritmica (ROUVROY,
BERNS, 2015), sob a qual nossas condutas estariam progressivamente sendo conduzidas
(FOUCAULT, 1995), implica assim a materialidade e a articulagdo de uma complexa
rede sociotécnica de agentes heterogéneos, multiescalares e distribuidos, formada, além
de algoritmos, por corporacdes, centros de pesquisa, desenvolvedores, crowdworkers,
infraestruturas técnicas, fontes de dados e de minérios, etc.

Alimentando-se de cada fragmento de informacao deixado por nossas atividades
nas midias digitais, o novo modelo — simultaneamente econdmico, epistemologico e
politico — prototipado no Vale do Silicio, visa tornar todo aspecto da existéncia
mensuravel, capturdvel, previsivel e, sobretudo, monetizdvel: dos nossos habitos as
nossas personalidades, emogdes, e, sobretudo, nossas propensdes, inclinagdes,
vulnerabilidades e supostos desejos (Cf. BRUNO, BENTES, FALTAY, 2019). A
mineracao desse acumulo de dados por meio de inteligéncia de méaquina permite calcular
quais os futuros provaveis: seja sobre os comportamentos digitais, financeiros, eleitorais
ou criminais. Esforcos analiticos, comerciais e criativos sao mobilizados assim para
antecipar o futuro, prevendo a propensao de contetidos viralizarem, usuarios comprarem,
crimes ocorrerem, eleitores votarem, consumidores quitarem dividas, mobilizando uma

‘maquinaria adivinhatoria’ que pretende nos conhecer melhor que nds mesmos.
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A elaboragdo de “produtos de predicao” se tornou a base de um lucrativo mercado
capitaneado pelas gigantes da tecnologia que Shoshana Zuboff (op. cit.), ao descrever a
emergéncia de um capitalismo de vigilancia chamou de “mercados de futuros
comportamentais”, ou seja, a comercializacao de predi¢cdes sobre nossos comportamentos
futuros com base em dados do passado, visando sobretudo direcionamento de anuncios
personalizados. E justamente esse poder preditivo, essa capacidade ndo apenas de prever
mas em ultima instancia de produzir performaticamente o futuro, que transforma o saber
baseado em dados massivos e algoritmos num instrumento multiplamente valioso e
disputado na atualidade.

A centralidade da predi¢ao no governo algoritmico esta diretamente relacionada
a capacidade técnica dos algoritmos que utilizam métodos de aprendizado de maquinas
(machine learning algorithms, ou apenas ML, em inglés), sobretudo as redes neurais, de
reconhecer padroes através de um calculo indutivo sobre grandes conjuntos de dados. O
que diferencia estes algoritmos dos chamados ‘algoritmos baseados em regras’ (ruled-
based algorithms, em inglés) ¢ que eles sdo capazes de ‘aprender’ certas propriedades,
mais especificamente padroes, a partir de dados sem terem sido de antemao programados
para isso. Desse processo resulta um modelo estatistico capaz de gerar predigdes sobre
novos conjuntos de dados, calculando a probabilidade de determinados resultados
ocorrerem. O aprendizado de maquinas consiste, portanto, essencialmente, no
desenvolvimento de programas capazes de resolver problemas a partir de exemplos.

Esse tipo de tecnologias e sistemas esta presente hoje nos mais variados ambitos,
desde ferramentas de tradugdo e geragao de textos (os chamados modelos de linguagem
natural), reconhecimento automatizado de imagens (a chamada visdo computacional),
reconhecimento facial, assistentes virtuais, na chamada Analise Preditiva ou nos
algoritmos de recomendag¢do de conteudo que integram as interfaces das grandes
plataformas digitais como Facebook, Instagram, YouTube, TikTok, Netflix, Spotify, etc.
Para além dos contextos estritamente digitais, em esferas em que as implicagdes
biopoliticas (FOUCAULT, 2008) se tornam mais evidentes, seja na seguranca publica,
na educacao, na justica criminal, no trabalho, na satde ou na vigilancia militar a predi¢ao
calculada por meio de sistemas de aprendizado de maquinas vem se tornando uma
tecnologia cada vez mais mobilizada para prometer a modernizagao dos servigos ao
instalar um novo regime de antecipacao de eventos (BENBOUZID, CARDON, 2018) e

de automatizagao das decisoes .
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A ordem algoritmica das coisas e as trés modalidades da IA
A nogao de racionalidade algoritmica da qual langamos mao ao longo deste texto

pode ser descrita, junto a Fernanda Bruno, como “um modelo de racionalidade onde os
algoritmos ocupam um lugar central nos processos de conhecimento de uma certa
realidade, bem como nos processos de tomada de decisdo e de gestdo dessa mesma
realidade.” (BRUNO, op. cit.,, p. 155). Inspirando-se na nocao de racionalidade
foucaultiana (FOUCAULT, 2006, 1995), a autora esclarece que “[u]lm modelo de
racionalidade implica simultaneamente produzir conhecimento e intervir sobre um
determinado contexto, problema, fendmeno ou realidade”. (ibid.). No presente contexto,
o termo racionalidade algoritmica designa tanto a centralidade que os algoritmos
adquirem na contemporaneidade sobre os modos de conhecer, decidir, intervir e gerir a
realidade, quanto os principios que regem essa mesma racionalidade.

Para utilizar outro termo foucaultiano, poderiamos dizer que se trata de uma
incursao sobre o0 modo como o campo epistemologico que emerge a partir do uso de
algoritmos ditos inteligentes sobre conjuntos massivos de dados instaura uma
determinada “ordem das coisas” (FOUCAULT, 2000, p. XV). Ao descrever o a priori
que definiria de antemao o espaco das identidades, das semelhangas e das analogias para
cada estrato histdrico, o autor define tal ordem como “uma definicao dos segmentos sobre
os quais poderdo aparecer as semelhancas e as diferencas, os tipos de variacao de que
esses segmentos poderao ser afetados, o limiar, enfim, acima do qual havera diferenca e
abaixo do qual havera similitude” (ibid.) e que ¢, pontua o autor, “indispensavel para o
estabelecimento da ordem mais simples” (ibid.). Aqui, essa ordem se refere ao modo
como o regime de saber centrado em dados e algoritmos mapeia, captura, classifica,
interpreta e simultaneamente produz realidades, fendmenos, subjetividades, e a partir de
que principios e operagdes.

Visando explorar o modo como a racionalidade algoritmica instaura seus codigos
ordenadores e seu espaco do saber (FOUCAULT, 2000) através de um mergulho em sua
dimensdo programatica, utilizaremos como base o modelo proposto por Pasquinelli e
Joler (2020) para descrever as trés modalidades que compdem a IA enquanto um
instrumento de conhecimento: treinamento, classificagdo e previsdo. Em termos mais
praticos, essas modalidades correspondem, respectivamente, a extracdo de padroes,
reconhecimento de padroes e gera¢do de padroes. Tomando emprestado um termo de

Leibniz, os autores chamam a esse dispositivo de Nooscopio, um “instrumento para ver
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e navegar o espago do conhecimento”. Destrinchando cada uma dessas modalidades
exploraremos algumas implicagdes, sobretudo epistemoldgicas, tecnopoliticas e
cronopoliticas desse modelo que ndo ¢ somente de conhecimento, mas em ultima
instancia de producao da realidade. Em termos metodolégicos, esse entendimento implica
um olhar atento para a mediagao tecnoldgica simultaneamente como produto (das forgas
que lhe dao forma) e produtora (de modos de saber e de ser) e para a forca performativa

que rege a racionalidade algoritmica (BRUNO, op. cit.)

“O que nao é computavel, ndo existe”
Antes de adentrar nas trés dimensdes da IA convém pontuar como 0s processos

que viemos descrevendo integram um projeto de datificagdo da vida que € condig¢do de
possibilidade para que a [A opere como simultaneamente como uma industria extrativa e
como instrumento de conhecimento. Nesse projeto, a fronteira essencial passa a ser aquela
que divide o computavel e o incomputavel. Como pontua Mbembe, estamos nos movendo
para um momento historico no qual “o que ndo € computéavel ndo existe” (2019, tradugao
minha). Ou seja, s6 adquire status ontologico aquilo que pode ser digitalizado, processado
e interpretado pelas tecnologias e protocolos computacionais. Segundo Hui, a propria
fantasia de uma superinteligéncia artificial ¢ expressdao de uma “forma extrema de
computacionalismo, de acordo com a qual o mundo ¢ calculavel e poderia ser esgotado
através de operagdes matematicas” (2020, p. 178-9). A grande ambicao da industria da
IA, aponta Crawford, ¢ “capturar o planeta em uma forma computacionalmente legivel”
(op. cit., p. 11, tradugdo minha).

A datificacao da vida e a delegagdo da producao de conhecimento e decisdes as
maquinas computacionais também disparam importantes inflexdes nos métodos
tradicionais de construcao de evidéncias e interpretacdo dos fendmenos. No artigo “O fim
da teoria: o diluvio de dados torna o método cientifico obsoleto” (ANDERSON, 2008),
que viria a se tornar paradigmatico da epistemologia centrada em dados (RICAURTE,
2019), o editor da revista Wired, Chris Anderson, propde que com a disponibilidade de
dados massivos nao haveria mais a necessidade da ‘velha’ teoria e o método cientifico —

baseado em criar hipdteses e modelos e testa-los — se tornaria obsoleto’. Afinal, “[c]Jom

3 E claro que o simplista ‘fim da teoria’ que Anderson anuncia de modo efusivo corresponde apenas & obsolescéncia
nesse regime epistemoldgico do método cientifico baseado em teorias causais e hipoteses, uma vez que ¢ evidente que
existe todo um novo aparato tedrico subjacente a esse novo entendimento do mundo.
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dados suficientes, os nimeros falam por si mesmos” (ANDERSON, op. cit., tradugdo
minha).

Apesar do artigo de Anderson soar simplista at¢ mesmo do que viria a se
consolidar ao longo da ultima década como a Ciéncia de Dados, ele manifesta aspectos
importantes da epistemologia data-driven que hoje orienta grande parte das andlises dos
fendmenos nos mais diversos contextos. Nesse dataismo (HAN, 2018), associado ao ja
velho solucionismo tecnoldgico (MOROZOV, op. cit), promove-se a ilusdo de que os
dados existem em ‘estado natural’, sdo autoevidentes, neutros e objetivos (GITELMAN,
JACKSON, 2013; HAN, op. cit) e de que se os problemas ainda ndo foram solucionados
¢ porque nao ha dados suficientes sobre o assunto (logo, ¢ necessario obté-los). Além de
um modelo de gestdao da realidade que considera apenas os ‘fatos’ computaveis por dados
e algoritmos, o que esse discurso torna opaco ¢ que “dados brutos sio um oximoro”
(GITELMAN e JACKSON, op. cit., p. 3, traducdo minha); dados nao sdo simplesmente
extraidos — ainda que a ideologia que os tem por centro seja guiada por uma logica
extrativista— mas sao sempre resultado de sofisticados processos e técnicas de produgao
e interpretagdo maquinicas e humanas. Como bem observa Strecker (2022), “os dados

nao falam por si s0, mas sdo ‘feitos para falar’”.

Treinamento
A primeira dimensdao do Nooscopio da IA proposto por Pasquinelli e Joler € o

treinamento dos modelos algoritmicos. Conforme descrevem os autores, antes desse
processo, o algoritmo ¢ como uma “folha em branco”. Durante o treinamento ou
‘aprendizagem com dados’, um algoritmo extrai os padrdes contidos no conjunto de dados
de treinamento®. Quanto maior a quantidade de dados utilizados nessa etapa, maior a
efetividade do algoritmo e maior a complexidade de tarefas capaz de executar (CELIS
BUENO, SCHULTZ, 2021).

Quando um modelo ¢ treinado com dados ditos rotulados, ou seja, dados de
antemao identificados com metadados que designam caracteristicas, classes ou
propriedades, diz-se que ele € do tipo supervisionado. O aprendizado supervisionado ¢

utilizado em areas como reconhecimento facial e de imagens. Nesse caso, o conjunto de

dados rotulados € o parametro que o modelo utiliza para fazer classificagdes ou predigdes.

% Os padrdes identificaveis pelos algoritmos de ML podem corresponder aos mais diversos objetos e eventos: imagens,
textos, pronuncias de palavras, historicos de busca, emogodes e expressdes faciais, crimes e fraudes, rostos, perfis
comerciais, policiais, eleitorais, militares, e assim por diante.
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Quando o modelo dispensa a necessidade de treinamento com dados rotulados e € capaz
de reconhecer padrdes sem a necessidade dessa etapa, diz-se que € do tipo ndo-
supervisionado.

Para dar um exemplo da area de reconhecimento de imagens, campo no qual as
redes neurais se originaram e que mais as utiliza, para que um algoritmo se torne capaz
de diferenciar imagens de macas e laranjas, € necessario que se colete, rotule e treine uma
rede neural em bancos com milhares de imagens de magas e laranjas. Se tudo funcionar
como o esperado, o modelo estatistico treinado sera capaz de reconhecer a diferenca entre
as duas classes em novos conjuntos de imagens.

Bancos de dados de treinamento sdo, portanto, parte fundamental do regime de
saber algoritmico: eles sdo a base sobre a qual o aprendizado de maquinas ¢ construido
(e, consequentemente as previsoes que produz) e centrais para os modos como o0s sistemas
de TA percebem e classificam o mundo, uma vez que definem os segmentos a partir dos
quais algo ¢ reconhecido e interpretado como informacao ou ruido, padrao ou anomalia,
visivel ou invisivel nesses sistemas. “Esses conjuntos de dados moldam os limites
epistémicos que governam como a IA opera e, nesse sentido, criam os limites de como a
IA pode “ver” o mundo.” (CRAWFORD, op. cit., p. 98, tradu¢ao minha).

Uma dimensao nem sempre explicita do modelo de negocios baseado em dados e
inteligéncia de maquina ¢ a necessidade de continuo aperfeicoamento que ele requer;
aquilo que seus produtores e promotores vendem como otimizagdo € que com frequéncia
figura nos ambiguos termos de uso como justificativa para a captura e analise massiva de
dados dos usuarios. Uma parte essencial das arquiteturas algoritmicas reside assim no
continuo treinamento de seus modelos, o que depende da consolidagdo de bancos de
dados cada vez mais volumosos e sofisticados e da revisao continua sobre a precisdao das
capacidades dos algoritmos realizarem as tarefas para as quais foram projetados.

Isso explica tanto o extrativismo de dados que esta no centro da economia digital
contemporanea quanto a hegemonia das big fechs na industria da IA: as praticas da
captura ¢ acumulagdo massiva de dados do capitalismo de vigilancia resultaram na
geragdo de gigantescos bancos de dados que passaram a ser utilizados para treinamento
algoritmico e foram uma das condi¢des para o desenvolvimento desse tipo de tecnologia
(ZUBOFF, op. cit; CELIS BUENO, SCHULTZ, op. cit., CRAWFORD, op. cit.). Além

disso, quanto maior o acesso quantitativo e qualitativo a dados, maior a sofisticagao dos
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modelos e, consequentemente, maior seu potencial preditivo uma vez que mais padroes
sdo incorporados.

Além do trabalho de treinamento feito pelos desenvolvedores desses sistemas
técnicos, parte do trabalho continuo de treinamento dos algoritmos € distribuido nas redes
sociotécnicas entre os proprios usudrios. A cada busca que realizamos € 0 modo como
interagimos com os resultados ofertados, a cada contetido que postamos nas redes sociais,
a cada validacdo de que ‘ndo somos robds’ ou identifica¢do de ‘quais imagens contém
barcos’, a cada vez que simulamos num app ‘como seremos quando velhos’, estamos,
dentre outras coisas, treinando e aperfeicoando modelos de IA. Ou seja, nos convertemos
nao somente em fontes gratuitas e incessante de dados, mas em treinadores de algoritmos,
trabalho pelo qual obviamente também ndo somos remunerados (Cf. TERRANOVA,
2000, 2004; CELIS BUENO, SCHULTZ, op. cit.).

Uma segunda parcela desse trabalho continuo de treinamento € realizada de modo
fragmentado pelos chamados crowdworkers: trabalhadores terceirizados, massivamente
do Sul Global, que realizam uma série de microtarefas repetitivas e mal remuneradas
como rotular e classificar imagens e videos, escutar e transcrever audios, moderar
conteudo potencialmente nocivo, validar resultados que algoritmos produzem e muitas
outras’. Essa for¢a de trabalho distribuida que sustenta as maquinarias da Inteligéncia
Artificial encarna a formagdo de um verdadeiro precariado algoritmico que preenche as
“lacunas” desses sistemas e ¢ omitido dos discursos sobre as virtudes ‘autonomas’ dos
sistemas que ajudam a construir e aperfeicoar (PEREIRA, 2019).

Visando demonstrar como nao ha nada de neutro ou natural no modo como se
consolidam os bancos de treinamento, especialmente aqueles que contém dados
biométricos, pesquisadores como Kate Crawford e Trevor Paglen tém realizado uma
arqueologia desses sistemas sociotécnicos em projetos como a exposicao Training
Humans (2019, Fondazione Prada), dedicada unicamente as imagens de treinamento
algoritmico®. Dentre as obras, estd They Took the Faces from the Accused and the
Dead...(SD18) baseada no banco de dados do American National Standards Institute,
cujos arquivos de fotos de acusados e condenados foram cedidos pelo governo

estadunidense para treinamento de softwares de reconhecimento facial. Hoje, fontes como

7 As tarefas sdo distribuidas online, sob demanda, por meio de plataformas como o Mechanical Turk, de propriedade
da Amazon.
8 Para saber mais, ver: https://www.fondazioneprada.org/project/training-humans/?lang=en
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o banco de dados da ANSI foram substituidas principalmente pelas fotos que ‘subimos’
nas redes sociais e sobre as quais pouco controle, seguranga e privacidade temos ja que
tudo que esta online se torna um potencial dado para treinamento do [A’s.

Uma vez incorporadas as bases de treinamento, quase sempre sem consentimento
algum, essas imagens se tornam um substrato técnico para a precisdo algoritmica
(CRAWFORD, op. cit.). ‘Esvaziadas’ de seu contexto original e da especificidade de seu
significado — e muitas vezes da violéncia através da qual foram obtidas, como mostra o
projeto de Crawford e Paglen — elas passam a integrar uma colecao massiva de dados
para operacdes maquinicas abstratas de corporacdes privadas. Tais imagens funcionam
numa logica pos-representacional, aproximando-se daquilo que Harun Farocki chamou
de imagem operativa: imagens que nao visam representar algo, mas que “existem no
contexto de uma operacao, servem para balizar a performance de um dispositivo, sdao
incorporadas a uma linha de produgao e sdo uteis dentro de procedimentos produtivos”
(FAROCKI, ELIAS, 2019).

Questionar como sao treinados os algoritmos, por quem, com que dados e como
esses dados sdo obtidos, compreendidos e utilizados se tornam essenciais para uma

reflexdo acerca das implicacdes €ticas, epistemologicas e politicas da TA.

Classificacao

Os algoritmos de aprendizado de maquinas costumam dividir-se em dois grandes
conjuntos: algoritmos de classificagdo e de regressdo (ou previsao). Os primeiros sao
utilizados normalmente para atribuir categorias discretas de rétulos de classes (class
labels, em inglés) enquanto os segundos para prever uma quantidade continua. Os
classificadores sao utilizados para reconhecer, por exemplo, um spam, um objeto ou um
rosto humano, atribuindo-lhes um sinal (verdadeiro ou falso) conforme se enquadrem ou
ndo na categoria para a qual o algoritmo foi previamente treinado.

Essa modalidade da IA depende da construcio de uma complexa estrutura
taxonOmica uma vez que para que elementos sejam ligados a classes ou categorias ¢é
necessario que de antemao tais correspondéncias sejam definidas. Parafraseando Foucault
(2000), ¢ necessario que exista previamente um sistema de elementos que ligue as
palavras e as coisas.

E aqui onde entra em jogo uma dimensdo que esta no centro da pratica da IA: as

politicas de classificagdio (CRAWFORD, op. cit.). Tais politicas atravessam todo o
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regime de saber algoritmico e ordenam desde o modo como a IA ¢ produzida (dos centros
de pesquisa a ‘industria tech’), como os bancos de treinamento sdo estruturados e
futuramente utilizados, como esquemas especificos de ordenamento social naturalizam
hierarquias e ampliam desigualdades, como modelos taxondmicos, que nada possuem de
neutro, ‘esquadrinham’ e segmentam o mundo. Dito de outro modo, a racionalidade
algoritmica e a ordem das coisas a ela atrelada implicam um amplo e intenso processo de
(re)classificagdo e (re)segmentagdo da realidade, dos problemas, fenomenos, sujeitos,
populagdes, identidades, etc, cujas implicacdes vém afetando o proprio entendimento
(ontologico, epistemoldgico, politico) de tais ‘questdes’ € modo como se produzem no
tempo. Num termo, as politicas da classificacdo algoritmica sdo dispositivos de saber-
poder.

Como afirmam Bowker e Star (2000), classificagdes sdo tecnologias poderosas
que, uma vez incorporadas a infraestruturas de trabalho e habitos, tornam-se
relativamente invisiveis sem contudo perder seu poder. Seja no ato de rotular imagens
para bancos de treinamento, identificar pessoas com reconhecimento facial ou na
perfilizagdo algoritmica, a taxonomia classificatoria subjacente a esses sistemas técnicos
tende a desaparecer.

Para dar um breve exemplo de como as politicas da classificacdo algoritmica se
materializam, pensemos no ImageNet’, 0 mais canOnico banco de imagens de treinamento
para computacao visual, criado em 2009 e atualmente composto por mais de 14 milhdes
de imagens provenientes das mais diversas fontes nas redes e distribuidas em mais de
20.000 categorias

A estrutura semantica do ImageNet ¢ baseada no WordNet, um banco de dados de
classificagdo de palavras desenvolvido na Universidade de Princeton na década de 1980
e se organiza segundo uma estrutura de sindbnimos cognitivos (synsets, em inglés). Cada
synset corresponde a um conceito distinto com sindnimos agrupados e organizados numa
hierarquia que vai dos conceitos gerais aos mais especificos. Cada conceito € por sua vez
organizado em uma das nove categorias de nivel superior: planta, formacao geoldgica,

objeto natural, esporte, artefato, fungo, pessoa, animal e diversos'?.

? https://www.image-net.org/.
19 A ambigdo do projeto é bem sintetizada pela declaragdo de uma de suas criadoras, a professora Fei-Fei Li: “Vamos
mapear todo o mundo dos objetos.” (apud CRAWFORD, op. cit, p. 107, traducdo minha)

10



A ( Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicagao
A

452 Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunica¢do — UFPB — 5 a 9/9/2022
INTER

Enquanto categorias de substantivos como ‘cadeira’ dificilmente suscitardo
alguma controvérsia quanto a sua aplica¢do (ou, caso existam, as implicacdes de dita
controvérsia dificilmente serdo graves), definir quais imagens sdao classificadas como
correspondentes a ‘doenga’ ou ‘saude’, por exemplo, ¢ um ato carregado de implicagdes
¢ticas e politicas. Nesse contexto, “tudo ¢ achatado e preso a uma etiqueta, como
borboletas de taxidermia em uma vitrine. Os resultados podem ser problematicos, ilogicos
e cruéis, especialmente quando se trata de rotulos aplicados as pessoas” (CRAWFORD,
PAGLEN, 2019, traducdo minha). Associar imagens especificas a categorias como
‘alcodlatra’, ‘macaco’!!, ‘louco’ ou ‘prostituta’, trabalho em geral realizado pelos
crowdworkers, tende a atualizar e intensificar praticas racistas, sexistas e estigmatizantes,
em suma, violentas. Além disso, esses sistemas taxondmicos sdo incapazes de lidar com

questoes de género, por exemplo, sem reduzi-las a categorias bindrias e excludentes.

Ha um tipo de feitigaria que entra na criagdo de categorias. Criar uma categoria ou
nomear coisas € dividir um universo quase infinitamente complexo em fenomenos
separados. Impor ordem a uma massa indiferenciada, atribuir fendmenos a uma
categoria — isto é, nomear uma coisa — €, por sua vez, um meio de reificar a existéncia
dessa categoria. (CRAWFORD, PAGLEN, ibid., tradu¢do minha)

Para além dos usos especificos de algoritmos classificadores, mas certamente a
eles atrelados, € interessante observar como a ordem das coisas que o regime de saber
algoritmico instaura, ancorado numa grande segmentagcao dos fendmenos em categorias
ultrarefinadas incide também no modo como as proprias identidades e subjetividades sao
produzidas e produzem sujeitos, interferindo sobre aquilo que somos € o que podemos
ser. Materializada sobretudo em técnicas de perfilizacdo automatizada e microtargeting
visando o direcionamento de conteudo (supostamente) personalizado, a ‘clusteriza¢do’!?
massiva que a racionalidade algoritmica promove e através da qual intervém parece
sintomatica de uma espécie ‘pulsao classificatoria’ no contemporaneo — que certamente
¢ mais ampla do que ela, mas que encontra ai um dos meios mais eficazes de respondé-
la. Uma das consequéncias desse processo tende a ser a producdo de modos de

subjetivacao através dos quais ndo apenas passamos a nos entender enquanto ‘sujeitos

classificaveis’, independente de qudo ‘refinadas’ ou ‘inovadoras’ sejam as categorias

' Tornou-se emblemético o caso do Google Photos que ‘taggeou’ pessoas negras como gorilas em 2015. Para um
levantamento de casos de racismo algoritmico, ver o levantamento mantido por Tarcizio Silva em:
https://tarciziosilva.com.br/blog/destaques/posts/racismo-algoritmico-linha-do-tempo/.

12 Clusters sdo agrupamentos de dados que compartilham atributos e/ou tendem a se conectar entre si. O axioma que
rege essa técnica é a homofilia, segundo a qual “similaridade gera conexdo” (CHUN, 2021, p. 74, tradu¢@o minha) e
que para Chun estrutura o modo como as arquiteturas digitais contemporaneas se organizam.
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utilizadas, como encontrar ai um lugar privilegiado de constru¢do de identidade e
producao de subjetividades.
Predicao

A ultima modalidade da IA no modelo proposto por Pasquinelli e Joler (op. cit.),
que abordaremos de modo mais breve, ¢ a da previsdo ou geragdo de padroes. No
aprendizado de maquinas, essa vertente ¢ utilizada para fazer uma projecao de padroes
futuros de acordo com padrdes passados. Isso € feito através de um calculo indutivo que,
reconhecendo certas regularidades num determinado conjunto de dados, prediz a
probabilidade de determinados resultados ocorrerem (seja a parte ‘faltante’ de um 4udio
ou a probabilidade de crimes futuros, como no policiamento preditivo).

A predicao algoritmica opera, portanto, essencialmente através de um cdlculo de
probabilidades. E a partir dessa caracteristica que refletiremos sobre algumas implicagdes
cronopoliticas do uso de algoritmos de aprendizado de maquinas para a predicdo de
eventos € comportamentos enfatizando o modo como o governo algoritmico, através de
uma normatividade estatistica (ROUVROY, BERNS, op. cit.), visa reduzir o possivel aos
limites do provavel.

Como observa Bruno acerca do alvo privilegiado da mediagdo algoritmica, “¢é
precisamente sobre a agdo possivel dos individuos que incide a atengdo e o interesse dos
diversos ramos que se dedicam ao conhecimento e ao controle de condutas nos ambientes
digitais.” (2020, p. 263, destaque meu). Portanto, ¢ sobretudo aquilo que entenderemos
aqui como o campo do possivel que a governamentalidade algoritmica (ROUVROY
algoritmico visa conhecer e sobre o qual visa intervir'?. Por esta razdo, estas tecnologias
podem ser entendidas enquanto dispositivos de governo do tempo cujas maiores
implicagdes concernem ao modo como regulam e intervém no curso das agdes € eventos
possiveis.

Uma vez que o regime de conhecimento dessas tecnologias esta intrinsecamente
relacionado ao uso de saberes estatisticos visando a predicao e antecipagdao de eventos,
comportamentos, riscos, poderiamos afirmar que a racionalidade algoritmica se baseia

numa normatividade estatistica que visa probabilizar a totalidade da realidade,

13 Na pratica, o ordenamento do campo do possivel ao qual nos referimos se manifesta concretamente no modo como
tais algoritmos regulam, por exemplo, o que € visivel e legivel nas plataformas digitais (a que conteidos cada usuario
tem ou ndo acesso, que agdes sdo permitidas, proibidas, facilitadas e/ou dificultadas em cada contexto, que
comportamentos sdo induzidos ou evitados, a que tipos de perfis estd associado e que sdo base das ofertas, filtragens e
rankeamentos personalizados que lhe sdo feitas, etc).

12
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esquadrinhando-a em termos puramente numéricos e tracando um mapa de suas
tendéncias, propensoes, inclinagdes e potencialidades sobre as quais intervém. Essa
probabilizagdo da realidade — e no limite, do futuro uma vez que aqui esta
necessariamente implicada a dimensao temporal — abre a “possibilidade de governar os
comportamentos sem se ocupar diretamente com os individuos para se contentar em
governar a partir de uma expressao estatistica da realidade” (ROUVROY, BERNS, op.
cit., p. 52).

Nesse regime, simultaneamente epistemologico, normativo, temporal e de poder,
“se captura o possivel, reduzindo-o a mera probabilidade” enquanto “o provavel, por sua
vez, nos ¢ imposto como necessario” (BERARDI, 2019b, p. 29-30). Assim, uma das
principais agdes que o governo algoritmico estabelece ¢ uma modulagao do campo do
possivel através das ‘malhas’ do provavel. Um dos efeitos dessa racionalidade sobre o
tempo ¢ aquilo que Fernanda Bruno chama de “o sequestro do futuro” (op. cit., p. 262).

O sequestro do futuro descrito por Bruno se refere a capacidade de agir sobre os
comportamentos em tempo real que marca o modelo de negdcios hegemonico das
plataformas digitais e que depende, simultaneamente, da continua antecipacdo de nossos
comportamentos e da capacidade de modifica-los em tempo real intervindo sobre nossas
arquiteturas de escolha. Essa intervencao continua e calculada sobre o ‘préximo passo’
implica para a autora “um sequestro, no nivel cotidiano, do nosso campo de agdo
possivel” (BRUNO, op. cit., p. 263). Nesse contexto, “o futuro e a agdo possivel, como
reserva aberta de possibilidades, de encontros e de inesperado, sdo sequestrados nessas
microantecipagoes cotidianas nos ambientes e plataformas online” (ibid., p. 264).

Uma vez que ndo se trata somente de novas formas de conhecer o sujeito € o
mundo, mas do modo como estes se atualizam e produzem no tempo, refletir a fundo
sobre as implicagdes da agéncia algoritmica para a constituicdo do campo do possivel e
defender, como sugere Zuboff, o “direito ao tempo futuro” (2021, p. 376) se tornam

tarefas urgentes para uma tecnopolitica da era do algoritmo.
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