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RESUMO

A realizacao de atividades em Educomunicagao esta vinculada acima de tudo ao dominio dos
instrumentos de informacado, que sdo responsaveis pela formacdo da consciéncia cognitiva e
coletiva. Sabe-se, no entanto, que para concretizar a iniciativa de comunicar e educar deve-se
transpor os obstaculos que impedem esse processo. O presente trabalho transcorrerd a cerca
da funcionalidade dos instrumentos de informacao, além de listar a concepc¢ao de profissionais
da Comunicac¢do e da Educacdo a fim de apresentar uma analise sobre a participagdo das
barreiras envolvidas na construgao desses tipos de produtos.
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INTRODUCAO

Levando em consideragdo o panorama histérico do Brasil, percebe-se que a
Comunicacao (especificamente o radio) sempre estivera lado a lado com a Educacdo no que
tange a disseminac¢do de educac¢do e cultura para a populacdo. Quando Roquete Pinto fundou a
primeira emissora de radio no pais (Radio Sociedade do Rio de Janeiro, 1923), o principal

intuito era o de reduzir o altissimo nivel de analfabetismo entre os brasileiros.

! Trabalho apresentado no DT 6 — Interfaces Comunicacionais do XV Congresso de Ciéncias da Comunicagio na Regido
Nordeste realizado de 12 a 14 de junho de 2013.
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Entretanto, ele ndo conseguiu alcancar seus objetivos da forma como esperava. Isto
porque a programacdo educativa produzida por sua emissora estava repleta de palestras
cientificas e literarias restritas a um publico seleto. Os sucessiveis fracassos na transmissao de
educagdo massivo-instrucional pelo radio demonstraram que esse, nao constituia uma boa
opgcdo para a educacdo formal.

Porém isso ndo impediu que a Comunicagdo seguisse em busca de manter seu
convénio com a Educagdo. A producdo educativa passou a ser realizada de forma que tivesse
a transmissao de valores, promoc¢do humana, desenvolvimento integral do homem e
comunidade, como fonte de reflexdo e transformagdao social. Dessa maneira, todos os
processos culturais envolvidos nas manifestacdes populares passam a ser vistos como
instrumentos para a comunicagao.

Os avangos tecnolégicos conquistados pela ciéncia nos ultimos anos contribuem de
forma incisiva para a composicdo dos processos educacionais como para 0S pProcessos
comunicacionais, ¢ desse modo, acaba por satisfazer o que muitos educadores buscam: Uma
interacdo entre as duas areas que possibilite uma extensdo maior para ambas em suas
atividades. A busca pela qual, ambos, comunicadores e educadores vivenciam, seria a
possibilidade de oferecer a populagdo matrizes para que ela mesma produza e transmita seu
conteudo; seria abrir o leque de oportunidades para a sociedade criar e se libertar de conceitos
pré-dispostos tanto nos modelos de aprendizagem, como nos de transmissao de informacao.
Segundo Duarte: “Comunicagao publica coloca a centralidade do processo de comunicag¢ao no
cidaddo, ndo apenas por meio da garantia do direito a informacgao e a expressdo, mas também
a participacdo ativa, racional e co-responsavel” (DUARTE, 2007, p. 61).

Nesse trabalho analisaremos como os instrumentos de informacao tornam-se eficazes
para a produgdo de Educomunicacdo, procurando aborda-los de acordo com suas
caracteristicas e/ou especificidades. A par disto, poderemos entdo tratar das barreiras que
comprometem o desenvolvimento desse recurso tdo emblematico para a constru¢do de
conhecimento midiatizado da populacao.

Diante das deficiéncias encontradas no estudo a Educomunicacdo no ambito
académico, € possivel afirmar que tais podem, também, estar enraizadas em seu ambiente
pratico. Em rela¢do a afirmacdo anterior, o objetivo geral deste texto ¢ apresentar de forma
metodologica, os principais instrumentos de informacdo e demonstrar por meio de estudo de
campo, se os profissionais (educadores e comunicadores) compreendem Educomunicacdo a
partir de seu conhecimento tedrico ou somente atuam de posse do senso comum.

Procuraremos apresentar aqui, quais as barreiras que se encontram na contramao do processo
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educativo-comunicativo, e compreender se o papel das novas tecnologias ou dos paradigmas

politicos sdo personagens que comprometem o desempenho da Comunicagao Publica no pais.

Objetivos

De forma didética nossos principais objetivos se encontram na seguinte disposicao:

a) Apresentar, segundo o conceito de Jorge Duarte (2007), os instrumentos de
informagdo quanto a sua funcionalidade e sua disponibilidade a respeito de se
destacarem em subsidios de disponibilizacdo e fornecimento de dados para a
ampliacao de conhecimento sobre um tema ;

b) Apresentar, com base em enquete, o conhecimento pertencente a profissionais do
ramo (pedagogos, tecndlogos da informagdo e comunicadores) sobre Comunicagao
Publica;

c¢) Por fim, contextualizar nosso principal objeto de estudo, as Barreiras em
Educomunicagdo, a partir das informagdes obtidas na pesquisa de campo (enquete)
€ na pesquisa tedrica.

d) Levar em consideracdo a visdo dos praticantes dessa modalidade para a construgdo
de um perfil.

Esses sdo os objetivos para producdo deste texto, que procura apresentar uma breve

andlise sobre os elementos importantes para a compreensao e aplicacdo da Educomunicacao.

Justificativa

A escolha do tema deste texto esta na possibilidade de promover uma breve anélise
sobre Educomunicacdo quanto a sua elaboracdo, apresentando os elementos necessarios para
a sua construcao, além de explicitar as dificuldades em fazer Educomunicacao. Dificuldades
essas encontradas na falta de espaco cedido nos sistemas de comunicacao locais; o pouco, ou
nenhum, conhecimento dos comunicadores populares ¢ a falta de investimento dos gestores
municipais para a produgdo. O objeto de estudo restringiu-se em citar as barreiras enfrentadas
no fazer Educomunicagdo e a transmissao dos produtos pertencentes a esta modalidade. Para
poder ratificar essa escolha, aplicou-se um questiondrio com a proposta de obter informagdes

quanto a existéncia, ou ndo, de tais obstaculos. Como dados para a afirmacao deste tema, deu-
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se preferéncias para vozes de autoridades sobre o assunto, encontrados em livros e artigos

cientificos. Além de uma breve pesquisa de campo.

A Funcionalidade dos Instrumentos de Informacdo e sua Participacio em

Educomunicagao

“Os instrumentos de informagao destacam-se pelo foco em subsidios, disponibilizagado
e fornecimento de dados e orientagdes ajudando a ampliar o conhecimento sobre um tema”
(DUARTE, 2007, p.65). Essa primeira concep¢ao de instrumentos de informacao caracteriza
o principal objetivo da Educomunicacdo, que busca produzir fontes de conhecimento nao
linear, ou seja, que possa estar contido em mais de um recurso ou técnica, além de possibilitar
a qualquer um, acesso aos contetudos. E o que afirma Cicilia Peruzzo (p. 51) ao tratar da

caracteristica da Educomunicagao:

“Essa comunicagdo nao chega a ser uma for¢a predominante, mas
desempenha um papel importante da democratizagdo da informacéo e
da cidadania, tanto no sentido da aplica¢do do niimero de canais de
informa¢do e na inclusdo de novos emissores, como no fato de se
construir em processo educativo, ndo sé pelos conteudos emitidos,
pelo envolvimento direto das pessoas no gue fazer comunicacional e
nos proprios movimentos populares.”

De fato ¢ que, quando se fala de comunicacao em relagcdo aos processos educativos, a
tendéncia ¢ tratar dos instrumentos de informagao (ou tecnologias da informacao), pois consta
como funcdo destas ser um processo humano de obten¢do de conhecimento a partir de algum
tipo de interpretacdao. “Com a sociedade mediatizada, os espacos de permeagao (interagao
social mediatizada ampla) parecem, ao contrario, mais amplos que a escola, mais vividos,
mais ageis, sedutores, renovados, diversificados” (Braga e Calazans, 2001, 61). O que se quer
dizer aqui ¢ que as formas como atuam os instrumentos de informacdo no cotidiano da
sociedade, influenciam o processo de propagacao de conhecimento que se torna mais agil e
rapido.

“A informagdo, o conhecimento, o saber e aprendizagem constituem
elementos indissociaveis do processo educativo. E, nesse sentido, a
tecnologia da informacgao poderd, dependendo da forma como venha a
ser usada, potencializar o processo educativo, uma vez que possibilita
a manipulacdo de grandes massas de dados, permitindo maior
facilidade no armazenamento, no tratamento, na busca, na recuperacdo
¢ na comunica¢ao da informagdo.” (COSTA e PAIM, p.19)
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Apo6s constatar o conceito de informagdo, torna-se evidente que os instrumentos de
informacao tém como funcionalidade desenvolver os processos de formacao de conhecimento
cognitivo e/ou coletivo. Sdo eles responsdveis por atribuir a educacdo um carater de
dinamismo. E, também, uma das principais matrizes para a fundamentacio da
Educomunicacdo, pois se utiliza dos meios de comunicacdo para promog¢do e producdo de

conhecimento.

Educomunicacio Segundo seus Praticantes

Para subsidiar este trabalho, fora realizado um questionario’® em um grupo de dez
pessoas entre as faixas etdrias de 20 a 45 anos, com grau de formacdo variando do Ensino
Fundamental Incompleto ao Superior Completo, que integralizam as dreas atuantes em
Educomunicagdo: pedagogos, tecnologos da informag¢do e comunicadores (estes ultimos
graduados e nao-graduados atuantes em veiculos de comunicacdo comunitaria). Buscou-se
por meio deste, viabilizar em primeira instdncia o conhecimento dos profissionais e/ou
técnicos a respeito do campo da Comunicacdo Publica em seus conceitos, praticas e
funcionalidade.

O objetivo ao qual se buscava alcangar era produzir um contexto que viesse a exprimir
o nivel de instrucdo a respeito do tema proposto. Procurar identificar a participacdo dos
instrumentos de informagdo e assim caracterizar quais as barreiras envolvidas no processo
educativo-comunicional segundo os entrevistados.

S6 entdo avaliar se as respostas obtidas correspondem com o conceito de barreiras em

comunicacdo segundo Jorge Duarte (p.67):

“as grandes barreiras em comunicac¢do ndo sdo a falta de instrumentos
ou de informagdo, mas a dificuldade em ajudar o interessado a
descobrir que ela existe, onde esta, como acessa-la e como utiliza-la
para aumentar seu conhecimento e capacidade de agir.”

E a partir deste conceito, concluir se de fato os instrumentos de informagdo sdo reconhecidos

no processo de Educomunicagdo, e apresentar propostas para minimizar as barreiras, se

existentes.

% Ver modelo de questionario em anexo.
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A partir da pesquisa, obtemos os seguintes dados’:

1. Dentre os entrevistados, 60% disseram ja ter conhecimento sobre
Educomunicag¢do. Os outros 40% nao conheciam a modalidade.

2. Os 60% que confirmaram saber sobre o que se trata Educomunicagdo, citaram os
meios pelos quais puderam detectar sua utilizagdo. Estdo divididos da seguinte
forma: 30% afirmaram detectar pela TV; 50% pela internet; 30% no radio; 30%
por meio de livros cientificos; 10% por outros meios (documentario, panfletagem,
propaganda).

3. Quanto a existéncia de empecilhos/barreiras na constru¢do dos processos e
produtos educativo-comunicacionais, obtiveram-se as seguintes respostas: 40%
acreditam que a falta de conscientizacdo da sociedade, apresenta-se como uma
barreira para desenvolvimento da modalidade; 10% apontam a pequena
participa¢do governamental como uma barreira na modalidade; Os 50% restantes
considera o custo de apropriacdo e a disponibilidade de horarios.

4. Em relacdo a participacdo dos poderes politicos 60% considera ineficazes as
competéncias adquiridas pelos mesmos. Acreditam que deve existir uma maneira
mais holistica de aplicagdo de recursos e técnicas.

5. Sobre a concentracdo dos meios de comunicagao e a utilizagao dos instrumentos de
informacao 40% dos entrevistados diz que héa a necessidade de redemocratizagao
no que tange o acesso aos espagos de produgdo e distribuicao (os veiculos
comunicativos devem manter relacdo de reciprocidade com a sociedade); 10%
acreditam que existe certa alienacdo na populacdo, que acaba por restringir o
acesso desses aos veiculos; os demais (50%) ficaram em davida quanto a resposta.

6. Quanto ao tépico que trata de uma reestruturacdo dos meios ja vigentes e a
concessdo de novos veiculos, 60% afirma que tais realizagdes consolidariam o
campo da Educomunica¢ao fornecendo mais fontes de trabalho e pesquisa.

7. Todos os entrevistados apontaram Educomunicagdo como instrumento importante
para a formacao do carater civico da popula¢do. Em razio disso, 30% mostrou-se
interessado em pesquisar e desenvolver propostas para suprir 0 campo
Educomunicacdo em suas dareas de atuacdo; 10% afirmaram j& estarem
desenvolvendo atividades na modalidade. Os demais (60%) ndo apresentaram

opinido sobre o assunto.

7 .
Ver graficos em anexo.
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Pode-se concluir que dos dez entrevistados o nimero significativo de 60% tem um
conhecimento amplo, embora ndo completamente criterioso, sobre
Educomunicagdo. Descobriu-se também que existe certa fragilidade na formagao

do pensamento em relagdo ao tema.

Barreiras em Educomunicacao: Como Detecta-las e Quais as suas Manifestacoes?

Apos a apreciagdo dos dados obtidos em campo, chega enfim o momento de anélise,
segundo a visdo tedrica, sobre os obsticulos encontrados na constru¢cdo dos projetos que
visam a Comunicagdo Publica. A partir do conhecimento adquirido com os conceitos de
instrumentos de informacao ja apresentados, ficara mais facil a compreensao da ideia que sera
aqui desenvolvida.

Quando se trata de barreiras (as dificuldades dispostas quanto a permitir ao publico
agir ¢/ou aumentar seu conhecimento. DUARTE, p.67), ndo se esta querendo catalogar uma
lista de problemas e restricdes e a partir desta apresentar solu¢des para tais agravantes. O que
se objetiva alcancgar, ¢ uma amostragem artificial das parcelas de impasses que comprometem

a fluidez das atividades de Educomunicagao.

“De fato cada vez mais se dissemina a informac¢do na rede
informatica, mas a disponibilizacdo da informac¢do em meio
eletrénico ou ndo, por si s6, ndo assegura o processo de
aprendizagem no sujeito. A construgdo do conhecimento
depende da agdo do sujeito sobre a informacgdo disponivel, de
modo a atribuir-lhe significado. Essa agdo constitui, portanto,
o processo de apropriacdo da informacdo pelo sujeito, o que se
da numa relagdo dialética, estabelecida entre sujeito e objeto
de conhecimento.” (COSTA e PAIM, p. 20)

A citacdo acima, explica de modo imediato um dos primeiros pontos analisados no
questionario aplicado: O que compromete a discussdo sobre a disseminagdo do conhecimento
em primeiro momento ndo depende apenas das aplicagdes que sdo realizadas (concessao de
radios e TVs comunitarias, por exemplo), mas também do que os autores chamam de
“constru¢do do conhecimento”. Seria a partir dessa construcdo que a informacgao
amadureceria e se tornaria muito mais maleavel para a propagagdo. Isso porque o dominio (a

conscientizagdo) daquele que produz o conhecimento ¢ visto como um instrumento eficaz.
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Pode um médico cardiologista saber fazer uma instalacdo elétrica? Ou um feirante conhecer o
método de construcdo de uma jangada? De certo que sim. As aptiddes pertencentes a esses
dois, ndo dizem respeito somente a suas posicdes na sociedade, mas sim ao carater de
apropriacao dos mesmos as distintas informagdes. Assim sendo, levando em consideracao o
resultado obtido em pesquisa, umas das primeiras barreiras em Educomunicagdo vem a ser a
falta de conhecimento aprofundado da modalidade por aqueles que devem estar aptos a
realizé-la, ou, como apontado nas respostas, a ndo “conscientizacdo da sociedade”. Isso pode
ser compreendido de maneira mais significativa ao analisarmos a afirmacao de Peruzzo (p.
57), quando trata que a “liberdade de informagao” deve ir mais além que a escolhas do

receptor, mas sim no seu critério como produtor consciente de suas agdes.

“As liberdades de informagdo e expressdo postas em questdo na
atualidade ndo dizem respeito apenas ao acesso da pessoa a
informagdo como receptor, nem apenas no direito de expressar-se por
‘quaisquer meios’ — 0 que soa vago —, mas de assegurar o direito de
acesso do cidaddo e de suas organizacdes coletivas aos meios de
comunicacao social na condi¢do de emissores — produtores e difusores
— de contetidos. Trata-se, pois, de democratizar o poder de
comunicar”.

Outra barreira que merece destaque vem a ser a participagdo politica que foi
apresentada como ineficiente (conceito adquirido através do questionario). Embora todos os
entrevistados afirmarem a existéncia de politicas publicas envolvidas na questdo da
Comunicacao Publica, chega-se a hipotese de que essas ainda sejam minoria no amplo espaco
de interacdes que se desenvolvem no pais. Ou seja, espera-se que as entidades
governamentais propiciem a populacdo instrumentos (recursos que vao do técnico ao
financeiro), como instru¢do (métodos e formagao).

Uma terceira barreira apontada na pesquisa caracteriza-se pela necessidade de
investimentos na modalidade. Investimentos estes que remetem as barreiras ja citadas
anteriormente. Para que haja liberdade de produgdo de contetdos que interajam na sociedade,
¢ explicito que os recursos financeiros sao de importancia significativa, pois a partir deles
realiza-se a manutencdo dos equipamentos e funciondrios de uma radio comunitaria, por
exemplo. Esse investimento estd interligado também a criatividade de quem produz, pois
levar um contetudo de qualidade esta muito além de escrever qualquer tema em uma pagina da
internet, filmar varios minutos de um acontecimento que se mostre irrelevante para o publico
que se quer alcangar etc. Deve-se ter em mente que Educomunicagdo visa “uma

interdisciplinaridade, na qual os campos trazem suas especificidades para um objeto de
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interesse comum” (Braga e Calazans, 2001, p.56), em sintese, esta diretamente ligada a nogao
de desenvolvimento de reflexdes e espagos para a interacdo que potencialize o fazer em
sociedade.

As manifestagdes as quais estdo encarregadas as barreiras em Educomunicacdo estdo
exemplificadas nos desafios cotidianos de seus idealizadores: Descobrir como ampliar sua
dissemina¢do; como realizar a interacdo desta como as entidades publicas governamentais;
fazer uma producao de qualidade que mostre resultado quanto a sua iniciativa etc. Vencer
estes obstaculos ndo ¢ algo simples, porém nao ¢ impossivel. Ter em maos as ferramentas
corretas, € conhecer quais, € como agem, essas barreiras ¢ o fundamento primordial para a

concretizagdo da Educomunicagdo em seus multiplos aspectos.

Consideracoes

Com a anélise sobre o tema inicial deste texto concluida, chega-se enfim a ideia de que
no universo da Educomunicagdo, as barreiras ndo se caracterizam como elementos aos quais
se ¢ capaz de catalogar e apresentar um antidoto infalivel. Elas estdo dispostas no carater
cognitivo do educador e/ou comunicador que procura realizar atividades em que haja
interacdo entre as duas areas sem ter um total conhecimento das peculiaridades previstas na
modalidade.

Uma compreensdo sobre a funcionalidade dos instrumentos de informagao torna capaz
a realiza¢do de atividades em Educomunica¢cdo de modo a se evitar uma crescente em suas
barreiras. Dominar a producdo de conhecimento e propiciar as massas que desenvolva sua
propria informagdo consta como a finalidade explicita desses instrumentos. Embora
Educomunicagdo encontre dificuldades em seu percurso, pode-se perceber por meio da
pesquisa que ¢ bem recebida e apreciada na sociedade, que mesmo nao se disponibilizando a
pratica de maneira efetiva, acredita que por meio dela o pais conseguird alcancar a tdo

sonhada liberdade de expressdo presente nas leis e estatutos.

“[...] ndo sdo os conflitos ¢ as contradi¢des que vao tirar o brilho desse
tipo de agdo cidadd. A sociedade se abre a multiplas experiéncias. O
importante ¢ que ampliando o nimero de emissores se democratiza a
comunicacdo e que se faga uma comunica¢do cidada.. As
contradigdes sdo inerentes as sociedades e o espagco comunitario
apenas reflete a realidade mais ampla”. (PERUZZO, p. 54).
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Em linhas gerais: Nao ¢ o fato de existirem ou ndo barreiras para a construgdo e
consolida¢do de uma comunicagdo de vinculo educativo (mesmo tendo conhecimento de que
tais barreiras sao relevantes) que impede o avangar da Educomunicagdo, mas sim o receio
existente entre os varios grupos da sociedade que acabam por aplacar o fluxo do
conhecimento. Sair das limitagdes impostas pela teoria e proporcionar uma pratica de
imediato, ndo ¢ o ideal, mas sabe-se que h4a uma necessidade de constru¢do dessa
comunicacdo cidada. Dessa forma, nao se devem levar em conta as implicagdes atribuidas
pelas inimeras barreiras no processo educativo-comunicativo, € sim estudar e realizar as

muitas atividades em Educomunicacao.
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ANEXO 1

Questionario aplicado para obtenciao de dados
1. Vocé ja ouviu falar em “Educomunica¢ao” ou “Comunicagdo Publica™?

SIM( ) NAO( )
2. Vocé tem acesso a alguns desses meios de comunica¢ao? Quais?
TELEVISAO ( ) RADIO( ) INTERNET ( ) LIVROS( ) OUTROS ( )

3.Se ja conhecia Comunicagdo com Educacdo, pode nos dizer se consegue detectd-la nos
meios de comunicagdo que citou acima?

SIM( ) NAO( )

4. Se nunca ouviu falar, ou ndo conseguiu detecta-la nos meios de comunicagao citados, diga
com suas palavras o que acredita ser Comunicagdo com Educagao.

5. Para vocé: Fazer Comunicacdo com Educacdo no Brasil ¢ algo facil ou ainda existem
empecilhos no que diz respeito a produgdo e/ou conscientizagao de seu uso?

6. A participacdo dos governos (federal, estaduais ¢ municipais) na estruturacdo de meios de
comunica¢do voltados para a Comunicacdo Publica ¢ relevante, ou vocé considera ainda
ineficaz?

7. Para voc€, a participacdo popular na formacdo de espagos de informagdao (meios de
comunica¢do) poderia ser mais efetiva, ou acredita que a concentragdo dos instrumentos de
informacao devem se manter nas maos dos grande veiculos? Explique.

8. Responda SIM ou NAO: Comunicagdo Plblica ¢ importante para a formagdo do carater
civico da populacao?

SIM( ) NAO( )

9. A facilidade na concessdao de rdadios e TVs comunitdrias; a capacitagdo de seus
profissionais; e a interagdo desses meios com a internet consolidaria ou dispersaria mais ainda
a sociedade pela busca de uma comunicagao de informagao?

10. Apds responder este questiondrio, vocé se sentiu interessado por Educomunicagdo ou
ainda acha que a midia ou os governos nao devem se preocupar tanto com o assunto?
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ANEXO 2

Graficos referentes ao resultado da enquete “Vocé Conhece Educomunicacio?”

realizada do dia 14 a 18 de janeiro de 2013.

Graficol - Vocé Conhece Educomunica¢ao?

M 60% dos entrevistados Conhecem Educomunicagao

H 40% dos entrevistados Ndao Conhecem Educomunicagao

Acesso aos Meios de Comunicagao

HTY HERadio MInternet M Llivros B OQOutros
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