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RESUMO

Este artigo versa sobre participacdo civica dos jovens na internet. O objetivo é
compreender a importancia do ciberespaco como local para a atuacédo cidada de criangas
e adolescentes. Neste sentido, a partir dos referenciais teoricos e pesquisas ja existentes
sobre a tematica proposta, foram analisados alguns aspectos referentes a utilizacdo que
hoje os jovens fazem do ciberespaco. O artigo traz ainda a relacdo entre democracia e
comunicagdo ao longo da histéria, analisando a importancia da educomunicagdo para a
construcdo da cidadania. Para contextualizar a tematica, foi apresentado o caso da
estudante Isadora Faber, 13 anos, que criou a fanpage Diario de Classe para denunciar a
precariedade da Escola Estadual Maria Tomazia Coelho.
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Introducéo

Este artigo versa sobre participacdo civica dos jovens na internet. O objetivo é
compreender a importancia do ciberespaco como local para a atuacédo cidada de criancgas
e adolescentes. Neste sentido, a partir dos referenciais teéricos e pesquisas ja existentes
sobre a temética proposta, serdo analisados alguns aspectos referentes a utilizacdo que
hoje os jovens fazem do ciberespaco, em seguida seré abordada a relagdo, ao longo da
historia, entre democracia e comunicacdo, analisando-se a importancia hoje da

educomunicacdo para a construcdo da cidadania.

Compreendendo a midia como instrumento essencial para o exercicio da
democracia, o estudo parte do pressuposto de que é preciso promover a alfabetizacdo
midiatica - educomunicacdo - de jovens e adolescentes para que esse publico atue de
maneira participativa e cidada nos meios de comunicacdo, especialmente na internet. A
problematica que suscitou o estudo traz a tona a necessidade, no Brasil, de politicas
publicas que promovam a incluséo da educacdo para midia. Entre os maiores desafios

enfrentados estdo: o reconhecimento da relevancia da educomunicacao, a formacéo de
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educadores, infraestrutura capaz de atender as agfes desenvolvidas e o suporte a
producdo midiatica. (SOARES, 2011, p.40)

O numero cada vez maior de individuos conectados torna o ciberespaco um
sistema de comunicacdo que mais cresceu no mundo em tdo pouco tempo. Este cenario
torna urgente a promogao de reflexdes sobre o impacto das transformag6es ocasionadas
por este novo modelo de comunica¢do p6s-massivo para 0 exercicio da cidadania de

criancas e adolescentes®.
Criancas e adolescentes no ciberespaco

A geracdo de criangas e adolescentes que nasceram imersos na revolugéo
comunicacional provocada pelas novas ferramentas de comunicagdo ja comeca a fazer
parte ativa do ciberespaco. A facilidade de lidar com os instrumentos de comunicacao
faz com que estes jovens conquistem cada vez mais espaco neste novo ambiente
midiatico. Em outubro de 2012, o Comité Gestor da Internet no Brasil (CGl.br)
divulgou uma pesquisa inédita sobre o uso das Tecnologia de Informacdo e
Comunicacéo (TICs) entre criancas e adolescente de 9 a 16 anos. O estudo revelou que
cerca de 85% dos jovens acessam a internet com frequéncia, sendo que 47% quase
todos os dias e 38% uma ou duas vezes por semana. Entre as atividades mais realizadas
diariamente, estdo o acesso a redes sociais (53%), troca de mensagens instantaneas

(53%), postagem de mensagem em sites (39%).

A geracdo Z, como sdo conhecidas as pessoas que nasceram a partir de meados
da década de 1990, sdo sujeitos e protagonistas da cibercultura. Para eles, emitir
opinides a centenas de pessoas de suas redes tornou-se algo tdo corriqueiro quanto uma
conversa informal com um colega da escola. Os jovens compartilham seu dia-a-dia,
trocam experiéncias, enviam mensagens. Aos poucos, alguns deles comegcam a perceber
que sua voz pode ser ouvida ndo so pelo seu ciclo de amizade. Algumas falas ganham
forca e conferem um poder de penetracdo inimaginavel. Podemos considerar este fato
um dos mais importantes proporcionados pela cibercultura. No ciberespaco, a liberdade
de expressao e de comunica¢do ganham impulsos nunca antes vivenciados na sociedade
(LEMOS; LEVY 2010, p.52).

* Na estrutura de comunicagdo massiva, o contetido é controlado por um polo — veiculos de massa — que envia
informacGes para os receptores. Ja o modelo de comunicagéo pds-massivo permite o surgimento de diversos polos de
emissdo — a liberagdo da emissdo. (LEMOS; LEVY 2010, p.10).
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Todas as pessoas sdo potencialmente produtores de conteldo e ndo apenas
consumidores. E o0s jovens saem na frente neste quesito. Como nasceram imersos neste
novo contexto, eles ndo sentem os entraves vivenciados pelas outras geracdes, tdo
acostumadas a absorver os produtos criados pelas midias de massa.

As redes sociais possibilitadas pela Internet vém ganhando
importancia na formacdo de habitos e na maneira como 0s jovens
convivem socialmente, construindo conceitos proprios quanto a

formas de aprendizado, podendo, até mesmo, desenvolver senso
critico em suas relagdes como o mundo (SOARES, 2011, p.28).

Os jovens publicam fotos, reconfiguram arquivos multimidia, criam lagcos
afetivos, participam de grupos, enfim, o ciberespaco € uma extensdo de suas vidas. O
potencial comunicacional é imenso. E possivel vivenciar experiéncias dos mais variados
niveis, seja criando montagens divertidas ou participando ativamente de campanhas em

prol de uma causa cidada.

E essa atuacdo que confere uma participacdo ativa desse grupo na vida social.
Soares (2011) reforca essa ideia apontando uma pesquisa realizada pela MacArthur
Foundation sobre Juventude Digital. O estudo revelou que, nos Estados Unidos, “os
jovens estdo se voltando para as redes on-line ndo apenas para se divertir, mas também
para participar de vdrias atividades publicas e desenvolver normas sociais.” (SOARES,

2011, p.28).

Nicholas Negroponte (1995, p.190) acredita que o0s jovens adquirem
aprendizados importantes durante suas vivéncias na Internet. O autor lembra que, apesar
de o ensino oferecer significativos aprendizados, boa parte o conhecimento dos jovens é
adquirido através da “exploragdo, da reinvengo da roda e do descobrir por si proprio”.
E este aprendizado ganhou um grande refor¢o com o surgimento da microinformatica e

da internet. Soares corrobora com esta ideia quando afirma que:

Tudo isso exige que as escolas formem pessoas com capacidade de
aprendizagem e adaptacdo constantes, com autonomia intelectual e
emocional, com habilidades diversificadas e flexiveis, além de solido
sentido ético e social. O que urge é, na verdade, garantir ao jovem a
possibilidade de sonhar, ndo exatamente com um mundo fantéstico e
seguro que lhe seja dado pelos adultos, mas com um mundo que ele
mesmo seja capaz de construir, a partir de sua capacidade de se
comunicar (SOARES, 2011, p.53).
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E impossivel negar a importancia das redes sociais na vida da sociedade. Pais e
professores devem estimular o uso das redes, mas para isso é preciso perceber a
importancia dessas ferramentas comunicacionais. E preciso entendé-las para promover
seu uso adequado. E preciso reconhecer que a ampliacdo das condigBes de expressdo
proporcionada pela cibercultura traz autonomia, autoconfianca e autodeterminacgao
(SOARES, 2011, p.26), além do aumento da percepcdo critica dos jovens. E quando a
escola assume o papel de mediadora dessa participacdo, esse resultado pode produzir
efeitos ainda mais consistentes na formacao desses jovens.

Uma das vantagens de propostas como estas & assegurar ndo
apenas a expressdo comunicativa das novas geracfes, mas
também permitir que 0s jovens conhecam como 0S meios de
comunicagdo agem, garantindo o que comumente se denomina
‘educacado para os meios’. (SOARES, 2011, p.30)

Preparar criangas e adolescentes para atuarem como agentes comunicativos,
capazes de pensar criticamente, € um caminho para a conquista da cidadania. Quando
jovens utilizam as novas ferramentas de comunicagdo para expressar suas opinides, eles
estdo se apropriando de seu direito de expressdo. Clay Shirky (2011, p.21) acredita que
“as pessoas querem fazer algo para transformar o mundo em um lugar melhor. Ajudam,
quando convidadas a fazé-lo. O acesso a ferramentas baratas e flexiveis remove a
maioria das barreiras para tentar coisas novas”. Comunicar-se € condi¢do prioritaria
para o exercicio da cidadania. No entanto ndo basta apenas ter habilidades com as novas
ferramentas, € preciso compreender como sdo desenvolvidos 0Ss processos
comunicativos para assim fazer o uso adequado deste recurso.

A Educomunicacdo revela a decisdo politica de grupos
organizados da sociedade, inicialmente no ambito da educacao
ndo-formal, de preparar o cidaddo para assumir sua condicdo de
agente comunicativo através do reconhecimento e do exercicio
compartilhado do direito universal a expressao. Aqui, 0 que esta
em causa é a experiéncia processual da acdo comunicativa e sua
intencionalidade politica (SOARES, 2008, p. 47 e 48).

Esse arsenal de possibilidades traz algumas preocupagdes. Sera que esses jovens
tdo familiarizados com as novas ferramentas de comunicacdo estdo preparados para
atuar de maneira correta, com seguranca e prudéncia na web? Sera que os jovens sabem
como gerenciar os didlogos produzidos neste meio, de modo que impactos negativos de

grande difusdo na midia ndo repercutam de maneira desastrosa em suas vidas? Os
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jovens sabem utilizar as redes sociais para garantir seus direitos? Como 0s jovens

exercem a sua cidadania através das redes sociais?

Ampliar o potencial comunicacional dos jovens a partir do uso das redes sociais
pode garantir que esses cidaddos possam atuar de maneira mais critica e engajada nas
questBes sociais. Assim como ocorre em Varios paises do mundo, o governo brasileiro
reconhece a importancia da educagdo para os meios de comunicagéo e algumas acgdes ja
sdo desenvolvidas neste ambito. Além disso, organizacBes nao-governamentais,
universidades e empresas privadas também atuam na promoc¢do da educomunicacéo.
Desde 2007, a educomunicacao foi legitimada pelo Ministério da Educacéo, através do
Programa Mais Educagdo®. Além disso, em 2010, o Ministério da Educacéo publicou
um documento que apresenta parametros curriculares para o0 ensino médio,
evidenciando a relevancia do dominio dos processos e procedimentos comunicativos

para uma participacao ativa na vida social.

No entanto, ainda ha um longo percurso para a implantacéo efetiva de acGes e
politicas publicas que promovam a participacdo cidadd de criancas e adolescentes nas
midias. Para isso, as politicas publicas de educacdo e comunicacdo devem ser
articuladas por estratégias educativas que envolvam e responsabilizem as escolas, as
familias e a sociedade civil (ANDI, 2011). O estimulo a cultura da participacdo é
requisto fundamental para que a sociedade civil reivindique os direitos garantidos a cada
cidad&o.

Politicas publicas voltadas para o engajamento dos cidaddos em questbes de
interesse coletivo sdo imprescindiveis. No entanto, é preciso empenho politico para
fortalecer a democracia através da cibercultura. Como bem lembra Castells (2003, p.
129), “a Internet ndo pode oferecer um conserto tecnoldgico para a crise na democracia.

Porém tem um papel significativo na nova dinamica politica”.
Democracia, cidadania e comunicacao

Como analisar as conquistas da sociedade no tocante aos direitos a cidadania
sem reconhecer a importancia da comunicacdo neste processo? N&o obstante a
instauracdo dos regimes autoritarios em diversas nagdes do ocidente, inclusive no

Brasil, foi o triunfo da forma democratica de governo que marcou o seculo XX

% Criado pela Portaria Interministerial n° 17/2007, o Programa Mais Educac&o aumenta a oferta educativa nas escolas
publicas por meio de atividades optativas que foram agrupadas em macrocampos como acompanhamento
pedagogico, meio ambiente, esporte e lazer, direitos humanos, cultura e artes, cultura digital, prevengdo e promogéo
da saude, educomunicacdo, educagdo cientifica e educacdo econdmica. Fonte: portal.mec.gov.br
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(MARQUES, 2004, p.21). No mesmo periodo, a industria da comunicacdo se
estabelece no mundo ocidental.
Da idade cléssica a hoje o termo “democracia” foi sempre
empregado para designar umas das formas de governo, ou melhor,
um dos diversos modos com que pode ser exercicio o poder
politico. Especificamente, designa a forma de governo na qual o
poder politico é exercido pelo povo. (BOBBIO, 1987, p. 135).

A comunicacdo e a democracia trilham caminhos juntas desde a Grécia Antiga
até os dias atuais. Se na cidade-Estado de Antenas, por volta do século V a.C., um fator
determinante para o estabelecimento da cidadania e da democracia antiga foi a criacéo
do alfabeto (LEMOS; LEVY 2010, p.57), na sociedade moderna, as novas ferramentas

de comunicacdo foram imprescindiveis.

A &gora grega da lugar a esfera publica burguesa. Esta Gltima, no século XVIII,
era formada por individuos que se reuniam privativamente para discutir as normas da
sociedade civil e da condugdo do estado. Para Habermas (apud THOMPSON, 2011,
p.104), o surgimento da imprensa periddica foi essencial para o estabelecimento da
esfera publica burguesa. Isto porque os jornais foram utilizados para debater questdes
criticas sobre sociedade e a politica da época. Apesar de autores questionarem as
afirmacGes de Habermas quanto a Esfera Publica, como o préprio Thompson, eles
reconhecem a importancia da imprensa no processo de democratizacdo de paises da

Europa.

H& uma forca consideravel no argumento de que a luta por uma
imprensa independente, capaz de reportar e comentar eventos
com um minimo de interferéncia e controles estatais,
desempenhou um papel importante na evolugcdo do estado
constitucional moderno (THOMPSON, 2011, p. 102).

Os anos seguintes foram marcados por extensa expansdo da industria de
comunicacdo. Os aspectos que mais contribuiram para este crescimento foram: a
transformacédo das instituicdes da midia em interesses comerciais, a globalizacdo da
comunicacdo e o desenvolvimento das formas de comunicacdo -eletronicamente
mediadas (THOMPSON, 2011, p.110). Novos espacos de circulacdo de opinides foram
criados pela midia. As discussdes politicas foram estabelecidas em jornais, radio,
cinema e televisdo, seja quando estes veiculos expressavam interesses de governantes

ou quando refor¢cavam a opinido dos setores privados e da populagéo.
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A comunicacdo de massa dominava a opinido publica. Neste cenario, a emissdo
da informacéo € controlada pelos veiculos de comunicacdo que direcionam o que deseja
para os receptores. Thompson (2011, p. 53) define a comunicagdo de massa como “a
producdo institucionalizada e difusdo generalizada de bens simbdlicos através da
fixacdo e transmissdo de informacdo ou contetido simbolico.” Este modelo esta
profundamente coerente com o periodo da modernidade que percebe o individuo como
consumidor (LEMOS, 2010, p.62).

As fungdes pds-massivas da midia surgem em meados do século XX, com
advento do ciberespaco. A invisivel rede de computadores gerou impactos téo
significativos que, aliada ao surgimento da microinformatica, estabeleceu uma nova
cultura na sociedade: a cibercultura. Lemos explica que a cibercultura é constituida da
“convergéncia entre o social e tecnologico, sendo através da incluséo da socialidade na
pratica didria da tecnologia que ela adquire seus contornos mais nitidos.” (LEMOS,
2010, p. 98). O autor afirma que o surgimento das novas tecnologias de comunicacgéo
permitiu a convergéncia de diversas mensagens em o Unico suporte, 0 computador.

Essa revolucdo digital implica, progressivamente, a passagem do
mass media para formas individualizadas de producdo difusdo e
estoque da informacgdo. Aqui a circulacdo de informagdo nédo
obedece a hierarquia da arvore (um-todos), e sim a multiplicidade
do rizoma (todos-todos) (LEMOS, 2010, p. 68).

Mas nédo foi apenas o avanco da microinformatica que criou este novo cenario.
A cibercultura foi influenciada pela contracultura americana e pela pesquisa militar.
Apesar de possiveis oposi¢des, a cibercultura nasceu com (re)configuracdes importantes
para 0 seu estabelecimento. Os investimentos em ciéncia e tecnologia s6 foram
viabilizados a partir da Segunda Guerra Mundial, quando a seguranca nacional dos
EUA foi “ameagada” com o programa espacial soviético. (CASTELLS, 2003, p.22).
InstituicOes governamentais, universidades e centros de pesquisa reuniram esforgcos para
desenvolver uma tecnologia de ponta capaz de atender as exigéncias militares. Ao
mesmo tempo, a contracultura americana reivindicava a liberdade individual, o
pensamento independente, a solidariedade e a cooperacgdo. (CASTELLS, 2003, p.26).

Essa cultura estudantil adotou a interconexdo de computadores
como um instrumento da livre comunicacao, e, no caso de suas

manifestages mais politicas (..., como um instrumento de
libertagdo, que, junto com o computador pessoal, daria as pessoas
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0 poder da informacdo, que lhes permitiria se libertar dos
governos e corporagdes. (CASTELLS, 2003, p.26).

A cibercultura e seus principios — liberacdo, conexdo e reconfiguracdo —
permitiram a reverberacdo de vozes na web. Este cenario fomentou o desenvolvimento
de diversos sistemas tecnoldgicos, bem como de novos usos dessas ferramentas,
produzindo a computagdo social. Lemos e Lévy (2010, p.10) afirmam que a computagédo
social produz e compartilna colaborativamente as impressdes coletivas em escala
mundial. Isso permite que individuos dentro de suas residéncias, escolas, lan houses
possam atuar ativamente na emissdo e recep¢do de informagdes. Essa transformacao
produz efeitos sobre a democracia, ja que amplia as possibilidades de acesso a
informacao, de expresséo, de conexao e atuacdo dos individuos (LEMOS; LEVY 2010,
p.10).

A difusdo da internet ganha forca em meados da década 1990. No Brasil, sua
chegada coincide com os primeiros anos de redemocratizacdo do pais. A Constituicao
de 1988 garante o direito a liberdade de expressdo, pensamento, criacdo informacéo. O
contexto era oportuno para que a sociedade brasileira se apropriasse de seus direitos.
Nos anos seguintes, foram implementadas diversas leis complementares, como o
Estatuto da Crianca e Adolescente (ECA). A partir do ECA, as criangas e adolescentes
passaram a ser vistos como sujeitos de direitos e que, entre outros pontos, precisam de
educacdo que garanta o exercicio da cidadania. (LEAL, 2009, p. 148). Nos artigos 15 e
16 do ECA, é ressaltado o direito a liberdade de opinido e expressdo a toda crianca e
adolescente.

Grupos que até entdo eram “controlados” pelos meios de comunicag¢do de massa,
ganharam espacgo para expor suas ideias e opinides. “A computacdo social aumenta as
possibilidades da inteligéncia coletiva e, por sua vez, a poténcia do ‘povo’” (LEMOS;
LEVY 2010, p.14). Quando o individuo deixa de ser apenas consumidor de informagcdes
e passa a produzir, reconfigurar e compartilhar conteddo no ciberespaco, abre-se a
oportunidade de agir politica, social e culturalmente. “Quanto mais podemos livremente
produzir, distribuir e compartilhar informagdo, mais inteligente e politicamente
consciente uma sociedade deve ficar.” (LEMOS; LEVY 2010, p.27).

A computacéo social da Web 2.0 provocou o encontro de pessoas com interesses
em comum dispostos a produzir, compartilhar, distribuir e reconfigurar contetddos

informacionais, criando uma inteligéncia coletiva. Contudo, para que este grupo
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conquiste potencia, o0s interessados em participar dessa construcdo coletiva precisam
“otimizar o uso de seus saberes, das ideias e dos recursos presentes na comunidade”
(LEMOS; LEVY 2010, p.54). Percebe-se que para gerar resultados mais concretos, ndo
basta apenas manipular as novas ferramentas de comunicacao, € necessario utilizar do
discernimento e pensar criticamente.
O exercicio moderno da democracia estd ligado ao
desenvolvimento dos mass medias, a ponto de podermos afirmar
que ndo ha democracia sem liberdade de impressa e de livre
expressdo da opinido. Ter midias livres é condi¢do bésica para o
exercicio da democracia. A estrutura mais aberta, transversal,
livre e colaborativa da Internet potencializa hoje essa inter-relagédo
entre comunicacao e politica, abrindo ainda mais as possibilidades
de exercicio politico democréatico. Podemos dizer que entramos
em uma época onde a democracia e 0 ciberespaco vao se
engendrar mutuamente em um circulo autocriativo e global
(LEMOS; LEVY 2010, p.55).
O impacto dessa nova sociabilidade ainda estd sendo observada. Afinal, s6 a
partir do surgimento da web 2.0, no inicio do século XXI, é que o cidaddo comum
conquistou o direito de expressar-se livremente no ciberespago. Uma nova forma de

atuar no mundo surgiu e seus efeitos ja sdo percebidos.

A fanpage Diario de Classe®, da estudante Isadora Faber, 13 anos, é um exemplo
potencial do cibersespaco. A jovem criou a pagina no facebook no dia 11 de julho de
2012 para denunciar a precariedade da Escola Estadual Maria Toméazia Coelho, onde é
aluna. Em pouco menos de um més, a atitude da aluna ganhou visibilidade na midia de
massa e sua pagina alcancou, em quatro meses, mais de meio milhdo de fas. Isadora foi
entrevistada por inUmeros jornais e emissoras de televisdo. Em relatos em sua fanpage,
Isadora Faber explica que a maioria de suas queixas foi resolvida pela dire¢do da escola.
A exposicdo midiatica dos problemas apontados pela adolescente acelerou a resolugédo
de problemas até entdo esquecidos, mas também criou problemas que até entdo nédo

existiam.

Tanto Isadora Faber quanto a comunidade escolar tiveram suas vidas afetadas
com a repercussdo da pagina. Segundo a aluna, poucos pais e alunos “curtiram” a
iniciativa da aluna. E nenhum professor ou gestor da escola aprovam a atitude, apesar

do respaldo dos mais de 500 mil curtidores de sua fanpage. Entre varias situagoes

® Enderego eletronico da Fanpage Diario de Classe: https://www.facebook.com/DiariodeClasseSC.
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vivenciadas por Isadora, estdo o apedrejamento de sua casa e a acusagdo de calunia feita

por uma professora que levou a garota a ser intimida a prestar depoimento.

E certo que as queixas de lIsadora trouxeram melhorias efetivas para escola.
Através do uso da rede social Facebook, Isadora conseguiu expressar seus incomodos
com a infraestrutura da escola, ser ouvida e atendida em suas reclamagdes. Mobilizou
centenas de outros estudantes que se inspiraram em seu exemplo para reivindicar com
melhores condi¢des de ensino. No entanto, a escola teve uma percepcdo negativa da
atitude de Isadora. A instituicdo de ensino ndo apoia a atuacdo da aluna. Pais de alunos

e professores uniram-se e divulgaram um manifesto contra a fanpage de Isadora.

Em qualquer situacdo que trate de dendncia, seja por violacdo de direitos,
agressdo ou por irresponsabilidade administrativa, é de se esperar a reacdo do acusado.
Seré que Isadora e sua familia receberam todo o suporte necessario das instituicdes de
defesa da cidadania para dar continuidade ao caso e para o0 enfrentamento dessa

situacdo? As pessoas que a intimidaram foram punidas e se retrataram?

Torna-se preocupante que muitas escolas ainda ndo percebem que seus alunos
estdo conectados, que estdo participando das redes sociais e que se sentem a vontade
para expressar opinides. Se a escola € um local onde os estudantes deveriam ser
incentivados e apoiados a exercer a sua cidadania e utilizar seu senso critico e liberdade
de expressdo, porque nao apoiar iniciativas como a de Isadora? Por que é preciso
silencia-la? Para Paulo Freire (2011), a educacdo democratica precisa incentivar a
capacidade critica do educando. O autor complementa:

Uma das tarefas mais importantes da pratica educativo-critica é
propiciar as condigdes em que os educandos em suas relagdes uns
com 0s outros e todos com o professor ou professora ensaiam a
experiéncia profunda de assumir-se. Assumir-se com ser social e
histérico, como ser pensante, comunicante, transformador,
criador, realizador de sonho, capaz de ter raiva porque é capaz de
amar (FREIRE, 2011, p. 42).

O caso citado acima ilustra o comportamento dos jovens que nasceram no
cenario da cibercultura, onde ha liberdade da expressdo e nao é preciso pedir permisséo
para emitir opinides. Manuel Castells ressalta que é necessario um novo tipo de
educagdo para a vivéncia no ciberespaco. “O novo aprendizado ¢ orientado para 0
desenvolvimento da capacidade educacional de transformar em informacdo e
conhecimento em agdo” (CASTELLS, 2003, p. 212).
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Considerac0es Finais

O panorama tracado acima mostra como é longa a trajetoria que a sociedade
percorre para alcancar direitos fundamentais. E ainda € preciso dar muitos passos para
se conquistar direitos discutidos ha milénios. As novas tecnologias de comunicagdo nao
possuem o poder de tornar os cidaddos mais civicos. Apenas oferecem suporte para esta

apropriacéo.

Manuel Castells (2003, p.135) procura deixar evidente que a internet ndo oferece
a libertacdo nem a dominagdo unilateral. O autor lembra que a luta pela liberdade é
continua e que precisa se redefinir a cada contexto social e tecnolégico. O ciberespago
torna-se a agora publica da cibercultura. O povo precisa estar no controle desta nova
esfera publica. (CASTELLS, 2003, p.135)

Entre os desafios a democracia virtual estdo: o enfrentamento a politicas
governamentais rigidas e monopolios econémicos digitais; a promog¢do de politicas
publicas que desenvolvam a inclusdo digital; a implantacdo de praticas educacionais que
ampliem a percepc¢do critica dos jovens; o desenvolvimento da cultura de participacédo

civica.

E preciso que os sujeitos protagonistas da cidadania e as instituicdes que 0s
defendem avancem no sentido de impedir todas as formas de domina¢do que interditam
a voz dos oprimidos e buscam cessar a liberdade de expressdo e o exercicio da

democracia plena.
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