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RESUMO

Falar de tecnologia, meios de comunicacdo e Internet vém se tornando algo simples,
muitas vezes ja incorporado no nosso cotidiano, devido a sua presenca certa em todas
atividades. Porém, falar ndo é o bastante, € preciso entender como as grandes mudancas
estdo acontecendo atraves desses meios. O presente artigo traz algumas discussdes e
mudancas ocorridas com o avanco das tecnologias e da Internet além de nos fazer
perceber e refletir sobre o resultado delas na sociedade atual.

PALAVRAS-CHAVE: Midias, McLuhan, Comunicacao, Internet.

1. INTRODUCAO

Uma das caracteristicas mais marcantes na historia da humanidade é a
necessidade que o homem possui de se comunicar. Desde 0s primeiros seres humanos,
através das pinturas rupestres nas cavernas, havia o desejo de registrar e comunicar
costumes, crencas, fatos ou até mesmo a rotina daquele periodo. Com o passar dos
séculos, cada vez mais, 0 homem desenvolveu em si 0 desejo de aprimorar sua
comunicacdo, seja para dialogar com 0s demais ao seu redor com também para se
comunicar com as geraces futuras.

Segundo Briggs e Burke, a busca incessante pelo desenvolvimento da
comunicacdo tem como marco fundamental o ano de 1450, data aproximada da
invencdo de uma prensa grafica por Johann Gutenberg de Mainz, a qual, ao que tudo
indica, foi inspirada pelas prensas de vinhos da regido natal de Gutenberg. Apos a
invencdo e a didspora dos impressores germanicos, a pratica da impressao se espalhou
pela Europa. Por volta de 1500, ja haviam sido instaladas maquinas de impressdo em
mais de 250 lugares no continente. Para se compreender melhor, no periodo, a Europa

tinha cerca de cem milhdes de habitantes e treze milhdes de livros circulando.
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Para Briggs e Burke, com a revolucdo da impressdo grafica e as Revolugoes
Francesa e Industrial, o salto no desenvolvimento de técnicas de impressdo e novas
tecnologias foi gigantesco. J& no século XVII, os primeiros jornais impressos surgiram e
marcaram época na Europa. Os jornais modificaram a rotina dos europeus, modificaram
0 modo de se comunicar. Revolucionaram e contribuiram ainda mais para o
desenvolvimento de novas tecnologias. Apds a Revolugdo Industrial, esse processo de
desenvolvimento ganhou ainda mais forca.

Dentro dessa perspectiva, a “Revolucdo Industrial” e a “Revolucao da
Comunicacao” podem ser vistas como parte de um mesmo processo com a revolugdo
dos transportes em primeiro lugar na sequéncia tecnolégica, principalmente depois que
a eletricidade substituiu o vapor. Por exemplo, a televisdo precedeu o computador, do
mesmo modo que a impressdo grafica precedeu o motor a vapor, o radio antecedeu a
televisdo e as estradas de ferro e 0s navios a vapor precederam os automoveis e avides.
Esse processo ndo tem um espaco de tempo regular entre o desenvolvimento dessas
tecnologias. E necessario enfatizar também o papel fundamental das tecnologias de
comunicacdo, como: radio, televisdo, o computador, entre outras. Tecnologias essas que
sdo consideradas os meios de comunicacdo da humanidade atualmente. Nesse contexto,
0 computador, principalmente, devido a internet, tornou-se extremamente importante
para 0 homem, ndo sé como uma nova tecnologia, como também um novo modo de se
comunicar.

Antes de abordar a relacdo entre o homem e o computador, faz-se necessario
dizer que, segundo Briggs e Burke, até 1970, os computadores eram simples maquinas
de calcular ou Uteis acessorios de escritorio. A partir de entdo, eles passaram a fazer
com que todos os tipos de servicos, e ndo somente 0s de comunicagdo, tomassem novas
formas, porém, para isso, foi necessario grande investimento, principalmente pelos
Estados Unidos, pioneiros no desenvolvimento de computadores menores e mais
baratos.

Os primeiros computadores foram planejados para propdsitos militares de
guerra, a entdo segunda guerra mundial. Com o passar dos anos, os computadores que
antes eram gigantescos e caros tornaram-se cada vez menores e mais baratos. Como ja
afirmado anteriormente, os Estados Unidos foram os grandes responsaveis por essa
transformacdo. Durante duas décadas, grandes foram os avancos em relacdo ao

computador, até que, em 1991, surgem as primeiras no¢des de internet, porém seu
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grande avango s6 aconteceu entre setembro de 1993 e marco de 1994, quando uma rede
até entdo dedicada a pesquisa académica se tornou a rede das redes, aberta a todos. A
partir de entdo, a internet se torna uma das maiores invencdes da humanidade. A
internet modifica os rumos do comeércio, das tecnologias, do conhecimento e das
relagdes interpessoais.

Porém, normalmente, quando se diz que uma nova tecnologia ou um novo meio
surge, sempre ha aqueles que dizem que os meios até entdo existentes se tornardo
obsoletos e destinados a desaparecer. Porem, Umberto Eco, acredita que esses meios
ndo irdo se tornar obsoletos, muito menos, desaparecer, uma vez que a internet tem um
fantastico poder de convergéncia de outros meios.

Umberto Eco diz que os livros jamais serdo obsoletos, mesmo com o
desenvolvimento cada vez maior da internet, porém admite que o poder que a internet
tem € muito maior do que 0 homem pode imaginar.

Até agora eu tenho tentado mostrar que a chegada de dispositivos
tecnoldgicos novos ndo necessariamente faz as tecnologias prévias obsoletas.
O carro anda mais rapido que a bicicleta, mas os carros ndo tornaram as
bicicletas obsoletas e nenhuma melhoria tecnoldgica pode fazer uma nova
bicicleta melhor do que as anteriores. A idéia de que uma tecnologia nova
extingue as anteriores ¢ muito simplista. Depois da invencdo de Daguerre, 0s
pintores ndo se sentiram mais obrigados a servir como artesdos, obrigados a
reproduzir a realidade como noés acreditamos vé-la. Mas isto ndo significa
que a invencdo de Daguerre s6 encorajou a pintura abstrata. Ha4 uma tradicdo
inteira na pintura moderna que ndo poderia existir sem o modelo fotografico,

pense por exemplo em hiper-realismo. A realidade é vista pelo olho do pintor
atraves do olho fotogréfico. (ECO, 1996, p.3)

Devido a internet, atualmente, a relacdo do homem com o conhecimento se
modificou bastante, uma vez que a produgdo de conhecimento é muito maior do que
antes. Cada vez mais 0 homem é bombardeado por milhares e milhares de informacoes,
através da internet e de outros meios e, devido a globalizacdo, hd uma necessidade
continua do homem de absorver o maximo de informacbes. Para Umberto Eco, a
informacdo agora é cada vez mais sintética, mais simples e objetiva, uma vez que
constantemente ha novas informacdes que precisam ser captadas e interpretadas.

Com o desenvolvimento cada vez maior da internet, principalmente com a web
2.0, a relagcdo do homem e o computador se transformou cada vez mais. A interatividade
se tornou essencial. A web 2.0 transformou os contetidos dos sites, dando ao internauta
a possibilidade de participar, gerando e organizando conteddo. Mesmo quando o
conteldo ndo é gerado pelos usuarios, podem comentar, compartilhar ou até mesmo

personalizar. Com o advento da web 2.0, o homem modificou suas relagdes
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interpessoais. E com a busca pela interatividade e pelo desejo incessante de
comunicagdo que surgem as redes sociais.

As redes sociais constituem uma das estratégias utilizadas pela sociedade para o
compartilhamento da informacdo e do conhecimento. Para Recuero (2009), as redes
sociais s@o interdependentes uma das outras, sendo assim, as pessoas sempre estdo
interligadas umas as outras em algum nivel. A interagdo constante ocasiona mudangas
estruturais e, em relacdo as interaces em que a troca é a informacdo, a mudanca
estrutural que pode ser percebida € a do conhecimento, quanto mais informacdes
trocamos com 0 ambiente que nos cerca, com 0S outros usuérios da rede, maior serd
nossa bagagem de conhecimento, maior serd nosso estoque de informagdo. Devido a

iss0, as redes sociais tornaram-se um grande sucesso.

2. CERCADOS PELAS MIDIAS

Pensando as Midias como canais de comunicacdo; meios de transmissdo de
mensagens, é possivel perceber, como abordado anteriormente, que elas estdo em
constante criacdo e evolucdo. Ao longo da historia, as midias se desenvolveram
conforme o homem buscava expandir seus horizontes e a si mesmo.

O desenvolvimento tecnolégico da sociedade resultou no desenvolvimento de
diversas midias. A cada época sugiram e se solidificaram variados tipos de midia, da
palavra escrita aos bits, as midias foram criadas e desenvolvidas a servico do homem e
este, ao incorpora-las, passou a adapta-se a elas. De forma que “ndo ha instancia de
nossa sociedade, hoje, que ndo tenha uma relacdo profunda com a midia, onde a midia
ndo interfira de maneira especifica.” (GUARESCHI; B1Z, 2005, p.38).

Essa influéncia declarada das midias na sociedade e em cada homem faz-nos
atentar para a tecnologia que nos cerca e sua importancia para compreender o “tecido da
construgdo da subjetividade” (BARBERO, 2008, p.20). E assim, perceber que essa
subjetividade humana passa sempre por um processo de mudanga, sofrendo a influéncia
do que a cerca, como é o exemplo das tecnologias atuais em si, tdo presentes e
influentes na vida do homem contemporaneo que € como se, por estarem tao inseridos
no cotidiano, passam 0s homens a ndo pensa-las apenas té-las.

Direcionando o olhar para a sociedade e as relagdes sociais dos homens imersos

nela sdo perceptiveis as mudancas decorridas. BELLONI (2010) expde que “a maioria
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dos estudos tem mostrado que as influéncias das midias sdo importantes e vém
transformando os modos de perceber, de pensar, de aprender e mesmo de sentir e se
relacionar com o outro”. 1sso nos indica a interferéncia midiatica perante a sociedade e
as relacdes sociais. Esta interferéncia pode ser voltada tanto para a edificacdo dessa
sociedade como para a disseminacdo de ideias opostas a ela ou mesmo para a simples
mudanga, transformacéo de essa sociedade pensar e agir.

Tal variedade demonstra a amplitude que essas midias alcancam e assim o
potencial delas perante a sociedade. Além de dispositivo de socializagdo, as midias
podem ser utilizadas como entretenimento; para a busca de informacdo; para a
disseminacéo de ideias.

Importante ressaltar que como Nicholas Carr fala em seu texto “The Shallows”
acerca dos pensamentos de McLuhan sobre as evolucBes tecnologicas e sua
contribuicdo pra a sociedade “Os ganhos sdo reais, mas tém seu prego [...] As midias
ndo sdo apenas canais de informagéo. Elas fornecem o material do pensamento, mas

também moldam o processo de pensamento”.

3. MCLUHAN E A PREVISAO MIDIATICA ATUAL

McLuhan, um dos pesquisadores mais influentes de comunicacao criou teorias
que delinearam nossa visdo de mundo e nos fizeram perceber de uma outra forma os
Meios de Comunicagédo de Massa.

Uma teoria importante de McLuhan foi expressa na frase “os meios sdo as
mensagens”. Nela traduziu muito do que queria dizer. Pois para ele ndo fazia sentido
focar os estudos nos contetdos do radio, da televisdo ou da internet. O importante € que
todo meio de comunicagdo modifica a psicologia e a forma de organizacdo social das
pessoas que o utilizam. O estudo de McLuhan tem o homem com um ser que constroi
sua vida pela mediagéo com o todo e o contexto que o envolve.

Isto apenas significa que as conseqiiéncias sociais e pessoais de qualquer meio — ou
seja, de qualquer uma das extensfes de nds mesmos — constituem o resultado do novo

estaldo introduzido em nossas vidas por uma nova tecnologia ou extensdo de nos
mesmos. (MCLUHAN, 2007, p21)

Podemos dizer também ainda em relagcdo as meios que com a cria¢do da Internet

um novo mundo comeca a se delinear. O surgimento de uma rede de comunicacao
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impossivel de se controlar, na qual os emissores também sdo receptores faz com que
muitas mudancas ocorram e transforme o modo de pensar das pessoas.

Ha duas vertentes para analisar 0s meios, uma corrente de entusiastas diz que a
tecnologia proporciona a democratiza¢do da cultura, ja para os céticos, a midia é uma
espécie de incentivo ao “emburrecimento” da cultura. O que ambos ignoram é o que
McLuhan previu. Para ele, o conteido importa menos em longo prazo, mas a influéncia

gue esses meios conseguem passar para 0 nosso modo de viver é constante.

Assim as mais recentes abordagens ao estudo dos meios levam em conta nédo apenas o
“conteudo”, mas o proprio meio e a matriz cultural em que um meio ou veiculo
especifico atua. (...) O efeito de um meio se torna mais forte e intenso justamente
porque 0 seu “contetdo” é um outro meio. (MCLUHAN, 2007, p33)

McLuhan também previu 0 momento de transicdo ao qual estamos vivendo.
Hoje, hd dois modos bem distintos de pensar. Um deles esta caracterizado pelo
pensamento linear, fixo e delimitado que vem sendo mudado por um modo mais
dindmico, répido e que consegue abranger muitas coisas a0 mesmo tempo. Esse
pensamento tem sido motivo de grandes discuss@es a respeito do comportamento das
pessoas e das reacfes do cérebro ao manter esse contato frequente com a dinamicidade
proporcionada principalmente pela Internet e pelos meios de comunicagdo em geral, que
avancam suas tecnologias e que muitas vezes ndo promovem um facil acompanhamento

desses avancos, pois sdo simplesmente aceitos e inseridos constantemente na sociedade.

4. 0 PODER TRANSFORMADOR DAS NOVAS MIDIAS DE COMUNICACAO

Como ja dizia McLuhan na sua ideia de aldeia global, o mundo é cada vez mais
uma aldeia e cada vez mais as fronteiras nacionais deixam de ser importantes. Se uma
aldeia era definida pela quantidade de pessoas que podiam ouvir seu lider, hoje o mundo
todo pode ouvir as comunicagdes. Da mesma forma que na aldeia todos sabiam 0s
acontecimentos de forma quase instantanea, hoje se sabe de tudo com uma velocidade

incrivel.

McLuhan viu que a longo prazo o contetdo de uma midia importa menos que ela
prépria em influenciar o0 modo como pensamos e agimos. Como nossa janela para o
mundo e para nds mesmos, uma midia popular molda o que vemos e como 0 vemos.
(CARR, 2010, p.1)

Para o tedrico, os efeitos da tecnologia alteram padrdes de percepcao de forma
constante e sem qualquer resisténcia, pois o homem é fragil a mudancas e essas

facilidades ajudam na maior e mais rapida disseminacdo dos efeitos. A midia lida a todo
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instante com a subjetividade do homem. Segundo Martin Barbero, a identidade do
sujeito que habita nosso mundo ocidental é a de um individuo que sofre de uma
constante instabilidade identitaria e de uma fragmentacdo da subjetividade cada dia
maior.

Podemos perceber essa aplicacdo se pararmos para pensar no quanto nossas
rotinas sdo estabelecidas ou direcionadas pelas tecnologias, pois elas séo grandes forcas
que agem para modificar a atividade humana e o seu significado. Modificam nosso
modo de pensar, agir e interagir com o0 outro. Isso se da pelo processo de adaptacao
mental e social as novas tecnologias, que tornam muito mais facil o modo como lidamos
com o novo. Para exemplificar, podemos perceber alguns avancos ao longo dos anos
qgue modificaram completamente a nossa rotina. Segundo o autor Nicholas Carr, todas
as tecnologias que influenciaram o modo como encontramos, armazenamos e
interpretamos as informagdes, como dirigimos nossa atengdo e envolvemos nossos
sentidos, como nos lembramos e como nos esquecemos, moldaram a estrutura fisica e o
funcionamento da mente. Para o autor, 0 mapa e o relégio sdo bons exemplos de
tecnologias que proporcionaram grandes mudancgas na sociedade e no modo de ver o
mundo. Basta pensar um pouco e imaginar como nossa nocdo de localizacdo foi
modificada por eles e ainda as mudancas de linguagem para descrever os fendmenos

naturais.

Outras tecnologias intelectuais mudam a linguagem de maneira mais direta e profunda,
por realmente alterar nossa forma de falar e ouvir, de ler e escrever. Elas podem ampliar
ou comprimir nosso vocabulario, modificar normas de diccdo ou a ordem das palavras,
ou incentivar sintaxes simples ou complexas. (CARR, p.12)

Percebemos entdo, como o poder transformador das novas midias afetam nossos
sentidos, nos modificando automaticamente, rapidamente e fazendo com que assim nem

percebamos essas mudancas.

5. A INTERNET COMO MIDIA

Na contemporaneidade, a internet vem crescentemente atingindo as diferentes
esferas da populacdo mundial, mesmo que de maneira desigual. A popularizacdo da
internet ocorre de forma estrondosa, mas fica de certa forma, a margem a populacdo de

baixa renda, que mesmo tendo acesso, muitas vezes, tem-no com inimeras restri¢cées. O
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uso de Cybercafes e Lan Houses para mediar esse encontro com a midia ainda restrita é
0 meio utilizado por essa parcela da populagéo.

A internet amplia 0 mundo e as compreensdes de mundo, alarga as
possibilidades das rela¢bes sociais modificando-as, pois ao intermedia-las passa a, de
certa forma, agir sobre a construcdo dessas relagcdes. Pensando nesse viés podemos
perceber que “estamos diante de um espago praticamente infinito, o ciberespaco,
habitado por uma linguagem nova, a digital, que conseguiu a fantastica proeza de juntar,
num dnico bit, o texto a imagem ¢ o som” (GUARESCHI; B1Z, 2005, p 39)

Acerca dessa midia especificamente podemos ver um discurso ainda bastante
pertinente sobre o que essa midia faz, principalmente com jovens e criangas, muitas
vezes vitimas por fazerem terem acesso a informacdes que ele ndo poderia ter, vendo
cenas vetadas e interagindo com pessoas desconhecidas. O perigo dessa midia sem
limites permeia a conversa dos mais velhos acerca da internet.

Sharon R. Mazzarella (2009) discorre acerca do panico moral instalado na
consciéncia coletiva acerca das relacdes entre criancas, adolescentes e a midias ao longo
da historia. Assim como a internet ¢é, hoje, pauta de grandes discussdes acerca de sua
influéncia, também ¢é possivel encontrar discussdes sociais similares a que hoje é
direcionada a esta. Outras midias também atormentam esse imaginario anteriormente,
como € o caso dos Gibis nas décadas de 1940 e 1950 sendo acusada de obter contetido
inadequado para o0s jovens, influenciando, por exemplo, a violéncia. Acusacdo essa que,
algumas déecadas depois, foi direcionada pra o videogame. 1sso ocorreu com inUmeras
outras midias.

Olhando exemplos como esses, podemos ver que as midias sdo desenvolvidas e
junto com o seu surgimento ha criticas e pontos de vistas em relacdo a seu poder, seus
beneficios e maleficios. Para cada coisa que surge em sociedade hd, de certo, analises
diversas acerca dela. Essas pluralidades de pontos de vistas indicam tambem a
pluralidade dos meios que sdo analisados. De certo, toda midia acumula dos homens
criticas e elogios, pois sao diferentes as formas de pensar dos homens e diferentes como
eles enxergam o mundo ao seu redor.

A relagdo das pessoas com a internet é inegavelmente “monstruosa” nos dias
atuais. Um héabito que se transforma em mania e até mesmo, se assim pode chamar, em
vicio. A internet, como toda nova midia que tem um impacto consideravel sobre a

sociedade, entra na vida das pessoas como um “outro”, um novo relacionamento intimo
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que vai chegando, aos poucos, e que sem perceber torna-se parte de vocé. Ele modifica
seus habitos e seus gostos, ndo por impor fortemente, mas porque nos adaptamos a ele
por gostar, por ansiar passar mais tempo ao seu lado. E essa relacdo ndao muda
essencialmente o ser, mas modifica a nossa forma de perceber, de ver e de lidar com o
que h& ao nosso redor.

Como Carr (2010), é importante ressaltarmos aqui o testemunho de Davis acerca
da mudanca que a internet nos acarreta e sua esfera positiva. “A Internet pode até ter-me
tornado um leitor menos paciente, mas acho que de muitas maneiras tornou-me mais
inteligente. Ter mais conexdes com documentos, artefatos e pessoas significa ter mais

influéncias externas para meu pensamento e, portanto, para meus textos”. (CARR, 2010,
p3)

6. Consideraces Finais

Durante a historia da humanidade, a comunicacdo evoluiu a passos largos. As
sociedades ao longo dessa evolucdo foram muito impactadas pelas invengdes que
sempre surgiram visando alcancar de maneira mais agil e compreensivel o maior
namero de pessoas. Porém, a internet tornou-se um detentor de um poder extraordinario,
de modo que, incentiva agdes novas que permitem profundas mudangas sociais, de um
lado, e o surgimento de novos modos de operacdo cognitiva, de outro lado, todos os
dias. A internet adquiriu o poder de modificar a percepcdo humana e tornar 0 homem
um ser fragil e dependente das tecnologias e oportunidades que permeiam a internet.
Uma tecnologia com tamanho poder é capaz reordenar toda organizacdo do
conhecimento, desde a producdo até o consumo. As pessoas, quer queiram, quer ndo sdo
influenciadas todos os dias pelas novas alternativas que a internet nos propicia,
alternativas essas que cada vez mais sdo sedutoras, incisivas e transformadoras do

comportamento e da rotina do homem.
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