Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicagao
XVI Congresso de Ciéncias da Comunica¢do na Regido Nordeste — Jodo Pessoa - PB — 15 a 17/05/2014

Experiéncias de leitura ao longo da historia, dispositivos moveis e o desafio da
producdo de publicacdes interativas®

Larissa Régia Ramos da Silva®
Luciana Saraiva de Oliveira Jeronimo®
Universidade Federal do Maranhdo, Sao Luis, MA

RESUMO

Para implementagéo de um projeto experimental como projeto de conclusdo de curso na
Universidade Federal do Maranhdo, foram realizados resgate histérico do habito de
leitura e andlises sobre conceitos de hipertexto, hipermidia e interatividade e
mobilidade. O presente trabalho apresenta esta contextualizacdo histérica e andlises
conceituais que foram utilizadas na primeira etapa do projeto, que compreendia a
producdo de uma publicacdo para ambiente interativo e leitura a partir de dispositivos
moveis.
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O habito de leitura ao longo da histéria da humanidade passou por diversas fases e
sempre teve relagdo direta com o suporte onde se encontravam os elementos textuais a
serem decodificados. Além de estarem envolvidos com a questdo econémica e social, 0s
suportes alteram a decodificacdo e apreensdo do significado, pois cada plataforma

possui caracteristicas préprias de linguagem.

Atualmente as publicagdes ganham contornos digitais e interativos, acontecem
agregam caracteristicas novas devido aos suportes e para entender melhor este cenario,

faz-se no primeiro momento resgate sobre o habito de leitura ao longo da historia.

Experiéncia de leitura ao longo da historia: suportes impresso e digital

A atencdo aqui € voltada especialmente as circunstancias historicas das tipologias
do suporte do texto e das condigdes de leitura. Alguns marcos sdo notérios, como a

invencdo da imprensa, pelo aleméo Johannes Gutenberg e a revolucdo digital pensada

! Trabalho apresentado no 1J 1 — Jornalismo do XVI Congresso de Ciéncias da Comunicacdo na Regifo Nordeste
realizado de 15 a 17 de maio de 2014.

2 Aluno lider do grupo e recém-formada do Curso Comunicacéo Social com habilitagio em Relagdes Publicas, email:
larissaregia.ramos@gmail.com.
® Orientador do trabalho. Professor do Curso Comuncagéo Social, UFMA. email: I-jeronimo@hotmail.com.



Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicagao
XVI Congresso de Ciéncias da Comunica¢do na Regido Nordeste — Jodo Pessoa - PB — 15 a 17/05/2014

do ponto de vista da linguagem hipermidia. E comum fazer uma relagéo entre esses dois
momentos como revolugbes na histéria da produgdo de conteddo e de leitura.
Entretanto, € preciso atentar que a revolugao “gutenberguiana” esteve muito mais ligada
a revolucdo a respeito do modo de producdo e de reproducdo dos textos, do que a
producéo de obras textuais em seu &mago. Pois, o livro manuscrito, que era produzido
antes do processo de criacdo dos tipos mecanicos moveis no século XV, possuia ainda
as mesmas caracteristicas do livro impresso, sobretudo a estrutura coédex®. “A
transformacéo néo € tdo absoluta como se diz: um livro manuscrito (sobretudo nos seus
ultimos séculos, XIV e XV) e um livro pds-Gutenberg baseiam-se nas mesmas
estruturas fundamentais — as do cédex” (CHARTIER, 1997, p.7).

Com a criagdo do livro impresso, permaneceram ainda caracteristicas como a
forma de dobrar a folha (codex), a paginacdo nas folhas, a forma de distribuicdo do
texto em linhas sequenciadas que formam colunas, hierarquias de formatos, entre
outros. Desse modo, garantindo uma continuacdo entre a cultura do manuscrito e do
impresso, mesmo que se tenha acreditado em uma ruptura total entre uma e outra,

conforme aponta Chartier (1997).

Houve um aumento na leitura depois da producdo de livros, a partir desta nova
técnica de impressdo, jA que a quantidade de exemplares e a distribuicdo aumentou
consideravelmente. Entretanto, o processo foi gradual, compassado e ndo tdo rapido
guanto a mudanca gque 0s avangos tecnologicos provocaram neste come¢o do século

XXI, com a distribuicéo de livros em suportes multimidia.

Entender o processo de leitura ao longo da histéria vai além da observacdo desses
dois momentos. Para isso, considera-se uma retrospectiva, mesmo que breve, das
anatomias dos instrumentos de leitura que estdo intimamente ligados aos cenarios

culturais, sociais e politicos de cada cenario histérico.

Ainda na Antiguidade, as tabuletas de argila ou de pedra e, em seguida, 0s
volumen ou khartés, cilindros de papiro, se constituiram como um dos primeiros
suportes para escrita e, entdo, os pergaminhos substituiram 0s papiros por serem mais
resistentes. Tempos depois, o pergaminho passou a ser costurado fazendo com que o
uso do formato codice ou codex acontecesse ainda na Antiguidade. A partir dai

consolidou-se enquanto objeto, ganhando uma associagdo com o formato do livro como

* Palavra em latim que significa "livro", "bloco de madeira”. Também conhecida como cédice, estrutura
em que as folhas se unem para formar um livro a ser folheado.
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conhecemos hoje. Os textos eram distribuidos em colunas e, inicialmente, a leitura
acontecia na sequéncia vertical com o desenrolar do pergaminho. J& com o cddex, ganha

o0 ato do folheio de paginas.

Na Idade Média, o papel substitui o pergaminho, aparecem as pontuacdes ao final
dos textos, a existéncia dos sumarios e resumos e outras caracteristicas. No final do
século X1V, ainda na ldade Média, surge a impressdo que consistia na gravacdo do
conteddo das paginas em blocos de madeira que, em seguida, era transferido para o
papel. Somente na Idade Moderna é que houve uma revolugdo cultural moderna, tal
como conhecemos com a invencdo da maquina impressora de tipos moveis reutilizaveis,

com Johannes Gutenberg, no século XV.

Ja na ldade Contemporanea, houve um grande avanco com 0 surgimento da
escrita eletronica, a partir de suportes digitais. Com o computador como instrumento de
leitura, ha uma alteracdo significativa na relacdo entre leitor e objeto de leitura. Entra
em cena um dispositivo mediador que é o teclado e, logo ap6s, 0 mouse, exigindo uma
outro contato com o texto. Nem mesmo a distribuicdo do conteido na pégina e a logica
de acesso e entrecruzamentos de significados sdo 0os mesmos de antes.

O fluxo sequencial do texto na tela, a continuidade que Ihe é dada, o fato de
que suas fronteiras ndo sdo mais tdo radicalmente visiveis, como no livro que
encerra, no interior de suas encadernagéo ou capa, o texto que ele carrega, a
possibilidade para o leitor de embaralhar e entrecruzar, de reunir os textos
que sdo inscritos na mesma memaria eletronica; todos esses tragos indicam

que a revolucdo do livro eletrdnico é uma revolugdo nas estruturas do suporte
material do escrito como nas maneiras de ler. (CHARTIER, 1997, p.13)

E possivel notar, ainda, as mesmas caracteristicas da leitura da Antiguidade, pois
0 manuseio do texto em uma pagina na tela do computador acontece, até entdo,
verticalmente. Também € possivel construir uma relagdo com o texto medieval (cultura
do livro) ja que alguns atributos como paginagdes e referéncias sdo remodelados na
leitura eletronica por meio dos hiperlinks, por exemplo.

Acontece que a evolucdo tecnoldgica dos suportes de leitura esta constantemente
em busca de melhorias e ampliacGes de experiéncia de navegabilidade para tornar a
leitura cada vez mais confortavel. Destaca-se algumas vantagens como: 1) a
aproximacao aos suportes de textos impressos, inclusive simulando texturas do papel,
como é o caso de alguns leitores eletrdnicos como o dispositivo “Kindle”, da empresa
Amazon; 2) o transporte encontrado nos suportes de leitura mais recentes, ja que o

tamanho reduzido, parecido com o livro, facilita o carregamento assegurando
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mobilidade; e 3) o acesso remoto, que facilita a aquisicdo das publicacdes de qualquer
dispositivo e isto inclui também a durabilidade, uma vez que as intempéries nédo
influenciam no tempo de vida destes contetdos digitais. Fica evidente a aproximacéo da
leitura eletrénica com a leitura dos livros impressos, ja que o toque na tela (touch
screen) permite um contato aproximado ao texto, algo que a leitura no computador néo

permitia.

Esta aproximacdo fisica com o objeto de leitura, ausente com a leitura eletrénica
por meio dos computadores que continham apenas 0 mouse como mediador, agora nos
dispositivos moveis tem reunido caracteristicas do leitor digital ou imersivo
(SANTAELLA, 2004). Este possui leitura mais rapida e com hipersensibilidade
perceptiva, em que a interacdo e a manipulacdo direta nas telas, tactilidade, altera ndo s

0 modo de ler, mas também a producdo discursiva.

Producéo de publicagdes na atualidade

Somado as caracteristicas ja conhecidas de producdo para web como
“hipertextualidade, interatividade, multimidialidade, personalizacdo, atualizacéo
continua e memoria” (PALACIOS, CUNHA, 2012, p. 669), o atributo tactilidade se

apresenta como um elemento a ser explorado no contexto de producédo de noticias.

Inclusive, existem publicacbes que sdo feitas com alguns recursos tateis como
gestos tateis (movimentacdo de um ou mais dedos na tela) e com sensores (sensores de
movimento, de orientacdo, movimentacdo e outros). Mas, ainda assim, sdo bem poucos
0S casos que usam varias dessas possibilidades. Em sua maioria, utiliza-se
movimentacOes através do toque na tela, para passagem de uma pagina para outra ou
ampliacdo de um conteldo, e também o giro da tela, que na posicdo vertical e horizontal
possuem conteldos organizados de maneiras diferentes, dependendo da resolucao

requerida. (Ver Figura 1)
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Figura 1- Exemplo de visualizacdo de matéria na Revista INFO na posicao horizontal e

vertical através de recurso tatil
Fonte: Edicdo da revista INFO para tablet em dezembro de 2012

O toque na tela constitui-se como a extensdo do corpo no objeto. Sobretudo os
tablets e e-readers, incorporam de vez a aproximacao do receptor com 0 mecanismo de
leitura. Produz-se assim a aproximacdo ao habito de leitura dos suportes estruturados
em cddex, cujo manuseio é mais livre do que em relacdo as telas dos computadores e

notebooks.

Esta aproximacdo corporal e interacdo direta com o objeto, que passa a ser
obrigatoria, afasta a presenca de um dispositivo mediador com a tela, como o0 mouse.
Portanto, conforme indica Palacios e Cunha (2012, p. 669), “anteriormente ligada
apenas ao recurso de acessibilidade para deficientes visuais, a tactilidade tornou-se
elemento importante para comunicacdo em aplicativos instalados nestes dispositivos
moveis.”.

A utilizacdo desse recurso esta gradativamente sendo incorporada a producdo de
publicacBGes. Seu uso exige repensar a arquitetura de conteddo, incluindo elementos
multimidias muito mais complexos e atribuindo ao texto caracteristicas mais holisticas,

como por exemplo, infograficos interativos.

Hipertexto e hipermidia: base para uma leitura dindmica e flexivel

Se nesse contexto de transformacéo, o leitor do texto impresso insere-se numa
dindmica de leitura linear e sequenciada, o leitor digital se insere em uma dindmica mais

flexivel. Fala-se muito no leitor interativo, aquele que em contato com o texto, encontra
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links, hiperlinks e recursos multimidia no espaco digital, que reveste-se de
interatividade. Nem toda interagdo é social, uma vez que a resposta ao toque na tela ndo

recai numa conversacao ou interacdo de pessoas.

Cabe esclarecer que conceito de interatividade, tdo citado nos estudos da
cibercultura, neste trabalho é entendido a partir do enfoque dado por Alex Primo (2007),
em que a interatividade € a interacdo mediada pelo computador. Por sua abordagem ser
sistémico-relacional, o autor ainda substitui o termo usuario por interagente

(participante da interacdo), evitando o reducionismo tecnicista.

No caso de um trabalho em que se prop0e uma transposi¢do do meio impresso ao
meio digital, impde-se estudos sobre as dimensdes e peculiaridades do texto no meio
multimidia e suas caracteristicas. Assim, entende-se multimidia, segundo Vaughan
(1994, p.228), como:

A combinacdo de texto grafico e elementos de dudio em uma Unica colecdo
ou apresentacdo — torna-se multimidia interativa quando da-se ao usuario
algum controle sobre a informagdo que € vista e quando ela é vista.
Multimidia torna-se hipermidia quando seu projetista oferece uma estrutura
de elementos interconectados através da qual um usuario pode navegar e
interagir.

O autor atribui ao conceito de interatividade alguma limitacdo no sentido de que o
usuario ao interagir encontra um leque de opcdes controlado inicialmente por um
emissor, que no caso é o programador, que insere uma lista de opg¢Bes. Contudo, do
ponto de vista relacional é possivel que através de recursos técnicos seja possivel a
insercdo de uma reacdo, como por exemplo, a integracdo de comentarios a fim de
produzir uma conversagdo pelo interagente. De todo modo, as publicacdes observadas®
ndo constituiam esse modelo de Interacdo Mediada pelo Computador (IMC) mdatuo, mas

o reativo, cujo estimulo sensorial encontrava resposta. (Ver Figura 2)

® Revista INFO e jornal Estaddo. Ver sessdo “Procedimentos Metodolégicos”, na pagina 26.
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Figura 2- Exemplo de pagina com interacao reativa
Fonte: Edicdo da revista INFO para tablet em dezembro de 2012

Aliada aos avanc¢os dos dispositivos moveis, a linguagem hipermidiatica permite
um conjunto de combinacdes sensoriais que agora “tornou-se possivel fora do cérebro,
na medida em que essa combinatdria é encenada na propria tela” (SANTAELLA, 2004,
p.35). Ou seja, essas reconfiguracbes e rearranjos textuais, que antes faziamos
mentalmente ao ler um texto no suporte do livro, tecendo uma relagdo com outras
manifestacdes linguisticas, incluindo ai imagem, texto e som, agora sdo visiveis na
mesma tela, seja diretamente ou por meio das conexdes (links) rapidas com outros
textos, videos que complementam a leitura que estabelecem relagdes de sentido proprias

do ali no mesmo lugar, o objeto.

Se o conceito de texto aqui é compreendido a partir da no¢do ampla da sequéncia
de signos linguisticos, a nocdo de hipermidia € um processo hibrido em que texto,
imagem, video e audio ao estarem juntos na mesma constituem uma linguagem
convergente. No ambiente digital, ndo hd mais o vinculo da linguagem/suporte, o
contetdo ganha destaque e importancia e elimina, assim, uma possivel predefinicdo do
meio ou canal a ser suportada a mensagem. Conforme indica Negroponte (1995, p. 73),
“no mundo digital, o meio ndo é a mensagem: € uma das formas que ela assume. Uma
mensagem pode apresentar varios formatos derivando automaticamente dos mesmos

dados.”.
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As transformacdes nos suportes ndo foram sabitas, elas aconteceram
gradualmente e concomitante a esse processo gradual; as linguagens foram se tornando
hibridas, misturadas e multiplas. Com as tecnologias digitais entdo, a aglutinacdo de
linguagens se tornou ainda mais evidente com a integracdo das diversas midias.
Entretanto, essas mudangas ndo foram repentinas, na verdade “o terreno para o advento
da hipermidia e da mistura entre linguagens, que nela se processa veio sendo preparado
gradativamente, especialmente desde o surgimento da fotografia e do jornalismo.”
(SANTAELLA, 2007, p. 286)

A partir do advento das tecnologias digitais, o texto foi reconfigurado e,
diferentemente do que se pensava sobre sua perda de importancia, o videotexto e em
seguida os computadores e sobretudo a internet, possibilitaram a incorporacdo do texto
em suas formas variadas e que Santaella (2007) aponta como “uma nova historia do
texto, a de sua absorcdo na hipermidia e sua consequente transmutacdo de sélido em
liquido, de fixo em escorregadio, instavel e volatil”. A essa caracteristica de mistura de
linguagens é interessante pensar que na digitalizacdo do texto todas as linguagens
encontram-se em seu amago N0 mesmo patamar, 0 humérico ou binario, que justifica
pensar ndo apenas uma revolucdo no modo de se reproduzir o texto, como no tempo do

Gutemberg.

Mas antecedendo a nocdo de hipermidia, tem-se o conceito de hipertexto. A
leitura no suporte digital além de ser multimidia, é hipertextual (GUERE, 2011).
Compreende-se a nocdo de hipertexto como o conjunto de nés ligados por conexdes
(LEVY, 2004) isenta de sequencialidade.

Primo & Recuero (2006) sugerem que o hipertexto encontra-se na sua terceira
geracdo com o advento da web 2.0 e descrevem sua evolucdo com a primeira geracdo
sendo no suporte impresso, quando os rodapés, remissdes e indices interligam diferentes
textos. Por sua vez, o hipertexto da segunda geracdo aparece com as tecnologias
informaticas, no qual o link interliga diferentes documentos digitais. Ou seja, a
participacdo na chamada web 2.0 garante o entendimento de hipertexto ndo mais como
“n6s” definidos e acabados por alguém, mas um processo constante de mutacdo e

redefinicdo pelos interagentes (participantes da interacéo).

Segundo Primo (2007), a interacdo ndo pode ser reduzida a transmissédo de
informagdes, e a cogni¢do, por sua vez, ndo deve ser reduzida a simples copia do real.

Neste trabalho, inserido no campo da comunicagdo, elimina-se a no¢do do termo
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interatividade como a simples ideia de clicar em um link para ratificar a interacdo mutua

com presenca de arquiteturas de participacao.

Entendendo-se o conceito de hipertexto, retomamos ao conceito de hipermidia que
nada mais é que a juncdo do hipertexto com a multimidia, ou seja, 0s sons, a imagem e
0 texto agrupados devido ao avancgo das tecnologias digitais para codificarem esses
elementos em linguagem binéria e devolverem ao usuario a linguagem possivel de ser
decodificada pelos usuarios. Como afirma Santaella (2007), a hipermidia s6 se tornou
possivel porque, ao longo das ultimas décadas, o vocabulario binario foi muito

expandido, para incluir bem mais do que apenas nimeros e mesmo letras.

Se até o final dos anos 90, era necessario, de modo geral, estar em pontos de
acesso fisicos estaticos para navegacdo na internet, o cenario tem mudado
profundamente. Com a popularizacdo dos dispositivos moveis, sobretudo de
smartphones com acesso a internet, a informacéo estd em todos os lugares a qualquer
momento. “Levando-se em conta que o0 aparato de computacdo para dentro de casa foi
denominado computador pessoal, o dispositivo de computacdo modvel poderia ser
chamado de computador hiper-pessoal.” (PELLANDA, 2006, p.5)

Ao pensar a pratica de producdo de noticias, o surgimento de técnicas de
impressdo avancadas e também as presencas do radio, da televisdao e da fotografia
alterara-se a forma de se pensar a transmissdo de contetdo noticioso. Contudo, o
surgimento do computador e, sobretudo, da world wide web® houve uma mudanca

significativa no sentido do aproveitamento das potencialidades do meio.

Se com o computador ja houve uma significativa mudanca, o fato € que com o
surgimento dos dispositivos moveis digitais oferecem o alargamento da nocao de espaco
e temporalidade. O espaco fisico encontra um novo sentido, 0s nos (links) agora estdo
em conexdes mais flexiveis.

O universo cultural, préprio dos seres humanos, estende ainda mais esta
variabilidade dos espacos e das temporalidades. Por exemplo, cada novo
sistema de comunicacéo e de transporte modifica o sistema das proximidades

praticas, isto €, o espago pertinente para as comunidades humanas. (LEVY,
1996, p.22)

® Um sistema de documentos em hipermidia que sao interligados e executados na Internet. Tim Berners-
Lee foi o precursor da criacdo deste sistemas desde os anos 80 no CERN- Organizagdo Europeia para a
Investigacdo Nuclear.
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A informagcio digital é mutavel, ubiqua, imersiva (GUERE, 2011). O leitor no
ambiente digital mdvel se encontra num espago dindmico e a participacdo, ainda que de
modo reativo, € necessaria para construir a leitura. Ou seja, com os dispositivos com
recursos tacteis, por exemplo, clicar, arrastar e deslocar tornam a leitura ndo mais
sequenciada e linear. Ha novo relacionamento com o texto, que implica numa
reconfiguracdo constante de leitura, com possibilidades de participacdo e

compartilhamento.

Sendo assim, esta linguagem convergente presente neste ambiente mdvel, com
caracteristicas de leitura e interagdo proprias, que tem os tablets, pressupfe uma
producdo de conteudo com olhar atento as possibilidades de se maximizar a experiéncia
do leitor na apreensdo do conteudo. Neste sentido, tem-se uma questdo: Como criar
projetos de publicacbes para estes novos suportes com o0s desafios desta nova

experiéncia de leitura?
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