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RESUMO

Com a Internet e, mais recentemente, o advento dos sites de redes sociais, observa-se a
préatica de um jornalismo adaptado e retroalimentado pela dindmica caracteristica da
internet. A interacdo presente nas chamadas redes sociais na Internet, por sua vez, é
capaz de impulsionar o alcance da repercussdo dos temas aos veiculos de comunicacao
— muitas vezes, originando uma nova noticia. O trabalho traz a proposta de refletir sobre
a incidéncia de pautas nas quais 0 tema seja a repercussao de assuntos nas redes sociais,
focando na producdo da noticia influenciada pela rede social.
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INTERNET: UM MEIO PARA POSSIBILIDADES

A Internet foi concebida em 1969, quando surgiu a Arpanet (rede nacional de
computadores criada pelo Advanced Research Projects Agency, do Departamento de
Defesa norte-americano), e a World Wide Web surgiu exatamente 20 anos depois.
Atualmente, ao fazermos mencdo ao termo, também estaremos nos referindo ao que
Castells (2011) apontou como sendo 0 meio de comunicacdo interativo universal via
computador da chamada Era da Informacgdo, capaz de transformar para sempre e
irremediavelmente nossa cultura.

De fato, permitindo ndo apenas o conhecimento e consumo de informacgdes mas
também a interacdo, a Internet se mostra como um meio através do qual o poder
comunicativo do individuo alcanca grandes propor¢des instantaneamente.

Na contemporaneidade, o contexto no qual a sociedade e a midia estdo,
mergulhado no advento de novas tecnologias aliadas aos diferentes modelos de
comunicacdo e disseminacdo das mensagens, fez surgir aquela que € considerada

também mais uma possibilidade de debate publico na Internet — através das Plataformas
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Comunicativas Multimidiaticas Ciberespaciais (caracterizada por competéncias
comunicativas que favorecem o processo de construcdo da opinido com o minimo de
interferéncias).

A observacdo analitica de alguns espacos de interlocucdo proporcionados pelas
convergéncias tecnolégicas anuncia a possibilidade do surgimento de esferas
publicas ciberespaciais. Elas constituem espagos de formagdo de opinido que se
processam pela troca de argumentos mediados pela comunicacdo em rede, ou
comunicagcdo mediada por computador, como tende-se a denominar o
fendmeno. Este papel, outrora desempenhado pela imprensa em seus géneros
literario e opinativo, passando, em uma perspectiva histérica, pelo aparato da
inddstria cultural, na linguagem frankfurteana, seguido pela midia, tem agora
mais uma plataforma de materializacdo: a Internet. Nela, tanto os jornais
aparecem como formas modificadas de estimulo a esfera publica, quanto foruns
totalmente novos cumprem este papel, permitindo que usuarios do mundo todo
possam expressar suas opinides. Aparecem, na rede, como plataformas
multimidiaticas, nas quais surgem possibilidades de debates publicos, podendo
evoluir para a formagao de esferas publicas no ciberespaco. (BRITTES, 2007, p.
6)

Assim, a Internet se mostra como um ambiente no qual a instantaneidade de
conexdo dos usuarios e a possibilidade destes produzirem e acessarem conteudos de
acordo com sua vontade fazem do usuério ndo apenas influenciado mas também
influenciador do meio (BRITTES, 2007). A revolugdo tecnologica presenciada na
contemporaneidade permite ao individuo maior disponibilizacdo das informac6es, do
conhecimento, sendo este o ponto diferencial no que Manuel Castells chamou de era da
informacdo: periodo histérico no qual a revolucdo tecnoldgica estd centrada nas
tecnologias digitais de informacdo e comunicacdo simultaneamente ao (mas nao
causadora do) surgimento de uma estrutura social em rede.

A arquitetura da Internet foi desenhada deliberadamente para dificultar seu
controle, mas ndo a vigilancia da mensagem. E por isso, a Internet, mesmo
sofrendo cada vez mais interferéncias a livre comunicacdo, € o meio de
comunicacdo local-global mais livre que existe, permitindo descentralizar os
meios de comunicagdo de massa.

E apesar das continuas tentativas de comercializar a Internet, apesar de ter se
convertido em um instrumento essencial para a atividade econémica, a grande
massa de fluxos de informacdo na Internet é de uso social e pessoal, ndo
comercial. A Internet é fundamentalmente um espaco social, cada vez mais
amplo e diversificado a partir das tecnologias de acesso mdvel a ela. Por isso a
preservacdo da liberdade de expressdo e comunicacdo na Internet é a principal
guestdo na liberdade de expressdo em nosso mundo. (CASTELLS, 2006, p.
227)

Logo, a comunicacdo exercida dentro do espa¢o social que é a Internet ndo tem

necessariamente de seguir o modelo tradicional, o que n&o significa que a utilizacdo da
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comunicagéo tenha sofrido, em seu cerne, a modificacdo de sua motivagdo primeira — a
acdo voltada para determinado objetivo.

Permitindo ndo apenas o conhecimento mas também (e principalmente) a
interacdo, a Internet se mostra como um meio atraves do qual o alcance comunicativo
do individuo alcanca maiores propor¢des, ja que sua forma de disponibilizacdo de
produtos como um todo (desde sites jornalisticos até buscadores de contetdo e mesmo
softwares para download disponiveis gratuitamente, entre tantos outros exemplos) nédo
exclui o contato com qualquer um que possa, com um computador e acesso a internet,
conferir as informacdes que desejar e/ou deixar suas impressdes, bem como orientar ou
repassar tais orientacdes aos seus pares e/ou aos profissionais de midia como um todo.

Fica claro que:

A informacdo é poder. A comunicacdo é contrapoder. E a capacidade de mudar
o fluxo de informacdo a partir da capacidade autbnoma de comunicacao,
reforcada mediante as tecnologias digitais de comunicacdo, realga
substancialmente a autonomia da sociedade com respeito aos poderes
estabelecidos. (CASTELLS, 2006, p. 231)

A comunicacdo que € exercida dentro do espaco social que € a internet tem as
mesmas raizes da comunicacao exercitada em qualquer outro meio — a acao voltada para
determinado objetivo, seja ele divulgacdo, contato com entes queridos, participacao
politica ou qualquer outro. O advento das novas tecnologias, aliado aos diferentes
modelos de comunicacdo e disseminacdo das mensagens, fez da internet um espaco
fertil para o surgimento de espacos propicios, inclusive, ao debate publico. A
abordagem de temas relacionados ao interesse coletivo de uma maneira geral
(administragcdo publica, mobilizacbes e modificagdes politicas, entre outros) passam
pela publicizacdo, na qual os conceitos de pablico e privado apontam para a pratica
regida de acordo com a oposicdo entre publicidade e privacidade (THOMPSON, 2011).

A diferenca e a ligacdo intrinseca entre informacdo e comunicacdo, aliadas as
possibilidades de publicizacdo de temas de interesse coletivo, neste contexto, reforcam
ainda mais o novo alcance da critica ao Estado e da tomada autdbnoma de deciséo do
cidaddo, bem como de opiniGes sobre temas que envolvam entretenimento ou que
causem comocdo coletiva. Neste cendrio, as redes sociais surgem como um novo meio
através do qual os cidaddos tomam conhecimento de fatos, buscam informac6es e/ou
externam posicionamentos, num processo que pode abordar temas diversos.

Diversos veiculos jornalisticos expandiram seus bracos para as possibilidades

oferecidas pela Internet — sem falar nos veiculos que existem exclusivamente ali. O
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acompanhamento da informacdo através de sites e portais de noticias ja faz parte do
cotidiano de um nimero crescente de pessoas, que por sua vez encontram nas chamadas
redes sociais da Internet uma maneira de expressar suas opinides. Nao é dificil pensar
em exemplos a respeito de casos conhecidos e que tem recentemente fomentado o
debate sobre a expressdo comunicativa dos individuos em contextos determinados. Com
0 uso abundante das redes sociais nos meios profissionais e de entretenimento, nao é
dificil lembrar da repercussdo alcancada pelos temas contemplados pelos Trending
Topics® do Twitter* ou das quantidades registradas de compartilhamentos no Facebook®

— dados que todos os dias (ou em tempo consideravelmente inferior) sofrem alteracao.

REDES SOCIAIS: POPULARIDADE CASADA COM INFORMACAO

Conforme Raquel Recuero (2010) explica, as redes sociais sé0 um conjunto
formado por dois elementos: os atores e as conexdes, ou seja, as pessoas, instituicdes ou
grupos (os individuos envolvidos na rede), de um lado, e suas respectivas conexdes, de
outro. E numa rede social que é possivel observar os padrdes de conexdo de um grupo
social. Na atualidade, uma caracteristica marcante dos atores nas redes é a necessidade
de visibilidade, que por sua vez reforcga a possibilidade de interagéo.

Por isso, os chamados sites de redes sociais possuem uma grande diferenca se
comparados a outras formas de comunicacdo que ndao as mediadas por computador: o
modo como permitem aos seus usuarios a visibilidade e a articulacdo de suas redes
sociais, bem como a manutencdo dos lacos sociais estabelecidos no espaco off-line
(RECUERO, 2010). Um mesmo ator social pode utilizar, para diferentes objetivos,
diferentes sites de redes sociais, nos quais podera construir valores diferentes.

O que é diferencial nos sites de redes sociais é que eles sdo capazes de construir
e facilitar a emergéncia de tipos de capital social que ndo sdo facilmente
acessiveis aos atores sociais no espaco off-line. Por exemplo, no Orkut um
determinado ator pode ter rapidamente 300 ou 400 amigos. Essa quantidade de
conexdes, que dificilmente o ator tera na vida off-line, influencia varias coisas.
Pode, assim, torna-lo mais visivel na rede social, pode tornar as informacGes
mais acessiveis a esse ator. Pode, inclusive, auxiliar a construir impressdes de
popularidade que transpassem ao espaco off-line. (RECUERO, 2010, p. 107)

Os usuérios, percebidos, identificados e capazes de interacdo, tém também a

consciéncia da impressdo que pretendem causar e que podem construir. O que eles

3 Sequéncia de assuntos mais comentados no Twitter.
* www.twitter.com
® www.facebook.com
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publicam/divulgam é, dessa maneira, reflexo da percepcao do valor que pode gerar. Os
sites de redes sociais amplificam a expresséo na rede social, bem como a conectividade
estabelecida entre os grupos sociais. “Podemos, assim, perceber que a construgdo de
capital social ndo é inteiramente emergente, mas também uma consequéncia da
apropriagao social das ferramentas de comunicag¢do na Internet” (RECUERO, 2010, p.
115). Isso faz com que sejam otimizadas possibilidades de producdo de contetdo,
pulverizacdo da informacdo e interagdo no processo comunicativo, como também a
apropriacdo da dindmica das redes sociais, em prol de uma alternativa em face dos
meios de comunicacdo de massa.

Com o amplo alcance as redes sociais, a producédo e dissemina¢do de contetdos
por qualquer ator inserido neste ambiente tornou-o um novo espago comunicativo ao
qual o publico tem acesso, no qual os fluxos de informacdo sdo direcionados para a
publicizacdo de informagdes diretamente associada ao efeito de exposicdo e/ou
confronto de declaracdes, dados e opinides, bem como a reacdo ao que for exposto no
mesmo ambiente.

Como resultado do advento dos sites de redes sociais e a consequente descoberta
de seu potencial na comunicacéo, tornou-se cada vez mais comum a criacdo de perfis de
organizagdes em redes sociais com o intuito de aproxima-las dos usuarios, abrindo um
canal de contato direto e através do qual o individuo possa acompanhar informacdes e
interagir. O resultado € ilustrado através de exemplo dado por André Telles (2010), ao
relatar experiéncia pessoal.

Eu, por exemplo, uso meu Twitter como fonte de pesquisa, Sigo pessoas e
veiculos de referéncia na minha area e me mantenho atualizado a cada segundo
com novidades relevantes, além de ser um palco para discutir assuntos
académicos, substituindo os antigos féruns. (TELLES, 2010, p. 74)

E importante perceber que n3o se trata meramente da disponibilizacdo de dados,
a informacdo pura e simples, mas sim de um processo mais amplo cujo alcance pode
possibilitar reacBes por parte dos usuarios dos sites de redes sociais diante de algum
tema. Os processos dindmicos que constituem as redes sociais (e sdo exemplos o
retweet®, o compartilhar, o curtir, o reply’, o comentario, a producdo de contetdo
proprio e o imediatismo proporcionado ao usuario que deseja manifestar-se a respeito,
seja contraria ou favoravelmente, do que fosse exposto na grande midia, na sociedade

ou nas proprias redes sociais) conseguem “burlar” a mera exposi¢cdo de contetdo e

® Acdo na qual o usuério replica um tweet recebido para todos aqueles que o seguem no Twitter.
" Acdo através da qual o usuério responde um tweet de alguém que o segue.
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deixa ao alcance dos usuarios uma maior proximidade com a exposicdo de
consideragOes individuais e coletivas — podendo, inclusive, causar a convergéncia de
posicionamentos e a¢des numa esfera exterior & comunicagdo mediada por computador,
no seio da sociedade.

De acordo com o Ranking Alexa®, uma medicao realizada pela empresa Amazon
e divulgada em setembro de 2012, Facebook e Twitter ocupam, respectivamente,
primeira e segunda posicao entre as redes sociais mais acessadas no Brasil. Nao é dificil
lembrar da repercussao alcancada pelos temas contemplados pelos Trending Topics do
Twitter ou das quantidades registradas de compartilhamentos no Facebook — dados que
todos os dias sofrem alteracdo. Recentemente, ganharam as manchetes dos jornais o
alcance obtido por estas mesmas redes quando empregadas para mobilizar individuos
em torno de discussdes a respeito de temas diversos.

No Brasil, o Facebook € o primeiro em quantidade de usuarios, que comentam,
curtem e compartilnam contetdo. O Twitter, embora ndo figure no topo da lista dos
mais utilizados pela populagdo nacional, consta como o0 mais usado por jornalistas. De
acordo com pesquisa realizada pela PR Newswire®, empresa mundial de distribuicdo de
conteddo cujos resultados foram divulgados em julho de 2012, o Twitter foi
considerado como a rede social que mais ajuda no trabalho por 73,4% dos jornalistas
brasileiros. Além disso, 79,7% dos profissionais entrevistados admitiram usar as redes
sociais para entrar em contato com fontes.

Parte do cotidiano de individuos em diversas partes do mundo, as chamadas
redes sociais (que vem sendo absorvidas pelas redacdes jornalisticas como mais um
canal de comunicagdo) sdo ‘“sites na internet construidos para permitir a criacao
colaborativa de conteudo, a interacdo social e o compartilhamento de informac6es em
diversos formatos” (TELLES, 2010, p. 19) e tornaram-Se parte do cotidiano de
individuos em todo o mundo. S&o diversos os veiculos de comunicacdo que possuem
perfis nas redes, apoiadas numa caracteristica essencialmente dialdégica que tem no
capital social (segundo Recuero (2010, p. 45), “um valor construido a partir das

interacdes entre os atores sociais”) um elemento capaz de estimular a participacao.

8 Cf. Saiba quais s40 as cinco redes sociais mais acessadas do Brasil. Disponivel em:
http://www.ebc.com.br/tecnologia/2012/09/saiba-quais-sao-as-cinco-redes-sociais-mais-acessadas-do-brasil. Acesso
em 01/09/2013.

® Cf. Twitter é a rede social preferida dos jornalistas. Disponivel em:
http://fernandorodrigues.blogosfera.uol.com.br/2012/07/30/twitter-e-rede-social -preferida-de-jornalistas/. Acesso em
01/09/2013.



Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicacao
XVI Congresso de Ciéncias da Comunicag¢do na Regido Nordeste — Jodo Pessoa - PB— 15 a 17/05/2014

Neste contexto, os lagos sociais (produto das conexdes em uma rede social) sdo usados
pelos atores envolvidos no processo para construcao de valores.

Os atores sdo conscientes das impressdes que desejam criar e dos valores e
impressGes que podem ser construidos nas redes sociais mediadas pelo
computador. Por conta disso, é possivel que as informagdes que escolham
divulgar e publicar sejam diretamente influenciadas pela percepcéo de valor que
poderdo gerar. (RECUERO, 2010, p. 118)

JORNALISMO NO TEMPO DAS REDES SOCIAIS

O jornalismo (batalha por mentes e coracfes, de importancia fundamental nos
aspectos politico e social (ROSSI, 2007)) alcanca a Internet e sofre adaptacGes ligadas
tanto ao consumo de seu produto fundamental, a noticia, quanto ao fornecimento deste
em quantidade e velocidade cada vez maior. A atualidade presencia, por seu turno, a
ascensdo de mais uma revolucdo tecnoldgico-informativa: a internet criou mais um
espaco multiplo em possibilidades e fértil em formatos. Lage (2006) aponta que ela se
tornou um instrumento de apuracdo de informacbes para o jornalista e, segundo
Kucinscki (2005), também criou um espaco de comunicagdo espontaneamente pessoal e
publico, onde as respostas sdo rapidas e diretas e a interlocucéo, total.

Assim, surgem veiculos jornalisticos com uma proposta propria para a Internet:
em 1995, a Agéncia Estado foi a primeira brasileira de informacao a ter um site e em
1999 foi criado o primeiro jornal brasileiro exclusivamente para a web, o Ultimo
Segundo (PRADO, 2011). Atualmente, portais e sites noticiosos engrossam a lista dos
veiculos empregados pelo cidado brasileiro na busca por informacao™.

O uso popular das redes sociais aponta para o alcance da repercussao de temas
tratados dentro ou fora de tais plataformas, resultado das possibilidades de interacédo e
participacdo. Ao mesmo tempo, o jornalismo na Internet ganha cada vez mais espaco,
atendendo demanda por informacdo e conhecimento na cultura da alta velocidade: seu
principal produto, a noticia, € consumida tdo rapidamente quanto é alimentada
(PADILHA, 2010).

A absorcdo das redes sociais na dinamica condutora do jornalismo tem se
mostrado como uma realidade cada vez mais presente em veiculos jornalisticos. Wolf

(2009) lembra que, sob a perspectiva tedrica do newsmaking, o jornalista, profissional

10 be acordo com a Pesquisa Brasileira de Midia, divulgada em 07/03/2014, 47% dos brasileiros tém o habito de se
informar pela internet. Disponivel em: http://www.brasil.gov.br/governo/2014/03/quase-metade-dos-brasileiros-se-
informa-pela-internet-diz-ministro-da-comunicacao-social. Acesso em 28/03/2014.
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imbuido de atribuicbes cujo principal objetivo € proporcionar ao individuo a
informacdo, estd mergulhado numa série de préticas de rotina profissional empregadas
na producdo da noticia. Desde a escolha dos fatos passiveis de serem (ou ndo)
noticiados, passando pela forma de realizacdo da cobertura informativa e as operacoes
empregadas pelos aparatos de informagdo nesta tarefa, o processo de producdo das
noticias é interativo e depende, além das rotinas profissionais, das iniciativas do
jornalista e de demandas da sociedade, entre outros fatores (PENA, 2012). O fazer
jornalistico, como ja disse Ferrari (2010), estd mudando e obrigando as novas geracdes
de profissionais a se adaptarem as modificacdes necessarias impostas pela convivéncia
lado a lado com blogs, redes sociais e demais pontos nos quais 0s conteludos sdo
disponibilizados e se misturam, muitas vezes até “furando” a midia tradicional.

As redes sociais vém sendo encaradas pelos profissionais da noticia ndo s6 como
canal de exercicio de uma comunicagdo essencialmente interativa, mas também como
uma plataforma capaz de apontar possiveis pautas, sujeitas a critérios de noticiabilidade
que podem ser afetados (ou afetar) o tratamento dos chamados temas de interesse
publico.

Os estudos sobre o newsmaking tornaram esse ponto suficientemente claro e
incontrovertivel: a rede de fontes que os aparatos de comunicacdo estabilizam
como instrumento essencial para o seu funcionamento reflete, de um lado, a
estrutura social e de poder existente e, de outro, organiza-se na base das
exigéncias colocadas pelos procedimentos de producdo. (WOLF, 2009, p. 235)

Por outro lado, inseridos no mundo digital, os individuos dispdem de dados que
0s subsidiam em atividades diversas — inclusive, opinar e questionar conteddos
produzidos por meios de comunicacdo de massa, consequentemente tornando-os aptos a
produzirem seus proprios contetdos (video, texto e/ou foto). Eles se empoderam do
discurso de outros e recriam, transformam e disseminam tais informacdes.

O internauta hoje registra acontecimentos do cotidiano e os divulga, filma e
fotografa sem pedir licenca e, em muitos casos, adquire credibilidade semelhante aos
veiculos de comunicacdo instituidos no ambiente digital. Sdo os chamados
prossumers*!, termo cunhado por Alvin Toffler (1980) que se aplica & nova atuagdo dos
internautas: individuos capazes ndo sé de consumir, mas de produzir conteddo. Como

diz Eugenia Barichello (2010) “as imagens de emissor e receptor borram-se em fungéo

Y Toffler (1980) se referia aos agricultores que produziam e consumiam o prdprio alimento. O termo é a unido de
producer e consumer, do inglés: produtor e consumidor.
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da livre participacdo de todos com producdo e difusdo de conteldos préprios”
(BARICHELLO, 2010, p.33).

O cendrio digital permite “pela primeira vez, a comunica¢do de muitos para
muitos em tempo escolhido e a uma escala global” (CASTELLS, 2004, p. 16). A
comunicagéo passa, portanto, do modelo verticalizado onde os grandes conglomerados
midiaticos dominavam a producdo de contetdo para um esquema horizontal, onde as
informacBes sdo emitidas por varios polos, descentralizando e desmassificando as
informacgdes.

A desmassificagdo dos meios de comunicagdo de massa desmassifica
igualmente as nossas mentes. Hoje, em vez de massas de pessoas recebendo
todas as mensagens, grupos desmassificados menores recebem e enviam
grandes quantidades de suas préprias imagens de uns para 0S outros
(TOFFLER, 1980, p.171).

Com essa desmassificagdo dos meios de comunicagdo de massa, cresce 0
namero de informacbes personalizadas. Os prossumers registram, compartilham,
comentam e discutem sobre pontos de vista do mundo que eles mesmos produziram. Os
meios de comunicacdo, por sua vez, filtram essas informacOes e ddo destaque aos
contetdos mais acessados, utilizando fontes distintas para divulgacdo de informacéo.

Ou seja: se antes os individuos recorriam aos meios de comunicacdo de massa
para conseguirem informacdes, hoje, 0s meios recorrem aos conteudos dos individuos
para criarem suas pautas. E, neste movimento, é possivel perceber a abordagem de
pautas por veiculos de comunicacdo que refletem a repercussdo que os temas ganharam

nos sites de redes sociais.

EXEMPLO RECENTE

Personalidade alcada a fama nacional depois de lancar a musica Show das
Poderosas, a cantora Anitta foi uma das indicadas ao prémio Melhores do Ano,
transmitido ao vivo para todo o Brasil pela Rede Globo de Televisdo na noite de 16 de
mar¢o de 2014. Conhecida por usar em suas apresentacdes roupas provocantes e
sensualidade, a cantora chamou a atencdo ao surgir na ocasido com um curativo no
nariz, com a justificativa de que havia se submetido a procedimentos de cirurgia
estética.

Ainda na mesma noite, o nome de Anitta ficou entre 0s assuntos mais

comentados no Twitter: internautas passaram a utilizar hashtags para marcar
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comentérios sobre 0 mesmo assunto e, durante dias, os Trending Topics do Twitter
tiveram posts sobre a aparéncia da cantora entre os destaques do periodo. As hashtags
#AnittaNarizDeCapivara e #AnittaVocéNaoéBonitaVcERidicula chegaram rapidamente
aos assuntos mais comentados, com internautas opinando sobre o resultado final das
cirurgias pelas quais a cantora havia passado.

Neste intervalo, sites e portais de noticias, bem como outros veiculos de veiculos
de comunicacdo, passaram a noticiar a repercussdo que a aparéncia da cantora teve nas
redes sociais. S&o exemplos 0s casos abaixo:

Veiculo: Portal Terra

Titulo da matéria: Apos plastica, Anitta vira piada no Twitter

Dia de publicagdo: 17/03/2014

Link: http://diversao.terra.com.br/gente/apos-plastica-anitta-vira-piada-no-
twitter-nariz-de-capivara,b9c4f9da030d4410VgnVCM5000009ccceb0aRCRD.html

Veiculo: Veja (versdo on line)

Titulo da matéria: Com novo nariz, Anitta é comparada a capivara no Twitter
Dia de publicacéo: 17/03/2014

Link: http://veja.abril.com.br/noticia/celebridades/com-novo-nariz-anitta-e-

comparada-a-capivara-no-twitter

Veiculo: E! On line

Titulo da matéria: Anitta faz plastica no nariz e recebe criticas na web | E!
Online Brasil

Dia de publicacéo: 17/03/2014

Link: br.eonline.com/2014/anitta-faz-plastica-no-nariz-e-recebe-criticas-na-
web/

Veiculo: Caras (versdo on line)

Titulo da Matéria: Anitta faz desabafo ap0s criticas sobre cirurgia plastica

Dia de publicacéo: 17/03/2014

Link: caras.uol.com.br/.../anitta-faz-desabafo-apos-criticas-sobre-cirurgia-
plasti...

CONSIDERACOES FINAIS

A comunicacdo atende interesses, bem como esta sujeita a transformacdes

definitivas e/ou circunstanciais. Com o advento da Internet, novas possibilidades se
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mostram para a sociedade, entre as quais ganha destaque a possibilidade de producéo de
conteddo relevante por parte dos individuos — cujo alcance &, muitas vezes,
impulsionado por sua agdo/atuacédo nas redes sociais.

A contemporaneidade testemunha a presenca de um caminho alternativo
encontrado pela producdo de noticias, no qual o proprio jornalismo ndo apenas se apoia
nas redes sociais como meio captador de potenciais fontes como também as interpreta
como um tipo de term&metro noticioso, capaz de indicar um tema que, tendo alcancado
repercussdo entre os usudrios da rede, também “mereca” ter esta repercussiao
transformada em noticia.

Torna-se interessante observar, assim sendo, a atuacdo dos prossumers —
individuos que, essencialmente, adicionam contelidos personalizados nas redes.
Instigados, os veiculos de comunicacdo respondem a altura com cobertura da
repercussao gerada pelo que fora produzido pelos prossumers, cabendo aqui um
questionamento para posterior reflexdo: num atendimento ao “interesse do publico”, o
jornalismo retira da noticia o carater da novidade para centra-la num sistema que apenas
registra a acdo do prossumer? Mais: sendo 0s atores sociais 0s protagonistas de um
processo comunicacional de consideraveis potencialidades, é possivel considerar
caracteristicas definidoras para o jornalismo no que se refere ao fluxo de comunicacéo

cuja motivacao parte das redes sociais?
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