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RESUMO:

Este artigo tem como objetivo analisar a construcdo de simulacros presentes nos perfis de
usuérios do Facebook. O trabalho reflete sobre a influéncia do ideal de felicidade atrelado
ao consumismo presente na sociedade de consumo contemporanea, utilizando-se, para isso,
de conceitos de tedricos pds-modernistas. Também é observado o recorrente ideal de
felicidade que é buscado e exposto através das redes sociais. Através de um trabalho de
pesquisa exploratoria, foram selecionados cinco perfis a fim de se analisar como 0s
usudrios constroem seus perfis. Esta analise se baseia principalmente em contribuicdes de
Baudrillard, Bauman e Freire Filho.
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Introducéo

Muitos tedricos da pos-modernidade abordam a questdo da construcéo identitaria e
das relacbes sociais na sociedade de consumo. Em tempos de predominancia das redes
sociais, é possivel observar que a forma como os usuarios constroem seus perfis muitas
vezes se assemelha, e isso parece se dever ao anseio geral em demonstrar felicidade e
realizacdo pessoal. H4 uma “obrigacdo” em ser feliz (FREIRE FILHO, 2012) e, ainda mais,
em garantir que a felicidade seja apresentada, vista por todos que estdo conectados pela
rede. O ideal de felicidade se modifica de acordo com o contexto temporal e varia a partir
de varias tematicas e preocupacdes, sendo relacionado, principalmente, ao consumismo, de
acordo com o modelo capitalista vigente. A “identidade” de cada um nas redes sociais se
assemelha a um simulacro, no qual os usuarios podem construir 0 seu ideal de vida e de
felicidade se utilizando de elementos que agregam valor de verdade e sejam vistos como

realidade.
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Assim, este trabalho tem como objetivo refletir sobre a construgdo identitaria na
rede social Facebook através de uma analise exploratoria de perfis. A analise se da de
forma qualitativa. Como fundamentacéo teorica do trabalho, foram utilizados conceitos de

Baudrillard, Bauman e Freire Filho.
1. Sociedade de Consumo

Um dos principais tedricos da pés-modernidade, Jean Baudrillard acreditava que 0s
objetos ndo possuem apenas um valor de uso e um valor de troca, mas também um valor de
signo, determinante nas préaticas de consumo que ele considerava danosas. Baudrillard apud
Martino (2013) também acreditava que nossa sociedade se constituia o “deserto do real”, ou
seja, uma simulacdo do real, contando, pra isso, com 0s meios de comunicacdo. Segundo
Martino:

N&o existe fronteira entre 0s meios de comunicacdo e a sociedade na
medida em que ha um fluxo constante de signos e significados na
realidade social. Os meios de comunicacdo sdo apenas uma parte no

processo de transformacdo da realidade em um signo do proéprio real —em
outras, um simulacro desse real. (MARTINO, 2013, p. 235)

A sociedade de consumo ndo é dirigida para a satisfacdo das necessidades, a unica
atividade esperada é o consumo sucessivo motivado pela publicidade. O foco estd em
incutir nas pessoas que elas precisam de um produto, ndo pela sua funcionalidade, mas
simplesmente por ter, possuir € a necessidade basica. Para isso, uma imagem perfeita em

relacdo ao produto é criada e transmitida.

O simulacro e as simula¢des permeiam a sociedade e tém o objetivo de confundir,
agregando valores e elementos de verdade. Tal construcdo, quando bem realizada, permite
que a simulacdo seja bem melhor do que a propria realidade, dominando assim, a hiper-
realidade. O auge da simulacdo consiste em restabelecer todas as dimensdes suprimidas
com o intuito de tornar a imagem mais real que a realidade: “ela mascara a auséncia de uma
realidade profunda; ela ndo tem relagdo com qualquer realidade: ela é o seu proprio
simulacro puro” (BAUDRILLARD, 1991, p. 13).

Para Zygmunt Bauman (2001), hd uma dependéncia digital e uma rede linear na
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p6s-modernidade, na qual todos estdo conectados, mas ha uma fragmentagdo nessa
interacdo. O autor também afirma que o homem contemporéneo vive cheio de incertezas e
h& uma busca do individuo por si mesmo, em sua busca pela sua completude impulsiona o
consumo fanatico. Segundo Martino:
A reorganizagdo do “eu” na Pos-modernidade é um trabalho continuo de
reconstrucao e rearticulacdo da propria identidade, definindo-se tanto de
maneira afirmativa, pela proposicdo de quem se é, mas também de

maneira reflexiva negativa, encontrando espaco para ser alguém sob o
risco de ser transformado em alguma coisa. (MARTINO, 2013, p. 239)

Os membros da sociedade de consumo sdo eles proprios mercadorias de consumo, e
¢ justamente a qualidade de ser uma mercadoria de consumo que 0s torna membros

auténticos dessa sociedade. Por isso Bauman afirma:

Em vista da volatilidade e instabilidade intrinsecas de todas ou quase
todas as identidades, ¢ a capacidade de “ir as compras” no supermercado
das identidades, o grau de liberdade genuina ou supostamente genuina de
selecionar a prépria identidade e de manté-la enquanto desejado, que se
torna o verdadeiro caminho para a realizacdo das fantasias da identidade.
Com essa capacidade, somos livres para fazer e desfazer identidades a
vontade. Ou assim parece. (BAUMAN, 2001, p.98)

De acordo com a ideia de construgdo de uma identidade nas redes sociais a partir de

apropriacdes de bens, Sa e Polivanov corroboram afirmando:

A vinculagdo dos bens culturais e midiaticos as identidades nos
sites de redes sociais — por vezes mais “acionados” do que marcadores
tradicionais — € muito comum. Esse processo corrobora o entendimento
das praticas de consumo na contemporaneidade (ndo apenas nesses sites,
mas que neles fica bastante evidenciado) como préticas de (re e des)
construcdo identitarias cotidianas, que se ddo tanto material quanto
simbolicamente (SA e POLIVANOV, 2012, p. 22).

Podemos observar que tal fendbmeno tem relacdo com a demanda da sociedade de
sentimentos exacerbados de felicidade e realizagdo proprios da contemporaneidade, Nas
ultimas décadas, o ideal fixo de felicidade é tdo demasiadamente difundido e ansiado que
0s proprios esforgos efetivos passam despercebidos. Para Joao Freire Filho, “A felicidade é

decantada, em mensagens publicitarias, pesquisas académicas e projetos politicos, como “o
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alfa e 0mega da existéncia” — a mola propulsora de todas as acbes humanas, a obrigacéo e o
direito primordial de cada um de nés” (FREIRE FILHO, 2010, p. 13). O autor também
declara que “Na era da felicidade compulsiva e compulsoria, convém aparentar-se bem-
adaptado ao ambiente, irradiando confianca e entusiasmo, alardeando uma personalidade
desembaragada, extrovertida e dinamica” (FREIRE FILHO, 2010, p. 17).

2. Redes Sociais e Facebook

Ocorreram inumeras transformacdes na Internet desde o seu surgimento até a
difusdo das redes sociais. A Internet iniciou com pouca dindmica e interacdo, e numero de
usuarios inexpressivo, a chamada Web 1.0. A fase posterior, denominada Web 2.0 ou Web
participativa foi caracterizada pela interacdo e participacdo criativa dos internautas, devido
a popularizacdo de blogs, chats e das midias sociais colaborativas. Nesse periodo houve a
difusdo das redes sociais digitais, como exemplo: Instagram, Whatsapp, Twiter, dentre
outros. Boyd & Ellison apud Recuero (2009, p. 102) definem sites de redes sociais “como
aqueles sistemas que permitem i) a construcdo de uma pessoa através de um perfil ou
pagina pessoal; ii) a interacdo através de comentarios; e iii) a exposi¢cdo publica da rede

social de cada ator.”
A autora considera que:

Os atores sdo o primeiro elemento da rede social, representados
pelos nds (ou nodos). Trata-se das pessoas envolvidas na rede que se
analisa. Como partes do sistema, 0s atores atuam de forma a moldar as
estruturas sociais, atraves da interacdo e da constituicdo de lagos sociais.
(RECUERO, 2009, p. 25)

Esses lagos sociais podem ser percebidos de inumeras formas, pois “essas
interacdes, na Internet, sdo percebidas gracas a possibilidade de manter os rastros sociais
dos individuos, que permanecem ali” (RECUERO, 2009, p. 25).

O Facebook foi lancado em 4 de fevereiro de 2004, por Mark Zuckerberg e por seus
colegas de quarto da Universidade de Harvard Eduardo Saverin, Dustin Moskovitz e Chris
Hughes. O objetivo inicial era criar uma rede apenas disponivel para alunos de Harvard,
sendo posteriormente expandida para outras faculdades na area de Boston, da Ivy League e
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da Universidade de Stanford. O site gradualmente adicionou suporte para tal antes de abrir
para estudantes do ensino médio e, eventualmente, para qualquer pessoa com 13 anos ou

mais.

O nome do servico decorre do nome coloquial para o livro dado aos alunos no
inicio do ano letivo por algumas administragdes universitarias nos Estados Unidos para
ajudar os alunos a conhecerem uns aos outros. Os usuérios devem se registrar antes de
utilizar o site, apds isso, podem criar um perfil pessoal, adicionar outros usuérios como
amigos e trocar mensagens, incluindo notificagfes automaticas. Os usuarios também podem
participar de grupos de interesse comum de outros utilizadores e categorizar seus amigos

em listas especificas.

O Mural é um espaco na pagina de perfil do usuario que permite aos amigos postar
mensagens para os outros verem, pelo “status” 0 usuario pode informar a seus amigos e a
membros de sua comunidade coisas que acha interessante, como fotos, videos e links.
Também pode marcar amigos em publicagdes, fazer “check in” em algum lugar ou mesmo
dizer como esta se sentindo, como esta o seu humor ou o que vocé esta fazendo com um

icone em uma atualizacdo de “status”.

Em marco de 2013 o Facebook anunciou mudangas em sua Linha do Tempo dos
usuarios. O novo design adiciona livros que o usuério leu ou gosta, assim como filmes e
musicas. Também € interessante o botdo de "curtir”, recurso no qual os usuarios podem
gostar de certos contetdos, tais como péaginas, atualizagdes de status, comentarios, fotos,

links compartilhados por amigos, e propagandas.
Metodologia

O presente trabalho utilizou uma metodologia baseada em uma pesquisa
exploratoria e qualitativa. A luz do referencial tedrico supracitado foi realizada uma analise
de uma amostra de perfis que pudessem demonstrar a forma como 0s usuarios constroem
seus perfis.

Para verificar a construgdo identitaria no Facebook, a selecdo foi feita a partir dos

cinco ultimos usuarios que comentaram a ultima postagem da pagina Facebook Brasil no
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momento da selecdo da amostra, feita no dia 11/05/2015, as 20:00. A pagina possui
162.584.135 curtidas, na qual a cidade onde mais se concentram é Sao Paulo e o grupo de

idade mais popular é de 18 a 24 anos.

Analise dos dados

Os usuérios do Facebook constroem seus perfis de acordo com 0S recursos
oferecidos na rede digital utilizando-se de inimeras estratégias enunciativas, a partir das
quais tracam sua identidade virtual. Para isso, se utilizam de varios mecanismos, como a
postagem de fotos, a utilizacdo de hashtags, legendas de fotos com “frases de efeito”,
compartilhamentos de imagens de paginas diversas, marcacdo em eventos e nos locais onde
se encontram. Também ha um dialogo recorrente entre o Facebook e outras redes sociais
como o Instagram, o Filmow, dentre outras. Todas essas ferramentas sdo formas de agregar
valor a identidade do usuério a partir da utilizacdo de varios icones representantes de estilos

de vida referenciais.

Inicialmente € interessante mencionar a procedéncia dos usuarios: quatro sdo de Sao
Paulo, dois do Rio de Janeiro, um de Minas Gerais, um da Bahia, um do Rio Grande do Sul

e um do Ceara. Dos dez, cinco sdo homens e cinco sdo mulheres.

Todos 0s cinco usuarios se utilizam da rede com relativa frequéncia, estando sempre
atualizando o status e procurando renovar as publica¢fes, no minimo, uma vez por semana.
A preocupacdo em disponibilizar o maximo de informagdes no mural é evidente no perfil e
todos os usuarios. Isso é importante, pois segundo Baudrillard (2008) a felicidade precisa
ser mensuravel a partir de critérios visiveis, por meio de bens que signifiguem essa
condicdo, que demonstrem o conforto e o bem-estar alcancados. E o que o autor chama de

"ideologia igualitaria do bem-estar".

A influéncia imagética se faz sempre presente, utilizando referenciais nas
vestimentas e acessorios que remetem a exclusividade e ostentagdo. Também é recorrente a
utilizacdo de “frases de efeito” nas quais se evidenciam o bem-estar e a superioridade

diante dos outros.
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O que constata a afirmacdo de Baudrillard, “A sociedade de consumo, no seu
conjunto, resulta do compromisso entre principios democraticos igualitarios, que
conseguem aguentar-se com o mito da abundéncia e do bem-estar, e 0 imperativo
fundamental de manutencdo de uma ordem de privilégio e dominio” (BAUDRILLARD,
2008, p.56).

H& também a recorrente tentativa de postar fotos com o mesmo local e
enquadramento quando estas legitimam a visita locais “badalados”, em que se ostentam

dinheiro, bebidas e carros.

E nZo podia faltar aquele velho churras de domingo! Hahahaha
#costelauruguaia #picanha #cevamiticicadabrahma — com [ NENNENENEGEGEE

Curtir - Compartilhar - g% 18

(Imagem 1)
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Cuida meu povo .. Dancefest voltaaaando com tudo § $ & Bl miEiR)

bora biritarrrrr .. #faltaso5diaaas #vamobora — com [ N <

outras 24 pessoas.

-\

HOMEM 15 REAIS | MULHER 10 REAIS

* PRESENGA DE PAREDOES * PRESENCA DE
SEGURANCAS * PRESENCA DE FOTOORAFO * VENDA
OF DEDIDAS £ GELO NO LOCAL

2 LOCAL
SITIO ARENA BARROZO

(Imagem 2)

Assim, na maioria dos perfis, o0 mural é utilizado como a “porta de entrada”,
constitui a primeira impressao causada, e sua construcdo € determinante para o perfil do
usuario. E importante salientar que, muitas vezes, tais caracteristicas ndo se apresentam de

forma exagerada e objetiva, mas sim de forma sutil e bem delineada.
Consideracoes finais

O Facebook ¢ a rede social mais utilizada na internet e agrega pessoas com uma
diversa gama de contextos pessoais e motivacdes. O perfil do facebook permite ao usuario
construir sua identidade virtual de acordo com suas preferéncias e intencdes. E interessante
salientar que a rede social agrega pessoas com vinculos em comum, ou com potencial para
forma-los, e para isso, ¢ essencial manter uma imagem “adequada” aos interesses e padroes

formulados e sedimentados na sociedade.

Tais aspectos abordados segundo as teorias apresentadas permitem concluir que ha
cada vez mais a “mercantilizacdo de eu”, na qual as pessoas constroem simulacros de si
mesmo atribuindo caracteristicas demasiadamente positivas e que vdo ao encontro das

demandas capitalistas. A partir disso, ha a publicidade e marketing da propria imagem
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objetivando a venda do produto que, na realidade, seria o dominio da hiper-realidade, na
qual a simulacdo € creditada pelos outros usuarios da rede.

O artigo oportunizou abrir uma discussdo sobre o tema, ja que é tdo caracteristico da
sociedade contemporanea e importante para o conhecimento do fendmeno da construgédo
identitaria. Tal tema é extremamente vasto e pode ser aprofundado a partir de abordagens
variadas posteriormente. Sugere-se que outros trabalhos sejam realizados para que o
assunto seja detalhado.
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