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RESUMO:

Este artigo tem como objetivo analisar a influéncia da Gelateria Trevo no processo de
gentrificacdo do Lago Jacarey. Para a obtencdo dos resultados adotou-se uma
metodologia de entrevista em que doze pessoas participaram respondendo uma série de
seis perguntas, resultando na obtencéo de dados que comprovam que o estabelecimento
teve uma influéncia no processo de gentrificacdo do Lago Jacarey, tendo as redes
sociais como fator principal para a popularizagéo.

PALAVRAS-CHAVE: Gelateria; Lago Jacarey; Redes Sociais; Espaco Fluxo;

Gentrificacdo.

1 INTRODUCAO

Antes de chegar ao objeto de estudo escolhido, faz-se necessario retroceder para
entender a histéria que o cerca e influencia. Sabe-se que o Lago Jacarey € uma praca
bem movimentada de Fortaleza que fica localizada na Cidade dos Funcionarios. Porém
poucos estdo cientes da historia desse lugar.

Segundo Nirez (2013 apud CAVALLI; ARAUJO, 2013 p 11) até as primeiras
décadas do século XX, o Passeio Publico era o principal ponto de encontro dos

fortalezenses. Porém, com o surgimento de outros locais para o lazer e com a
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descentralizacdo da cidade, a praga foi progressivamente esquecida. Houve entdo o
aparecimento de outras pragas na cidade de Fortaleza. O que hoje é chamado de Lago
Jacarey, ja foi em 1978 conhecido como Sitio Carrapicho. E mesmo naquela época ja
possuia a fama de ser um 6timo pélo de lazer. Pouco depois houve a mudanca das
primeiras familias para viver ao redor do Lago. Mas foi s6 em 1992, a partir do prefeito
de Fortaleza, Juraci Magalh&es, que houve a pavimentacdo do ambiente em questao.

m*

Figura 1 - Fotografia por satélite do Lago Jacarey. Fonte: Google Maps®

Hoje é possivel testemunhar o grande crescimento econémico, demografico e
comercial que o Lago sofreu. A 32 praca mais frequentada de Fortaleza conta com um
leque diverso de lojas, restaurantes, feirinhas e atividades de entretenimento disponiveis
ao publico. Pode-se dizer que o Lago se expandiu de tal forma que hoje atrai visitantes
por si s6. Segundo Van Weesep (1994, p. 74) “alguns bairros funcionam durante muito
tempo como &reas mistas, onde convive gente de diversos niveis socioecondmicos,
enquanto outros bairros transformam-se rapida e completamente, modificando toda a
estrutura socioeconomica da area.”

A expansdo do Lago trouxe algumas lojas novas que conseguiram chamar a
atencdo de Fortaleza. Uma delas é a Gelateria Trevo, o objeto escolhido para o trabalho.

9 Pode ser visto em: <https://www.google.com.br/maps/place/Lago+Jacarey/@-3.800906,-
38.490413,15z/data=14m2!3m1!1s0x0:0x68af351787873b3c?sa=X&ei=KW1mVe3DClqSsQSrt4dK4Bg&
ved=0CIMBEPwWSMA4> Acesso 20 de Maio de 2015.
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A Gelateria em questdo esta localizada no centro da Cidade dos Funcionarios e vem
alterando a forma como o individuo se relaciona ou visita a praga.

Atualmente, com pouco mais de um ano de existéncia, a Gelateria Trevo ja
ganhou prémios, reconhecimento e midia expéntanea que muitos estabelecimentos nédo
obtém em uma vida. O diferencial da loja, um sorvete conhecido como “taga da
felicidade” tem chamado a atengédo e levado pessoas a sair do seu fluxo normal para

visitarem o estabelecimento.
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Figura 2 - Taca da Felicidade, o produto mais famoso da Gelateria Trevo.
Interage com 1.256 pessoas em uma publicacdo. Fonte: Instagram

OBJETIVOS

Este artigo tem como objetivo analisar a influéncia da Gelateria Trevo no
processo de gentrificacdo do Lago Jacarey. A pesquisa teve inicio partindo da seguinte
hipbtese: A Gelateria Trevo mudou o fluxo do local? O que levou essas pessoas a irem

para la? Quais foram 0s meios de comunicagdo massivos que influenciaram a
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popularidade da Trevo?

METODOLOGIA

Para a realizacdo do artigo, utilizou-se 0 método de entrevista aberta e informal
para captar as informacdes. Foi elaborada uma ficha com seis perguntas basicas que
permitisse investigar de forma abrangente o pablico do estabelecimento.

Tabela 1: Ficha de Analise - Gelateria Trevo

1. | Como vocé conheceu a Gelateria Trevo?

2. | Vocé costuma vir aqui?

O que te trouxe pra ca: o lago ou a Gelateria?

3
4. | Se a Gelateria fosse em outro lugar, ela seria tdo famosa quanto é agora?

5. | Vocé compartilha momentos da Gelateria nas redes sociais?

6. | Vocé vai do lago pra Gelateria ou o contrario?

Para a execucdo das entrevistas foi escolhido um sabado, dia de maior

circulagdo, e também de maior visibilidade nas redes sociais.

RESULTADOS

A forma como a Gelateria se apresenta ao publico € inovadora. Em um espaco
que era visitado meramente por pessoas que tinham o desejo de ir para o Lago, hoje
encontra-se uma movimentacao que se desliga e se expande do mesmo.

O Lago agora ndo € a razdo principal pela qual as pessoas vao até 14, ele é uma
coincidéncia. Sofreu uma reconfiguracdo do seu espaco-fluxo. Doze pessoas
participaram da entrevista, e inicialmente o que mais chamou atencéo foi o bairro de
origem dos entrevistados: Aldeota, Conjunto Cear4, Bairro de Fatima, Agua Fria,
Messejana, Papicu, e cidades proximas como Eusébio (ver figura 3). Segundo Lemos
(2001) “a cidade-ciborgue, ao contrario, agudiza a relacdo entre esses dois espagos. Os
espacos de lugar, como ruas, monumentos e pracas passam a ser interfaceados pelo

espaco de fluxo por meio dos diversos dispositivos de conexao as informagdes digitais.”



&2 Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicag¢do
7N XVII Congresso de Ciéncias da Comunicagdo na Regido Nordeste — Natal - RN — 2 a 4/07/2015

Vila Velha - Barra”
Alvaro
O Praga AL
berye. Parque Boténico Beira Rio Fortaleza c..c.
do Ceara Iracema v
Quin’ icente
P C Cehtro Meireles Pinzon
Caucaia
Anto Aldeota Papicu Praia.do
Beze: Futuro |
) 5 Dionisio Coco.
020 2ic
oz Fatima Torres Praia do
Futy
Henrique
Conj. Ceara Jorge Montese P
Conj. Nova R !
Metropole ratur ; (118 Eng. L Edsor
Parangaba Icant Queiro;
2 rrinh
V%
.
%
1
% beba
ira
€ Lag L
il Redon d: Lagoa da
Messejar Precubura
dustria Jangurussu 8
>almeiras o
oA
w20
Distrito A% Quargy " Paupina
Industrial | | Pajucara L
&

Figura 3 - Mapa da cidade de Fortaleza. Fonte: Google

Nota-se também que foi a partir da internet que a Trevo conseguiu ser 0 que é
hoje. A primeira pergunta resumiu-se em duas respostas: por meio de amigos e redes
sociais. Os perfis da Gelateria nas redes sociais ultrapassam a marca de 35 mil pessoas,

e a cada publicacao, cerca de duas mil pessoas interagem com a marca.
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Figura 4 - Ambiente da loja publicado no perfil de um cliente em uma rede social.
Foto: Instagram

A forma como o ambiente estd conectado com quem o visita, ndo conhece ou ja

passaram por la é impressionante. O estabelecimento foi o motivo principal de todos os
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entrevistados comegarem a frequentar o Lago Jacarey, onde somente trés dos doze
conheciam o bairro. Ao chegar 14 o consumidor tem acesso a wifi, carregador de celular,
teldo de fotos mostrando quem ja passou por 14 e todos tém ainda a oportunidade de sair

na pagina oficial da Gelateria.

Hoje, por meio dos diversos dispositivos eletronicos, o espaco de lugar é
complexificado pelo espagco de fluxo: relagcdes estabelecidas online
repercutem em encontros reais, compras e home banking interferem no dia-a-
dia da cidade de concreto e aco, ativistas usam a rede para organizar
manifestacdes politicas ou hedonistas como as atuais flash mobs. Na cidade-
ciborgue, o espaco virtual estd em sinergia com o espaco de lugar. (LEMOS,
2001, p 7-8)

Tudo é desenvolvido de modo que o consumidor se torne parte do que a Trevo é.
Todo o0 acesso a internet reconfigura 0 modo como as pessoas lidam com o local em
questdo. Uma grande parcela dos entrevistados afirmaram que se a Gelateria fosse em
outro local, continuariam frequentando e que compartilham seus momentos nas redes
sociais. Porém ndo é so de internet que a loja em questdo fez seu nome. O ambiente em
si favorece para que o consumidor se sinta parte daquilo. As paredes podem ser escritas
com giz, a masica pode ser alternada de acordo com o gosto de quem esta presente e 0
ato de comprar um sorvete representa simbolicamente “boa sorte”. De acordo com
Lemos (2001) “essa imagem mediatica provoca, inevitavelmente, um deslocamento da
relacdo da urbes com seu desejo de cidade. A imagem é também criada por desejos e
esses passam a constituir um conjunto de reflexos de valores que recriam espacos de

desejo."

Os lugares digitais estdo emergindo por uma integracdo tecnoldgica continua.
Projetos em hiperarquitetura mostram a necessidade de criagdo de lugares
que permitam a interagdo entre pessoas, tecnologia e meio ambiente. Os
prédios e lugares fisicos transformam-se, a cada dia, em espacos de
comunicacgdo, maquinas de conexdo, de difusdo e troca de informagdes. Estes
ndo sdo apenas maquinas de morar como pretendia Le Corbusier, mas
maquinas de comunicar. PUGLISI (1999 apud LEMOS, p. 10-11)

Quatro dos entrevistados afimaram que ap0s frequentarem a Gelateria,
frequentam o calgaddo ao redor do Lago Jacarey e oito disseram que frequentam
somente o estabelecimento. Para muitos, a existéncia do lago so é validada a partir da
presenca da Gelateria Trevo. Segundo Lemos (2001, p. 143) “O grande desafio do
urbanismo contemporaneo das cidades-ciborgue sera articular o cidaddo-consumidor-

ciborgue (informado-conectado) da cibercultura com a pélis.”
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CONCLUSAO

Concluiu-se que a partir da implantacdo da Trevo no Lago Jacarey a quantidade
de pessoas que vao até a praca aumentou. Mesmo que indiretamente e por causa de algo
que ndo é a praca em si, 0 espaco de fluxo foi reconfigurado de forma que pessoas que
ndo sdo da area comecaram a frequentar o ambiente por causa da Gelateria.

A partir de uma grande influéncia e cobertura midiatica as pessoas que ndo
conheciam ou ndo tinham contato direto com a Gelateria acabaram por estar cientes da
existéncia dela. O grande compartilhamento de dados, fotos e informagdes que
concerniam a Trevo acabou conquistando um publico que ndo frequentam o bairro, a
visitarem a loja e indiretamente o Lago Jacarey, incitando a curiosidade sobre o local.

Constatou-se que a partir de um mix midiatico de redes sociais, presenca ganha,
presenca paga e premiacdo na Revista Veja Comer e Beber, a Trevo, virou um case de
sucesso que foi responsavel por modificar o fluxo de pessoas presentes no Lago Jacarey.
Levando pessoas de diferentes classes sociais e perfis demogréaficos a fazerem parte de

um espaco de fluxo antes ndo conhecido.
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