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RESUMO

Com o advento das TICs (Tecnologias de Informacdo e Comunicagdo) no século XX,
Castells (2000) afirma que o mundo esta caracterizado pela utilizacdo desses novos
recursos para criagdo e difusdo de novos e diversos conhecimentos, que posteriormente
podem passar por outro processo de criacdo de mais novos saberes. Consequentemente,
formou-se um ciclo cumulativo entre a inovacdo e a utilizagdo. Tendo em vista esta
questdo, este trabalho busca apresentar uma metodologia de desenvolvimento de videos
para o Youtube, o segundo canal de busca mais acessado. Para tanto, autores como
Cortella, Caetano e Falkembach foram utilizados como referéncia. Como conclusdo
pode-se observar que o custo de compra dos softwares* pode dificultar o acesso a
producdo de captura de videos. Contudo, percebe-se o crescimento do mercado e da
demanda de ensino a distancia, o que pode compensar o investimento.

PALAVRAS-CHAVE: producédo audiovisual; software de captura; tutorial; videoaulas;

youtube.

TEXTO DO TRABALHO

Introducéo

Apos a revolugdo industrial vivida na transigdo entre os séculos XVIII e XIX, a
sociedade vém passando por continuas transformacdes pela evolucdo da tecnologia e
isso vem afetando as bases da economia, da sociedade e da cultura, como Castells

(2000) relata em seu livro Sociedade em Rede.

! Trabalho apresentado no IJ 5 — Radio, TV e Internet do XVII Congresso de Ciéncias da Comunicagdo na Regido
Nordeste realizado de 2 a 4 de junho de 2015.

2 Estudante de Graduagdo 5° Semestre do Curso de Publicidade e Propaganda da UNIFOR, email:
fillipilago@gmail.com.

3 Orientadora do trabalho. Professora do Curso de Comunicagdo da UNIFOR, email: liziesancho@gmail.com

4 Software, de acordo com Fernandes (2002), é uma sentenga escrita em uma linguagem computavel, para a qual
existe uma méaquina (computével) capaz de interpretd-la. Ao interpretar o software, a maquina é direcionada a
realizacéo de tarefas especificamente planejadas, para as quais o software foi projetado. Disponivel em:
http://www.cic.unb.br/~jhcf/MyBooks/iess/Software/oqueehsoftware.html. Acesso em: 05 de set. 2014.
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Essa revolucdo chamada por ele de Revolugdo da Tecnologia da Informacéo, é
caracterizada por uma descentralizacdo de conhecimento e informacgéo, mas a reunido
dessas informagGes para a criacdo de novos conhecimentos e conteudos, bem como de
dispositivos de processamento/comunicacdo da informacéo, resultando em um ciclo
continuo e cumulativo entre inovacao e sua utilizacao.

Devido ao advento das TICs, os jovens nativos digitais® tendem a ter um limite
menor para atencdo em aulas. Cortella (2010) explicou em uma palestra que o tempo da
aula tradicional (50 minutos durante o dia e 45 minutos a noite) foi fixado no comeco do
século passado, por psicologos, logo apds um estudo que definiu este ser o limite em
que a crianga e 0 jovem conseguiam manter a atencdo. Ele ainda afirma, na mesma
palestra, que esta mesma pesquisa foi refeita em 2008 e 0 tempo médio que uma crianca
ou um jovem mantem a concentracdo em algo foi reduzido a seis minutos. Ele ainda
explica que isso ocorreu porque as novas geracfes cresceram assistindo a programas
infantis de TV em que os blocos sdo de seis minutos. Um estudo na mesma area é
referenciado no site da revista Galileu (2014), o estudo mostra que a média de tempo
dos usuarios assistindo a videos do Youtube® ndo passa dos 90 segundos.

Contudo, Carlos Wizard Martins(2014), fundador da rede de ensino Wizard,
afirma em uma entrevista para o site Uol que a educacgdo deve trazer para as salas de
aulas sistemas de ensino que baseiam-se em jogos, redes sociais ou outros apetrechos
tecnoldgicos. O uso das préprias TICs como ferramenta de educacdo pode se adequar ao
cendrio de uma populacdo que ndo consegue manter a atencao.

Videoaulas tém atualmente mostrado uma grande demanda por parte de diversos
alunos. A Associacdo Brasileira de Ensino a Distancia (ABED), a partir de dados
estatisticos da realizacdo de programas de aprendizagem a distancia no Brasil em 2012,
constata que o total de matriculas de estudantes em disciplinas EAD € de 5.772.466
alunos. Em comparacdo ao ano anterior, houve um aumento de 52,5% das matriculas na
modalidade EAD.

Os videos, segundo Caetano e Falkembach (2007), transcendem a formatacao de
programas para televisdo, pois as imagens ndo sdo geradas necessariamente para esse

meio. Eles também afirmam que a democratizagdo do video é uma realidade. 1sso pode

5 Segundo Mattar (2010), os nativos digitais sdo pessoas que tém as midias digitais como algo intrinseco ao seu
cotidiano.

6 Portal de videos criado em fevereiro de 2005, utilizado para compartilhamento e exibigdo de videos por qualquer
internauta. (YOUTUBE. Disponivel em: https://www.youtube.com/yt/about/pt-BR/. Acessado em: 05/09/2014).
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ser facilmente notado pois captar imagem atualmente é facil, ja que praticamente todos
os celulares possuem cameras e notebooks possuem webcams embutidas.

O Youtube, segundo o estudo da comScore de 2013 (empresa americana de
analise da internet), é atualmente uma das mais importantes ferramentas de buscas no
Brasil e no mundo, s6 perde para 0 Google. De acordo com o mesmo estudo, o Brasil é
0 segundo maior pais em nameros de usuarios de Youtube e também é o 9° produtor de
contetdo em todo o planeta para a plataforma de videos. O site permite que seus
usuarios possam expor sua opinido ou divulgar seus trabalhos a partir de envio de
videos para o portal, sejam eles amadores ou profissionais.

Isto proporcionou que muitos usuarios alcangassem 0 sucesso em sua
divulgacdo. De acordo com o portal de tecnologia TechTudo(2013) do site de noticia
G1, pessoas como Justin Bieber, Christina Grimmie, Manu Gavassi e Jefferson e
Suellen (viral de Para Nossa Alegria) se tornaram celebridades a partir de videos
caseiros postados no Youtube.

Com a ascensdo da ferramenta, educadores passaram a produzir conteldos
educativos para incentivar o estudo fora de sala de uma maneira mais criativa e
interativa. De acordo com o blog Instituto Claro(2013), formou-se uma parceria do
Google com a Fundacdo Lemann, o canal educativo “Youtube Edu” foi criado em 2013.
Esse canal possui, por enquanto, videos sobre diversas matérias como: Lingua
Portuguesa, Matematica, Quimica, Fisica e Biologia. Todos para 0 Ensino Médio e
Fundamental, mas com planos para postagens direcionadas ao Ensino Superior,
também. Os videos sdo feitos por diversos usuarios da rede e selecionados pela
curadoria de professores especialistas e altamente capacitados.

Por conta dessa demanda de videoaulas e desse novo cenario em que a educacdo
estd inserida, este artigo tem como objetivo expor e discutir passos para 0
desenvolvimento de videos, que posteriormente poderdo ser carregados em paginas
digitais, especificamente o Youtube.

A partir de estatisticas disponibilizada pelo proprio site do Youtube, mais de 1
bilhdo de usuérios Unicos visitam o site por més e, dos usuarios de site,
aproximadamente 55% estdo na faixa etaria de 18 a 34 anos. O site Porvir(2014),
realizou uma pesquisa baseada nos dados presentes no canal educativo do Youtube
Kuadro, e descreveram sete caracteristicas presentes nos alunos que estudam a distancia

por meio da internet, listadas na pagina seguinte:
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1. Dificilmente assistem videoaulas com duracgéo superior a 5 minutos.

2. Preferem aulas com exemplos praticos.

3. Acessam videoaulas no final da tarde e durante a noite.

4. Procuram mais as videoaulas na época de provas.

5. Assistem videoaulas para tirar davidas sobre as tarefas escolares.

6. Gostam de participar de grupos de estudos.

7. Ajudam a tirar davidas de outros alunos.

Mais de 40 mil alunos estdo inscritos nesse site, sendo pelo menos 60%
provenientes de escolas publicas.

A partir disso pode-se afirmar que devido ao aumento da demanda de
estudantes por materiais online para estudo, as videoaulas se tornaram materiais
altamente requisitado, assim como Varias pessoas passaram a desenvolver videos com a
categoria de educacdo. Além do canal Kuadro e o Youtube Edu, canais como
Descomplica, Me Salva e até mesmo de Universidades como e-Unicamp e e-Aulas USP

estdo divulgando seus trabalhos online.

Metodologia

Para o desenvolvimento deste trabalho a abordagem foi predominantemente
quantitativa, tendo em vista de que nos dados sobre os canais educativos online foram
encontradas tendéncias de massa para esse novo estilo educacional.

A escolha dos canais analisados (Kuadro e Youtube Edu) se deu devido ao seu
grande acesso entre 0s usuarios. Essa tendéncia educacional pode ser encontrada
também no surgimento de cursos de graduacdo a distancia. A Universidade Federal do
Ceard, por exemplo, no inicio de 2014 ofertou oito cursos de graduacdo a distancia, com
vagas no total para 1.488 pessoas.” Vale ressaltar que o material de estudo é
diversificado (audiovisual, interativo ou textual) e é disponibilizado em sites e blogs de
diversos tipos. Contudo, o foco desse trabalho estd na producdo de material audiovisual

educativo especificamente para 0 Youtube.

’ Dados retirados de uma noticia do site de noticias G1. Disponivel em:
http://g1.globo.com/ceara/noticia/2014/01/ufc-abre-inscricoes-para-cursos-de-graduacao-distancia-no-
ceara.html. Acesso em: 03 de jun. 2015.
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Producéo de videos

Como o presente trabalho objetiva estudar o desenvolvimento de videos no
Youtube, ter-se-a os seguintes autores como referéncia: Nixon, Slebodnik, Riehle,
Kindem e Musburger.

Segundo Kindem e Musburger apud Vargas, Rocha e Freire, 1997, o processo de
producdo de um video tem basicamente, trés etapas: pré-producdo, producdo e pos-
producdo. A pré-producdo consiste no planejamento e no projeto do video que seréa
produzido, desde a criacdo da ideia até tudo estar preparado para a captura de imagem.
A producdo € a captura da imagem e, finalmente, a pds-producéo € a edicdo delas. Visto
que este artigo discute sobre a producéo de videos para o Youtube, uma fase é acrescida
apos a pos-producao, a publicagdo do video no site.

De acordo com Nixon, Slebodnik e Riehle (2011) no periddico Reference &
User Services Quarterly, quando se estd desenvolvendo tutoriais online é vantajoso
primeiro definir os motivos e os objetivos de estar fornecendo as instrucGes, para
prevenir gastos desnecessarios de tempo e de recursos. Nixon, Slebdonik e Riehle
(2011) recomendam comegar com o0 roteiro, que ndo precisa ser detalhado se for um
tutorial simples e curto. A cria¢do do roteiro economiza tempo para a gravagédo e para a
edicdo, como também assegura que o contetdo do video foi cogitado cuidadosamente.

No mesmo periodico, os autores expdem que, quando o conteudo esta em
processo de planejamento, para prevenir possibilidades de confusdo dos espectadores do
video, deve-se considerar a claridade e simplicidade no texto e, também, deve-se
explicar as terminologias. E recomendavel dividir a tarefa que esta sendo ensinada em
pequenos objetivos realizaveis e também mostrar 0 esquema de navegagdo, N0 comego
do video tutorial, do programa que vocé esta ensinando o publico a utilizar.

Depois que tudo estiver organizado, o roteiro deve ser ensaiado para performar

uma melhor narracdo, que proporcionara uma melhor impressdo ao publico.

Softwares para captura/edigio

Em razéo do foco deste artigo ser o desenvolvimento de videos em que € feita a
captura de imagem por softwares, em vez de cameras fotograficas ou de video, tem-se
como foco esses programas. Dentre os diversos, os mais utilizados sdo: TechSmith
Camtasia e Adobe Captivate, de acordo com Nixon, Slebdonik e Riehle (2011). Uma

pesquisa realizada por eles, constatou que 80% das pessoas utilizam o TechSmith
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Camtasia e/ou Adobe Captivate para criar os seus préprios videos tutoriais. O motivo da
escolha foi a facilidade de se utilizar os softwares e os recursos neles embutidos.

De acordo com Albrecht(2013), em ambos os softwares é possivel gravar audio
e imagem, editar e importar apresentacdes em PowerPoint®, Caso o desenvolvedor
prefira criar uma interatividade entre o video e o usuario, como videos tutoriais
interativos, o Captivate é mais recomendado, porém esse tipo de interacdo ndo é
compativel com o Youtube.

Os softwares possuem uma versdo de teste de 30 dias. Contudo, no caso de
compra, 0 preco do TechSmith Camtasia € de 299 dolares e o preco do Adobe Captivate
é de 799 dolares (atualizacdo do software por 299 dolares). Ambos disponiveis para as

plataformas Windows e Mac.

Youtube

Ha outros sites em que os materiais audiovisuais criados possam ser carregados
ou compartilhados, mas o Youtube é frisado aqui por ser de maior relevancia. De acordo
com o estudo da comScore de 2013, 0 Youtube é o segundo site de busca mais utilizado,
sO perde para o Google. Ele foi criado em 2005 e até hoje é um site de sucesso. Os
videos do Youtube sdo compativeis em redes sociais, como o Facebook e o Twitter, e
também em blogs e sites em geral, ou seja, 0 material € facilmente difundido ndo apenas
dentro do préprio Youtube. Do mesmo modo que qualquer outra rede social, é possivel
comentar nos videos, mandar mensagens privadas para outro usuario e compartilhar
videos.

Todas as informagdes expostas a seguir sobre os recursos do Youtube podem ser
acessadas com mais detalhes no préprio site.

e Edicdo: O Youtube permite a edicdo do video, ou seja, basicamente a

organizacao de trilhas de imagem e &udio. So ¢ possivel editar o video depois de

ele ter sido carregado no site. O principal recurso da edi¢do no Youtube é a

adicdo de filtros de imagem. Também podem ser adicionados textos por cima do

video e equalizar trilhas de audio.

8 De acordo com a Microsoft (2010), O PowerPoint é um software que permite a criacio de materiais que podem ser

apresentados por meio de um projetor. O uso desses materiais para anunciar um relatério ou uma proposta é chamado
de apresentacdo. Disponivel em: http://office.microsoft.com/pt-br/novice/o-que-e-o-powerpoint-HA010265950.aspx.
Acesso em: 05 de set. 2014.
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e Legendagem: E possivel fazer as legendas no proprio site e também carregar as
legendas de algum arquivo de texto e organiza-las no site. Varias legendas
podem ser adicionadas, ou seja, € possivel fazer legendas em varias linguas.

e Quick Capture: A partir desse recurso € possivel enviar videos em tempo real
direto de uma cdmera ou mesmo de um dispositivo movel.

e Informacgdes e Opcgbes de Privacidade: Enquanto e depois do video ser
carregado é possivel adicionar nele um titulo e uma descricdo. Também é
possivel modificar as opgGes de privacidade do video carregado: Publico (Todos
podem ver), N&o-Listado (Apenas quem tem o link do video podem ver) e
Privado (Apenas o dono pode ver).

e Analytics: E possivel ver quem assiste os videos que Vocé carregou e quais S&o
visualizados, a partir de gréficos. O género, o0 pais e a idade das pessoas em
dados estatisticos que assistiram os seus videos sdo informacdes que podem ser
acessadas.

Caso o canal alcance um grande nimero de seguidores, ou seja, alcance o
sucesso, 0 canal pode ser monetizado. De acordo com o site do Empreendedor
Online(2014), isso € possivel quando o dono do canal do Youtube é socio da Google,
participando do programa Google AdSense. Para participar desse programa o canal deve
ser aceito pela Google. A partir disso, anincios passam a ser incluidos nos videos e,
entdo, o dinheiro é repartido entre a Google e o dono do canal.

O Youtube tem uma forte politica de direito autoral. Caso o videos se utilizem
de audios que correspondem a contetddo de terceiros, o audio € retirado. No caso de
imagens n&o autorais da usuario, o video tém suas imagens retiradas. As vezes, alguns
videos passam despercebidos, o que acarreta na difusdo da pirataria, mas é possivel a

denuncia por parte de usuérios.

Resultados e Discussao

A partir da ferramenta de edicéo do Youtube, usuarios ndo muito familiarizados
com o processo de edicdo podem editar seus videos de modo mais facil, como também
podem adicionar filtros que, em um software de edicao, seria algo mais complicado.

A opcao de colocar legenda em videos possibilita que um deficiente auditivo

também possa usufruir do trabalho.
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O Youtube possui 0 Quick Capture, que permite o envio de videos em tempo
real, ou seja, em caso de alunos que se ausentaram das aulas por motivos de néo-
mobilidade, por exemplo, a mesma aula pode ser visualizada, ao vivo, a partir da
ferramenta. Aglutinando com as op¢des de privacidade, videos podem ser
compartilhados ndo necessariamente com todos, mas com grupos ou até mesmo apenas
com uma pessoa. Um educador pode utilizar-se das opcGes de privacidade para
compartilhar videoaulas apenas para os seus alunos, por exemplo.

A ferramenta Analytics serve como retorno sobre o que o publico do canal pensa
sobre o0s videos para o usuario. Uma outra forma de retorno pode ser acessada, além da
ferramenta Analytics, pois os espectadores podem marcar um “Gostei” ou “Nao Gostei”
no video, esse retorno é dificilmente encontrado em aulas presenciais, pois 0 anonimato,

encontrado na internet, faz com que 0s usuarios se expressem sem preocupacoes.

Conclusdo

O crescente uso de materiais educativos na area digital e a sua difusdo abrem
novas possibilidades no processo de ensino e aprendizagem. Contudo, ja que 0s
softwares eficientes e recomendados para o desenvolvimento das videoaulas ndo séo
gratuitos, e 0 prego para obté-los ndo é barato, essa € uma das primeiras dificuldades
encontradas. O manuseio dos softwares é uma dificuldade seguinte, porém é
rapidamente superada, pois 0s softwares listados sdo bastante intuitivos, além de terem
seus proprios sites e foruns que oferecem ajuda aos usuarios.

Apesar disso, o desenvolvimento de videos € vantajoso, ndo sé por ajudar outros
usuarios, como também por sua recepcao. Quanto mais videos vocé carrega e divulga,
mais seguidores vocé consegue e maior vai ser a sua propria experiéncia. Em
consequéncia disso, além da producdo de video se torna mais facil, com o sucesso de
um canal é possivel lucrar a partir dele com os envios de videos no Youtube. Ao
decorrer do tempo, os internautas passam a pedir assuntos a serem tratados nas
videoaulas. Por isso, apesar de dispendiosos, o custo-beneficio dos softwares € positivo.

Entre o Camtasia e o Captivate, o mais recomendavel é o Camtasia, além de ser
mais barato, o software se adequa mais a midia digital em que referenciamos nesse

artigo, o Youtube.
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Deve-se ser cauteloso com o material carregado. Pois caso ndo esteja tudo de
acordo com a politica autoral, alguns videos podem ser excluidos pela geréncia do
Youtube e, em casos extremos, a conta pode ser banida.

Como qualquer rede social, o Youtube permite usuarios a opinarem sobre 0s
videos e o sobre o canal, por isso € possivel que surjam comentarios negativos. Com a
possibilidade de manter-se an6nimo para outros usuarios, criticas sem baseamentos
podem surgir, 0 que pode ser considerado um fator negativo, mas pequeno em relacao

ao retorno que o desenvolvedor podera ter do seu canal.
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