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RESUMO

Diante das transformacOes que afetam o jornalismo com o desenvolvimento das
tecnologias mlweis digitais, a presente pesquisa tem como objetivo fazer um
levantamento  inicial de aplicativos voltados a producdo  jornalistica.
Metodologicamente, utilizamos a pesquisa bibliografica para compreender
conceitualmente o tema a ser investigado e pesquisa exploratéria com o objetivo de
mapear as experiéncias existentes. Os resultados obtidos apontam para uma pequena
quantidade de aplicativos voltados a produgdo jornalistica, 0 que nos mostra a
necessidade de aprofundar as pesquisas e empreender experiéncias nessa area do
jornalismo coma producdo de um aplicativo que atenda as necessidades dos jornalistas.

PALAVRAS-CHAVE: Comunicacdo Movel; Jornalismo Mdvel; Aplicativos.
1. INTRODUCAO

A tecnologia tem se tornado um elemento cada vez mais central no jornalismo.
A expansdo da tecnologia movel ao redor do mundo, sobretudo na primeira década do
século XXI, tem transformado os modos de producdo e distribuicdo de conteudo

jornalistico, alterando os papeis tradicionais desempenhados por jornalistas e leitores.

Em meio a esse conjunto de mudancas surge o mobile journalism (Mojo),
definido como uma modalidade de jornalismo produzido em condicdes de mobilidade
por dispositivos portateis (smartphones, tablets, cameras e gravadores digitais). Embora

as pesquisas que cercam esse fendmeno ainda estejam em desenvolvimento, Silva
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(2013) aponta que os estudos sobre jornalismo movel separam-se em duas linhas
principais de investigacdo: a producdo, de um lado, enfatizando o trabalho dos
reporteres em condicGes de mobilidade e, do outro, o consumo/difus&o, referindo-se a
disponibilizacdo de conteldos para serem acessados através de dispositivos moveis, seja
por meio de aplicativos ou através de versdes especificas desenvolvidas para esse tipo

de interface.

Assim, a presente pesquisa situa-se em meio a esse conjunto de discussoes sobre
comunicacdo movel e seus impactos sobre o jornalismo. O foco de nossa investigacédo é
o desenvolvimento de aplicativos para a producdo jornalistica. O caminho analitico que
percorremos passa por mapear esses aplicativos, bem como entender o modo como sdo

produzidos, a partir do estudo sobre os desenvolvedores.

Dessa forma, buscamos, por um lado, apresentar os aplicativos desenvolvidos
para jornalistas e, em seguida, propor uma categorizacdo de todos os aplicativos
encontrados na pesquisa exploratéria, inclusive daqueles que, apesar de ndo terem sido
produzidos para jornalistas, redinem um conjunto de funcionalidades que podem auxilia-

los no processo de producdo da noticia.
2. COMUNICACAO MOVEL

Os dispositivos mowveis se disseminaram numa Velocidade vertiginosa em
diversos paises ao redor do mundo que aos poucos se adequaram a essas tecnologias e
passaram por um processo de transicdo entre o telefone fixo e mével ou ndo, além da

substituicdo do computador por smartphones.

Os celulares moveis surgiram para suprir uma demanda de executivos e de uma
parte seleta da populacdo de paises desenvolvidos, mas em poucos anos as camadas
mais populares desses paises, como os da Europa Ocidental e Estados Unidos, tiveram
acesso a essa tecnologia, devido ao barateamento dos dispositivos. Segundo Castells
(2007), “El auge de la telefonia movil a nivel mundial puede fijarse a mediados de los
afios noventa, cuando la proporcion de méviles en relacion a teléfonos fijos pasé de un
138 (1991) a 1:8 (1995)” (CASTELLS, 2007, p. 20).

As tecnologias mdveis ainda se alastraram de forma desproporcional, a despeito

dos avancos. Segundo Castells (2007), em 2004, de 182 paises analisados apenas 31
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tinham um nivel de penetragdo superior a 80% enquanto mais da metade deste
quantitativo estava abaixo de 20%. Aos poucos, os dispositivos mdveis se adaptaram as
necessidades dos usudrios e incrementaram funcbes antes executadas por outras
ferramentas, como o calendario, o relégio, a calculadora e a camera fotografica. Iniciou-
se um processo de convergéncia ndo apenas tecnoldgico, mas essencialmente cultural
(JENKINS, 2006), pois as transformacdes dependiam da demanda dos usuarios, como

eles utilizamas novas fun¢Ges ou as ofertas do mercado.

Hoje, como os celulares sdo quase parte da indumentaria humana, eles sdo
cruciais para a consolidacdo da comunicacdo tanto individual quanto social. Com os
celulares, as pessoas t€m acesso “a imprensa, a radio e a televisdao. Com o celular, a

Internet torna-se movel” (FIDALGO e CANAVILHAS, 2009, p. 5).

Quanto a insercdo e consolidacdo de tecnologias moveis na vida cotidiana, resta
frisar que ela ndo se da por meio de um determinismo tecnolégico, mas, sobretudo,
pelas relacdes, hierarquias e estruturas sociais pré-existentes que direcionam 0s Us0S e
apropriacdes das tecnologias. Segundo Castells (2007), o género, a idade, a classe
socioecondmica e a etnia influenciam, em escalas diferentes, o uso dos dispositivos

moveis.

Uma das principais fases da vida humana que as tecnologias méveis influenciam
é a adolescéncia. Em “Comunicacion Movil y Sociedad. Una perspectiva global”,
Castells (2007) demonstra como os dispositivos moveis afetaram principalmente a
cultura juvenil, do fortalecimento do individualismo e consumismo as relacGes

patriarcais.

Se ha observado que el teléfono movil, en tanto que dispositivo
personal y de comunicaciones que tiene una presencia constante,
ligera y mundana en la vida diaria, estd influyendo profundamente en
los habitos de las redes sociales de los jovenes y en su relacion con los
mayores (CASTELLS, 2007, p. 226).

Ainda segundo Castells (2007), os dispositivos mdveis, a0 mesmo tempo em que
reforcam o individualismo, constroem grupos de pares através da padronizacdo e

criacdo de um modelo de consumidor a ser instituido, resultando nos modismos.

Para Quadros apud Santana (2014), as geracOes Y (18 a 24 anos) e Z (10 a 17

anos) preferem os celulares a outras telas, além de se caracterizarem por um consumo
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simultdneo de mdaltiplas midias. Enquanto as geragdes mais velhas consomem mais
conteldo através da TV, o uso do celular ja ultrapassou o do computador na geracéo Y.

Confira o quadro 1:

Quadro 1 — Habitos de consumo da juventude digital

PLATAFORMAS ' GERACAO Z ’ GERACAOY
TV 65% 69%
Telefone celular ‘7 60% ‘ 78%
Computador com acesso a internet | 82% | 72%
Radio 28% 40%
MP3 | 31% | 10%

Fonte: (QUADROS et al, 2013, p. 149).

Tais modificacbes exigem uma nova concep¢do do mercado consumidor,
especialmente, os de produtos jornalisticos, pois obviamente esses individuos
constituirdo a maior parte dos leitores no futuro.

2.1 COMUNICACAO MOVEL NO BRASIL ENA AMERICA LATINA

Sexto mercado mundial de telefonia movel e maior da América Latina, o Brasil
instituiu, principalmente, um modelo de telefonia pré-pago, pois a desigualdade
acentuada no pais impedia o avanco das linhas de telefonia fixa que chegavam a 56
reais a0 més, provocando a exclusdo das camadas mais pobres da populacdo. Apesar da
pobreza, desemprego e estagnacao econdmica, a introducdo das tecnologias mdveis no
Brasil foi de suma importancia para democratizar a propria telefonia (CASTELLS,
2007).

Entre 2001 e 2003, o numero de lugares que dispunham ao menos de um
telefone subiu de 23,2% para 27,4% enquanto o nimero de linhas fixas caiu quase um
ponto percentual e as linhas moveis passaram de 31% para 38,6%. Em 2003, quando 0s
nameros de linhas moéveis ja ultrapassavam os de linha fixa, as operadoras de telefonia
fixa perdiam cerca de 2.200 clientes por dia (CASTELLS, 2007). “En muchos casos, el

suscriptor se paso al teléfono mévil de prepago porque no podia mantener el teléfono
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fijo, a pesar de que era fundamental para la supervivencia economica de la familia”
(Lobato apud Castells, 2007, p. 34).

Em dez anos, entre 1994 e 2004, o nivel de penetracdo da telefonia movel
aumentou 8.000% no Brasil. Ela se tornou, principalmente, um fendmeno urbano. Em
2004, 94 a cada 100 habitantes de Brasilia ja possuiam telefone mével. No Rio de
Janeiro, 51 a cada 100 habitantes. Em S&o Paulo, 41 a cada 100.

Similar ao Brasil, o desenvolvimento da telefonia movel no restante da América
Latina enfrentou dificuldades como a recessdo econbémica e desigualdades sociais.
Segundo Castells (2007), em 2003, o numero de linhas mdweis ja se equiparava ao
numero de linhas fixas. Para ele, a difusdo dos dispositivos moveis na América Latina
se caracteriza por trés fatores: a influéncia e corrupgdo das linhas fixas na regido, a
introducdo das redes sem fio na década de 1990 e, por ultimo, o declinio das linhas

fixas.

Los sistemas «quien llama paga» (0o CPP por sus iniciales en inglés:
Calling Party Pays) y los sistemas de prepago también han
desempefiado un papel fundamental en el desarrollo de la telefonia
movil en esta region. En 1999, en casi todos los paises de la zona
estaba disponible la suscripcion de prepago y, en 2003, representaba
algo mas del 80 % del total de suscripciones de Latinoamérica,
alcanzando el 90 % en algunos paises (por ejemplo, en Panama,
Méxicoy Venezuela) (Castells, 2007, p. 33).

A Argentina € o Unico pais da América Latina que, por um momento, desviou da
linha de consolidacdo da telefonia movel, entre 2001 e 2002, quando enfrentava uma

crise financeira, os indices de assinaturas em telefonia movel caiam para até 6,8%.
3. JORNALISMO MOVEL

O acesso a Internet através do celular propiciou o advento de um novo
paradigma no jornalismo, o “Mojo” — Mobile Journalism. Os dispositivos moveis se
tornaram meios de comunicacdo de massas, pois eles nos permitem acessar outros
meios de comunicacdo, como a TV e o radio (FIDALGO e CANAVILHAS, 2009).
Logo, o celular adquire um carater hibrido, enquanto meio de comunicacdo social e

individual.

Conforme Silva (2013), o jornalismo mdvel digital ¢ “o trabalho do reporter em

campo exercendo atividades potenciais de apuragdo, produgdo, edigdo, distribuigdo”
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(SILVA, 2013, p. 101), além de caracterizar-se pelo fato de gerar novas praticas e
potencialidades para permitir fluidez nos deslocamentos fisicos ou informacionais.
Enquanto, para Santana (2014), o jornalismo movel se divide em duas perspectivas:
uma relacionada a producdo de noticias por smartphones e uma relacionada a

distribuic@o de noticias ao publico alvo por meio das tecnologias moveis digitais.

Antes, porem, para 0 Mojo eclodir, foi necessaria a aparicdo de um ambiente
“always on”, no qual ¢ possivel compreender as duas vertentes da ubiquidade: estar
presente a todo tempo em todos os lugares e estar em conta com os lugares onde a rede
estd (MIELNICZUK, 2013). Esse ambiente altera o uso social dos espagos pelo cidaddo
e pelo jornalista, pois possibilitam uma maior captacédo e difusdo de contetdo. Diferente
dos demais meios de comunicacdo, como a TV e o radio, com a internet movel o

usuario temacesso aos conteldos a qualquer hora do dia, caso possua conexao.

Com efeito, até agora a Internet estava limitada pelas conexdes de fio
(Ethernet) ou por pequenas zonas de cobertura sem fios (wifi hot-
spots) em universidades, hotéis e em cafés. Era uma Internet com as
peias das conexdes (FIDALGO e CANAVILHAS, 2009, p. 5).

Mobilidade é um conceito chave para compreender o jornalismo mével digital.
Para Silva (2013), o conceito de mobilidade é inerente ao Jornalismo porque, desde o
surgimento da Imprensa, a nocdo de mobilidade ja estava implicita no jornalismo,
“como uma das suas caracteristicas matriz reconhecidas desde o surgimento da
imprensa (jornal impresso, movel; telégrafo sem fio, radio e propagacdo pelo ar)”
(SILVA, 2013, p. 100).

Matheson e Allan apud Silva (2013) listam alguns momentos em que a
comunicacdo mdvel coincidiu e foi crucial para o jornalismo, principalmente na
reportagem de guerra, que se beneficiou da juncdo de tecnologias mdveis e conexdes
sem fios, como na Guerra do Iraque, em 2003. Assim, os alicerces do jornalismo mével
digital sdo as conexdes sem fio, como a 3G, 4G, Wi-Fi etc., e as tecnologias moveis

digitais, portateis e ubiquas, como o celular, os tablets, os notbooks etc. (SILVA, 2013).

As tecnologias mdweis, além de ampliarem o leque de géneros jornalisticos,
implicam diversas mudangas na cultura das redacbes. Segundo Silva (2013), as
principais esferas de modificacdo sdo apuracdo, edicdo e distribuicdo. A praticidade,

operacionalidade e mobilidade permitem-no desfrutar de infinitas vantagens, como estar
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conectado com a redagdo enquanto estiver em campo. A recepcdo de noticias também se
modificou. Com o celular, a leitura de jornais se tornou extremamente fragmentada, os
leitores ndo acessam mais a pagina inicial dos portais de noticias porque o principal

acesso as matérias se da pelas redes sociais.
4. OS APLICATIVOS

Através da metodologia da pesquisa exploratoria foram realizadas pesquisas com
0 objetivo de fazer um levantamento dos aplicativos desenvolvidos para auxiliar os
jornalistas no processo de producdo de noticias. Foram feitas buscas no Google e em
sua loja de aplicativos, Google Play, utilizando termos e expressdes em dois idiomas:

portugués e inglés.

Nas pesquisas feitas em portugués, utilizamos as expressdes "aplicativos usados
por jornalistas™ e "aplicativos produzidos para jornalistas”. Em nenhuma delas foi
possivel encontrar aplicativos que tivessem sido desenvolvidos para jornalistas.
Entretanto, como alguns sites mostravam listas de aplicativos indicados para jornalistas,
procedemos a coleta do nome desses aplicativos e a sua posterior analise, visto que,
embora ndo fossem rigorosamente aquilo que procurdvamos, os aplicativos encontrados
reinem um conjunto de funcionalidades que podem auxiliar os jornalistas na produgéo

da noticia.

Em seguida, nas pesquisas feitas em portugués no Google Play, foram
empregados termos, como "jornalismo", "aplicativo para jornalistas™ e "aplicativos
produzidos para jornalistas”. Nessas buscas encontramos um aplicativo de producéo e
compartilhamento de informagdes, denominado Berto. As demais pesquisas feitas no
Google Play apontaram para aplicativos produzidos por veiculos de informacéo para a
transmissdo de contetdo noticioso, além de glosséarios de jornalismo. Como nenhum dos
dois casos se enquadrava nos objetivos desta pesquisa, esses aplicativos ndo foram

considerados.

A fim de ampliar o alcance da pesquisa também foram feitas buscas em inglés.
As pesquisas feitas no Google utilizando a expressdo "apps developed for journalism™
mostraram um site que indicava ferramentas e aplicativos para jornalistas. Nessa lista
pesquisada ndo foi encontrado nenhum aplicativo que, de modo semelhante ao Berto,

tivesse sido desenvolvido para a producdo jornalistica. Entretanto, assim como na
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pesquisa feita em portugués, foram selecionados aplicativos que, embora ndo tenham
sido produzidos para jornalistas, podem ser utilizados por eles em alguma etapa do

processo de producgdo de noticias, tendo em vista as fungbes que apresentam.

Em seguida, a pesquisa feita em inglés foi replicada no Google Play. Utilizando
a expressédo "apps developed for journalism™ foi encontrado um aplicativo desenvolvido
para jornalistas, denominado Viz Reporter, cuja principal funcdo é gravar e transmitir

videos.

Desse modo, tendo em vista que ndo foi possivel constituir uma amostra
expressiva de aplicativos desenvolvidos especificamente para a producdo jornalistica,
procedemos a uma sistematizacdo dos resultados encontrados, buscando estabelecer
uma classificacdo inicial dos aplicativos enquanto ferramentas de uso jornalistico. Tal
classificacdo foi feita levando em consideracdo as principais funcionalidades

desempenhadas por cada uma dessas ferramentas.
5. CLASSIFICACAO DOS APLICATIVOS

Berto e Viz Reporter foram os unicos aplicativos produzidos para jornalistas
encontrados na pesquisa. O Berto é um aplicativo que relne as funcdes de agregador de
noticias, bloco de notas, gravador de audio, além de permitir o compartilhamento de
informacgdes pelas redes sociais. De acordo com as informagGes que constam na
descricdo do aplicativo no Google Play, "Berto é para todos do meio jornalistico,
comunicacdo social, midias e derivados". Seu principal objetivo é "facilitar o dia-a-dia
de quem vive o jornalismo frequentemente, desde iniciantes e profissionais a pessoas
(sic) que simplesmente adoram ter informacdo e espalhar a mesma". O Viz Reporter,
por sua vez, é um aplicativo de gravacdo e compartilhamento de videos. Sua principal
funcionalidade é permitir que os reporteres enviem do local de cobertura do
acontecimento parciais de noticias por meio de pequenos videos produzidos diretamente

dos seus smartphones.

Os outros aplicativos selecionados e que também constituem a amostra do
presente trabalho sdo: Evernote, Any.Do, Snapseed, SoundNote, UStream, iA Writer,
Daedalus, Editorial, Byword, JamSnap, Irig Recorder, Steller e StoryMaker.

A partir da observacdo das principais funcionalidades exercidas por cada um
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desses aplicativos, procedemos a sua classificagdo em quatro categorias: registro,

edicdo, gerenciamento e compartilhamento de dados.

A primeira dessas funcionalidades se refere a captura do acontecimento, por
meio de fotos, videos e &udios. A edicdo pode ser definida como o processo de
organizacdo do material informativo, através da sele¢do das informagdes que deverdo
constar no relato noticioso. O gerenciamento de dados, por sua vez, diz respeito a
possibilidade de o aplicativo armazenar informagdo e recupera-la quando for solicitado.
O compartilhamento, por fim, é a categoria que identifica os aplicativos destinados a
distribuicéo das noticias.

A tabela abaixo apresenta uma classificacdo dos aplicativos listados acima nas

quatro categorias.

Tabela 1 — Classificacao dos aplicativos

Categorias Registro Edicao Gerenciamento | Compartilhamento

Aplicativos

Berto X X
Viz Reporter X X

Evernote

X X

Any.Do

X

Snapseed

SoundNote X

Ustream X X

1A Writer

Daedalus

Editorial

X[ X X| X

Byword

JamSnap X X

Irig Recorder X

Steller

XX

StoryMaker

Fonte: Elaboracéo propria

A classificagdo apresentada acima levou em consideragdo a principal
funcionalidade exercida por cada um dos aplicativos. Assim, a maioria dos aplicativos
foi classificada em apenas uma categoria. Outros, entretanto, foram classificados em
duas. A analise da tabela mostra que a maior parte dos aplicativos foi classificada na
categoria de edicdo, sendo que entre esses predominam os aplicativos de edicdo de

imagens. Em segundo lugar aparece a categoria de registro. Nela estdo os aplicativos
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que fazem registros de audio e video. Em terceiro e quarto lugares estdo as categorias de
compartilhamento e gerenciamento de informagdes, respectivamente. Nessa Ultima
categoria foram classificados os aplicativos que armazenam dados e permitem sua

posterior recuperagéo.
5. DESENVOLVEDORES DE APLICATIVOS

Em meio as vantagens e desvantagens de se criar um app por um desenvolvedor
disponivel na web, uma das vertentes desta pesquisa pretende desenvolver um aplicativo
que atenda a demanda de jornalistas. O desenvolvedor escolhido foi o App Inventor
(Al), criagdo “open-source” (cddigo aberto) da equipe do Google Education e do
professor do Massachusetts Institute of Technology (MIT) Hal Abelson. O App
Inventor permite, de forma intuitiva, a criacdo de aplicacdes para a plataforma Android
na linguagem Java Script. O App Inventor comegou a operar em marco de 2012, apds
cerca de quatro anos de testes. Em abril de 2014, ele possuia 1.7 milhdes de usuarios
cadastrados, dos quais 82 mil estavam ativos, que juntos ja criaram 4,4 milhdes de

protdtipos.

Ele foi escolhido, dentre outros desenvolvedores de apps disponiveis, por ser
totalmente gratuito e voltado a propostas educacionais, aléem de se destacar por possuir
um ndmero de ferramentas maior que desenvolvedores como App Makr, Fabrica de
Aplicativos e Easy Easy Apps. Hoje, a ferramenta € administrada pelo MIT’s Center for
Mobile Learning em colaboragdo com MIT’s Computer Science and Artificial

Intelligence Laboratory (CSAIL) e 0 MIT Media Lab e esta em sua segunda versao.

O Al possui uma graphical user interface (GUI), a qual funciona numa logica
“drag-and-drop” (agarrar-e-largar) em ambas as paginas de criagdo, “Designer” e
“Blocks”. A pagina “Designer” se destina a interface-grafica do protétipo enquanto a
pagina “Blocks”, que funciona por meio do sistema “ansewring machine”, destina-se a

programacao do prototipo.

10
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Fonte: Captura de tela

Segundo Abelson, Friedman e Wolber (2014), o App Inventor surgiu para que
ndo-especialistas em linguagem de programagao se tornassem consumidores ativos se
apoderassem da criacdo de aplicativos para seus celulares com base em suas

necessidades. “The idea was to democratize app building and not leave it to the purview
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of a small group of technically elite” (ABELSON, FRIEDMAN E WOLBER, 2014).
Com o App Inventor, é possivel criar jogos, softwares educacionais, apps de
localizacdo, scaneador de codigos, controlador de rob6 atraves da ferramenta Bluetooh,

dentre outros.
6. CONCLUSAO

A presente pesquisa buscou apresentar, por um lado, um panorama dos
aplicativos desenvolvidos para a producdo jornalistica e, por outro, procurou tracar uma
classificacdo inicial dos aplicativos como ferramentas de uso jornalistico. Paralelamente
a essa discussdo, investigamos o funcionamento dos desenvolvedores de aplicativos,
softwares utilizados para a producdo dessas ferramentas. Como resultado, constatamos
que praticamente ndo ha aplicativos desenvolvidos para a producdo jornalistica. Berto e
Viz Reporter foram os Unicos, dentre todos os que foram encontrados, que foram
produzidos com essa finalidade. Tal constatacdo mostra-nos que é preciso aprofundar as
investigacdes nessa area e revela-nos a necessidade de pensar na producdo de um

aplicativo que possa atender as demandas dos jornalistas.
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