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RESUMO

O objetivo deste artigo é fazer uma reflexdo sobre o potencial pedagogico do
ciberespaco, utilizando a modalidade de Educagdo a Distancia como objeto de analise.
Tendo em vista o grande suporte que a evolugdo tecnologica proporciona a
comunicacgéo, e considerando que esta tem um grande potencial de disseminacdo do
saber, trazer um esboco sobre o potencial pedagdgico do ciberespaco, tendo a educacgéo
como um meio para democratizar o conhecimento.

PALAVRAS-CHAVE: convergéncia midiatica; educacdo a distancia; inteligéncia
coletiva.

INTRODUCAO

A vida social e cultural contemporanea possui uma caracteristica bem marcante
que é a presenca da midia e a quantidade imensurdvel de informacfes que circulam
diariamente. Na mesma velocidade que cresce o numero de informacdes que ficam a
disposicdo da populacdo, cresce o nimero de canais que facilitam esse acesso. Esse

processo da chamada Era Digital se caracteriza como a convergéncia dos meios.

O processo de convergéncia midiatica engloba ndo somente a insercdo de
diferentes midias e linguagens em um Unico suporte vai além das técnicas, mostrando
um lado passivel de mediacéo, onde os sujeitos (produtores e consumidores) interagem

entre si, produzindo conhecimento.

Tomando como premissa a ideia de que o processo de convergéncia ndo é apenas
técnica, e que “ocorre dentro dos cérebros de consumidores individuais e suas
interacdes sociais com os outros” (JENKINS, 2009, p.28), a convergéncia representa

um processo de transformacéo cultural e social. Nesses termos, pode-se observar que o
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ciberespago torna-se um ambiente passivel a criacdo e compartilhamento matuo de

conhecimento.

Diante deste cenario a Educacdo a Distancia (EAD) se configura como uma
modalidade de ensino mais interativa e que, através do suporte tecnoldgico
informacional, possibilita 0 acesso democratico a informagdo, ao conhecimento e a

educacéo.

REFERENCIAL TEORICO

A Era Digital tem impulsionado a sociedade a interagir muito mais através da
tecnologia. Uma nova forma de comportamento surge, e com ela as mudancas sociais
ocasionadas pela crescente utilizacdo dos meios mididticos, pelas mais diversas

camadas da sociedade.

A internet tem se mostrado como a ferramenta principal desse processo. E notavel
a crescente interacdo social que ocorre no ciberespaco, como também o fluxo
informacional que ele comporta. O processo de comunicagdo esta sendo reestruturado.
O receptor, que antes tinha apenas um papel passivo dentro do processo de
comunicacdo, assume através da internet uma postura mais ativa, exigente e capacitado

a consumir as diversas linguagens em um s6 produto.
Como descreve DIAS (2010, p. 34) através do pensamento de Lévy (1999)

O ciberespaco torna possivel um dispositivo comunicacional
original [...] ndo h& distincdo entre emissores e receptores, e
todas as partes em contato podem ocupar, concomitantemente,
as duas posicoes, estabelecendo um novo tipo de interacgéo.

E neste cenario digital que a EAD se estabelece e busca tracar um modelo de

aprendizagem mais interativo e autbnomo.

De acordo com a Associacgdo Brasileira de Educacdo a Distancia (Abed) a EAD se

conceitua como uma ‘“modalidade de educagdo em que as atividades de ensino-
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aprendizagem sao desenvolvidas, em sua maioria, sem que alunos e professores estejam
presentes no mesmo lugar & mesma hora” (ABED, 2006, p.1 apud DIAS, 2010, p.9).
Para que haja o contato entre docentes e discentes se comunicam através de recursos de
telecomunicacgdes. Esses recursos foram se modificando com o passar do tempo na

historia da EAD, o que configurou as gera¢des da EAD.

De acordo com Taylor (2001, apud DIAS, 2010, p. 14) a classificacdo da EAD

pode ser detalhada em cinco geracoes:

1. Modelo por Correspondéncia: baseado na tecnologia de
impresséo;

2. Modelo multimidia: baseado em tecnologias impressas e
audiovisuais;

3. Modelo de Teleaprendizagem: baseado em aplicagfes das
tecnologias de telecomunicagdo que forneciam oportunidades para a
comunicacdo sincronica;

4. Modelo de Aprendizagem Flexivel: baseado no envio online do
material via internet;

5. Modelo de Aprendizagem Flexivel Inteligente: busca tirar maior

vantagem dos recursos da internet e da web.

Esta Gltima geracdo esta emergindo agora, com um diferencial proporcionado pela
mediacdo tecnoldgica que é a interatividade. Pode-se observar que o processo de
convergéncia midiatica reflete positivamente nas mudancas agregadas a essa nova

geracdo da EAD.

“[...] o computador e a web se consolidaram como meios
educativos. Na histéria da EAD cada nova tecnologia ndo
descarta as anteriores, ao contrario: os diversos recursos se
complementam.” (DIAS, 2010, p.11)
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A interatividade proporcionada pela web potencializa o processo de comunicagao

em niveis coletivos. Este por sua vez colabora diretamente com a difusdo do

conhecimento no mesmo nivel. Assim a internet acaba trazendo em si a potencialidade

para a conexao do pensamento humano e a cibercultura tem evidenciado a competéncia

que o homem tem de reconstruir sua ideia de mundo, de incluir e interagir com o seu

igual em um novo cenario de relacionamentos, buscando um necesséario didlogo para a

sua vivéncia.

Esse processo de construgdo coletivo do conhecimento é definido por Lévy (1999)

como inteligéncia coletiva.

“A Inteligéncia Coletiva é uma inteligéncia distribuida por
toda parte, incessantemente valorizada, coordenada em tempo
real, que resulta em wuma mobilizacdo efetiva das
competéncias.” (p. 28)

No modelo de EAD o processo de ensino-aprendizagem, apesar de ainda estar em

estadgio de mudancas, observa-se a importancia e a eficacia dos métodos de ensino que

valorizam e abrem espaco para a producao e difusdo coletiva do conhecimento.

CONCLUSAO

2

“Em “campus virtuais”’, 05 professores e estudantes partilham
0S recursos materiais e informacionais de que dispdem. Os
professores aprendem ao mesmo tempo em que 0s estudantes e
atualizam continuamente seus saberes ‘‘disciplinares” como
suas competéncias pedagdgicas. Os estudantes podem
participar de conferéncias eletronicas desterritorializadas nas
quais intervém os melhores pesquisadores de sua disciplina.”

(BANHARA 2014,p. 6 )

“Desde la segunda mitad del siglo XX estamos viviendo grandes
transformaciones tecnolégicas y cognitivas que estan afectando
a todos 10s sectores sociales, economicos, politicos. [...] El
motor que impulsa la ‘“nueva economia” no son Ios
combustibles o la electricidad sino la informacion.” (OSUNA,

2010, 314)
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As transformages da ultima década modificaram o ambiente de convivéncia e a
forma como o ser humano interage com o0 meio em que vive. Os avangos tecnoldgicos
trouxeram a possibilidade de producdo de informacdo em massa, que estdo sofrendo um

processo de digitalizacao.

As tecnologias da informacéo estdo potencializando a capacidade de interagdo e
de construcdo coletiva do conhecimento. A internet e a web possibilitaram uma
comunicacdo e educacdo ubiqua, desse modo também se tornaram espacos abertos para
a disseminagdo do conhecimento, onde o fluxo de informacdo é de duas vias, e se
organiza de acordo com o contexto social e de interesse dos sujeitos envolvidos. Como
afirma OSUNA, “el contexto digital permite pensar em estructuras no lineales, em

multiples pantallas, em participacion e interaccion em 16s contenidos.” (2010, p. 313)

Nesse contexto a Educacdo a Distancia se utiliza dos atributos proporcionados
pela tecnologia atual para reconfigurar os métodos de ensino tradicionais, tornando-os
interativos e auténomos, impulsionando 0s processos de ensino-aprendizagem e

modificando os papéis de docentes e discentes.

Assim como a convergéncia dos meios € a unido das diversas linguagens em um
Unico suporte, a unido das tecnologias da informacdo e as préaticas pedagdgicas pretende
atender as necessidades de comunicacdo e educacdo da sociedade. Pois as tecnologias
potencializam as capacidades humanas individuais e coletivas, e a informacdo € a
“matéria-prima” das relagdes que se ddo no ciberespaco. A educagdo, por fim, mas ndo
menos importante, € um objetivo a ser alcancado, entretanto a democratizacdo do acesso

a educacdo se da por meio do processo, e ndo apenas cOmo uma consequéncia.
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