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A construcdo da Identidade de Casserengue através das Relagoes Publicas!
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RESUMO

O trabalho se constitui em relacionar as &reas de comunicagdo, turismo e marketing
cultural através das Relacdes Publicas e suas oportunidades de atuacdo na cidade de
Casserengue e seu fomento em busca da construcdo da identidade local. Discute-se
também a apuracdo de dados sobre Casserengue, seu aspecto historicos, geograficos e
econdmicos. Reflexdes sobre pontos com potencial turistico-cultural no municipio.
Reflexdo sobre a comunicacdo. A comunicacdo governamental e a opinido publica, e o
acesso a informacdo respaldado em leis e decretos. A atuagdo de uma assessoria de
comunicacdo e a atividade de Rela¢bes Publicas no cenario local. A identidade, seus
conceitos e a busca de sua construgdo. Abordagens dos conceitos de Marketing Cultural
e suas contribuicdes para a identidade local, e o patrocinio e mecenato como
instrumentos de Relagdes Publicas. Reflexdes sobre a atuacdo da Relages Publicas no
turismo, sua disseminacdo no desenvolvimento local, e suas influéncias na economia e
artesanato.

PALAVRAS-CHAVE: Cidade de Casserengue. Comunicacdo. Relacbes Publicas.
Turismo. Marketing Cultural.

1 INTRODUCAO

As organizagdes contemporaneas sao influenciadas a mudar pela globalizacgéo e
devem utilizar técnicas competentes de comunicacdo para cada publico-alvo, deve-se
usar a comunicacao de forma participativa, e se possa pensar estrategicamente, para que
a organizacdo agregue valor ao seu produto/servico. Assim o profissional de Relacdes
Publicas, procura alterar a situacdo atual, em maioria das vezes desfavoravel, e busca
cumprir a seu papel no desenvolvimento. O profissional de RP eleva o nivel de
entendimento entre as organizacGes e seu publico, em que seu publico em diversos
casos, deseja relacBes de reciprocidade, fazendo entdo uso da comunicacdo para
obtencédo de resultados. As Relagdes Publicas também agem como importante meio de
manutencdo da identidade organizacional, impactando positivamente na melhoria da

imagem.

! Trabalho apresentado no 1J 3 — Relag@es Publicas e Comunicagdo Organizacional do XIX Congresso de Ciéncias da
Comunicacéo na Regido Nordeste, realizado de 29 de junho a 1 de julho de 2017.
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Para Poyares (1997) a imagem € aquela representacdo que emerge na mente,
como sintese de uma ou Vvarias sensacdes ou percepcdes. Esse entendimento vale para
pessoas e organizacdes dos mais variados setores. Nesse entendimento, esse trabalho
objetiva facilitar o uso dos meios de comunicagéo, tornando-0s competentes para 0s
relacionamentos da Prefeitura de Casserengue na Paraiba colaborando com a construcéo
da delimitacdo da identidade da cidade com intuito de fortalecer a mesma, focando nos
eixos cultura, turismo e comunicacéo.

Por ser uma regido de clima frio, é bastante propicia ao turismo e ainda possui
uma forte tradicdo religiosa em que o profissional de Rela¢Bes Publicas pode contribuir
na divulgacdo e valorizacao da cultura local e da tradicdo, desenvolvendo o marketing, e
propiciando ao municipio de um grande salto na regido. Com tais atributos, o RP
apresenta-se como aquele que é capacitado para fomentar tais areas em questdo,
aliando-se ao turismo por meio dos eventos culturais e/ou religiosos, valorizando a
cultura local e da tradi¢do, desenvolvendo o marketing, e propiciando ao municipio de
Casserengue um lugar de relevancia na regiao.

Considerando essas dimensfes queremos mostrar que o profissional de Relagdes
Publicas pode contribuir na construcdo da identidade, por meio da comunicacgéo,
visando entender melhor as estratégias de aproximacéo do publico com a gestdo, e como

este contribui para a divulgacédo e desenvolvimento do municipio.

2 METODOLOGIA

A pesquisa é caracterizada como pesquisa aplicada em que objetiva gerar
conhecimentos para aplicacdo préatica e dirigidos a solucdo de problemas especificos,
envolve verdades e interesses locais.

Do ponto de vista do problema a pesquisa Quali-Quanti é o mais indicado por
permitir mensurar relacfes e avaliar os resultados de associacdes entre variaveis. Ja do
ponto de vista dos objetivos, a pesquisa é exploratéria que é uma técnica ndo-
estruturada e de carater qualitativo que permite ao pesquisador levantar dados e ter uma

visdo mais ampla do problema analisado.

Pesquisas exploratdrias sdo desenvolvidas com o objetivo de proporcionar
visdo geral, de tipo aproximativo, a cerca de determinado fato. Esse tipo de
pesquisa é realizado especialmente quando o tema escolhido é pouco
explorado e torna-se dificil sobre ele formular hipo6teses precisas e
operacionalizaveis. (GIL, 2006 p.27)
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A partir da pesquisa exploratdria foi possivel identificar os principais critérios,
as mediacdes, compreender o processo de comunicacéo local, contexto da linguagem, os
valores e o tratamento dado a informacdo. Foram realizadas no decorrer da pesquisa,
algumas visitas aos pontos de estudos citados no trabalho e a Prefeitura Municipal para
observacdes informais, como também para a busca de documentos das areas que regem
a pesquisa. O quadro exploratério decidiu revelar a dindmica dos puablicos, situacao do
problema, além de apresentar os maiores atributos. Como também, foi relevante para
garantir uma abordagem mudltipla, identificando as principais dimensdes na area das
areas pesquisadas.

Do ponto de vista dos procedimentos técnicos segundo Gil (2012), podemos
caracterizar como pesquisa documental que € quando elaborada a partir de materiais que
ndo receberam tratamento analitico, geralmente em érgdos publicos, a exemplo de leis,
decretos, dentre outros. E pesquisa experimental quando se determina um objeto de
estudo, selecionam-se as varidveis que seriam capazes de influencia-lo, definem-se as

formas de controle e de observacédo dos efeitos que a variavel produz no objeto.
3 CASSERENGUE

Um bom planejamento estratégico, faz necessario conhecer o passado do objeto
estudado, passamos entdo para uma breve andlise de como se constitui-se
historicamente da hoje chamada Casserengue. Segundo moradores antigos, o nome Cai
sereno surgiu muito antes da formacdo do povoado; fala-se que viajantes de outras
localidades da regido, ao sairem em viagem que cruzavam do brejo ao Curimatad,
pernoitavam naquela localidade, e durante a estadia naquele lugar percebiam nas
arvores que ficavam umidas e que as folhas ficavam molhadas. Diante dessas
observagdes, 0s viajantes comentavam entre si, 0 seguinte: “Aqui custa a chover, mas
toda noite Cai Sereno”, falaram isso a um padre antigo da regido que batizou o lugar de
Sitio Cai Sereno, ap6s alguns anos, surgiu entdo o nome Casserengue.

Casserengue foi um dos 51 municipios onde a populagdo foi consultada a
decidiu pelo desmembramento do municipio de Solanea. O projeto de lei criado pelo
deputado Ramalho Leite, votado e aprovado, o entdo governador do estado Cicero
Lucena Filho, oficializou a escolha da populacéo, criando a lei n® 5.922 de 29 de abril

de 1994, que desmembrou o distrito de Casserengue do municipio de Solanea. A
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instalacdo do municipio se deu em 1 de janeiro de 1997 foi dada posse do primeiro
prefeito de Casserengue Sr. Antbnio Pereira de Sousa.

De acordo com dados do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE
2010) o municipio de Casserengue compreende uma érea terrestre de 201.381 km? e
uma densidade demografica 2010 de 35,05 hab/km?. Na sua organizacdo politico-
administrativa, Casserengue é composta por 26 Sitios e assentamentos. E seu Indice de
Desenvolvimento Humano (IDH) é de 0.513, segundo o Atlas de Desenvolvimento
Humano/PNUD (2000). Limita-se com os municipios de: Solénea, Arara, Algoddo de
Jandaira, Barra de Santa Rosa, Damido e Cacimba de Dentro.

Linha Férrea Independéncia ao Pichuy
O trem chegou a Provincia da Paraiba ainda no século XIX. Antes de sua

chegada, o problema de distancia por aqui era resolvido, na maioria das vezes, pelo
carro de boi, que fora uma das principais alternativas até a chegada do trem na
provincia.

Muitos foram os decretos que tramitaram nas maos dos parlamentares da época
com o objetivo de prolongar as estradas ferroviarias. Entre eles o decreto n°7632, de 28
de outubro de 1909 o qual fazia mencdo ao prolongamento de Independéncia
(Guarabira) a Picui, no qual estava inserido a regido estudada.

A linha atravessaria uma regido de grande produtividade, como também a regido
curimatad, propicia as frequentes secas. O desenvolvimento esperado se manifestava no
plano econdmico. A falta de estradas de rodagem de boas condi¢bes no estado fazia
com que a producdo e o transporte de géneros alimenticios entre regiGes gerassem
grandes despesas ou perca da carga.

Ao assumir o governo, o presidente Epitacio Pessoa, logo se movimentou no
sentido de fazer possivel a construgdo de novas linhas férreas, que segundo Epitécio
seria 0 combate ao flagelo. Em 1913 o prolongamento da linha Independéncia-Picuhy
atingiu Borborema e o governo federal se viu obrigado a suspender os trabalhos por
falta de recursos. Reiniciados os trabalhos em 1920 e com certa rapidez a linha chega a
Bananeiras, com direito a estacdo e armazem para servir de deposito.

O plano governamental de seguir com a estrada ferroviaria até o municipio de
Picui, encontrava uma certa dificuldade no trecho de Bananeiras, devido a serra da
viragdo, porém esta ndo impediu que o plano fosse adiante e a solucéo foi a perfuracéo

do tanel para que o trem por ele passasse. O Projeto que ligaria as regides do Brejo e
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Curimatau ndo chegou a ser concluido tento parada na cidade de Bananeiras. A estrada
de ferro era financiada com recursos federais e, ainda em 1922, devido a politica
econdmica adotada por Arthur Fernandes, presidente do brasil na época. As obras, ora
em andamento no nordeste sofreram diminuicdes, devido a crise financeira do pais e das
obras contra a seca.

As obras férreas chegam a essa regido por volta da década de 50, onde ainda nédo
existia a cidade de Casserengue, nem cidade de Solanea, tudo ainda era municipio de
Bananeiras. Os trilhos nunca chegaram a ser colocados, o trem viria de Solanea em
linha reta e seguiria para Barra de Santa Rosa. Até hoje, ainda existem as lembrancas e
vestigios das obras férreas, o tempo ndo conseguiu destruir essas lembrancas.

Para cruzar essa regido foram usados cortes, aterros, pontilhdo e a ponte férrea
sobre o rio salgado. Segundo moradores antigos os cortes de terra eram cavados a brago
manualmente e para quebrar as pedras usavam-se bombas e a terra era retirada de
jumentos.

A Ponte férrea seria 0 ponto chave de ligacdo entre as regides o sitio salgado
(Atualmente municipio de Casserengue, antes Bananeiras) com o Sitio Bola
(Atualmente municipio de Barra de Santa Rosa, antes Serra do Cuité), pois o rio do
salgado é um dos pontos de limites entre o municipio.

Os trabalhadores da linha férrea, fizeram grandes amigos por onde passavam e
ajudavam as comunidades que passavam. No sitio salgado sendo especifico, existem
fatos que marcam e ajudam a contar a historia da ferrovia, na época das obras férreas,
também foi tempo de construcdo da capela de N. Sr.2 da Conceic¢do, padroeira do lugar,
datada sua inauguracdo em 08.12.1939, segundo os moradores o piso da capela foi
doacdo dos trabalhadores da linha que eles mesmo construiram. Outro fato é que na
construcdo da Ponte, eles fizeram um tanque de pedra para a comunidade tirar dgua do
rio, que até hoje ainda existe.

O plano de governo de fazer chegar o trem até o curimatal ndo obteve éxito,
indo apenas até Bananeiras. E, depois de tanto trabalho, quando o trem atinge a cidade,
aparece a figura de um novo ministro da Viacdo e apaga o sonho dos que tanto
esperavam pela passagem do trem. Ele extinguiu a estrada de ferro e arrancou os trilhos
que tinham sido postos sob arduos sacrificios, e hoje poucos registros existem, é como

se aquela linha nunca tivesses existido.
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Casa de Pedra

Os casarGes tem a funcdo de memorizar o passado ou de informar sobre o
presente. A "primeira casa" de Casserengue foi construida por alguns pioneiros da
localidade, ndo consegui 0s nomes dos primeiros donos, mas sdo os pais de Fernando
Macena da Silva, em que segundo relato da atual moradora da casa (D. Nazaré — Neta
de Fernando Macena), ele nasceu na casa.

Sua estrutura inicial é feita completamente de pedras. As pedras nela utilizadas
foram tirados das matas da propriedade da familia, que compreendiam os sitios Valério,
Serra Branca e uma parte de Casserengue. Desde entdo aos cuidados da administracdo

publica, a "Primeira Casa" ndo teve funcdo especifica, nem utilizacdo adequada.

Devocao a Nossa Senhora do Perpétuo Socorro
Ao entrar em Casserengue pode-se perceber que a cidade oferecera ao visitante

uma visdo imponente de construcfes, a cidade ndo conservou 0s casardes antigos.
Seguindo pela Rua Durval da Costa Lira, avista-se na parte central umas casas com
tracos historicos, trata-se da primeira igreja da cidade, a Capela de Nossa Senhora do
Perpétuo Socorro, continuando o percurso chegando proximo ao prédio da prefeitura,
onde foi a primeira escola do lugar, observa-se ao norte, a Matriz de Nossa Senhora do
Perpétuo Socorro que entre as suas cores e 0 seu tamanho, destaca-se entre as outras
construgcdes em sua volta.

Para quem mora na cidade, 0 més de Outubro é a oportunidade de sair &s ruas,
em passos largos, e se juntar aos devotos na procissao que acontece todos 0s anos em
devocéo a Senhora do Socorro. As preces, cantos e oragdes dirigidas a santa durante os
festejos religiosos e a constru¢do de uma igreja em sua homenagem encontram ecos
vindos antes até da prépria histéria da cidade.

A devocdo a Nossa Senhora do Perpétuo Socorro, iniciou por meio do Padre
José Fidélis, quando celebrou a primeira missa embaixo de um Juazeiro, em 1° de maio
de 1962, onde geralmente eram celebradas as missas no lugar, atualmente € a residéncia
de do Sr. Neco Isidoro. Em algumas visitas de Frei Damido até a comunidade, ele
encomendava a populacdo que a igreja deveria ser construida proximo a esquina da
Raimundo Soares com a Durval da Costa Lira. Mas, assim ndo aconteceu, 0 Sr. José
Bento, homem de influéncia na época, dono de padaria e algumas casas a alguns metros

daquele lugar, fez com que a igreja fosse construida proxima a suas propriedades.
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A primeira imagem da padroeira foi doada por José Macena da Silva, trazida da
Bahia em 18 de outubro de 1978, dia em que se comemora a Festa da Padroeira. O
quadro original veio do Vaticano e a réplica do quadro original foi doada por Dom
Antbnio Muniz e entronizada na Igreja Matriz em 12 de outubro de 2003, em sua
inauguracao.

Conforme a populagdo foi crescendo, se fez necessario a construcdo de uma
Igreja maior, foi iniciada em 2000, apés erros arquitetdnicos, chuvas fortes e outros
acontecimentos que levaram a estrutura cair por trés vezes, ela conseguiu ser concluida
e inaugurada em 2003. Embora o templo possa ter disso modificado em vérios dos seus
aspectos varias vezes, sempre com a aprovacdo da comunidade, mas de certa forma
como uma obra arquitetdnica feita pelo homem, mantendo-se em bom estado de

conservacao, pois mantem sua funcionalidade, para o que foi projetada.

Serra da caxexa
Dentre as serras principais da regido estd a da caxexa, que destaca na paisagem

do municipio de Casserengue pela “expressdo topografica”, constituindo uma porg¢ao
bem elevada do relevo local.

A Serra chama a atencdo tanto pelos arranjos rochosos de matac6es que expde,
como pela vista panoramica da depressdo do Curimatal que se deslumbra do seu topo,
ja que fica encravada no limite da Escarpa Oriental do Planalto da Borborema com a
referida depressdo. Nas maiores altitudes, na encosta da Serra do caxexa a caatinga
apresenta- se mais rala, esparsa e baixa, formada por pequenos arbustos isolados em
grandes extensdes de solo, nu ou recobertos por um tapete gramineo e herbaceo. Entre
as espécies mais caracteristicas citamos: Mandacaru, Facheiro, Xigque-xique, Pinhao,

Macambira, Caroa, Catingueira, Jurema.

Tanques do Valério
Os Tanques do Valério € uma formacao rochosa localizada no Sitio Valeério, que

recebe esse nome em decorréncia do morador antigo do lugar. E composto com grandes
pedras, que formam depositos de agua, que na seca serve para saciar a seca dos animais,
mulheres lavar roupas e em dias de chuva pessoas vao tomar banho nesse lugar. O chéo
de pedras e a vegetacao escassa da regido se destacam sendo vegetacéo caatinga.

Os Tanques ficam a cerca de 1,5km da cidade de Casserengue (acesso por

estrada de terra) e esta situado dentro de uma propriedade particular. Geralmente, as


https://pt.wikipedia.org/wiki/Forma%C3%A7%C3%A3o_geol%C3%B3gica
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pessoas que visitam o lugar, gostam de curtir um programa simples, porém marcante, o

por do sol com vista para a Serra da Caxexa.

4 COMUNICACAO

Um comunicador independente de habilitacdo deve ter dominio do que pretende
falar, transmitindo a informacéo de maneira honesta e transparente. O feedback se torna
entdo essencial no processo de comunicacdo, pois transmite a sensacdo de resolucéo, e
de importéncia no dialogo. A comunicagdo é a solucdo de muitos problemas e a falta
dela, pode ocasionar muitos problemas, a comunicacgéo € dialogo, a conversa, o falar, o
agir, a troca de relacGes é a troca de informacdes.

O art. 5° da constituicao federal 1988 inciso XIV “¢ segurado a todo o acesso a
informagdo e resguardado o sigilo da fonte, quando necessario ao exercicio principal”.
Todo mundo deve saber o que acontece com as financas publicas, até por que os
gestores publicos administram o tesouro da populacédo, deve se manifestar, e saber o que
é realizado. Refletindo bem, a transparéncia avalia a imagem do governo municipal e
pode ter fatores positivos para a imagem perante a populacdo. Como falado no inicio, o
feedback vai transmitir a sensacdo de importancia, mostrando que se importa em
mostrar 0 que acontece com o dinheiro publico.

O art. 6° do decreto municipal 04/2015 diz que “é dever do poder executivo
municipal independente de requerimento, a divulgacdo em seu site da internet de
informacdes de interesse coletivo ou geral produzidas ou custodiadas por seus 6rgdos da
administragdo direta ¢ indireta”. Atualmente existem leis de todas as instancias
defendendo a transparéncia e o acesso a informacdo, garantindo a participagdo da
populacdo naquilo que é seu de direito, os bens publicos.

Essa comunicacdo entre governo e cidadaos consiste em uma modalidade de
relacdo na comunicacdo de estado e sociedade, em que o maior objetivo é
gerar um vinculo de integracdo e acima de tudo participacdo do publico nas
tomadas de decisfes, tornando estas relagBes mais compreensivas e com
maior confiabilidade de ambas as partes. A administracdo publica deve estar
sempre a par das necessidades dos cidaddos para poder executd-las e
consequentemente gerar uma imagem institucional positiva em relacdo a
governos anteriores, mostrando estar sempre preocupados com as
necessidades e prontos a atender e ouvir 0 povo, cumprindo com suas
obrigacdes. (JAQUES 2014, p.16-17)
A populacdo ao manifestar interesse, tem o direito de receber a resposta. Deve-se

ouvir, entender e transformar em solucdo as demandas impostas pela sociedade. Os

orgdos publicos na maioria das vezes possuem uma estrutura de comunicacao simples, e



4% Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicag3o
INTERCOM XIX Congresso de Ciéncias da Comunicagdo na Regido Nordeste — Fortaleza - CE — 29/06 a 01/07/2017

ligadas ao gabinete maior, a fim de transmitir visibilidade, e ter participacdo nas

decisbes do governo e para que as a¢es acontecam conforme planejado.

As Relagdes Publicas na Prefeitura de Casserengue

A Prefeitura Municipal de Casserengue é formada por seis secretarias e quatro
estruturas ligadas ao Gabinete do prefeito (conforme a figura abaixo). O Departamento
de Relagdes Publicas foi criado a partir da lei n° 029/97, de 04 de junho de 1997, lei
essa que cria a Estrutura organizacional bésica da prefeitura Municipal de Casserengue.
Foi institucionalizada na gestdo do Prefeito Antonio Pereira de Souza. O feito
representou um avanco significativo na comunicacdo governamental, visto que € uma
estrutura organizacional contemporanea em que o Departamento de Rela¢des Publicas
esta diretamente ligado ao Gabinete do Prefeito.

FIGURA 01 — Organograma da Prefeitura Municipal
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Fonte: Elaborado pelo autor de acordo com a lei 029/97
Esse progresso do Departamento de Relagdes Publicas estar ligado ao Gabinete
do Prefeito contribui ndo apenas para a imagem da Prefeitura para ficar mais estavel
diante da populagdo, como também conseguir realizar o trabalho de alinhar as demais
secretarias com a politica de comunicacdo pensada pelo governo através da elaboracéo

de um Plano de Comunicacao.
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De acordo com a referida Lei, o Departamento conta com a diretoria que
gerencia o departamento, a coordenadoria de Atos Oficiais e a Secdo de Assessoria de
imprensa. O trabalho do departamento nunca existiu. As acOes deste departamento
devem estar direcionadas a criar ou fortalecer relacionamentos com a sociedade
Casserenguense de forma ampla, assim como com os servidores.

O Departamento ndo tem sede, nem com essa pesquisa foi possivel delinear seu
trabalho, porém sempre teve alguém a sua frente. Nessa ultima gestéo, ndo foi nomeado
ninguém para a vaga de Chefe de Secdo de Assessoria de Imprensa, sendo mantido
somente os cargos de Diretor de Relagdes Publicas e Coordenador de Atos Oficiais.
Sendo que estas funcdes foram exercidas por profissionais de outras areas e acabam
sendo colocados a exercer fungdes distintas.

Nota-se claramente que a atividade de Relagdes Publicas sempre teve espaco em
Casserengue, porém, s6 no organograma da Prefeitura, mas ndo foi possivel encontrar
registros documentais ou de relatos que houve a atividade. Os profissionais contratados
sdo remanejados e atuam em diretorias que executam atividades distintas das que sdo
contratados, como por exemplo, nessa ultima gestdo 2013-2015 o coordenador de Atos
oficiais, trabalhava como assistente administrativo na Secretaria de Saude.

O fato de ndo ser executadas as atividades que sdo de profissionais da aérea
de RP tém impactos negativos diante da grande capacidade de atuacdo da
area de RelagOes Publicas, visto que estes profissionais tem um papel impar
nas organizagdes [...]. E possivel assegurar que o profissional disperso nas
demais diretorias perde forca de atuacdo e ocasiona o afastamento de
atividades privativas e de grande importdncia para a area, gerando
consequéncias inconvenientes a organizagdo. (JAQUES 2014, p.25)

O desenho organizacional da Prefeitura de Casserengue, adequa 0 aparato
burocratico ao seu estilo de administrar, onde a &rea de comunicacdo esta ligada ao
prefeito como forma de Staff ou de assessoria. Sabemos que as assessorias apresentam
inimeras vantagens, entre as quais as de estabelecer uma forma de comunicacédo direta
com o gestor publico, objetivando nao sobrecarregar as demais secretarias municipais,
assim as assessorias permitem processar e decidir com maior rapidez e com
responsabilidade, flexibilizando o atendimento.

As remuneracdes sdo divididas por cargo e ndo por secretaria, vejamos no
quadro abaixo os valores da época em que foi criada a estrutura organizacional e os
valores atualizados.

QUADRO 01 — Quadro de remuneracdes de Cargos Comissionados
CARGO SIMBOLO 1997* P
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VENCIM. | GRATIF. | VENCIM. GRATIF.
Secretarios PMC- CC-1 | R$ 200,00 | R$ 200,00 | R$3.000,00 | R$3.000,00
Assessor/ Diretor | PMC-CC-2 | R$ 150,00 | R$ 150,00 | R$ 2.250,00 | R$ 2.250,00
Coordenador PMC- CC-3 | R$ 100,00 | R$ 100,00 | R$1.500,00 | R$ 1.500,00
Chefe de Secdo | PMC-CC-4 | R$ 75,00 R$ 75,00 R$ 937,00 R$ 937,00

* Dados extraidos da lei n® 029/97.
** Valores estimados baseados na remuneracao dos secretarios municipais definidos
pela lei n® 281/2016, com um decréscimo de 25%, como € definido na lei n°® 029/97.

Percebemos que as remunerag0es sejam atrativas para a realidade regional e que
poderia atrair interessados qualificados para exercer a funcdo. Observamos também que
em Casserengue, as assessorias e 0s departamentos sdo independentes entre si e atuam
vinculadas ao Prefeito, que atende as demandas do prefeito e das secretarias. A
comunicacdo sugere e encaminha matérias informativas, noticias, esclarecimentos a
comunidade relativas a divulgacdo e publicidade quando entendem que sdo temas de
interesse municipal.

E possivel perceber que muitas das secretarias desconhecem a posse de
informagdes importantes. Fatos significativos, capazes de gerar noticia de interesse a
populagdo e que devem ser divulgadas pelo teor informativo. Muitos gestores
desconhecem o potencial informativo que poderia ter na midia local, em funcdo dos
dados que detém em suas secretarias. Essas informacgdes quando bem encaminhadas
podem ampliar o conceito de credibilidade e respeito do executivo municipal junto a
populacéo.

Identidade

Existem atualmente diversos estudos de identidade em que estdo se tornando
uma industria fluorescente por direito proprio. Segundo Castells (1999,p.23),
“identidade ¢ o processo de construcdo de significado com base em atributo cultural, ou
ainda, um conjunto de atributos culturais inter-relacionados, os quais prevalecem sobre

outras fontes de significado”.

Identidade agora se tornou um prisma, através do qual outros aspectos
topicos da vida contemporanea. ldentidade ndo é uma questdo privada e sim
ela precisa ser constante. Atualmente, o fato de a nossa individualidade ser
socialmente produzida ¢ uma verdade trivial; mas o oposto dessa verdade
ainda precise ser repetido com maior frequéncia: a forma da nossa
sociabilidade, e assim da sociedade que compartilhamos, depende por sua vez
da forma como a tarefa de individualizacdo é enquadrada e respondida.
(BAUMAN 2008, p.183)
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Ja para Angenti(2014), a identidade de uma organizacdo é manifestada pelo
nome, marca, lema, pessoas, produtos e servicos dentre demais pecas que da
visibilidade e que sao criadas por elas e repassadas a diversos publicos. J& a imagem € o
reflexo da identidade sob o olhar de seus publicos.

A construcdo da identidade é a Unica parte da reputacdo da empresa que pode ser
completamente controlada pelos gestores, segundo Argenti (2014), existem entdo alguns
aspectos que podem ser regulados e planejados para uma melhor identidade corporativa,
sdo eles: visdo corporativa inspiradora, marca corporativa elaborada com foco em
nomes e marcas, e uma auto apresentacdo coerente e integrada.

Em sua obra Argenti (2014) estabelece um programa de gerenciamento de
identidade em acdo, que requer equilibrio entre uma analise aprofundada e a acéo, e seu
objetivo final é ter um impacto positivo sobre a reputacdo da empresa. Segue 0s seis
passos recomendados por Argenti: Fazer uma auditoria da identidade, definir objetivos
para a identidade, desenvolver design e nomes, desenvolver protétipos, lancar e
comunicar e implementar o programa. Todas essas questdes de imagem, identidade e
reputacdo passam pelo planejamento, anélise e acdo permanente

A formacdo da identidade e sua manutencdo se d& por meio dos fatores que
envolvem o ambiente da realidade do individuo. Identidades organizam significados,
enquanto papéis organizam funcgdes, define significado como identificacdo simbdlica,
por parte de um ator social, da finalidade da acéo praticada por tal ator.

Cada tipo de processo de construgédo de identidade leva a um resultado distinto
no que tange a construcdo a sociedade. A identidade destinada a resisténcia leva a
formacdo de comunas ou comunidades, é provavel que seja o tipo mais importante de
construcdo de identidade. Ele da origem a formas de resisténcia coletiva diante de uma
opressdo que, do contrario, ndo seria suportavel, em geral com base em identidades que,
aparentemente, foram definidas com clareza pelas ciéncias, facilitando assim a
especializacdo dos limites da resisténcia.

Ter a necessidade de se transformar no que somos é uma caracteristica da vida
moderna, a modernidade substitui a determinacdo da posi¢cdo social por uma
autodeterminagdo compulsiva e obrigatéria. A tarefa de “auto identifica¢do” colocada
diante de homens e mulheres uma vez que as estruturas espessas dos estados foram

quebradas no comego da idade moderna, reduziu o desafio de viver “fiel aos seus”, de
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conformar-se ativamente com os tipos e modelos sociais de conduta estabelecidos para

se imitar, sem sair do ritmo, sem se desviar da norma.

A “identidade” deve a atengdo que atrai e as paixdes que gera ao fato de ser
um substituto da comunidade, daquele “lar natural” que ndo estd mais
disponivel no mundo privatizado e individualizado que se globaliza, e que
por essa razdo pode ser imaginado como um abrigo aconchegante de
seguranca e confianca, e como tal, ardentemente desejado. A identidade deve
desmentir sua origem, deve negar ser apenas um substituto e, acima de tudo,
precisa conjurar um fantasma da propria comunidade que veio substituir.
(BAUMAN 2008, p. 192)

Alguns autores utilizam o termo Identificacdo a exemplo de Castell, pela razdo
de que estaria mais proxima da realidade do mundo globalizado falar de identificacdo
do que identidade.

J& o conceito de patriménio historico tem sofrido mudancas ao longo do tempo.
Essas alteracGes ocorrem porque o homem busca sua identidade em meio a variedade de
informac@es dos diversos setores, decorrentes da globalizacao da cultura e do avanco da
tecnologia. O patriménio historico-cultural de um lugar, pode ser representado por
monumentos, edificagdes ou construcdes que pretendem marcar ou eternizar um fato ou
acontecimento. Séo simbolos usados para identificar que determinado lugar, pessoa ou
acontecimento tem ou tiveram grande importancia para a sociedade local. E o caso do
marco que lembra o abastecimento de agua da cidade, que foi exposto no centro da
cidade, bem em frente a Prefeitura Municipal.

Em Casserengue, existem alguns sitios arqueol6gicos que compdem o
patriménio histérico-cultural da cidade. S&o herancas culturais muito esquecidas no
tempo e sem valor para as pessoas que podem salvar esses marcos historicos.

A globalizacdo vem gerando consequéncias sobre essas identidades culturais,
consequéncias essas que influenciam no nascimento de novas identidades. No processo
de identidades nacionais foram eleitos determinados objetos que guardam uma
inesgotavel representacdo imaginaria de parte da sociedade. A identidade do lugar é o
que realmente atrai, pela autenticidade e pela diferenca dos outros lugares. Essa
percepcao ndo dada por quem percebe o lugar e sim por quem V€, avalia, partindo dos
seus sentidos e experiéncias, mais o que realmente da sentido ao lugar é o conjunto de
significados, simbolos e o0 que a cultura imprimiu nele, e € isso que leva o outro a sentir,

partindo dos valores do lugar ao qual se visita.

5 MARKETING CULTURAL
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O Marketing Cultural no Brasil esta diretamente ligado ao apoio as artes e a
producdo cultural por parte das organizacdes que pde em pratica, buscando
relacionamento com os diversos publicos, onde se inclui consumidores, fornecedores,
governos e etc. Aplicando assim a realidade local, essa area pode ser entendida no apoio
a artistas locais, valorizacdo do patrimonio historico artistico locais, através da producéo
cultural de eventos que busquem trabalhar a imagem por meio da cultura.

Mecenato para lei 8.316, conhecida como lei Rouanet ¢ “a protecdo e o estimulo
das atividades culturais e artisticas por parte de incentivadores”. “A origem do
Marketing Cultural esté relacionada ao mecenato, o qual aparece como a primeira forma
de associagdio entre o capital ¢ as artes”. E importante esclarecer alguns conceitos

associados ao Marketing Cultural, apresentados na Lei Rounet de 1991,

Doacéo ¢ a transferéncia gratuita, em carater definitivo, & pessoa fisica ou
pessoa juridica de natureza cultural sem fins lucrativos, de numerario para a
realizacdo de projetos culturais, sendo vedado o uso de publicidade paga para
a divulgacdo do ato.

Patrocinio: Transferéncia gratuita, em carater definitivo, a pessoa fisica ou
juridica de natureza cultural, com ou sem fins lucrativos, de numerario para a
realizacdo de projetos culturais com finalidade promocional e institucional de
publicidade e;

Cobertura de gastos ou utilizagdo de bens mdveis ou imoveis, do patriménio
do patrocinador, sem a transferéncia de dominio, para a realizagéo de projetos
culturais por pessoa fisica ou juridica de natureza cultural, com ou sem fins
lucrativos (Mais conhecido como Apoio)

Quando se trabalha o Marketing Cultural, deve-se diferenciar o produto de
servico cultural. Portanto, o produto de servigo cultural se define como algo tangivel e
de duracdo como CDs, livros, discos entre outros em que grande maioria recebe
patrocinio. O servi¢o cultural pode ser definido como eventos culturais que tem inicio,
meio e fim. Quando uma organizacdo decide investir em acdo cultural, seja publica ou
privada promove a publicidade, melhorando através da comunicagdo sua imagem
corporativa, formando o elo entre sua marca, organizacao e comunidade.

Para Reis (2003) o marketing cultural “é toda ac¢éo cultural de marketing que usa
a cultura como veiculo de comunicacdo para se difundir o nome, produto ou fixar
imagem de uma empresa patrocinadora. Para se fazer marketing cultural ndo ha formula
fechada, pois ha variaveis que, conforme combinadas, podem resultar numa excelente
acdo de marketing”. O autor tem sua visdao focada em 02 vertentes do marketing
cultural, no projeto cultural diretamente e na necessidade do financiamento e a outra na
busca da organizacdo de uma maior comunicagao com seu publico estratégico.

Em uma organizagdo contemporénea sente a necessidade de ser diferenciar das

demais, ao patrocinar a cultura, a organizagdo toma para sim valores do projeto em que
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apoia como: tradicdo, competéncia, criatividade, popularidade dentre outros. Em um
mercado em que todos usam o mesmo diferencial, através dos eventos culturais para se
diferenciar, Casserengue faz uso do marketing cultural de fim, em que seus eventos tem
a misséo de promocéo e a difusdo da cultura, partindo entdo para o planejamento de
estratégias para atrair publicos diferenciados a exemplo de datas de festas em que na
regido ndo ha comemoracao.

A vinculagdo de uma empresa a projetos culturais normalmente se da através de
alocagdo de recursos financeiros. VAZ (2003, p. 223-224) descreve quatro canais
juridicos bésicos:

a) Custeio: O patrono assume integralmente a direcdo administrativa e os
custos do projeto cultural, embora muitas vezes possa haver repasse para
terceiros. Nesses casos, geralmente o projeto inclui em sua denominacdo a
marca do patrono;

b) Doacdo: O patrono transfere definitivamente recursos para o patrocinado,
sem proveito pecuniario e sem qualquer retorno institucional ostensivo
obrigatério. Em tais circunstancias, o que geralmente ocorre é o
reconhecimento publico por meio de depoimentos do artista, em entrevistas e
ouras exibices nos meios de comunicacao;

c) Patrocinio: Ocorre uma destinacdo de recursos para a produgdo e
promocdo do projeto cultural, também sem proveito pecuniario ou
patrimonial direto para o patrono. O apoio normalmente estd vinculado a
exibicdo da marca do patrono como créditos em cartazes, folhetos,
programas, faixas e outros veiculos de comunicagdo;

d) Investimento: A aplicacdo de bens e numerério é feita com interesses
comerciais havendo a perspectiva de proveito pecuniario ou patrimonial. O
investidor pode assumir integralmente os dnus do negdcio ou associar-se a
outros investidores.

Cada organizacdo determina mais precisamente qual a sua melhor estratégia de
marketing cultural, usando um banco de dados, ferramenta essa que permite segmentar
seu publico. As acdes mais utilizadas sdo eventos, shows, amostras, criacdo de produtos
culturais, dentre outros, existe um leque de formas de desenvolver as artes e fomentando
a producdo cultural. Os poderes publicos ja criaram diversas leis de incentivo a cultura,
sejam elas tendéncias estaduais ou municipais, € seguem o raciocinio parecido com o de
rendncia fiscal.

Cada estado e cada municipio traduz as peculiaridades aplicando a sua realidade
local em suas proprias leis, em varios casos, 0 projeto precisa ser proposto por um
produtor cultural local. Algumas gestbes anteriores, pensaram e tiveram uma
preocupacdo em relacdo a cultura e seu fomento. A Lei Orgéanica do municipio de

Casserengue(2002) em seu Capitulo 11, Secéo Il regulamenta a cultura.

Art. 161. O municipio garantird a todos o pleno exercicio dos direitos
culturais e o acesso as fontes das culturas nacional e regional a apoiara e
incentivard a valorizacao e a difusdo das manifestacdes culturais.
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Pardgrafo Unico. Os programas culturais do municipio serdo sempre
desenvolvidos de forma articulada coma ag&o educativa.

Art. 162. A lei dispora sobre a fixacdo das datas comemorativas de alta
significacdo para o municipio e sobre a obrigatoriedade do culto aos simbolos
municipal, estadual e nacional.

Art. 163. Cabera ao municipio utilizar-se do sistema de comunicagéo e do seu
Sistema Municipal de Educacdo como meio de preservacdo, dinamizacdo e
divulgacéo da cultura.

Art. 164. Constituem patriménio cultural os bens de natureza material e
imaterial, tomados individualmente ou em conjunto, portadores de referéncia
a identidade, a acdo e a memdria dos diferentes grupos formadores da
sociedade, nos quais se incluem;

- As formas de expresséo;

- Os modos de criar, fazer e viver;

I1I-  As criacOes artisticas, cientificas e tecnoldgicas;

l. As edificagBes urbanas e sitios de valor histérico, paisagistico,
artistico, arqueoldgico, paleontolégico, ecoldgico e cientifico.

Contudo, as leis municipais ainda sdo incipientes em comparacgdo as estaduais e
federais, em que permitem o uso de grandes quantitativos de investimento e sdo mais
trabalhadas. Cada organizacdo que decide apoiar uma iniciativa cultural local pode
receber do estado incentivo de até 100% de valor investido, variando de cada estado.
Mas, para ser aprovado pelas Secretarias de Cultura, deve valorizar a cultura local e ser
especifico na questdo financeira.

A organizacédo devera assumir papel de responsavel e de preocupado com o0 meio
local e por tras supre as suas necessidades, 0 marketing Cultural pode se tornar o novo
diferencial, inovando em comunicacdo, abordagem publico-empresa e melhoria da

sociedade.

6 TURISMO

Segundo Ruschmann (1990) o turismo é antes de mais nada, 0 movimento de
pessoas, ramo das ciéncias sociais que transcende as relacdes, é a atividade em que
mobiliza diversos setores entre bens e servicos, técnicos e profissionais e ainda praticas
do governo. Ja o produto turistico é o conjunto de bens e servi¢cos unidos pela interagdo
e interdependéncia que torna o torna complexo, em outras palavras o turismo se torna
pura comunicacao, as Relagdes Publicas

As acdes de RelacGes Publicas nessa area, devem estar voltadas para desfazer os
receios que o turismo, gerara gastos quanto ao custo de vida. Sempre busca obter a boa
vontade e hospitalidade da populacdo, consiste em lhe proporcionar 0 acesso a

infraestrutura cultural, desportiva e criativa, tudo criado pela atividade turistica.
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O objetivo das relagdes publicas no turismo é o de "estabelecer, através de
um esforco deliberado, planejado e continuo, um clima de compreensao e de
confianga mdtuas, entre organizacéo e o publico, permitindo que a atividade
turistica se processe de forma harmoniosa e num ambiente favoravel.
(RUSCHMANN, 1990 p.47)

A acdo das Relacdes Publicas consiste basicamente em oferecer informacdes e
elementos que tornem a organizacdo familiar a sociedade, gozando de bom conceito e
imagem favoravel. Para Fortes (2003, p.353) as Relagdes Publicas percebem o turismo
de dois modos: como uma industria, em que “deve se estruturar como tal e desenvolver
suas acOes a maneira das demais empresas, e como um veiculo de comunicacéo dirigida
aproximativa de toda uma cidade, regido ou pais, que precisa reunir em torno de si todas
as demais empresas, como integrantes da comunidade, para identificarem os interesses
convergentes e avaliarem as implicacdes decorrentes da iniciativa”.

A atividade de Relacdes Publicas aplicada ao turismo procura promover a
confianca das pessoas que buscam alguma atividade turistica, e em busca de uma
imagem positiva e confiavel. Turista sdo todas as pessoas que se deslocam de sua
residéncia, por diversos motivos, seja profissional ou recreacional, para isso o destino
deve estar preparado para receber esses turistas, transmitindo a melhor imagem
possivel. Para Vaz (1995, p. 95), “imagem € um termo usado para designar a percepgao
geral que uma pessoa ou coletividade fazem de um determinado objeto, em que este
ultimo pode ser uma outra pessoa, uma empresa ou qualquer tipo de organizacdo”.

O profissional de Rela¢des Publicas age como mediador da comunicagdo entre
as organizagbes e publico, fazendo com que o publico adquira confiangca com
organizacao que estd se relacionando e se satisfaca o determinado servigo. O esforco
comeca pela investigacdo da imagem projetada atualmente pelos seus publicos, e a
missao das Relacdes Publicas é levar informacdo completa e verdadeira, isenta e

imparcial. Seu principal interesse é o pablico.

A unidade de turismo precisa preparar-se, equacionando suas pendencias
internas, e articular-se com instituicdes congéneres para haver um bom
relacionamento com todos 0s segmentos comunitérios, transformando-os em
publicos, mediante a aplicacdo dos processos de relages publicas. (Fortes,
2003 p.353)
A atividade de Relagfes Puablicas busca o equilibrio entre a imagem e a
identidade relacionada a opinido publica, tentando sempre favorecer a harmonia entre
ambas, elas tem o aspecto fundamental de convivéncia entre diferentes culturas. Em

Casserengue, 0 oOrgdo responsavel de administrar o turismo € a Secretaria de
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Agricultura, Inddstria, Comércio e Turismo, foi interessante durante a formacgdo do
municipio, embora sendo de interior, vivendo muitas vezes de agricultura de
subsisténcia, ser pensado no turismo e nos ganhos econémicos e culturais que podem
gerar.

A Prefeitura Municipal de Casserengue em sua lei organica(2002) cita o turismo

como atividade econdmica e como forma de desenvolvimento:

SECAO V

DO TURISMO
Art. 155 — O Municipio apoiard e incentivard o turismo, como atividade
econdmica, reconhecendo como forma de protecdo e desenvolvimento social
e cultural.
Art. 156 — O Municipio, juntamente com os segmentos envolvidos no setor,
definird a politica de turismo, observadas as seguintes diretrizes e a¢Ges:
Il. Adocdo de plano integrado e permanente, estabelecido em lei para o
desenvolvimento do turismo;
1. Desenvolvimento de infraestrutura bem como todo o potencial natural
que venha a ser de interesse turistico;
\VA Estimulo & producéo artesanal tipica, mediante politica de reducéo de
tarifas devidas por servicos publicos;
V. Apoio a programas de orientacdo e divulgacgao do turismo regional;
VI.  Apoio a iniciativa privada no desenvolvimento de programas de lazer
e entretenimento para a populagéo de modo geral.

E importante que cada municipio dispense atencdo & producdo cultural, belezas
ambientais, artesanato e o patrimonio histérico. Os 6rgdos publicos devem incentivar e
contribuir no aspecto de infraestrutura motivando comerciantes a vender,
desenvolvendo a economia local e os turistas através da comunicacdo, atraindo seu

publico alvo.

9 CONSIDERACOES FINAIS

A realizacdo deste trabalho possibilitou evidenciar o entendimento da populacao
sobre o potencial de Casserengue, tanto turistico como cultural, faltando apenas esse
mesmo entendimento da gestdo, para que possa desenvolver essas areas tao ricas na
cidade por meio da comunicacao.

Durante a pesquisa, houve diversas limitagdes quanto a conseguir algumas
informagdes como para colher as entrevistas, ter acesso a leis e decretos, informagoes
financeiras e de recursos humanos. Embora, esteja previsto em lei, e em decreto o
Servico de Informacéo ao Cidadao (SIC), em que também néo existe o aparato fisico do
mesmo e de alguns setores como por exemplo, o Departamento de Relag¢fes Publicas e
0 COMTUR.
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Diante das informac6es colhidas durante a pesquisa, em que defende também o
acesso a informacdo, percebe-se que existem leis de cunho federal, estadual e
municipal, ambas defendem que o exercicio publico seja divulgado e a populacéo esteja
sempre ciente do que a gestdo faz, de certa forma tantas leis repetindo a mesma coisa,
acaba sendo mondtono onde bastava-se apenas fazer valer a Constituicdo Federal de
1988 que ja defende essa divulgacao de informacdes.

Este trabalho constatou-se que o site na internet precisa ser trabalhado e se
adequar as leis de acesso a informacgdo, onde diversos links permanecem em construcao,
e 0s 6Orgdos publicos que trabalham a imagem e a reputacdo da cidade em locais
desconhecidos, eles precisam ser estruturados, e com bons profissionais, além de se ter
facil localizacdo facilitando assim o acesso da populacéo local e do turista, para acesso a
informacdo, davidas, pesquisas, dentre diversas atividades que 0os mesmos podem e
dever executar.

A pesquisa proporciona também aos gestores da prefeitura um conhecimento e
interpretacdo da opinido publica sobre o potencial da cidade e o desejo da populacgéo de
melhorar, e apresenta ainda uma chance de desenvolvimento econdmico e cultural.
Proporcionou ainda a descoberta de informacGes, estratégias e apresenta solucdes
necessarias para uma eficiente operacdo de desenvolvimento e sua importancia na vida
local.

Ao longo da pesquisa, foi possivel conhecer melhor os conceitos de turismo,
marketing cultural, identidade e suas aplicacbes nas relacbes publicas e na
comunicacdo. Esse estudo realizado na cidade de Casserengue, serve e deve-se dar
prosseguimento a pesquisas nessas areas, e ainda em outras que ndao foram abordadas
como: economia, gestdo, tecnologia da informacdo, dentre outras que trabalhem
projetos e processos de desenvolvimento local.

E importante ressaltar que no quadro de servidores, ha vagas de RelacBes
Publicas, que ja é um grande passo para a realizacdo da atividade. Acaba sendo um
desperdicio financeiro, remunerar um profissional e ndo desempenhar as atividades ou
colocar um profissional que ndo domina area de conhecimento, onde o mesmo néo
realiza com tanta facilidade ou com o mesmo cuidado. A realidade é que ndo se conhece
as estruturas fisicas e nem as atividades de Relagdes Publicas ou do Departamento de
Relagdes Publicas, ou da Assessoria de Imprensa, ou Coordenadoria de Turismo ou de

eventos e diversos setores, embora sempre houve pessoas nomeadas para 0S cargos,
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acaba sendo um descaso das gestdes no trato com Aareas tdo importantes para o
municipio.

No decorrer deste trabalho, ficou clara a necessidade de um incentivo para o
patrocinio e 0 mecenato, através de lei ou decreto municipal, como falado anteriormente
a populacdo tem o desejo, e temos muitos artistas, esse incentivo aos comerciantes
como forma de deducdo fiscal, seria a melhor forma de incentivar o comércio a
contribuir e colaborar com a disseminacao da arte.

Prosperar em uma carreira, e ainda mais nessas areas e em uma cidade de
interior, ndo é uma tarefa facil, ndo basta ser ousado, se faz necessario identificar a
oportunidade e enxergar, além do que esta certo hoje, identificar as incertezas de
amanhd e prever quando ocorrera a oportunidade de crescer. Tudo deve partir de um
planejamento.

De modo geral, durante toda a pesquisa a experiéncia que marcou e pretendo
levar para a vida de forma negativa, e que ndo pretendo fazer, foi quando um
profissional graduado em uma instituicdo de renome, atuando em sua area de estudo,
sabendo da forma correta de atuar e exercendo de maneira errada para se manter na
funcdo. De que vale tudo isso? Todo esse tempo de estudo? Todas as teorias e
pesquisas? Seria em vao? Um profissional deve honrar seu juramento, sua ética e
qualificacdo e exercer sua funcédo buscando sempre o alto grau de exceléncia.

Por fim, percebe-se que identidade de um lugar é o que atrai, o diferencial, o que
0 torna distinto, e 0 que marca a identidade de Casserengue é a sua falta de identidade.
As Relacgdes Publicas se tornam entdo a solucdo para uma gestdo da comunicacdo de
qualidade, pois o profissional de RP, encontra os erros e busca repara-lo de maneira agil
e eficiente, é o elemento fundamental para a criacdo dessa identidade, avaliando o
potencial e os fatores que nela existem, pois, Casserengue € a terra do perpétuo socorro,
terra do frio e terra do sol, do feijdo e do milho, do sisal e do granito, de cultura e da
arte. E assim como todos os lugares, merece esse reconhecimento e divulgacgdo, além de

ser cuidada e preservada pelos gestores.
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