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RESUMO

O processo de convergéncia, a partir do desenvolvimento da cultura digital, possibilitou

o radio multimidia. E o radio que sai do dial para as plataformas digitais e dispositivos
maveis. As novas tecnologias acabaram reforgando essa relacéo dialética entre o local e
global que fez do radio um meio de comunicacao revolucionario no inicio do século
XX, ao comunicar em longa distancia e aproximar comunidades a partir da sua
linguagem intimista. O artigo propde um olhar sobre esse processo dialético a partir da
andlise da convergéncia (Jenkins, 2009) e o entendimento do processo de globalizacao
que reforca as diferencas e as interagdes (Lemos, 2009; Prata, 2007). Para tanto, faz
necessaria uma analise da linguagem radiofonica, a criacdo de produtos como podcasts
e como essa convergéncia vem beneficiando o radio, com base em uma pesquisa
qualitativa e de carater bibliogréfico.
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INTRODUCAO

Ao se estudar o radio como meio de comunicacdo de massas, depara-se
com um veiculo que tem um alcance impressionante. Desde a sua implantagdo no
Brasil na década de vinte do século passado, o radio passou por profundas
transformacdes sejam elas estruturais, ideolégicas ou tecnolégicas mas, a sua
importancia como meio informativo é relevante na medida em que, 0 acesso ao radio,
principalmente, em um pais com dimensdes continentais como o Brasil ainda é muito

significativo frente as novas tecnologias.

! Trabalho apresentado no DT 1 — Jornalismo do XIX Congresso de Ciéncias da Comunicagio na Regido Nordeste,
realizado de 29 de junho a 1 de julho de 2017.

2 Jornalista. Professora da Universidade Tiradentes — UNIT. Doutoranda em Sociologia PPGS/UFS. E-mail:
julianaalmeida.ufs@gmail.com



mailto:julianaalmeida.ufs@gmail.com

403 Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicag3o

INTERC XIX Congresso de Ciéncias da Comunicagdo na Regido Nordeste — Fortaleza - CE — 29/06 a 01/07/2017

Prata (2007) afirma que as transformacOes tecnoldgicas alteraram
significativamente a comunicacao radiofénica. Além dos avancos na qualidade da
recepcdo e mobilidade, com a invencdo do transistor, a incorporacdo da pilha e a
miniaturizag&o, duas rupturas, relacionadas a linguagem, marcam a historia do radio
exatamente por causa da tecnologia. A primeira ruptura foi com o surgimento da TV,

a segunda acontece agora, com a digitalizacao.

Em todo o mundo ha uma intensa movimentacdo em torno do radio
digital (Prata, 2007) e das novidades tecnoldgicas. Questdes como linguagem, os
novos géneros digitais e novas formas de interacdo com o publico, entre muitas
outras, carecem de um debate mais amplo para que se entenda como o radio

multiplataforma se estabelece na cultura da convergéncia®.

Segundo pesquisa divulgada pelo IBOPE Midia®, mesmo com o avanco
tecnoldgico, o destaque vem para a forma como o ouvinte consome réadio: 65% ainda
acompanham a partir de aparelhos comuns, como receptores portateis, radio relégio e
outros. 24% ouvem em radios para automoveis e 16% em telefones com recepcéo de
sinal FM. Nao foram encontrados dados para o consumo do radio a partir de
plataformas digitais, mas as emissoras de radio estdo cada vez mais investindo na

convergéncia e mobilidade, a partir da criacdo de aplicativos.

Boa parte das emissoras possuem sites onde disponibilizam link de
reproducdo da programacdo ao Vvivo, via streaming, contetdos textuais, videos,

infogréaficos, podcast entre outros.

Radio, globalizacéo e cultura digital

O processo de globalizacdo é objeto de estudo de varios campos do
conhecimento, pois, sua agdo vem se manifestando concomitantemente nos campos

econdmico, politico, social e cultural. O radio € um meio de comunicagdo de global

¥ Como convergéncia, parte-se da defini¢do de Jenkins (2009), “Convergéncia da midia é mais do que
uma mudanca tecnolégica, ela altera a relacdo entre tecnologias existentes, industrias, mercados, géneros
e publicos. Altera a I6gica pela qual os consumidores processam a noticia. Deve ser entendida como um
processo e ndo como um produto final” (JENKINS, 2009, p. 57)

* Disponivel em http://www.abert.org.br/web/index.php/notmenu/item/24164-pesquisa-divulga-perfil-
dos-ouvintes-de-radio-no-brasil. Acesso 20 abril 2017.
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na sua esséncia. Através da sua possibilidade de alcance, tem grande capacidade de

mobilizacao.

Os marcos do radio no mundo estdo diretamente ligados aos processos
intensos de mobilidade, do ponto de vista politico: vivia-se a época
das grandes imigrac@es; o capitalismo esmagava violentamente alguns
paises da Europa. A comunicacdo a distancia tornou-se uma
necessidade. O mundo passa a funcionar em ondas, em frequéncias,
comunicando-se de pontos distantes e com certa instantaneidade
(FILHO, 2003, p. 38).

Portanto, certas caracteristicas desse meio de comunicagdo apontam para
a importancia que o radio tinha na propagacdo ideoldgica no século XX. Mas, por
outro lado, o radio acaba se transformando, também, em um importante veiculo para
a comunicacao local, principalmente, com o advento da televisdo, nos anos 50, que
acaba por ‘encabecar’ os ideais globalizantes. Hoje o radio passa por mudangas
significativas na perspectiva da convergéncia. O radio multimidia é uma realidade
que comeca a promover uma profunda modificacdo nas formas de interacdo e

alcance.

A partir da convergéncia midiatica, o puablico tem um papel fundamental
no processo comunicativo. O radio, em especial, o ouvinte tradicional tem
caracteristicas distintas do ouvinte-internauta. “O ouvinte agora também ouvinte-
internauta- busca outras fontes de informacdo, cruza, contesta, discute corrige,
atualiza, conversa com o jornalista que esta no ar. Mais que nunca, 0 ouvinte
participa” (LOPEZ, 2009, p.202).

Ha diversos tipos de gadgets para ouvir e interagir com a radio seja no
entretenimento, seja no jornalismo. Os dispositivos méveis, como smartphones, mp3
player com acesso wifi ou tablets, apresentam o0 radio com a configuracdo de
software. Os aplicativos vém substituindo os websites, ao controle informacional

locativo®. Cada plataforma potencializa a interatividade e a multimidialidade.

® 0s dispositivos moveis potencializaram essa relacdo de proximidade, na medida em que, o Wi-Fi e
as tecnologias 3G e 4G promovem o controle informacional locativo, ou seja, o ciberespago esta
sempre presente no cotidiano do individuo onde quer que haja disponibilidade de acesso. “Temos,
pela primeira vez, a poténcia da mobilidade fisica acoplada a mobilidade informacional, isto &, a
possibilidade de consumir, produzir e distribuir informagdo em deslocamento pelo espago urbano”
(LEMOS; LEVY, 2010, p. 108).
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Ainda sobre tecnologias moveis, € importante destacar como 0 processo
de desterritorializacdo que a cibercultura impde a sociedade e, consequentemente,
aos meios de comunicacdo. Lemos (2006) apresenta uma discussdo sobre esse
impacto da construcdo e desconstrucdo de territdrios através dos fluxos das redes.

Por ser caracterizada com a era das redes telematicas planetarias, a
cibercultura é uma cultura da desterritorializacdo. Ela nos coloca em meio a
diversos problemas de fronteira, agravando as crises de controle e de acesso,
influindo em todas as demais formas de desterritorializacfes contemporaneas.
A desterritorializacdo informacional afeta a politica, a economia, o sujeito, os
vinculos identitarios, o corpo, a arte. A internet é, efetivamente, maquina
desterritorializante sob o0s aspectos politico (acesso e acdo além de
fronteiras), econdmico (circulagéo financeira mundial), cultural (consumo de
bens simbolicos mundiais) e subjetivo (influéncia global na formacdo do
sujeito). Estdo em marcha processos de desencaixe e de compressdo espago
tempo na cibercultura (LEMOS, 2006, p. 06).

Isso possibilita 0 mecanismo de ter uma comunicagdo mais participativa,
transmidiatica através de uma reconfiguracéo cultural e nos processos de producéo.
As emissoras de radio tem que se adaptar esse novo modelo multimidia sob o risco

de ficar a margem dessa mudanca no padrdo de consumo dos meios de comunicacao.

O aumento na capacidade de processamento e armazenamento dos
computadores atrelado ao surgimento das redes, da fibra Optica e, sobretudo, das
linguagens de programacgdo direcionadas para a web, possibilitaram que inovadoras
ferramentas fossem desenvolvidas permitindo ainda que as aplicacdes multimidia
ficassem cada vez mais ao alcance dos utilizadores finais.

Tecnologias como o streaming de audio e de video fizeram com que a
qualidade na transmissdo dos dados se tornar muito mais interativa, ou seja, em vez dos
utilizadores terem de esperar pelo carregamento completo dos arquivos, podem ouvir
em simultaneo as partes dos arquivos ja ‘descarregados’. Funcionalidades como esta
tiveram enorme importancia no sucesso dos novos aplicativos de radio na internet,
tornando-os mais ageis e funcionando em tempo real, proporcionando aos utilizadores
tempos de espera cada vez mais reduzidos no processamento de dados (BOTTENTUIT
JUNIOR; COUTINHO, 2007).

Neste segmento, surge o podcast, uma das mais recentes configuracdes entre

os formatos sonoros disponiveis na internet e que tem mudado a forma de fazer radio. A
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sua linguagem, antes caracterizada pela efemeridade, passa a ser perene a partir dos
podcasts nas plataformas digitais. Juncdo da palavra Ipod (MP3 player da Apple) e
broadcasting (transmissdo em rede), o podcast surgiu em 2004 e consiste em um

arquivo sonoro disponibilizado em um site.

A popularizagdo dos podcasts como produgdo radiofénica descentralizada
é uma referéncia do potencial da digitalizacdo do radio e sua intersecgdo
com as demais midias digitais (internet, televisdo digital, palms, entre
outros). A comodidade em poder captar, editar e publicar o contetido
audiofénico de forma personalizada reforca o fenémeno podcasting,
modificando o conceito do poder de emissdo. O ouvinte pode alterar o
fluxo de producdo da mensagem sonora, descentralizando a emissdo e
recepcdo, tornando mais plural o contexto de producdo e consumo dos
conteldos radiofénicos (CARVALHO; PIERANTI, 2010 apud
NEUBERGER, 2012, p. 144).

Medeiros (2007) classifica os podcasts em quatro modelos diferentes: o
modelo metéafora, o modelo editado, o0 modelo registro e 0 modelo educacional.

O modelo metéfora possui caracteristicas semelhantes a um programa de
rddio de uma emissora convencional, com os elementos caracteristicos de um programa
como: locutor/apresentador, blocos musicais, vinhetas, noticias, entrevistas, etc.

Ja 0 modelo editado surgiu como uma alternativa para aqueles ouvintes que
perderam a hora do seu programa favorito, mas ainda desejam ouvi-lo. As emissoras de
radio editam os programas que foram veiculados na programacdo em tempo real,
disponibilizando-o0 no seu site para serem ouvidos posteriormente pelo ouvinte. O
modelo registro ¢ também conhecido com “audioblog”. Neste modelo o mais curioso ¢
que possuem temas diversos. E possivel encontrar podcasts com contetidos que v&o dos
mais especificos como noticias e comentérios, sermdes de padres, guias de turismo, ou
até mesmo “desabafos em um congestionamento” (MEDEIRQOS, 2007, p. 120).

Por fim, o modelo educacional, como o préprio nome diz, é voltado a
educacdo, especificamente a distancia. Através desse modelo de podcast € possivel
disponibilizar aulas, muitas vezes em forma de edigdes continuadas, semelhantes aos

antigos fasciculos de cursos de linguas que eram vendidos nas bancas de revistas.

O radio: local x global
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O radio é um meio de comunicagdo muito presente nesse processo de
globalizacdo e convergéncia. Ao analisar o poder da sua oralidade, percebe-se estar
diante de um importante instrumento midiatico que, por suas caracteristicas
especificas como a instantaneidade e mobilidade, assume uma posicao privilegiada
para informar de forma integrada, global e de forma absolutamente local, com os
servigos de utilidade publica e programas, jornalisticos ou nédo, dedicados a pequenas

comunidades.

Por ser um meio essencialmente massivo sua comunicagao esta voltada a
um grande publico, principalmente, por sua possibilidade de alcance. No entanto, a
falta de imagens ndo coloca o veiculo em desvantagem, pelo contrario, estimula a

producdo de ‘imagens mentais’.

A falta de imagem deste veiculo de comunicacdo ndo se configura
como uma desvantagem porque a auséncia de um rosto que fala ndo é
uma inferioridade: é uma superioridade; é precisamente 0 eixo de
intimidade que vai se abrir. Isto porque cada ouvinte possui 0 seu
arquétipo da casa natal, e alguma coisa ¢ mais profunda que este
arquétipo: aquilo que é chamado de casa onirica, a casa dos nossos
sonhos (HAUSSEM, 2005, p. 137).

O poder informativo e de utilidade publica, fazem do radio um meio
totalmente inclusivo e participativo: “o radio envolve as pessoas nem sistema nervoso
de informagdo com noticias, hora certa e prestacdo de servicos em tempo real: ou mesmo
quando cria um ambiente de cumplicidade e intimidade com a comunicagdo afetiva do
disc-joquei” (BIANCO, 2005, p. 153).

Silva (1999) destaca que a linguagem do radio reelabora signos através
de sua mensagem para assegurar a assimilacdo e memorizacdo da mensagem. A
oralidade tem caracteristicas no radio que pressupde técnicas especificas e linguagem

apropriada.

Portanto, como oralidade mediatizada, o texto radiofénico apresenta
na organizacdo sintatica de seu texto verbal-escrito caracteristicas que
nos remetem ao texto oral, abrindo possibilidades de exploracdo
singulares em relagdo aos demais veiculos (SILVA, 1999, p.42).
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Esta caracteristica revela ao radio possibilidades linguisticas que se
ajustam aos fins determinados. O radio ¢ uma midia que “escapa a uma classificacao
estanque: nem sO oralidade primérias, nem s6 mista, nem s6é mediatizada, mas
multiplas oralidades, imbricamentos signicos” (NUNES, 1993 apud SILVA, 1999 p.
45).

O radio € um meio de comunicacdo de massa que, por seu grande
potencial de penetracdo e convencimento, esteve ligado a propagacéo de ideologias e
manutencdo da ordem vigente®. Portanto, suas caracteristicas o fazem atender a
interesses que demandam uma grande mobilizacdo como também evidenciam a

interesses meramente locais. Essa dicotomia demonstra o poder da oralidade.

A discussdo em torno da dialética que envolve o processo de
globalizag&o e convergéncia midiatica ganha forca na relacdo com os bens culturais e

a popularizacdo dos dispositivos moveis.

Telefone, telégrafo, radio foram os primeiros instrumentos midiaticos
a proporcionar uma mobilidade comunicacional efetiva, antes possivel
apenas de forma imaginaria. As tecnologias digitais sem fio vao
potencializar esse sonho de mobilidade, instaurando uma inédita
mobilidade informacional mundial. (LEMQOS, 2006, p.11).

O réadio, nesse processo, representa dois papéis: de refletir os interesses
dessa complexa estrutura de mercado, como um porta-voz da globalizacdo; e também
se apresenta, em alguns aspectos, com grande resisténcia as tendéncias globalizantes,
privilegiando as comunidades locais e dando o suporte comunicacional ao falar para
cada individuo, demonstrando, assim, uma das principais caracteristicas que o fez

resistir até hoje: a intimidade.

O processo de convergéncia, a partir do desenvolvimento da cultura
digital, possibilitou o radio multimidia. E o radio que sai do dial para as plataformas

digitais e dispositivos moveis. O radio comecou a entrar na convergéncia tecnologica

® A utilizacdo do radio como um instrumento de propaganda politica se fez presente no periodo
antecedente a Il Guerra Mundial, tendo sido intensa pelo seu préprio contexto. O Brasil teve 0 dominio do
radio a partir de 1930, sendo muito Util na Il Guerra Mundial. Devido a mudanca social e econémica do
pais em relacéo a transformacdo da sociedade rural em sociedade urbana por causa da industrializagdo, o
radio se revelou um veiculo de mudanca na relagéo de poder.
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ainda na década de 1990, com o uso do telefone movel como ferramenta de apuragéo
e a utilizacdo da internet nas redagdes (FERRARETTO, 2007).

Concluséao

A questdo da mobilidade nunca foi um problema para o radio. Desde a
invencdo do transistor, o radio é movel. O que a revolugédo digital vem trazendo é
possibilitar o uso de multiplataformas para radio. Aplicativos, sites, podcasts,
transmissdes simultineas com o Youtube’ e até radio por Whatsaap® sdo algumas
novidades que fazem do radio ainda mais vivo com as novas tecnologias. Ampliando
0 espaco para a participacdo da comunidade e quebrando as barreiras das ondas
fisicas ao ser possivel ouvir emissoras em todo mundo através dos servigos de

stream.

As novas tecnologias acabaram reforcando essa relacédo dialética entre o
local e global que fez do radio um meio de comunicacao revolucionario no inicio do
século XX. Como a tecnologia deve sem pensada como um processo, entdo ndo se
deve pensar em sobrepujar um meio de comunica¢do com outro. Ha4 uma adaptacéo,
convivéncia e é esta convivéncia o elemento propulsor dos avancos que se
estabelecem nos processos de comunicacdo e interacdo, seja reforcando padrbes ou

criando novos.
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