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RESUMO

Este trabalho tem como objetivo identificar quais assuntos ligados a saude aparecem no
NETV 12 Edicdo, telejornal local da TV Globo Nordeste, situada no Estado de
Pernambuco. O arcabougo tedrico utilizado foram as teorias da comunicacdo,
especialmente a Teoria do Newsmaking. Os resultados apontam para uma grande
quantidade de pautas relacionadas a salde neste telejornal, fato que pode ser, a
principio, associado ao fato dos meses de outubro e novembro serem dedicados a
prevencdo do cancer de mama e prostata, respectivamente, em campanhas
internacionais.

PALAVRAS-CHAVE: Jornalismo; Telejornal; Reportagens; Bem-estar

INTRODUCAO

Todo mundo quer estar bem, fisica e psicologicamente, e de acordo com a
Organizacdo Mundial de Saude (OMS) a definicdo de saude vai muito além do que
simplesmente ndo estar doente e faz parte do desejo de qualquer ser humano,

independente de classe social, crenca ou etnia.

A visdo da salde entendida como auséncia de doenga é largamente
difundida no senso comum, mas ndo esta restrita a esta dimensdo do
conhecimento. Pelo contrario, essa ideia ndo s6 é afirmada pela
medicina, como tem orientado a grande maioria das pesquisas e da
producdo tecnoldgica em salde, especialmente aquelas referentes aos
avancos na area de diagndstico. Para compreender as razGes dessa
prevaléncia, é preciso buscar sua génese na fundacdo do paradigma
biomédico. As profundas transformacdes sociais e cientificas iniciadas
no século XVII com o advento da Modernidade irdo presenciar um

! Trabalho apresentado no 1J 6 — Interfaces Comunicacionais do XIX Congresso de Ciéncias da Comunicacfo na
Regido Nordeste, realizado de 29 de junho a 1 de julho de 2017.

2 Jornalista, mestre em Extensdo Rural e Desenvolvimento Local, pela UFRPE. Professor do Curso de Jornalismo
do Centro Universitario Mauricio de Nassau. e-mail: boaventura84@gmail.com

3 Aluna do 8° periodo do Curso de Jornalismo do Centro Universitario Mauricio de Nassau. e-mail:
rebekagoncalvesferreira@hotmail.com
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intenso debate entre empiristas e racionalistas quanto a producdo e
validade do conhecimento. Os primeiros, afirmando a necessidade de
partir da experiéncia para a construcdo posterior de modelos teoricos
capazes de explicar a realidade. Os racionalistas, por sua vez,
reivindicando a existéncia de saberes a priori que iluminam a busca de
evidéncias empiricas. E nesse contexto de afirmagio da ciéncia que se
irdo estruturar o método cientifico e a teoria moderna sobre a doenca
(BATISTELLA, 2008, on-line).

Além do conceito técnico, € de conhecimento geral que a salde é considerada o

bem mais precioso do ser humano, tanto que sempre estd nos pedidos das pessoas na

hora de referendar alguma crenca. A saude ndo s6 tem importancia para o individuo

comum, mas no Brasil sua promocéo € de responsabilidade do Estado. Na Constitui¢ao

de 1988 a saude é apresentada como um dos pilares que rege a vida.

Art. 196. A salde é direito de todos e dever do Estado, garantido
mediante politicas sociais e econémicas que visem a reducéo do risco
de doenca e de outros agravos e ao acesso universal e igualitario as
acOes e servigos para sua promocao, protecdo e recuperacdo (BRASIL,
1988, on-line).

A pauta satde tem um grande “peso” ndo s6 nos telejornais locais, como nos

nacionais, pois conforme consta na Constitui¢cdo, sua influéncia recai em diversos

patamares da organizacdo social, e dependendo de seu fluxo na sociedade, uma

epidemia ou endemia, por exemplo, pode acarretar muitas mortes, gerando desempregos

e ainda custos altissimos ao Estado.

A categorizacdo de uma experiéncia como doenca se da, portanto, em
meio a um contexto historico e cultural; ela é estruturada, mas também
estruturante, pois em alguma medida angula o0 que e como 0s
individuos vivem como doenga, como se estruturam os sistemas de
cura, as relagdes que a sociedade estabelece com o doente e assim por
diante (LERNER, 2013 p. 3).

Outro aspecto que esta se destacando em relacdo a salde € a importancia da

prevencdo as doencas e do diagnostico precoce, importantissimo para um tratamento

mais eficaz e com altos indices de resultabilidade.

O diagndstico é central na definicdo e gerenciamento do fendmeno
social que denominamos de “doenga”. Ele constitui um ponto de
articulacdo indispensavel entre o geral e o particular, entre o
conhecimento consagrado e sua aplicagdo. Trata-se de um ritual que
sempre ligou médico e paciente, 0 emocional e o cognitivo, e, ao fazé-
lo, legitimou os médicos e o sistema médico de autoridade, enquanto
facilitou decisGes clinicas particulares e proporcionou sentidos
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culturalmente  acordados para a  experiéncia  individual.
(ROSENBERG apud LERNER, 2013, p. 3).

Diante do exposto, precisamos associar a busca pelo bem-estar fisico e mental a
sede de informacdo inerente a todo ser humano. Assim, é importante lembrar também os
resultados da Pesquisa Brasileira de Midia 2015, “encomendada pela Secretaria de
Comunicacdo Social da Presidéncia da Republica (SECOM) para compreender como 0
brasileiro se informa, a PBM 2015 foi realizada pelo IBOPE com mais de 18 mil
entrevistas” (BRASIL, 2015, p. 7).

De acordo com a pesquisa, 95% dos entrevistados afirmaram ver TV,
sendo que 73% tém o habito de assistir diariamente. [...] O réadio
continua o segundo meio de comunicacdo mais utilizado pelos
brasileiros, mas seu uso caiu na comparacao entre a PBM 2014 para a
PBM 2015 (de 61% para 55%). Em compensacdo, aumentou a
guantidade de entrevistados que dizem ouvir radio todos os dias, de
21% em 2014 para 30% em 2015. [...] Praticamente a metade dos
brasileiros, 48%, usa internet. O percentual de pessoas que a utilizam
todos dos dias cresceu de 26% na PBM 2014 para 37% na PBM 2015
(BRASIL, 2015, p. 7).

A ideia desse trabalho surgiu a partir da provocacdo da pesquisadora Katia
Lerner, apds a leitura do artigo apresentado no Congresso Nacional da Intercom, em

2014:

Nos Ultimos tempos, observamos a crescente presenga da saude nos
meios de comunicacdo, seja na midia impressa, televisiva ou na
internet. Os temas abordados sdo varios: doencas, epidemias,
medicamentos, dietas, pesquisas, novos tratamentos e assim por
diante. Este interesse da midia também pode ser notado através da
criagdo de espacos fixos como colunas e secBes especialmente
dedicadas ao tema, bem como a crescente contratacdo de profissionais
da salde como especialistas. (LERNER, 2014, p. 1)

Assim, objetiva-se a identificar quais assuntos ligados a saude aparecem no
telejornalismo local da hora do almogo, na Regido Metropolitana do Recife. Como
objeto desse estudo, foi eleito o NETV 1?2 Edicdo, telejornal local da TV Globo
Nordeste, com sede em Olinda (PE). Dando continuidade a essa leitura, vai ser possivel
ainda avaliar quais doencas sdo mais destacadas que outras no telejornal, principalmente

fazendo uso do tempo e do formato que é dedicado.

CAMINHO METODOLOGICO
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Para alcancar os objetivos deste artigo foi feita uma revisao bibliografica das
teorias da comunicacdo que despertou curiosidades e gerou conhecimentos Uteis para
dar inicio ao trabalho e passar a segunda etapa que consistiu da avalia¢do, por dois
meses, do NETV 1° Edicdo, da TV Globo Nordeste, compreendendo o periodo entre
outubro e novembro de 20164 o que totalizou 49 edicdes, correspondendo a 31 horas,
40 minutos e 16 segundos de videos. Assim, foi possivel analisar quantitativamente as
reportagens, traduzir em numeros, avaliar as informacdes e chegar a uma definigédo
sobre o programa estudado.

Em seguida foi feita uma analise dessas edi¢Oes e das pautas contidas nelas, a
fim de realizar uma categorizacdo por assunto exibido. Primeiro as pautas foram
separadas em 21 editorias (para fins praticos chamamos de Categoria 1) que ndo foram
pré-estabelecidas, ao contrario, iam sendo nomeadas conforme apareciam no telejornal.

Depois, 0s assuntos relacionados a satde foram subcategorizadas pelo tema que
tratava (0 que também para fins praticos chamamos de Categoria 2). Sempre separando
por quantidade de aparicdo e tempo exibido. Essa criacdo de categorias foi baseada nos
critérios de noticiabilidade das noticias, um dos elementos que explica a Teoria da
Comunicagéo do Newsmaking.

Definida a noticiabilidade como o conjunto de elementos através dos
guais o 6rgdo informativo controla e gere a quantidade e o tipo de
acontecimentos, de entre os quais hd que selecionar as noticias,
podemos definir os valores/noticia (news values) como uma
componente da noticiabilidade. Esses valores constituem a resposta a
pergunta seguinte: quais oS acontecimentos que sdo considerados
suficientemente interessantes, significativos e relevantes para serem
transformados em noticias? (WOLF, 2006, p. 195)

Entretanto, antes mesmo dos valores/noticia, como explica Wolf na sua literatura,
é preciso compreender o que significa a noticia e como ela pode ser encaixada no
formato televisivo. E para esclarecer essa definicdo utilizamos aspectos técnicos
descritos na Teoria do Newsmaking, como explicou Aguiar nos Sseus escritos
académicos.

Por mais que o fazer jornalistico possibilite ao profissional ter uma
nocdo pragmatica do que € noticia, entendemos que conceitos
advindos da Teoria do Jornalismo — em especial, da abordagem do
Newsmaking — podem trazer contribuicfes relevantes para o ensino
das técnicas jornalisticas, particularmente nas disciplinas iniciais do

4 Avaliamos no periodo mencionado todas as edi¢des que estavam disponiveis na integra na pagina do Telejornal
dentro do G1 Pernambuco. As excecdes foram trés edi¢cbes do NETV 1°. Edicdo, nos dias: 10/11, 24/11, 29/11, que
ndo foram postadas na integra.
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ciclo profissional, nas quais 0 aluno precisa conhecer a estrutura-
padrdo da noticia — com lead, sublead e a formula da “piramide
invertida” -, assim como dominar diversas modalidades de lead e
produzir titulos, legendas e textos-legendas. (AGUIAR, 2007, on-
line).

Assim como é feito no jornal impresso, como descreveu Aguiar, também é
produzido no telejornal, apenas com mudancas de nomenclatura, pois o lead na TV é
transformado na cabeca do apresentador e a piramide invertida é desenvolvida no
decorrer do VT.

A cabeca, como definiu Bistane e Bacellar (2005, p. 132), “é o texto lido pelo
apresentador para chamar a matéria. Geralmente, contém as informagcfes mais
relevantes da reportagem que sera mostrada a seguir”.

Enquanto que a pirdmide invertida, em forma simplificada, € organizar as
informacBes de maneira em que primeiro esteja os fatos mais relevantes. E para
confirmar a definicdo humilde da pesquisadora, sera utilizada a explicacdo do literario
Pena.

Consiste em um relato que prioriza ndo a sequéncia cronoldgica dos
fatos, mas escala em ordem decrescente os elementos mais
importantes, na verdade, 0s essenciais, em uma montagem que 0S
hierarquiza de modo a apresentar inicialmente 0s mais atraentes,
terminando por aqueles de menor apelo. (PENA, 2005, p. 48)

Assim, de volta ao objeto de estudo e como foi descrito, fundamentado na Teoria
do Newsmaking e no conceito de noticia, foram verificados quais sdo 0s assuntos mais
recorrentes por programa e como esta a representacdo das pautas ligadas a salde na
primeira edicdo do NETV e assim definir que tipo de pauta (dentre as de saude) é
selecionado pelos jornalistas da emissora para exibicdo a sua audiéncia presumida.

Além, dessas categorizacdes ainda rotulamos essas pautas a partir dos formatos

em que foram apresentadas no espelho do telejornal. Foram nove tipos diferentes:

Link: Ligacdo estidio-transmissor e transmissor-transmissor. E o
servico técnico que permite o envio do sinal de televisdo para
transmissdo. E também a ligacdo da emissora com a unidade geradora
de sinal (imagens ao vivo de uma transmissdo de um evento
jornalistico, por exemplo).

Nota: uma noticia sem imagem. (PEREIRA JUNIOR. 2005. p.142)

Nota+vt ou nota coberta: texto coberto com imagens. Pode estar
gravado.
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Audiotape: texto gravado por telefone. E coberto com imagens ou
com a foto do reporter e um mapa localizando o lugar de onde ele esta
falando naquele momento.

Nota-pé: vem depois da matéria e traz informacdes complementares.
(BISTANTE, BACELLAR. 2005. p.135)

Entrevista de estudio: o diadlogo entre repérter e a personagem que é
a fonte de informagéo. (PATERNOSTRO. 1999. p. 142)

Vinheta: Marca a abertura ou intervalo do telejornal. Normalmente é
composta de imagem e musica caracteristica, trabalhadas com efeitos
especiais. (BARBEIRO, LIMA. 2005. p. 169)

Passagem de bloco: retalhos sonorizadas e com imagens e texto-
legenda anunciam os intervalos e os blocos dos telejornais. Curtas e
reveladoras atraem a curiosidade da audiéncia. (CURADO. 2002.
p.138)

ENC (Encerramento): vt encerramento — ha varias maneiras de se
encerrar um jornal matutino. O dia conduz para esse momento. O
acontecimento marcante que foi realgado com boas imagens ou uma
nota de agenda para fato cujo desdobramento esta sendo esperando.
Uma outra forma é a apresentacdo resumida do que foi noticiado.
(CURADO, 2002. p.140)

O NETV PRIMEIRA EDICAO

Para se chegar ao NETV 1% Edicdo, é preciso como disse Lenin na época da
Revolugao Russa “Um passo atras, para dois passos a frente”. Entdo, ird se comegar
pela programacdo, e para falar desse assunto, o ex-diretor de programacdo da Rede
Globo de Comunicacéo, Walter Clark: “A programagdo ¢, cada vez mais, ditadora de
moda de uma nota s6. Hoje, com a programacdo de rede, nem sempre mandamos o
melhor para os diversos ndcleos regionais do Brasil” (SOUZA, 2015, p. 54)

E esse desinteresse nacional pelo regionalismo, é um dos componentes que se
justifica a escolha pela analise de um telejornal local. Assim, para esclarecer 0s motivos
de ter sido 0 NETV1, porque esse além de ser um telejornal local, ele é voltado para a
comunidade que tem um perfil mais pedagogico e didatico na informacao.

Essa escolha também pode ser fundamentada na explicacdo de Rodrigues (2005)
sobre como € o funcionamento do telejornal da hora do almogo do Rio de Janeiro, e que

foi modelo para o de Recife e outros estados.

O outro local da TV Globo, o RITV Primeira Edi¢do, no ar as 12
horas, na hora do almoco, foi planejado para dar énfase maior a
prestacdo de servicos, [...] N&o é por outro motivo que o RITV
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Primeira Edicdo e outros telejornais locais da hora do almoco tém
entrevistas em estadios e links, dois formatos que dispensam a
correria da edicdo. (RODRIGUES, 2005, p. 160)

E para ter uma compreensdo mais técnica sobre telejornal na hora do almoco, foi
pesquisado os dados fornecidos pelo projeto Memoria Globo, no qual relata a estreia do
NETV em janeiro de 1983, a noite.

Apresentado por Maria Anunciada, contava com dez minutos de
duracdo divididos em trés blocos. As noticias abrangiam o0s
estados de Pernambuco, Paraiba e Rio Grande do Norte com
reportagens ao Vvivo, noticias sobre esporte, cobertura
meteorolégica e informagfes sobre problemas no trénsito da
regido, além de comentarios politicos e econémicos. (GLOBO,
2013, on-line).

A edicdo que estamos analisando (a primeira) foi criada em julho do mesmo ano,
em substituicdo a versdo local do Jornal Hoje, que ja estava no ar desde 1972. Naquela
época, 0 NETV 1° Edicdo ia ao ar por volta das 12h40, ainda de acordo com
informacgdes do Projeto Memoria Globo. Marilena Breda, Hugo Esteves, Helter Duarte,
Renata Echeverria, Monica Silveira, Fernando Régo Barros, Evaristo Filho, foram os
apresentadores do telejornal até quem em 2008, Marcio Bonfim e Clarissa Godes
assumiram a apresentacio e permanecem inclusive durante o periodo que analisamos®.

No ar de segunda a sabado, por volta do meio-dia, a primeira edi¢cdo do NETV
dura em média 45 minutos e leva informacdo a uma audiéncia potencial correspondente
a 5.288.050 pessoas, moradores de 54 municipios da Regido Metropolitana do Recife,
Zona da Mata Norte e partes da Zona da Mata Sul e do Agreste de Pernambuco®. “O
NETV representa o jornalismo local na programacdo da TV Globo Nordeste, com
matérias de servico e comentérios sobre os fatos mais importantes da regido
metropolitana de Recife”. (GLOBO, 2013, on-line).

De acordo com nossa analise podemos definir que a pauta voltada para o
Factual’ é prioridade quando da selecdo de noticias para serem exibidas pelos jornalistas
do NETV 1° edicdo. Foram 338 aparicOes, totalizando sete horas, 19 minutos e 22

segundos.

5 Em janeiro de 2017 Clarissa Gées deixou a apresentagdo do NETV e passou a ser reporter de externas da emissora.
6 Dados do departamento comercial da emissora disponiveis em:
http://comercial2.redeglobo.com.br/atlasdecobertura/Paginas/Home.aspx - Acesso em: 08 abr. 2017.

7 Factual foram as pautas do extraordinario, como por exemplo, sobre acidentes, policia, incéndio, greve, protesto,
julgamentos etc.
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Na sequéncia vém as pautas ligadas aos Eventos® que acontecem na regio.
Foram 185 aparicdes, totalizando cinco horas, 15 minutos e 18 segundos. E na terceira
colocagdio deste ‘ranking’ aparecem as pautas de Politica e/ou Salde®. Esse empate se
da por dois motivos: apesar de politica ter 94 apari¢des, enquanto salde tem 88; foram
dedicadas duas horas, 44 minutos e 03 segundos para assuntos de politica, enquanto que
para saude foram dedicados trés horas, doze minutos e 57 segundos, conforme pode ser

visto de forma mais detalhada na tabela a seguir:

CATEGORIA1 TEMPO QUANTIDADE
Turismo 00:06:31 05
Eventos 05:15:18 185

Agricultura 00:04:50 01
Meteorologia 00:15:11 37
Politica 02:44:03 94
Saude 03:12:57 88
Comunidade 01:05:27 33
Transito 00:25:56 26
Factual 07:19:22 338
Institucional 01:07:05 71
Mercado de
trabalho 01:38:55 33
Culinéria 00:09:56 03
Artesanato 00:16:59 05
Esportes 00:10:53 05
Social 00:57:07 20
Educacéo 01:35:09 54

8 Sobre eventos, consideramos toda e qualquer pauta ligada a apresentagdes culturais, langamentos de livro,
exposicdes, feiras e acontecimentos nos feriados.

9 Como a andlise se deu entre os meses de Outubro e Novembro de 2016, pautas de politica estavam em alta por conta
do primeiro e segundo turno das eleicGes municipais, que sao pautas preferencialmente do jornalismo local.
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Economia 01:01:47 23
Cultura 00:07:18 02
Moda 00:20:09 04
Justica 00:19:33 07

TABELA 01: Categorizacdo dos assuntos das pautas do NETV 1% Edicdo por tempo e
guantidade de apari¢oes.

AS PAUTAS DE SAUDE NO NETV 12 EDICAO

Conhecido o perfil do nosso objeto de estudo, partimos agora para analisar quais
assuntos relacionados a saude estdo no telejornal da hora do almogo, considerando que a

pauta € o caminho que norteia o jornalista na realizacdo da matéria.

A pauta, como roteiro de uma reportagem ou de toda a edicéo,
surgiu do processo de transformacgdo dos jornais em empresas.
Nas redaces, a pauta € um instrumento de organizacdo interna,
que veio colocar ordem no caos que eram 0s jornais do século
XIX. No Brasil, a partir da existéncia da pauta, podde-se
esquematizar o fechamento, planejar a rotina dos jornalistas e
estabelecer padrbes de producdo de contetdos e funcionamento
das empresas. (JORGE, 2008, p.39).

Neste ponto, é preciso lembrar, que um dos motivos de a escolha do objetivo
desse trabalho serem as pautas de salde, é porque além de ser um telejornal feito para a
comunidade, com uma linguagem mais proxima e voltada para sua audiéncia
presumida, vai ao ar pouco menos de duas horas depois de um programa tematico,
exclusivamente voltado para a saude, que é o ‘Bem Estar’.

Para tanto, foram subcategorizadas as pautas de salude pelo tema (ou doengas)
que estavam focadas. Essas subcategorias foram surgindo por demanda, ou seja,
conforme apareciam no telejornal. Basta observar a tabela abaixo, para perceber de
forma global os assuntos mais corriqueiros, a quantidades de vezes que aparecem e 0

tempo dedicado a cada um deles ao longo dos dois meses de analises:

Cancer de Mama 00:18:06 9
Cancer de Prostata 00:10:39 4
Cancer infanto-juvenil 00:05:58 7
Cancer de pele 00:03:44 3
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Retinopatia diabética 00:03:21 2
Dengue 00:32:53 12

Saude do ldoso 00:19:33 5

HIV 00:05:13 1

Medicina alternativa 00:03:11 3

] Pilates 00:02:55 1
Saude Microcefalia 00:12:11 5
Zika 00:10:38 3

Chikungunya 00:10:38 3

Raiva 00:03:31 2

Doenca de Chagas 00:03:14 2

Diabetes 00:00:35 1

Caxumba 00:03:28 1

Obesidade 00:04:54 1

Infarto 00:06:45 2

Fisioterapia 00:05:25 3

Sifilis 00:03:58 1

Autismo 00:04:56 2

Problema de Coluna 00:10:08 3

Surdez 00:10:46 2

Amamentacao 00:03:05 2

Saude das unhas 00:06:54 1

Dores musculares 00:01:06 1
Infraestrutura 00:17:28 8

(problemas)

TABELA 02: Subcategorizacdo dos assuntos de salde nas pautas do NETV 12 Edicdo por
tempo e quantidade de aparigdes.

Analisando por quantidade de apari¢fes, ou seja, quantas vezes o assunto foi
abordado no telejornal durante os dois meses de analises, consideramos que o combate a
Dengue lidera esse ranking, com 12 ocorréncias, seguidos pelo cancer de mama® (09
vezes), problemas de infraestrutura em equipamentos de salde (08 vezes), cancer
infanto-juvenil (07 vezes) e saude do idoso e microcefalia (05 vezes cada uma).

Quando consideramos o tempo que foi dedicado a cada um desses assuntos, 0
ranking muda. Dengue continua na frente com 32 minutos e 53 segundos, seguido por
Salde do ldoso com 19 minutos e 33 segundos, em terceiro lugar aparece o cancer de
mama com 18 minutos e 06 segundos, seguido de problemas de infraestrutura em
equipamentos de saude com 17 minutos e 28 segundos e finalizando a lista dos cinco

mais esta a microcefalia com 12 minutos e 11 segundos.

10 E importante destacar que a analise se deu nos meses de outubro e novembro, quando acontecem as
campanhas Outubro Rosa e Novembro Azul de combate ao Cancer de Mama e Prdstata respectivamente.
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A dengue pode se falar, por exemplo, do VT feito pelo repérter Ronan Tardin e
exibido no dia 4 de outubro de 2016, com trés minutos de duracdo, no qual ele mostra
uma iniciativa de estudantes de uma escola publica, em Olinda, Regido Metropolitana
do Recife, de um aplicativo de celular para detectar onde tem foco do mosquito Aedes
Aegypti. Na reportagem, ele também prestou servico a populacdo dizendo o que é
preciso para combater a dengue.

O cancer de mama tem como exemplo o link, de cinco minutos, feito pelo
reporter Bruno Fontes, no dia 3 de outubro de 2016, no Hospital do Céancer de
Pernambuco (HCP), com vérias sonoras de especialistas e pacientes que estavam em
tratamento ou curados, com o apoio de infograficos e convocando para que toda a
populacdo fizesse o autoexame e procurassem orientacdo. O repdrter ainda dizia como

funcionava o acompanhamento no HCP.

De modo simples, ela [a reportagem produzida] abarca assuntos que
podem ser antecipados. Essa é a fungdo primordial da pauta. Os
profissionais desse setor trabalham sempre de olho no dia seguinte. E
quanto mais conectado ao factual, melhor serd& o trabalho
desenvolvido. (CARVALHO, DIAMANTE, BRUNIERA, UTSCH.
2010, p. 18).

Verificamos ainda em sua descrigdo no site Memoria Globo que o telejornal se
propde a ser de “prestagao de servico”. Neste caso, Ernesto Rodrigues define prestacao
de servico no telejornalismo como sendo um dos principais objetivos do noticiario local,

que € o caso do NETV 12 Edicdo.

Com esta visdo comunitéria, o telejornal local se transforma num
importante instrumento de prestagdo de servicos. Nele, os editores
precisam ter a preocupacdo em atender a populacdo. O local deve
informar, por exemplo, sobre as campanhas municipais de saulde, 0s
concursos publicos, e ainda as a¢des ilegais que atinjam os moradores
da cidade. O telespectador é um cidaddo-contribuinte e quer ser
informado a respeito das questdes da sua cidade, quer ver denunciadas
na televisdo as injusticas sofridas por ele ou por qualquer outro
morador de sua comunidade. As denlncias sdo sempre boas pautas,
independentemente de serem de pequena ou grande repercussdo. A
dona-de-casa que, pela manhd, foi surpreendida com o aumento do
pdozinho sente-se representada ao assistir, na hora do almogo, uma
reportagem que questione esse aumento. A mesma dona-de-casa
aplaude o registro, no telejornal, da prisédo de um fraudador dos cofres
publicos ou a cassacdo de um politico corrupto da cidade.
(RODRIGUES, 2005, p. 160).
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Desta forma as pautas de salde se apresentam também como prestacdo de
servico, e no periodo analisado, apareceu uma reportagem da repérter Cacyone Gomes
sobre um mutirdo que estava sendo realizado na comunidade do Coque, na &rea central
do Recife, oferecendo consultas médicas e realizando exame para detectar a sifilis. Foi
um VT com dois minutos e 55 segundos, alem da nota-pé lida pela apresentadora do
telejornal, Clarissa Gées, que informava até quando ia 0 mutirdo e quantas fichas seriam

distribuidas.

CONCLUSOES

Por fim, baseado em toda pesquisa e analise que foi feita para esse projeto, além
de toda fundamentacdo dos autores mencionados e respondendo a pergunta-base que
serviu como objeto de pesquisa para esse trabalho, é pauta de saide no NETV 12 Edi¢édo
0S assuntos que atingem a populacdo diretamente, no caso, dessa analise: a dengue, a
salde do idoso, o cancer de mama, os problemas de infraestrutura de saude, o cancer
infanto-juvenil e a microcefalia, principalmente.

Confirmando aqui o que disse Rodrigues (2005). O publico desse telejornal
procura ficar informado de fatos da sua comunidade, e a prestacdo de servico realiza
esse trabalho de dizer ao telespectador o que esta acontecendo na sua cidade que ira lhe
beneficiar ou alertar, servindo, inclusive, de apoio para saber como proceder algum
direito sobre certo tipo de servico, ou ainda, denunciar alguma irregularidade.

Todo ser humano, inclusive as donas de casa, publico-alvo desse telejornal,
busca pelo bem-estar fisico e mental, e seu canal informativo mais proximo é a TV,
atualmente, como vimos na Pesquisa Brasileira de Midia 2015.

Com isso, confirmamos a hipdtese que foi levantada para a existéncia desse
projeto: conclui-se que a pauta saude é uma das vertentes com “grande peso” para a
midia do Estado de Pernambuco. A partir desta analise inicial, abre-se espaco para
outros estudos sobre esse mesmo objeto, estudos estes que podem abarcar, por exemplo,
uma analise de conteudo sobre a qualidade das informac@es transmitidas, até porque
como alerta Olga Curado (2002, p. 143) “A TV nao pode substituir o consultorio

médico ou o hospital. Mas pode dar informacao preventiva para todas as idades”.
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