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RESUMO:

O presente artigo tem o objetivo de analisar o agendamento midiatico no jornalismo
brasileiro, e a hierarquizacdo das tematicas e dos recortes jornalisticos dados para a
manutencdo do poder das midias hegemdnicas. Tem como objeto observar a repercussédo
da operacdo Lava-Jato dada pelo Jornal Nacional (Rede Globo) — edicdo do dia 14 de
marc¢o do ano de 2017 — e como isso é percebido nos discursos, ditos objetivos e neutros,
que noticiam em um viés especifico a operacdo. A fundamentacdo teorica se baseia no
Agenda Setting, explanado por Wolf; a objetividade da noticia por Moretzsohn e o
“Efeito Desorientador de Sobrecarga Simbolica” teorizado por Thompson.
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1. INTRODUCAO

O jornalismo brasileiro em sua construcao histérica foi bastante influenciado pelo
jornalismo norte americano, tendo em vista que essa escola jornalistica prega por um
discurso da objetividade. Na busca de uma pretensa neutralidade, esse tipo de fala foi
impregnado em linhas editoriais de varios veiculos de comunicacdo, e permanece no
inconsciente coletivo da sociedade brasileira, tendo em vista o poder da midia no Brasil.

Em sociedades profundamente mediatizada, a opinido publica recebe uma grande
influéncia do viés dado pela midia, principalmente, a televisdo, que ainda permanece
como a grande fonte de informagdo. Com uma paisagem social cada vez mais
diversificada onde as opinides sdo volateis e com uma pluralidade de posicionamentos, a
presenca da imprensa — mais especificamente do jornalismo — torna-se um catalisador das

tensdes sociais e desempenha um papel decisivo na estruturagdo do consenso coletivo.
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[...] em “democracias de publico”, como as existentes na maior parte da
Europa, nos Estados Unidos ou em paises em desenvolvimento como o
Brasil. Nessas democracias, a relacdo entre os meios de comunicacao
de massa e a opinido puablica (aqui definida, sinteticamente, como
correntes de opiniBes, atitudes e crencas sobre um tema particular e
compartilhadas e expressas por uma significativa parte da populacéo) é
crucial para se entender como se definem as agendas tematicas e as
questdes publicas relevantes. Um breve retrospecto do lugar da opinido
publica, como instancia intermediéria entre o eleitorado e o sistema
politico ao longo da trajetoria histdrica das democracias representativas,
ilumina e realca o papel desempenhado, hoje, pela midia de massa, no
processo de formagdo das opinides, atitudes e crencas dos cidad&os.
(AZEVEDO, 2000, p.44)

O agendamento midiatico é uma teoria criada por McCombs e Shaw que elucida
como os veiculos de comunicacdo constroem a noticia e pautam de acordo com seu
interesse, dando énfase em perspectivas que fardo a manutencao do seu poder dentro do
status quo. O Brasil, possui uma midia hegemonica dividida em grupos familiares, que
tentam controlar a informacao de acordo com 0s seus interesses.

Com o advento da internet o agendamento da midia passou a ser mais combatido,
tendo vista que essa “democracia” da informacao, torna os consumidores, produtores de
conteddo em potencial. Porém, midias tradicionais — principalmente a televisdo — ainda
possuem uma forca no imaginario das pessoas. Por isso, 0 apelo desse tipo de fala esta
muito ligado ao discurso politico e ideoldgico, que é falseado em determinados

posicionamentos, camuflado com uma pretensa objetividade.

Como se observa nessa passagem, “opinido publica” implica
movimento, dinamismo, transformacéo e néo a cristalizacdo de uma
certa opinido. Em razdo das influéncias dos grupos que formam a
opinido “dominante”, o seu carater “publico” significa, na verdade, a
expressdo dessa dominéncia e ndo a discussdo descompromissada de
temas com vistas a extrair a “melhor posi¢ao”. Por tudo isso, “opinido
publica” funciona como uma expressdo estratégica e
fundamentalmente voltada muito mais a encobrir — interesses
particularistas e privados — do que a revelar. Dai a descartarmos como
conceito analitico, assim como as elabora¢fes habermasianas.
(FONSECA, 2004, p. 19).

Habermas (1984) fala que o espaco publico sempre se relacionou de forma
incontrolavel com a opinido e o aparecimento de novas midias. Analisando o contexto
atual, e a forga que os veiculos de comunicacao possuem na cristalizagdo das ideias, onde
os interesses privados, séo falseados como demandas publicas. Essa criacdo de vilanias

sociais € uma marca da sociedade subserviéncia ao poder.
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Por exemplo, o Jornal Nacional mesmo perdendo a sua audiéncia nos ultimos anos
— muito por influéncia da internet — ainda possui um poder sobre a populacao brasileira.
Ainda é, sem duvida, um dos programas jornalistico de maior agendamento na midia
nacional.

Por isso, este artigo busca entender como esta estabelecida essa relacdo entre
midia e espago publico, e como é reproduzido pelo Jornal Nacional (Rede Globo) o
Agenda Setting, e sua pretensdo em pautar a investigacdo da Lava-Jato para a manutencao

do grupo ao qual o programa faz parte, interferindo assim, na politica nacional.

2. METODOLOGIA

A metodologia utilizada foi dividido em dois momentos, 0 primeiro, trata-se de
uma revisao bibliografica baseada na literatura especializada através de consulta a obras
cientificas selecionados, fundamentada principalmente em: Mauro Wolf e seus conceitos
sobre o Agenda Setting presente em sua obra “Teorias da Comunica¢do do Massa”
(2003); A objetividade da noticia elucidada por Sylvia Moretzsohn e a teoria de “Efeito
Desorientador de Sobrecarga Simbdlica” teorizado por Thompson presente em sua obra
“A midia e a modernidade” (2009). Todos esses conceitos sao explanados de forma mais
completa durante todo o artigo, na busca de validar as analises do objeto.

A revisdo bibliografica é uma acdo primordial para a delimitacdo de um objeto de
estudo e para dar sustento a qualquer pesquisa cientifica. Como elucida Vianna (2001),
Esse método, também, contribui nas construcbes tedricas, nas comparacfes e na
legitimacdo dos resultados de trabalhos e nas conclusdes de artigos cientificos.

Foi utilizado também o método de estudo de caso para realizar essa pesquisa, Visto
gue a mesma apresentava um problema que deve ser resolvido, mas que ndo tem uma
solucéo pré-definida, necessitando assim, definir seu objeto e suas delimitagdes, que sdo
o jornal nacional da Rede Globo e a edicdo selecionada neste artigo (14 de marco de
2017). A abordagem utilizada na pesquisa foi a qualitativa, caracterizando-se, em
principio, pela ndo utilizacdo de instrumental estatistico na anélise dos dados, analisando
parte de questdes de interesses amplos, que foram definidos na medida em que a pesquisa

era desenvolvidas pelos integrantes deste grupo.

Envolve a obtencdo de dados descritivos sobre pessoas, lugares e
processos interativos pelo contato direto do pesquisador com a situacéo
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estudada, procurando compreender os fenémenos segundo a
perspectiva dos sujeitos, ou seja, dos participantes da situacdo em
estudo (GODOY, 1995 p. 58).

Buscando entender, descrever e explicar tais fendmenos sociais de modos
diferentes: analisamos uma edicdo do jornal nacional, examinando reportagens e
contextos que estejam se desenvolvendo, fazendo com que a abordagem qualitativa do
problema encontrado no estudo, justifique-se, sobretudo, por ser uma forma adequada

para entender a natureza de um fendmeno social.

3. O DISCURSO DA OBJETIVIDADE E DA NEUTRALIDADE

O modo do fazer jornalismo no Brasil possuia um viés amadoristico e
romantizado até meados do século XX, com uma estruturacdo linguistica e de narrativa
literaria com forte influéncia do barroco, permitindo um uso estilistico mais rebuscado
na construcdo textual. Segundo Albuquerque (2010), A profissdo era tida como
aventureira, até o comeco da influéncia do jornalismo americano, com a cria¢do de um
manual jornalistico baseado no lead in e na objetividade vinda dos Estados Unidos.

Por isso, a estruturacdo do discurso jornalistico deve ser analisada, j& que a
efetividade do mesmo dentro da coletividade pode definir os rumos, principalmente,
qguando ligados a politica. Uma das bases do jornalismo americana, nossa maior
influéncia, é a busca pela objetividade e a neutralidade. Pautando um discurso de isen¢ao
no ato de relatar a noticia, o jornalismo do Brasil criou uma atmosfera de objetividade e
neutralidade, nociva para a sociedade.

A objetividade pode ser bastante contestada quando se pensa na natureza politica
dos individuos. E contraditoria uma neutralidade vinda de um ser carregado de imaginario
e subjetividade, que mesmo indiretamente, coloca em seus discursos suas impressoes e
opinides.

[...] digamos que, ao explorar temas controversos, o jornalista ndo
partilhe — ou ndo demonstre partilhar — de quaisquer dos pontos de vista
em questdo, e “simplesmente” — como se isso fosse possivel — dé voz a
distintas interpretacGes. Supostamente, o publico estaria em condicoes
de tirar suas conclusdes. Porém, se o jornalismo realmente equilibrasse
os enfoques, ndo haveria meio racional para qualquer julgamento. Logo,
a construcdo seria de que ha verdade em todos os lados — ou em

nenhum: pois tudo se equivale, um ponto de vista € tdo bom quanto
qualquer outro (MORETZSOHN, 2007, p.189).
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Todo processo de apuracao jornalistica ird passar por uma série de indagacdes, ai
onde esta a inconsisténcias da pura objetividade. Segundo Moretzsohn, se o sujeito passa
por esse processo de analise diretamente ou indiretamente, tera envolvido seu repertério
intelectual e ético, além da memdria cognitiva e afetiva. N&o € uma rejeicdo a razdo, mas
a nocdo de que o conhecimento é mediado pela subjetividade.

Portanto, quando os diversos jornais brasileiros, principalmente os televisivos,
insistem em repetir o discurso da objetividade e isencdo, ha uma tentativa de criar no
imaginario das pessoas que aquilo que se informa é uma verdade absoluta. Porém, aquela
noticia é apenas um recorte, especifico e com interesses privados, que é dado como
irrefutavel. Com uso da objetividade, algumas tematicas sdo pautadas com mais destaque
do que outras, dizendo ao espectador sobre o0 que pensar. Esse procedimento € conhecido
como Agenda Setting.

4, O AGENDAMENTO MIDIATICO NO JORNALISMO BRASILEIRO

A midia é uma instituicdo da sociedade contemporanea que diferentemente de
outras — como a familia, o estado, a escola — entende com maior facilidade os meandros
da evolugdo social e com isso se aproveita para manter o seu poder simbolico e
econémico dentro da do contexto atual. Um desses mecanismos de manutencdo do
poderio midiatico € o Agenda Setting.

Esse termo foi cunhado por McCombs e Shaw em 1972, e diz respeito a0 modo
como a midia pauta voluntariamente as tematicas e 0s recortes sobre determinado objeto
para a seus interesses privados, tornando algo da esfera individual, como interesse
publico. Mauro Wolf em sua obra “Teoria de Comunicagdo de Massas” (2003) elucida
como se da a relacdo dos meios hegemonicos de comunica¢do com as massas, para autor,
a midia ndo consegue manipular totalmente sobre como as pessoas pensam, mas pode
dizer sobre 0 que as pessoas devem pensar. O autor chama esse processo do Agenda

Setting de tematizacéao.

A tematizacdo é um procedimento informativo que faz parte da
hipdtese da agenda-setting, representando uma modalidade que
Ihe é particular: tematizar um problema significa, dar-lhe a
importancia adequada, salientar sua centralidade e sua
significatividade em relacdo ao fluxo normal da informac&o néo-
tematizada (WOLF, 2003, p.165).
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A Agenda Setting promove uma hierarquizacdo das tematicas, e se estabelece em
uma relacdo simbdlica e minuciosa. Sem haver uma constatacdo estavel que habita no
ambito do suprassensivel, no inconsciente coletivo, dificil assim de mensurar e analisar
0 agendamento, tendo em vista seu teor bastante subjetivo.

Esse recurso midiatico tem funcionamento cognitivo a longo prazo. Ou seja, a
pauta recorrente com um enfoque especifico se firmara no inconsciente coletivo da
sociedade em um longo intervalo de tempo. O agendamento ele ndo € instantaneo, ndo se
pauta qualquer assunto a todo momento através da midia e a sociedade assimila esse tipo
de informac&o sem refletir sobre.

Thompson em sua obra “A midia e a modernidade” (2009) fala sobre o efeito
desorientador de sobrecarga simbolica, ou seja, a repeticdo incansavel da midia sobre
determinado objeto para que pela forca de exaustdo do discurso, esse conceito se cristalize
no imaginario social. A diversidade de noticias, e 0 acréscimo — muitas vezes proposital
— de informacgdes dado pela midia cria no espectador uma sensacdo narcotizante que
desorienta 0 sujeito que sO saird desse estado, passando por um processo de analise e

selecdo do que € pautado pela midia.

5. AGENDAMENTO DA OPERACAO LAVA-JATO NO JORNAL
NACIONAL

A operacdo Lava Jato é a maior investigacdo de corrupcao e lavagem de dinheiro
da historia do Brasil. Estima-se que o volume de recursos desviados dos cofres da
Petrobras, maior estatal do pais, esteja na casa dos bilhdes de reais®. O nome do caso

“Lava Jato” decorre do uso de uma rede de postos de combustiveis e lava a jato de
automoveis para movimentar recursos ilicitos, embora a investigacdo tenha avancado
para outras organizagdes criminosas, 0 nome inicial se consagrou.

Em um cenéario normal, empreiteiras concorrerem entre si, em licitacfes, para
conseguir 0s contratos da Petrobras, e a estatal contrataria a empresa que aceitasse fazer
a obra pelo menor preco. Neste caso, as empreiteiras se cartelizaram em um “clube” para
substituir uma concorréncia real por uma concorréncia aparente. Os precos oferecidos a
Petrobras eram calculados e ajustados em reunifes secretas nas quais se definia quem

ganharia o contrato e qual seria o preco, inflado em beneficio privado e em prejuizo dos

5 Dados retirados do site do Ministério Pablico Federal. <http:/lavajato.mpf.mp.br/entenda-o-caso>. Acessado em 01
de maio de 2017
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cofres publicos. O cartel tinha até um regulamento, que simulava regras de um
campeonato de futebol, para definir como as obras seriam distribuidas. Para disfarcar o
crime, o registro escrito da distribuicdo de obras era feito, por vezes, como se fosse a
distribuicdo de prémios de um bingo.

As denuncias de corrupcdo envolvendo a operacdo lava-jato fomentaram
diariamente a agenda dos noticiarios, nesse contexto o Jornal Nacional veiculava matérias
em gue ocorreram vazamentos e novas dendncias do escandalo. Na edicao do dia 14 de
marco do ano de 2017 do Jornal Nacional foi exibida uma matéria de quase 4 (quatro)
minutos, baseada em trechos do primeiro depoimento do ex-presidente Luiz Inécio Lula
da Silva como réu da operacdo Lava-Jato, na acdo em que ele responde por tentativa de

obstrucdo da justica.

Figura 1 - Screenshoot da edi¢cdo do Jornal Nacional (Rede Globo) do dia 14 de mar¢o de 2017

i —
Fonte: https://www.youtube.com/watch?v=UuSWs2eZqlw (2017)

A reportagem se inicia mostrando um pequeno grupo de 15 (quinze) manifestantes
de vermelho, com a bandeira do PT (Partido dos Trabalhadores) aguardando a chegada
de Lula, dando a entender que o ex-presidente ndo tem mais apoio popular da grande
massa. Prolonga explicando que Lula e mais seis pessoas estdo sendo acusadas de
obstrucdo das investigacOes da operacdo Lava-Jato, por tentar cobrar o siléncio do ex-
diretor da Petrobras Nestor Cerverd, para que ele ndo fizesse acordo de delagéo premiada,

com a acusacdo de oferecimento de 250 (duzentos e cinquenta) mil reais.
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Figura 2 - Screenshot do depoimento do ex-presidente Luiz Inacio Lula da Silva veiculado na edicéo
do dia 14 de marco de 2017 no Jornal Nacional (Rede Globo)

Lula depde pela primeira vez como réu na Lava Jato - Jornal Nacional 14/03/2017

—

- £
v

t?f

3 /

P

&

3 -~

Fonte: https://www.youtube.com/watch?v=UuSWs2eZqlw (2017)

Nesta mesma edicdo do dia 14 de margo de 2017, o Jornal Nacional ainda traz
outras reportagens sobre o esquema de corrupc¢do da operacdo Lava-Jato, mas sempre
dando énfase aos nomes do ex-presidente Lula e da ex-presidenta Dilma.

Segundo Wolf (2003), nem todos os temas propostos pela grande midia possuem
a mesma visibilidade e 0 mesmo teor de relevancia, por esse motivo ele enumera em
quatro fases, a “intensa atividade” das midias tradicionais para levar a agenda, temas
diversamente visiveis.

Na primeira fase Wolf nos diz que “A midia enfatiza um acontecimento, uma
acdo, um grupo, uma personalidade etc.” (p. 179). Nesta fase onde o principal trabalho da
midia € o de focalizacéo, 0 nosso objeto de analise que é o Jornal Nacional da Rede Globo,
exerceu um papel importante em sempre colocar em evidéncia os nomes dos politicos
envolvidos com a operagdo Lava-Jato, bem como o nome do ex-presidente Lula e de
nomes ligados ao Partido dos Trabalhadores (PT).

Na segunda fase, proposta pelo Wolf (2003) “o objeto focalizado pela atencao da
midia deve ser enquadrado e interpretado a luz de algum tipo de problema que ele
representa” (p. 179). Essa ¢é a fase do delineamento, ou seja, se explica porque algo foi
coberto intensamente, no caso das dendncias, o Jornal Nacional faz uma série de
reportagens e diversas edi¢cdes atestando as delacGes premiadas e os depoimentos dos
envolvidos na operacdo Lava-Jato.

Em seguida na terceira fase, Wolf (2003) diz que “cria-se um vinculo entre o

objeto ou 0 evento e um sistema simbdlico, de modo que o objeto torne-se parte de um
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panorama social e politico reconhecido” (p. 179). Nesta fase os meios de comunicagdo
de massa sdo decisivos, pois é necesséria a ligacdo ou até mesmo criacdo de fatos novos
a um fato constante, ou seja, as novas noticias se desenvolvem sem solucdo de
continuidade. Foi dessa forma que o nome do ex-presidente Lula foi ligado a diversos
outros fatos como o triplex que teria sido doado em um esquema de corrupcéo, do sitio
em nome de sua falecida esposa Marisa Leticia e das ligacOes vazadas irregularmente e
transmitidas no proprio Jornal Nacional entre ele e a ex-presidenta Dilma Rousseff.

Na quarta e ultima fase, o autor descreve “Por fim, o tema ganha peso se puder
personifica-se em individuos que se tornem seus “porta-vozes” (p. 179). E foi assim que
a grande midia atribuiu ao juiz Sérgio Moro e ao Ministério Publico Federal (MPF) a
simbologia de porta-vozes desse processo, que em meio a tantos politicos envolvidos no
esquema de corrupcao da operacdo Lava-Jato, se desse énfase e atribuisse nitidamente ao
nome do ex-presidente Luiz Inacio Lula da Silva como chefe de todo o esquema.

O que deve ter mente é que essas pautas midiaticas do Agenda Setting, ndo
possuem um efeito imediato nos receptores das informacgéo, segundo Wolf (2003) esse
tipo de pauta ele possui o efeito de a longo prazo de persuasdo. Ndo ha essa forca
impositiva suficientemente austera que consiga de forma instantanea criar uma verdade
absoluta que todos acreditardo piamente. Porém, como também elucida Thompson
(2009), esse tipo de acdo é uma sobrecarga, ou seja, a forca da repeticdo leva a
cristalizacéo das ideias.

O artigo analisa de forma mais profunda uma unica edicdo do Jornal Nacional,
que repete os termos sincronizados que deixam implicitamente toda a responsabilidade
da corrupgéo do pais nas méos de poucas pessoas, mas especificamente, politicos ligados
ao PT. Porém, esse tipo edicdo € um pequeno mecanismo do Agenda Setting, que diversas
vezes repetido, vai criando lentamente a culpabilidade de alguém, mesmo que isso ainda
nédo tenha sido legalmente esclarecido.

Esse tipo discussdo ndo esta apenas diretamente a0 modo como a imprensa vem
tratando a construcdo do que seria “fato”, pois esse artefato midiatico se tornou algo muito
mais comunicacional do que verossimil. Mas também, explicado Sponholz (2009), o
modo com a midia passa a tratar os supostos ‘“fatos” como algo natural e 6bvio, sem
nenhuma possibilidade de refutacdo. O que nédo se pode perder no jornalismo € tentar
mostrar as varias esferas e pontos de vista de uma acontecimento e empreender na base

do processo jornalistico, a verificagdo da noticia.
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6. CONSIDERACOES FINAIS

O paradigma da noticia sempre foi uma questdo bastante debatida dentro das
escolas de jornalismo, especialmente, no Brasil. Em uma sociedade profundamente
mediatizada como a atual, o posicionamento os enfoques dados pelas midias nos
diferentes temas, sera crucial para o entendimento das pessoas referente aquele
determinado assunto/objeto, tendo em vista que a maioria delas ainda forma suas opinides
com base na informacéo colhida pelos meios tradicionais de comunicacéo.

A noticia camuflada por uma falsa objetividade e uma pretensa neutralidade, é
permeada de subjetividade que segue os padrdes editoriais para a manutencao do poderio
que possuem 0s meios de comunicacdo convencionais. Por isso, 0 Agenda Setting
tematiza e hierarquiza noticias, pautando o que se ira debater dentro da sociedade, € uma
ferramenta importante par a manutencao do status social dessa instituicao.

Como elucida Wolf (2003) os grandes meios de comunica¢do nao conseguiram
manipular totalmente e obrigar a sociedade a agir e pensar do modo como a mesma
acredita, como ja se imaginou antes do comunication research. Mas ela pode decidir
sobre 0 que a sociedade ira debater, pautando os assuntos que a convém. Dentro desse
mecanismo ¢ usado “efeito desorientador de sobrecarga simbolica”, elucidado por
Thompson, sobre como a repeticdo de temas e assunto ligados a0 mesmo pode causar
uma entropia de informacdo nos espectadores, os desorientando e se deixando conduzir
pelo fluxo da midia.

Esse tipo de padrdo de enunciar a informacéo é comumente visto pelo jornalismo
brasileiro, especialmente o televiso. Como objeto de estudo foi analisado o Jornal
Nacional (Rede Globo), mais especificamente a edicdo de 14 de maco de 2017,
percebendo a abordagem dada a operacgao Lava-Jato, maior investigacdo sobre corrupgéo
da historia do pais.

Com a analise foi possivel perceber todos os pontos enumerados por Wolf (2003)
sobre a focalizacdo feito pelo Agenda Setting. Primeiro enfatiza um acontecimento e
personagem, no caso escolhendo assim os ex-presidentes Lula e Dilma repetindo
exaustivamente seus nomes, mesmo que indiretamente durante a edi¢do. Segundo passo,
enumerou 0s problemas, quando o jornal realizou uma série de reportagens.

O terceiro passo é tentar fazer uma ligacdo dos ex-presidente Lula com a Lava-

Jato, para que, simbolicamente, passe a ter seu nome sempre ligado ao esquema de
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corrupgdo. E o quarto passo da focalizacdo explanada por Wolf (2003) € a criacdo de um
porta-voz, que nesse caso é o juiz Sérgio Moro e o MPF, propagado como o0s detentores
da justica.

Portanto, o editorial do Jornal Nacional — e da Rede Globo — pauta a operacao
Lava-Jato na sociedade brasileira, fazendo-a debater a investigacdo pelo seu viés
ideologico. Assim, usa-se 0 agendamento midiatico, para a manutencdo de seu poder
simbdlico, politico e econdmico, tornando a sociedade brasileira um simulacro

maniqueista.
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