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Resumo

Ao narrar historias, os individuos constroem e negociam significados através da
participacdo em sistemas simbolicos. Este artigo busca refletir sobre o Interacionismo
Simbdlico enquanto quadro de referéncia tedrico para compreensdo das trajetérias
profissionais de mulheres jornalistas. Ancorado no significado como um dos conceitos
centrais, o Interacionismo possibilita uma interpretacdo social das experiéncias atraves
das historias do cotidiano. O percurso metodolégico engloba a pesquisa bibliogréfica a
fim de refletir sobre os principais pressupostos do Interacionismo, seguido da reflexao
inicial sobre as contribui¢cdes da abordagem para a pesquisa de mestrado em curso. O
estudo fornece um norte para a construgdo de um conhecimento cientifico baseado na
experiéncia individual e ndo menos elucidador das relacfes sociais.
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Introducéo

O termo Interacionismo Simbolico apareceu, pela primeira vez, no artigo de
Herbert Blumer, “Social Psychology”, publicado em Man and Society, em 1937.
Naquele primeiro momento, a expressao — cunhada de forma improvisada — pareceu ao
autor um neologismo um pouco barbaro, mas que a posteriori se popularizou e tornou-
se de uso geral, configurando-se como uma abordagem distinta para o estudo da
realidade social e das relagfes humanas (BLUMER, 1986).

Na compilacdo de seus artigos, publicada no livro Symbolic Interactionism:
Perspective and Method, na década de 1960, o autor se preocupa em reunir 0S
pressupostos do Interacionismo Simbdlico — essa demarcagdo ndo esgota a
heterogeneidade que caracteriza a perspectiva tedrica desde as suas origens, que
incluem a contribuicdo de outros pesquisadores, como a de John Dewey e George H.
Mead, e até os seus desdobramentos que integram, a exemplo, os estudos de Peter

Berger, Thomas Luckmann, Anselm Strauss e Erving Goffman.

! Trabalho apresentado no DT 1 — Jornalismo do XIX Congresso de Ciéncias da Comunicacdo na Regido Nordeste,
realizado de 29 de junho a 1 de julho de 2017.
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O Interacionismo Simbolico partilha a ideia de que a realidade é uma construcao
social, continua e modelada pelos individuos através dos processos de interacédo, tidos
como essenciais e fundadores da vida social (BLUMER, 1986). Nesse sentido, a
ancoragem vai de encontro as perspectivas tedricas que concebem a realidade como
estatica e na qual os atores sociais agem conforme estruturas prévias e regras estritas.
No Interacionismo, os sentidos sdo construidos por meio de processos interpretativos
(BLUMER, 1986), 0 que prevé a autonomia do individuo no que concerne a mudanga
das suas percepcdes sobre 0 mundo.

De forma geral, essa perspectiva tedrica é de abordagem microssocioldgica, no
sentido em que se propde a estudar pequenos grupos — no entanto, sem considerar uma
homogeneidade dos individuos que o compBem, e sem a pretensdo de tentar enquadra-
los em padrdes —, considerando a realidade sempre em fluxo, tida a partir da forma
COMO as pessoas interagem com as outras e com 0S objetos em seu contexto, e
constroem significados (GIL, 2010), os quais podem ser negociados e readaptados.

Para a compreensdo da dinamica social, o Interacionismo Simbolico coloca-se
em oposicdo ao distanciamento entre o pesquisador e o objeto de investigacao,
valorizando os métodos qualitativos e a pesquisa de campo — 0 que permite, enquanto
arcabouco tedrico, o dialogo com diferentes abordagens e procedimentos
metodoldgicos, a exemplo da etnometodologia, da histéria oral, da entrevista em
profundidade e da observacao participante.

Dada a importancia metodoldgica desempenhada pelas teorias no ambito das
Ciéncias Sociais (GIL, 2010), este artigo busca refletir sobre o Interacionismo
Simbolico como quadro de referéncia tedrico para a compreensdo dos sentidos que
mulheres jornalistas negociam e constroem sobre si, o trabalho e o género, e dos
significados que atribuem as suas experiéncias e trajetdrias ao narrar 0 percurso
profissional.

Inicialmente, propde-se um resgate sobre a estreita relagdo entre a Escola de
Chicago e o Interacionismo Simbdlico, com destaque para as contribuicdes de Mead
(1982); segue uma explanacdo sobre a tradicdo tedrica de Blumer (1986) e seus
pressupostos e, por conseguinte, breves apontamentos sobre a importancia da linguagem
e da comunicacéo a luz das ideias de Strauss (1999). Por ultimo, propde-se uma reflexao
sobre a pesquisa de mestrado em desenvolvimento e a abordagem tedrica sugerida para

compreensdo do seu objeto empirico.



ffﬂf‘ Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicagao

INTER XIX Congresso de Ciéncias da Comunicagdo na Regido Nordeste — Fortaleza - CE — 29/06 a 01/07/2017

A Escola de Chicago e a origem do Interacionismo Simbolico

A fundacgdo da Universidade de Chicago — em 1895, através do incentivo do
milionario John D. Rockefeller e a criacdo do primeiro Departamento de Sociologia do
pais pelo filésofo Albion Small foram alguns dos alicerces para a emergéncia do que se
convencionou chamar Escola de Chicago, a qual surgiu no inicio do séc. XX, nos
Estados Unidos®. Influenciada pela corrente filosfica norte-americana do pragmatismo,
ela mobilizaria investigadores sociais em torno dos problemas que enfrentava a cidade
do meio-oeste estadunidense, a exemplo da pobreza e da imigragdo, como aponta
Becker (1996).

Compilar caracteristicas das iniciativas cientificas que ali se desenvolveram néo
é tdo facil, por isso para Becker (1996) o uso da denominacdo "escola" pode causar
imprecisdo. Para tratar desse esforco, o autor — a partir das ideias de Samuel
Guillemard — traca a distin¢do entre "escolas de pensamento™ e "escolas de atividade",
definindo a primeira como um grupo de pessoas que sdo reconhecidas por possuir
pensamentos e ideias semelhantes e a segunda enquanto um conjunto de pessoas que
trabalham juntas e ndo obrigatoriamente compartilham a mesma teoria. Na Escola de
Chicago, “[...] certas ideias vigentes [...] eram compartilhadas pela maioria das pessoas,
mas nado por todas; certamente nao era preciso que todos concordassem com essas ideias
para se engajarem nas atividades que realizavam” (BECKER, 1996, online), por isso a
dificuldade para abarcar a diversidade das investigacdes empreendidas e das abordagens
tedricas e metodologicas utilizadas.

Dentre as diversas vertentes exploradas pela escola esta a da Psicologia Social,
da qual o filésofo e psicélogo George H. Mead foi um dos pesquisadores mais
influentes e cujo pensamento — ainda que voltado aos problemas da Psicologia — norteou
0 seu aluno e precursor, Herbert Blumer, a conceituar o que intitulou Interacionismo
Simbolico. As ideias de Mead ajudavam a descrever a natureza da sociedade humana
em um angulo de enfoque da experiéncia individual, concebendo-a como parte de uma
ordem social (MEAD, 1982).

De acordo com Blumer (1986, p. 61, traducdo e grifos nossos), “essa abordagem
trata da vida em grupo como condigdo essencial da emergéncia da consciéncia [...]

sendo os seres humanos organismos possuidores de si e a conduta humana na forma de

3 Os dados histdricos estdo disponiveis em Becker (1996).
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atos construidos”, o que se refere as ideias de Mind, self and Society — titulo da obra de
Mead (1934; 1982), a qual, segundo Becker, consiste em uma compilacéo das anotacoes
de aulas realizada pelos alunos. Embora a sistematizacéo de pressupostos ndo tenha sido
uma preocupagéo de Mead, as questdes centrais que por ele foram analisadas, considera
Blumer (1986), possuem uma organizacdo implicita e com implicagdes socioldgicas.
Sdo elas: o self, o ato, a interacao social, 0 objeto e a acdo conjunta.

A ideia do self, em Mead (1982), esta associada ao processo de assimilacdo da
linguagem — a partir dos simbolos de origem sociovocal — por meio da qual se constitui
socialmente a mente (mind/espiritu) e a concepcdao do homem como consciente de si
enguanto objeto das suas acdes. Para Blumer (1986, p.62-63, traducdo nossa), o self, “de
forma resumida, fornece ao ser humano um mecanismo de autointeracdo, com o qual ele
conhece 0 mundo, um mecanismo utilizado na formagio e orientagdo da sua conduta”,
isto é, o self é tido como um processo reflexivo através do qual os individuos percebem
as coisas, determinam os significados que elas tém para si e a importancia desses para
suas acoes.

O ato refere-se a acdo humana individual dentro da sociedade, € a percepcdo do
ato individual inserido dentro do ato completo, o social (MEAD, 1982). “O ser humano
é visto como um organismo ativo, enfrentando, lidando e agindo em relacéo aos objetos
com 0s quais interage. A acdo € vista como uma conduta que é construida pelo ator em
vez da resposta obtida de algum tipo de organizagao anterior” (BLUMER, 1986, p. 65,
traducdo nossa). E nesse sentido que o individuo, com base em suas expectativas,
observa e interpreta as agdes de outros em interacdo e define sua conduta.

Sobre a interacdo social, Mead (1982) acredita que a existéncia do processo
social ndo depende da interacdo entre as pessoas, mas que € a partir dela que ele se torna
complexo. Em seu pensamento, o autor identifica duas formas de interagéo, a interagéo
ndo simbolica quando os seres humanos respondem de forma direta aos gestos e a¢fes
dos outros; e a interacdo simbdlica quando interpretam os gestos uns dos outros e agem
com base no significado dado pela interpretacdo (BLUMER, 1986). A respeito da
interacdo simbdlica, Blumer (1986, p. 66-67, traducdo nossa) destaca algumas questdes
que precisam ser observadas:

Primeiramente, ela é um processo formativo por direito préprio [...]
Os participantes nela tém que construir suas respectivas linhas de
conduta por interpretacdo constante de cada uma das linhas em curso
[...] A interacdo simbdlica é também notavel de um segunda forma
[...] A construgdo das linhas de conduta é feita através do duplo
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processo de definicdo e interpretacdo. Este duplo processo opera tanto
para sustentar padrfes estabelecidos de conduta conjunta como para
abri-los para a transformacdo. H4 um terceiro aspecto da interacao
simbolica que é importante. Ao tornar o processo de definicdo e
interpretacdo dos atos como central na interagdo humana, a interagéo
simbdlica é capaz de abarcar todas as formas genéricas de associagdo
humana. Abrange relacionamentos como de cooperacdo, conflito,
dominagé&o, exploracdo, consenso [...].

Os conceitos de objeto e de acdo comum sdo também fundamentais no
pensamento de Mead. Os objetos sdo tidos como construgdes humanas e nao entes
autoexistentes que possuem uma natureza intrinseca, por isso 0s seres humanos vivem
em um mundo de objetos e suas atividades s&o desenvolvidas ao redor desses
(BLUMER, 1986). Ja a acdo conjunta — termo que Blumer utiliza em substituicdo ao
gue Mead denomina ato social — refere-se a forma coletiva de acéo constituida a partir
da conduta dos participantes que integram o grupo (BLUMER, 1986).

As ideias de Mead sdo consideradas a principal base para a definicdo do
Interacionismo Simbolico por Blumer, que vai além e explicita muitos aspectos

fundamentais deixados de lado por aquele, como se Vvé a seguir.

A tradicdo tedrica de Blumer

Sobre o Interacionismo Simbdlico, Blumer (1986, p. 4, traducdo nossa) acredita
que ele esta alicercado em trés premissas principais: a primeira delas refere-se a conduta
humana — “[...] o homem orienta seus atos em dire¢ao as coisas com base no significado
que as coisas tém para ele”; a segunda premissa diz respeito a nog¢ao de significado —
“[...] o significado dessas coisas surge da interacdo social”; e a terceira premissa faz
referéncia a interpretacdo— “[...] esses significados sdo negociados e modificados
atraves de processos interpretativos utilizados pelas pessoas para lidar com as coisas que
encontram ao seu redor”.

Embora a primeira proposic¢éo, segundo Blumer (1986), configure-se como uma
visdo simples sobre a vida social e compartilhada por outras perspectivas teoricas,
curiosamente, afirma o autor (1986), ela aparecia ignorada ou minimizada nos trabalhos
da psicologia e das ciéncias sociais contemporaneas. A atencdo dada ao significado, de
acordo com o autor, também era secundaria, aquele era tido como sem importancia ou
considerado apenas uma ligacdo entre os fatores responsaveis pelo comportamento

humano e a conduta que resultava deles.
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Resgata-se, a partir de Blumer (1986), que parecia ser comum a essas areas a
preocupacdo em identificar os fatores que determinavam o comportamento humano e as
condigBes necessarias para produzi-los — a Psicologia recorria a fatores como estimulos,
atitudes, motivos inconscientes e conscientes, entre outros para elucidar e acondicionar
a conduta humana; a Sociologia, por sua vez, a fatores como papéis sociais, prescrigcdes
culturais, normas e valores etc. — “[...] o significado das coisas para os seres humanos
que estdo agindo sdo ou contornados ou engolidos nos fatores usados para explicar o
comportamento” (BLUMER, 1986, p. 3, traducdo nossa).

De forma contraria, o significado assume um lugar de destaque no
Interacionismo Simbdlico. De acordo com Blumer (1986), privilegiar os fatores que
desencadeiam o comportamento em detrimento do significado que as pessoas constroem
em interacdo com os objetos € uma falta grave no que concerne o entendimento sobre a
formagéo da conduta humana.

Sobre a segunda proposicao, Blumer (1986) ressalta que a partir dela é possivel
diferenciar a abordagem dada pelo Interacionismo Simbolico a primeira proposicédo, ou
seja, distinguir daquelas explicagdes que sdo oferecidas por outras perspectivas.
Inicialmente, o autor explicita as duas maneiras correntes que tratam da origem do
significado — a primeira que considera o significado como inerente ao objeto, como algo
natural e objetivo; e a segunda refere-se ao significado como um acréscimo psiquico da
pessoa para o objeto.

Diferente das formas tradicionais, para a abordagem tedrica proposta por Blumer
(1986), a origem do significado esta no processo de interacdo entre as pessoas, 0 autor
acredita nos significados como produtos sociais ou ainda criagdes constituidas “em e
através” das atividades definidas pelas pessoas quando interagem. “O significado de
uma coisa para uma pessoa nasce das formas nas quais outras pessoas agem com relagéo
a ela e a coisa. As acdes dessas pessoas operam para definir a coisa para a pessoa”
(BLUMER, 1986, p. 4-5, traducdo nossa).

Sobre a terceira proposicdo, ela também auxilia na caracterizagdo do
Interacionismo Simbdlico enquanto perspectiva singular. Blumer (1986) destaca que é
engano pensar que o uso do significado é apenas uma aplicacdo daquilo que deriva da
interacdo, e que esse é um erro comum de muitos estudiosos que seguem a abordagem
interacionista — semelhante ao equivoco daqueles que acreditam nas duas correntes

tradicionais sobre a origem do significado. Para Blumer (1986, p. 5, tradugdo nossa), “a
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interpretacdo ndo deve ser considerada como uma aplicacdo automatica de significados
estabelecidos, mas como um processo formativo no qual os significados séo utilizados e
revisados como instrumentos de orientacdo e formacdo da ac¢do”, o autor explica esse
processo de mediacdo atraves de duas etapas:

Primeiro, o ator indica para si mesmo as coisas em direcdo as quais
estd atuando; ele tem que apontar a si mesmo as coisas que tém
significado. A criacdo de tais indicacBes é um processo social
internalizado no qual o ator estd interagindo consigo mesmo. Essa
interacdo consigo é algo diferente de uma interacdo ou elementos
psicoldgicos; é uma instancia da pessoa envolvida em um processo de
comunicagdo com ele mesmo. Em segundo lugar, em virtude desse
processo de comunicagdo com ele mesmo, a interpretacdo se torna
uma questdo de manipulacdo de significados. O ator seleciona,
verifica, suspende, reagrupa e transforma os significados a luz da
situacdo em que esta colocado e da diregdo da acéo dele.
A leitura de Blumer possibilita algumas anota¢des sobre o quadro tedrico que se
sugere para compreensdo dos sentidos narrados por mulheres jornalistas. Inicialmente, a
do entendimento de realidade e sociedade como construgcfes decorrentes do processo de
interacdo. Depois, a da conduta humana tida como dindmica e viva no sentido em que
os individuos a constroem a partir da interpretacdo — processo que implica a criacao,
negociacdo e readaptacao de significados e acdes. E, por conseguinte, a do sujeito social
como intérprete, aquele que reflete sobre suas acBes e é capaz e autbnomo de
estabelecer a sua propria compreensao sobre o mundo.
A partir do pensamento de Anselm Strauss — que também adota a perspectiva
interacionista em seus estudos — é possivel registrar outro apontamento importante sobre
a abordagem em tela: o reconhecimento da centralidade da linguagem e da

comunicagéo.

A importancia da linguagem e da comunicac¢do na abordagem interacionista

Em Espelhos e Mascaras, Strauss (1999) reforca o papel da linguagem como
fundamental na compreenséo dos individuos e dos grupos sociais. Para o autor, baseado
no uso da linguagem, os individuos constroem os significados sociais subjetivos que
emergem das suas ac¢des: “[...] a linguagem — iss0 j& deveria estar abundantemente claro
— esta longe de ser periférica ao estudo da acdo e da identidade humana” (STRAUSS,

1999, p.47). Além disso, destaca a comunicacdo como responsavel pela ordem social:
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A vida em grupo estd organizada em torno da comunicacdo. A
comunicacdo consiste ndo apenas na transmissdo de ideias da mente
de uma pessoa para outra, significa também sentidos compartilhados.
“Compartilhado” quer dizer mais do que o emprego desses termos de
forma suficientemente analoga para que as pessoas se entendam entre
si; significa também que os termos derivam de uma agdo comunicativa
e, por sua vez, permitem essa mesma acao (STRAUSS, 1999, p.149-
150).

Da admissdo da importancia desses dois aspectos decorre a relevancia do
entendimento simbolico da vida humana. Para Strauss (1999, p. 150), “a constitui¢ao de
qualquer grupo humano ndo ¢ um fato fisico, mas simbolico”. Aqui, vale destacar que
os significados n&o estdo apenas na nossa cabega, mas implicam efeitos reais e regulam
as praticas sociais, uma vez que o material e o simbdlico ndo tém sé sentidos materiais
ou sO simbolicos, respectivamente. Desse modo, a acep¢ao do “homem como animal
simbolico” (CASSIRER, 1994, p. 50) € pertinente para explicar as a¢des humanas —
ressalvando-se que o Interacionismo recusa qualquer tipo de determinismo, inclusive, o
cultural — na medida em que 0 homem esta em um universo simbdlico no qual tece a sua
experiéncia.

Para Strauss (1999, p. 153-154), “os simbolos estdo prenhes de possibilidades de
convergéncia e divergéncia, de combinagédo e permuta. Os sentidos, para citar [...] John

299

Dewey, ‘geram novos sentidos’”. O autor destaca que os individuos que compdem um
grupo sempre levam consigo o conjunto de simbolos provenientes de sua participacdo
em outros grupos.

Desse modo, apreende-se que toda interacdo implica um mundo de formas
simbdlicas ndo universais — nomeadas, classificadas e interpretadas pelos individuos —,
as quais permitem que os significados sejam negociados e construidos e que a realidade
seja constituida enquanto fluxo da experiéncia individual e subjetiva, além de sempre
interacional, o que implica a presenca dos outros. O conhecimento que decorre das
investigacOes que adotam a perspectiva interacionista, nesse sentido, ndo tem a
pretensdo de ser totalizante, e sim de oferecer uma leitura dos sentidos os quais se
constroem no aspecto relacional e orientam as ac6es humanas.

Os pressupostos apresentados até aqui orientam a escolha do Interacionismo
Simbolico como abordagem tedrica da pesquisa de mestrado em desenvolvimento. Na
secdo a seguir, contempla-se uma reflexdo inicial sobre as contribuicdes dessa
delimitacdo para a compreensdo das narrativas das trajetdrias profissionais de mulheres

jornalistas.
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Os sentidos narrados por mulheres jornalistas a partir da interagdo simbolica

Refletir sobre o titulo desta parte do artigo exige, inicialmente, dois
apontamentos. O primeiro deles é que o mundo que se pretende compreender € o do
jornalismo?, em especifico, o das redacdes e das assessorias de comunicacio do Rio
Grande do Norte. Especialmente, percorrer 0 mundo narrativo das trajetorias de
mulheres jornalistas®, com tempo de atuagio profissional igual ou superior a 15 anos, a
fim de compreender como elas negociam e constroem sentidos sobre si, o trabalho e o
género, e atribuem significados as suas experiéncias ao narrar o percurso profissional.

A delimitacdo do mundo e dos sujeitos investigados é importante frente a
complexidade que ambos possuem. Para Strauss (1999, p.162), “[...] mesmo um mundo
razoavelmente bem estruturado e bastante visivel [...] suscita problemas de identidade
fabulosamente dificeis: para seus proprios membros, e para aqueles cientistas sociais
que desejam estudar as identidades [...]”.

No mundo do jornalismo — que passa por "mudancas estruturais” (PEREIRA;
ADGHIRNI, 2011), isso significa, a exemplo, transformacgdes no perfil dos jornalistas
profissionais, novos debates sobre suas identidades ou acerca do papel democratizante
das novas midias —, a diversidade de percursos profissionais e os diferentes estatutos
que integram a ocupacdo do jornalista sdo alguns dos fatores que implicam uma
multiplicidade de experiéncias.

E consensual, segundo Pereira (2011), em muitas pesquisas da é&rea, a
dificuldade em compreender o jornalismo a partir de uma Unica trajetoria. As ideias de
Strauss (1999, p. 162) sobre o estudo dos mundos sociais e dos individuos que o
compdem também tratam sobre isso: “[...] quando comegamos a discutir ndo apenas 0s
mundos em si, mas também seus membros, colocamos complexidade em cima de
complexidade”.

O segundo apontamento necessario refere-se a escolha metodoldgica da

investigacdo em andamento: a histéria oral que, nas palavras de Meihy (1996, p. 13), <“¢

4 0 mundo do trabalho dos jornalistas é, majoritariamente, composto por mulheres brancas, solteiras e com até 30
anos (MICK; LIMA, 2013). A “feminizagdo” é apontada por Traquina (2005), como uma das quatro metatendéncias
na evolucdo da profissdo, acompanhada de “expansio”, “rejuvenescimento” e “aumento da escolaridade e formacdo
universitaria”. A participagdo numérica das mulheres no jornalismo aumentou no final do séc. XX, acompanhando
um fendmeno global de insergdo das mulheres no mercado de trabalho, o qual no pais se intensifica a partir da década
de 1970.

5 Dados da Radiografia do Jornalismo Potiguar, pesquisa realizada no ambito do PPGEM/UFRN, em 2013, mostram
que, no estado, as mulheres jornalistas tém trajetorias profissionais mais curtas e menos valorizadas, uma vez que

poucas chegam a cargos de chefia.
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sempre uma historia do tempo presente ¢ também conhecida por historia viva”. Essa
metodologia encontra-se intrinseca a uma forma primeira da comunicacdo: a de contar
historias, isto é, a tradi¢do oral — as narrativas se configuram a partir do momento em
que o sujeito “conta” fragmentos e/ou episoddios de sua experiéncia a outra pessoa — € 0
Seu uso para a compreensao das trajetdrias pessoais e das relagdes sociais nas
investigacOes cientificas configura-se como natural.

Essas observac@es iniciais sobre o mundo do jornalismo, as mulheres jornalistas
como sujeitos da pesquisa de mestrado em curso e da histdria oral como ancoragem
metodologica ja derivam da escolha do Interacionismo Simbolico enquanto quadro
tedrico no sentido em que esse considera fundamental, sequndo Blumer (1986): a) a
existéncia de um mundo empirico que deve ser confrontado a partir da observacdo, do
estudo e da anélise — 0 que implica o contato proximo entre o pesquisador e 0s sujeitos
de investigacéo e a predilecéo pelo estudo de pequenos grupos, a exemplo da pesquisa a
que se refere aqui —; b) e a compreensdo da realidade empirica por meio da interacédo
simbolica — 0 que nos leva a propor escutar as histérias das mulheres jornalistas e suas
trajetorias subjetivas e considerar as narrativas de seus percursos profissionais como
corpus de analise a partir da linguagem.

E a partir dos processos interpretativos que a conduta humana torna-se dindmica
e viva, pois sdo os significados que orientam as acdes dos individuos e que norteiam a
compreensdo dos sujeitos sobre si a partir da interagdo. Para Strauss (1999), “a
identidade estd associada as avaliagdes decisivas feitas de nds mesmos — por nés
mesmos ou pelos outros. Toda pessoa se apresenta aos outros e a si mesma, e se V& nos
espelhos dos julgamentos que elas fazem dela” (STRAUSS, 1999, p. 29).

O interesse especial em compreender as mulheres jornalistas a partir da narragao
de suas trajetorias perpassa pelo entendimento de que toda a experiéncia social pode ser
expressa por meio da oralidade e como narrativa. Ao narrar o percurso profissional e as
diferentes situacdes de trabalho e emprego, elas negociam e constroem sentidos sobre si,
o trabalho e o género, por meio da participacdo em sistemas simbdlicos da cultura.

De acordo com Strauss (1999, p. 62), ao destacar a interagdo em ambientes
institucionais, o pesquisador “[...] tende a descrever sobre as maneiras como as pessoas
encaram as outras pessoas, 0S motivos que atribuem uma a outra; e esta interessado nas

consequéncias que decorrem desse tipo especial de nomeagido”. Desse modo, a interagdo
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simbolica e os significados de que dela resultam a partir da interpretacdo individual séo
capazes de revelar aspectos da cultura e do poder.

No jornalismo, a destacar, relagfes de poder que se constroem entre jornalistas,
publico, chefia, fontes oficiais, entre outros participantes. A negociacéo e a construgdo
desses significados se ddo a partir da vida cotidiana, do encontro com 0s mundos sociais
aos quais os jornalistas se afiliam e da vivéncia com os outros individuos com os quais
interagem por meio, sobretudo, da linguagem. A ultima, de acordo com Strauss (1999,
p. 35), configura-se como ponto central de qualquer discurso sobre os seres humanos:
“[...] uma exposi¢do propriamente tedrica das identidades e agOes dos homens deve
colocar a linguistica humana no centro das discussoes”.

Considerar a importancia da linguagem aqui € essencial na medida em que se
elege a historia oral como metodologia. E a partir desse conjunto de simbolos que os
sujeitos da investigacdo negociardo e construirdo os significados sobre o mundo do
trabalho e sobre suas trajetorias pessoais; e que a investigadora interpretard — a partir do
aspecto relacional e de forma compreensiva — essa realidade empirica que se apresenta
em fluxo e viva, e que revela fragmentos da experiéncia humana.

Na perspectiva dialgica da linguagem, da qual Bakhtin € um dos maiores
expoentes, e cujos pressupostos sdo capazes de dialogar com o Interacionismo, a
verdadeira substancia da lingua é constituida “pelo fenomeno social da interagao verbal,
realizada através da enunciacao ou das enuncia¢des” (BAKHTIN, 2009, p. 117). Para o
autor, a realidade fundamental da lingua é a interacéo verbal e a palavra é tida como o
“territorio comum do locutor e do interlocutor”. Essa relagao de reciprocidade converge
para a “dupla identidade” da historia oral de que fala Meihy (1996, p. 31): inicialmente,
a do narrador que € o responsavel por relatar a sua histdria pessoal ou fatos dela; e, em
seguida a do pesquisador que conduz a investigacao e, apos a entrevista, organiza essas
narrativas na busca pela compreenséo do seu objeto.

O olhar que se propde, assim, € aquele que vé as mulheres jornalistas enquanto
sujeitos, além da objetualidade, para compreender suas narrativas. O olhar que néo
ignora a reciprocidade entre elas e a pesquisadora. O olhar os sentidos que sao
construidos na fric¢do do acontecimento, no “durante”, e que ndo estdo no ser ou no
mundo, mas que sdo construidos a partir da interagdo entre eles, no presente. Esse olhar,
que escolhe a historia oral como ancoragem metodologica, se materializa por meio da

entrevista, que se sabe nao ser apenas mediada pelo gravador de voz.
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Por ultimo, é imprescindivel destacar mais uma contribui¢cdo do Interacionismo
Simbolico para a pesquisa de mestrado em desenvolvimento — que talvez ja tenha sido
explicitada anteriormente — a centralidade do conceito do significado. Essa possibilita a
construcdo de uma hermenéutica social das experiéncias profissionais através das
historias do cotidiano — individuais e subjetivas. Além disso, permite uma abordagem
que implica a dimensdo da significacdo no pragmatico mundo do trabalho.

Bosi (1988, p. 76) lembra que, no modelo cientifico classico, s6 existe “uma
visdo verdadeira, uma intuig¢do certeira, ¢ esta ndo atende ao ‘testemunho flutuante dos
sentidos’”. E desse modo que o Interacionismo Simbélico — que se desenvolveu como
uma forma alternativa frente as tradicionais escolas de pensamento da sociologia e, de
forma marginal, no que se refere aos estudos da comunicacdo — aparece como uma
perspectiva adequada a compreensao das trajetdrias das jornalistas potiguares.

Do pensamento do mundo do trabalho e dos percursos profissionais a partir da
interacdo simbdlica decorre a percep¢do da autonomia dessas mulheres no que diz
respeito a negociacdo e a construcao dos sentidos sobre si, o trabalho e o género. Elas
lidam com os objetos e os individuos que encontram ao seu redor, interpretam e
atribuem significados, organizam a sua prépria compreensao sobre 0 mundo e revelam

as caracteristicas das relacdes humanas e de poder no jornalismo.

Considerac0es Finais

As ideias apresentadas aqui refletem uma tentativa inicial de delimitar o quadro
tedrico da pesquisa de mestrado em curso, que Se preocupa em compreender as
trajetdrias de mulheres jornalistas a partir dos sentidos que negociam e constroem sobre
si, 0 trabalho e o género, e das formas como atribuem significados as suas experiéncias
ao narrar o percurso profissional. A abordagem teorica sugerida, o Interacionismo
Simbolico, revela aspectos que ajudam a orientar e delimitar a ancoragem metodoldgica
e as ferramentas que serdo utilizadas no decorrer da investigagdo. Esse norte se constrai,
sobretudo, por meio da importancia dada a interacdo, a interpretacdo, a linguagem, a
comunicacéo e ao significado.

A compreensdo da realidade como socialmente construida, outra ideia que se
resgata dessa perspectiva, direciona o estudo para o reconhecimento dos individuos
como intérpretes — capazes de ler os significados postos e reinterpreta-los. Além disso,

conduz a investigacdo para a construcdo de um conhecimento cientifico baseado na
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experiéncia individual — mas ndao menos elucidador das relaces humanas e de suas
implicacdes.

Por dltimo, convém ressaltar que a apresentacdo dos pressupostos do
Interacionismo Simbolico por meio da visdo precursora de Mead (1972) e Blumer
(1986) ndo esgota a possibilidade de relacionar o objeto empirico com outros autores
que desdobram os preceitos fundamentais da abordagem. Neste artigo, ja se estabeleceu
o dialogo com Anselm Strauss (1999), em Espelhos e Mascaras; e, no decorrer da sua
elaboracdo, outros autores que podem colaborar para os desdobramentos dessa primeira
reflexdo foram mapeados, a exemplo: Peter Berger e Thomas Luckmann (1995), em A
construcdo social da realidade: tratado de sociologia do conhecimento; Howard Becker
(2009), em Outsiders: estudos de Sociologia do Desvio e Everett Hughes, com
contribui¢bes em varios estudos que tratam sobre o homem, a profissdo e a carreira.
Além disso, observou-se que outro didlogo possivel é com a sociologia fenomenolégica
de Alfred Schutz.
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