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Resumo

Numa sociedade midiatizada observam-se transformagdes culturais, sociais, bem como
mudancas nas suas praticas e processos comunicacionais. A partir da presenca dos
grupos virtuais sobre autismo, este artigo pretende refletir sobre os aspectos culturais e
as configuraces comunicativas construidas por estes dispositivos interacionais, capazes
de provocar mudancas nas praticas comunicacionais e de interacdo de uma sociedade.
Trata 0s conceitos de dispositivos interacionais e de configuragbes comunicativas na
sociedade em midiatizacdo, bem como exemplifica a formacdo de diferentes grupos
virtuais sobre o autismo nas redes, sob aspectos culturais e sociais.

Palavras-chave: Autismo; Configuracbes Comunicativas; Cultura; Dispositivos
Interacionais; Midia.

1. INTRODUCAO

No acelerado processo de midiatizacdo de uma sociedade, observam-se
transformacdes culturais, sociais, bem como uma mudanga nos modos como 0s campos
sociais se relacionam entre si e com a midia, nas suas praticas. Estas mudancas ocorrem
a partir dos processos de interacdo em vias de mediatizacdo, que sdo capazes de
transformar a légica, o sentido ou perfil, e os modos de agir dos campos sociais
(BRAGA, 2016). Por isso, os dispositivos interacionais, presentes na sociedade
midiatizada, configuram-se como o ponto no qual se torna possivel a ocorréncia do
fendmeno comunicacional, nos modos de uso e nos multiplos, amplos e abertos espacos
de interacdo entre pessoas ou grupos, a partir dos processos sociais que se desenvolvem.

Alia-se a este argumento a importancia das configura¢es comunicativas (HEPP,

2015) para o estudo das mudancas nas formas de interacdes e das praticas e processos

! Trabalho apresentado no DT 6 — Interfaces Comunicacionais do XIX Congresso de Ciéncias da Comunicagdo na
Regido Nordeste, realizado de 29 de junho a 1 de julho de 2017.
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comunicacionais que, neste texto, aproxima-se dos grupos virtuais formados por pessoas
que pertencem a rede socioafetiva de individuos autistas.

O autismo, popularizado a partir de grandes e importantes protagonistas
cinematograficos, como a Temple Grandin® e Raymond (Rain Man)*, com seus
potenciais savants®, hoje é caracterizado como um Transtorno do Espectro Autista
(TEA), com a abertura para existéncia de varios niveis de dificuldades no espectro, bem
como com a inclusdo de muitas potencialidades. O TEA é uma condi¢do do
desenvolvimento neurol6gico, caracterizado por uma alteracdo da comunicacgdo social e
pela presenca de comportamentos repetitivos e estereotipados. Segundo dados do CDC -
Center of Deseases Control and Prevention (2014), 6rgdo ligado ao governo dos
Estados Unidos, existe hoje um caso de autismo para cada 68 pessoas (1,47%) e, se
considerada a populagdo entre 3-17 anos, 0 numero é de 1 para 45 pessoas (2,22%).
Estes nimeros aumentam a medida que as metodologias ficam mais precisas e 0s
diagnosticos tornam-se mais precoces. Elevam-se 0s casos diagnosticados e,
consequentemente, as experiéncias interacionais entre os grupos de individuos que
compartilham a mesma vivéncia.

Uma condicdo de diferenca, por premissa, traz desordem na rotina social. A
busca por informagdes, tratamentos, apoio e consolo, oportuniza o aproximar de
experiéncias vividas no cotidiano de outros individuos incluidos na mesma realidade.
Formam-se grupos, trocam-se experiéncias, depoimentos, acontecem exposi¢cdes ou
recolhimentos, surgem mobilizacdes e interacGes sociais diversas. Nascem discursos,
ideologias e estigmas, comunicagfes transformadoras ou até mesmo a banalizacdo do
autismo, por conta da hipercomunicacdo ou pelo consenso tacito que circula e nutre o
saber comum.

Neste contexto social e cultural, intensificado pela experiéncia a partir do uso
dos dispositivos tecnologicos como celulares e smartphones, 0s sujeitos, em suas vidas

cotidianas, tém promovido praticas interacionais, trocas de apoios, narrativas

3 Temple Grandin é a mais bem-sucedida e célebre profissional norte-americana com autismo, altamente respeitada no
segmento de manejo pecuario. Tornou-se uma proeminente autora e palestrante sobre o tema autismo porque ela é uma
prova viva de que as caracteristicas de autismo podem ser modificadas e controladas. Bacharel pelo Franklin Pierce College
e com mestrado em Ciéncia Animal na Universidade Estadual do Arizona, é Ph.D. em Ciéncia Animal, desde 1989, pela
Universidade de Illinois.

4 Raymond é um personagem autista, protagonista do drama norte-americano Rain Man, 1988, de Berry Levinson.

5 A sindrome de savant é considerada um distirbio psiquico com o qual a pessoa possui uma grande habilidade
intelectual aliada a um déficit de inteligéncia. As habilidades savants sdo sempre ligadas a uma memoria
extraordinaria, porém com pouca compreensdo do que esta sendo descrito. E encontrada em uma a cada dez pessoas
com autismo.
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testemunhais, além de reivindicagdes diversas, antes destinadas aos grupos presenciais
de ajuda ou ao convivio familiar e socio afetivo mais proximo. O éxito das redes
sociais, blogs, portais de informacdo, entre outras plataformas digitais com o
compartilhamento instantaneo de dados, permite que os individuos ampliem sua acé&o,
que agora pode ter alcance global, com possiveis efeitos sociais e na cidadania. Neste
caso, o0s relatos de experiéncias do universo autista, nas midias sociais, surgem de
anénimos, celebridades, profissionais da educacdo, médicos e por especialistas em
tratamentos e terapias, revelando fatores culturais, bem como explorando a partilha de
vivéncias através das interacfes sociais.

Portanto, € a partir da presenca dos grupos virtuais sobre autismo que este artigo
pretende refletir sobre os aspectos culturais e as configuragbes comunicativas
construidas por estes dispositivos interacionais, capazes de provocar mudangas nos
processos e nas praticas comunicacionais e de interacdo de uma sociedade. De maneira
especifica, introduz os conceitos de dispositivos interacionais e de configuracGes
comunicativas na sociedade em midiatizacdo, bem como exemplifica a formacdo de

diferentes grupos virtuais sobre 0 autismo nas redes, sob aspectos culturais e sociais.

2. DISPOSITIVOS INTERACIONAIS E AS CONFIGURACOES
COMUNICATIVAS NA SOCIEDADE EM MIDIATIZACAO

Esta reflexdo se inicia a partir da necessidade de se compreender o conceito de
dispositivos interacionais, produzidos nas interacdes de uma sociedade contemporanea e
em midiatizacdo, caracteristicos do fenémeno comunicacional e das préaticas sociais,
pois auxiliam também no entendimento das praticas comunicativas que ocorrem nos
grupos virtuais sobre o autismo.

No acelerado processo de midiatizacdo de uma sociedade observam-se
transformacdes culturais, sociais, bem como uma mudanga nos modos como 0s campos
sociais se relacionam entre si e com a midia, nas suas praticas. Ao tratar da
midiatizacdo, apoiadas na abordagem dos atravessamentos dos campos sociais em
Braga (2012), as pesquisadoras Monalisa Xavier e Ana Lucia Batista assumem que tais
atravessamentos sdo consequéncias significativas da midiatizacdo. Ou seja, que 0s

processos de mediacao entdo exercidos pelos meios, enquanto industria cultural, perdem
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a sua centralidade. Na nova forma, a midia, que até entdo figurava como “mediadora
dos campos estabelecidos, ressurge como um espacgo de intercdmbio de uma sociedade,
nas interacdes formadas com as préticas sociais, com dinamicas socioculturais a partir
das quais resultam complexos sentidos emergentes” (XAVIER, BATISTA, 2016). Sem
a intencdo de incorrer em determinismo tecnoldgico, € preciso considerar que é a
interacdo, portanto, quem assume a centralidade.

Neste contexto, grupos diversos da sociedade, tal qual os que estéo interessados
na partilha sobre o autismo, passam a desenvolver suas praticas comunicacionais com
outras areas, estabelecendo circuitos interacionais (BRAGA, 2012) a partir daquilo que
Ihes interessa ou aproxima, reinventando de forma continua o uso dos recursos
midiaticos. Como exemplo pode-se considerar as comunidades virtuais estabelecidas
nas redes sociais e que sdo compostas por sujeitos participantes da rede socioafetiva dos
autistas, inicialmente formada por pais e familiares, mas que agora interagem com
especialistas, meédicos, terapeutas, jornalistas, pedagogos e, de certa maneira, com a
sociedade que circunda estes grupos e que possui objetivos distintos, mesmo em se
tratando do autismo. A partir da interacdo nestas redes podem surgir, por exemplo,
grupos presenciais de ajuda, reportagens testemunhais para jornais ou blogs, artigos em
revistas especializadas, entrevistas em programas de auditorio, ou seja, tanto a

reconstrucdo do campo social, como a reinvencdo da midia pela sociedade.

Ao experimentarem praticas mediaticas, ao se inscreverem, para Seus
objetivos interacionais proprios, em circuitos mediatizados, ao darem
sentidos especificos aos que recebem e transformam e repdem em circulacdo
— 0S campos sociais agem sobre os processos, inventam, redirecionam ou
participam da estabilizacdo de procedimentos da mediatizacdo (BRAGA,
2012, p.12).

Desta forma, Braga (2012) esclarece que as mudancgas que ocorrem a partir dos
processos de interacdo, em vias de mediatizacdo, sdo capazes de transformar a logica, o
sentido ou perfil, e os modos de agir dos campos sociais. Surge, como consideram
Xavier e Batista (2016), a redefinicdo dos ambientes préprios a producéo de saber ou de
interacdo, onde a escola deixa de ser o lugar central de aquisicdo do conhecimento, tal
qual a clinica para consultas, desenvolvendo assim, novas praticas sociais onde midia e
processos comunicacionais se complementam.

Esta mudanca também é marcada pelos embates sociais, pelos desacordos ou
contestacOes, que favorecem as producbes marcadas por processos de midiatizacdo,

especialmente por conta destas tensdes, nas quais a midia assume o lugar de



fﬁn‘ﬁﬂ Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicacao
INTERCOM XIX Congresso de Ciéncias da Comunicacdo na Regido Nordeste — Fortaleza - CE — 29/06 a 01/07/2017

processualidade interacional de referéncia, conduzindo a sociedade para novas praticas
e processos comunicacionais, para diferentes formas de agir (BRAGA, 2006).

Portanto, apoiadas em Braga, as pesquisadoras Xavier e Batista (2016) concluem
que os dispositivos interacionais, presentes na sociedade midiatizada, configuram-se
como o ponto no qual se torna possivel a ocorréncia do fendmeno comunicacional, nos
modos de uso e nos multiplos, amplos e abertos espacos de interacdo entre pessoas ou
grupos, a partir dos processos sociais que se desenvolvem.

Em consonancia, os tedricos Andreas Hepp e Uwe Hasebrink (2015) destacam
que as midias se tornam influentes na medida em que alteram os processos de interacéo
simbdlica ou de comunicacdo. Deste modo, apoiados em Knut Lundby (2009b, p.108),
0s autores lembram que a interacdo social se torna um conceito chave para descrever 0s
processos de midiatizacdo, tanto para a tradicdo midiatica institucionalista (interessada
predominantemente na midia de massa tradicional), quanto para a sociocontrutivista
(voltada as praticas de comunicacao cotidianas e nas mudangas em rela¢éo a construgéo
comunicativa da cultura). A midiatizacdo é caracterizada, portanto, como um conceito
que analisa criticamente esta relacdo entre as mudangas das midias e da construcao

comunicativa de culturas e das sociedades.

Somos confrontados com complexos processos de entrelagamento, nos quais
certas praticas humanas se tornam institucionalizadas e reificadas em algo
gue chamamos de "uma midia", que — ela mesma em constante mudanca -
"altera" nossa construcdo (comunicativa) de culturas e sociedades (HEPP E
HASEBRINK, 2015, p. 76).

Considerando que a abordagem construtivista é baseada no argumento de que o
mundo social dos seres humanos é construido na relacdo social, em especial quando
surgem as questdes de sentido, a comunicacdo ganha espaco e a interacdo simbolica
torna-se 0 centro para entender tais constitui¢cdes. Por isso, a comunicacdo € tida como
fundamental para a construcdo social da realidade, através dos seus processos
comunicativos multiplos e de outras formas de interacdo social presentes na vida
cotidiana (HEPP E HASEBRINK, 2015), que oportuniza e constroi, inclusive, outros
espacos de fala para grupos com interesses tdo especificos, como o autismo. Desta
forma, a reflexdo se distancia do determinismo e percebe-se que, em midiatizacdo, a
loégica ndo estd na midia, mas na comunicagdo, € em como a “mudanca das midias esta

relacionada a sua influéncia sobre a comunicacdo, enquanto uma interacdo simbolica”

(HEPP E HASEBRINK, 2015, p.80).
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Estes argumentos tedricos conduzem ao entendimento de que esta transformacéo
da constru¢do comunicativa de uma sociedade depende de uma variedade de midias que
atuam em conjunto e, como defendem Hepp e Hasebrink, da concepgdo das suas
configuragGes comunicativas. Para o autor, as concep¢des comunicativas “sdo padrdes
de processos de entrelagcamento comunicativo que existem ao longo de varias midias e
ttm um enquadramento tematico que orienta a ac¢do comunicativa” (HEPP E
HASEBRINK, 2015, p.80), permitindo que os seres simbolicos construam na interacao
simbolica suas realidades socioculturais significativas.

Fendmenos como estes ndo sdo estaticos, mas sim um processo interacional
continuo, constituido por redes de individuos. Como exemplo, as configuracGes
comunicativas formadas a partir do autismo (termo concebido como um enquadramento
tematico que orienta a agdo comunicativa) e 0S seus processos de construcoes
comunicativas de realidades socioculturais estdo mudando e contribuindo para a
formacdo de uma nova concepcdo social deste transtorno, sustentadas por diferentes
tipos de midias: tanto pelas tradicionais na comunicacdo de massa, como por aquelas
que fazem uso da tecnologia digital e dos ambientes virtuais, como as redes sociais e

blogs.

Consequentemente, a ideia principal é a hipétese de que as relagdes
reciprocas e caracteristicas da midia comunicativa e das transformacdes
socioculturais, descritas pelo termo midiatizacdo, sdo materializadas em
configuracBes comunicativas especificas. Com a alteracdo de configurac@es
comunicativas, processos de construgBes comunicativas de realidades
socioculturais estdo mudando. Neste nivel, uma anélise da transformacéo de
culturas e sociedades torna-se acessivel na medida em que ela ocorre com a
midiatizacdo. (HEPP E HASEBRINK, 2015, p. 83).

E neste sentido, enfim, que se percebe a importancia do estudo dos dispositivos
interacionais e das configuracBes comunicativas nas pesquisas em comunicacao, neste
caso ligada as praticas e processos comunicacionais utilizados por grupos de individuos
que interagem nas comunidades sociais sobre o autismo. Considera-se que sdo nestes
espacos interacionais, enfim, que surgem as tentativas destes grupos de atribuicdo de
novo sentido para o autismo, de ressignificacdo sobre as impressfes que se tem a
respeito do assunto, da reconstrucdo de conceitos, de aceitacdo ou valorizacdo social
destas pessoas, do seu reconhecimento. Surgem, atraves destes dispositivos
interacionais e configuracdes, novas formas de interacdo, construcéo e transformacéo da

sociedade.



4’\ Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicacao
INTERCOM XIX Congresso de Ciéncias da Comunicacdo na Regido Nordeste — Fortaleza - CE — 29/06 a 01/07/2017

3. ASPECTOS CULTURAIS E A FORMACAO DE GRUPOS VIRTUAIS SOBRE
O AUTISMO NAS REDES

Mesmo diante do mesmo contexto, definido pela vivéncia junto de um sujeito
autista, as paginas ou comunidades virtuais sobre o autismo, presentes nas redes,
possuem configuracbes comunicativas proprias, objetivos diferentes e seus efeitos,
consequentemente, também deverdo ser distintos. Aqui se espera, portanto, destacar que
é pelo viés cultural que a observacdo destes eventos, que culminam nos usos
tecnoldgicos, ganha forga, visto que sdo as experiéncias do cotidiano que revelam os
fatores culturais de uma sociedade.

Algumas destas paginas sao aqui apresentadas pois ilustram as suas
configuragbes comunicativas e objetivos particulares, como reflexos de uma sociedade
impactada pela realidade autista e que, através dos dispositivos interacionais e
midiaticos, bem como dos aspectos culturais e simbdlicos que o norteiam, tém suas
praticas comunicacionais reconfiguradas e em constante transformacdo. O objetivo ndo
é analisar os efeitos destas paginas, mas, através das suas configuracdes, perceber que
existem dispositivos interacionais nestes espacos. Hepp e Hasebrink (2015) indicam que
as que cada configuracdo comunicativa € definida, em seu nucleo, por aspectos como:
as formas de ou redes de comunicacdo ou discursos, as midias utilizadas nestas
configuracdes, a rede de atores individuais ou coletivos e, por fim, o seu enquadramento

tematico.

Figura 1 — P4gina Lagarta Vira Pupa (Facebook)

' i‘" bl Lagarta Vira Pupa
é?: o @ PUBLICAGOES DO VISITANTE >

Recebeu o diagndstico de autismo do seu filho ou filha ha pouco tempo?
Entédo, dé uma olhada nesse video que eu fiz dando dicas baseadas na
minha experiéncia com esse periodo em que a gente se sente meio

m Tatiana Machado

perdido. & .
P.S: Aproveite e se inscreva no meu canal! Estou preparando novidades! Postei hoje no meu hce?c’o‘ e queriaa:.opinkio
i de vocés, ndo escrevo... Ver mais
Lagarta Vira N =
Pupa & Curtir - Comentar
Andreia Dionizio
Pagina inicial

Fotos Deia Estou tentando comprar desde ontem 3

Videos
Publicactes

Sobre

Curtidas

o=l e Autismo: dicas para pais | Blog Lagarta Vira Pupa

Fonte: Facebook/LagartaViraPupa (2017).

uni do livro , mas o site s6 permite uma unidade

Curtir - Comentar

| @ Fabiana Cataneo

algum post sobre autista q foge??
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A pagina Lagarta Vira Pupa (figura 1) foi criada em 2012 por Andréa Werner
Bonoli, jornalista e mae de Theo, autista. Conhecida como um “diario de uma mae com
seu garotinho autista”, a pagina no Facebook apresenta, como finalidade, a partilha
destas experiéncias, tratamentos, evolucdes e desafios que, juntos, enfrentam. E
acompanhada por 60 mil seguidores.

A Sindrome de Asperger — Autismo (figura 2) é uma pagina com mais de 118
mil seguidores. Criada em 2014, propde-se a “falar sobre o autismo”. Por ndo ser uma
pagina pessoal e testemunhal, o foco das publicacbes sdo as noticias, novidades,
pesquisas, tratamentos e outras informagdes do contexto autista, que pretende deixar o

seu seguidor atualizado.

Figura 2 — Pagina Sindrome de Asperger — Autismo (Facebook)

Sindrome de Asperger - Autismo E,Y: Igor Lucas  Pagina inicial &L‘ &z G;T
-.:.\‘,& Sindrome de Asperger - Autismo
ol 26 de janeiro as 22:42 - @
e Iria Dias
Alguns esclarecimentos (23 segue ela no YouTube, excelentes os videos da B ¥igl 0 ccmnero e esg
Mayra. =
https://youtu.be/gHOsyRTUIJA http:/fwww pessoacomdeficiencia sp. gov brieventos

inscric fer mais

{0 que significa sair do Espectro do

pe . Curtir - Comentar
| Autismo?

Sindrome de

Asperger - i 4 Curso no Rio de Janeiro dia 04/03/2017. Informagdes
Autismo K N (21) 97208-1003 Face: Mayra Gaiato - Psicolegia CURTIDAS DESTA PAGINA >
e _ — y A Infantil Instagram: mayragaiato Contato:.
: %% 0 @ Instituto Ninho 1l Curtir
Pagina inicial
e Curtir W Comentar Compartilhar
Sobre ]
00 69 Principais comentarios ™ Autismo no Brasil - T__. & Curtir
AvaliagGes
Fotos 18 compartilhamentos
Videos @ Eacreva um comentarno. @_} Movimento Orgulho ... & Curtir
R 4
Notas «..— Angelica Martins Arlindo Francisco olha esse video

B8 Curtir - Responder - 27 de 0

Fonte: Facebook/SindromedeAspergerAUTISMO (2017).

Ja a pagina da Uppa (figura 3) € uma comunidade virtual regionalizada
proveniente de uma associacdo de pais, localizada em Curitiba-PR, denominada Unido
de Pais pelo Autismo, com pouco mais de 2.700 seguidores. A associa¢do encoraja a
unido dos pais em beneficio do sujeito autista, na luta pelos seus direitos e, juntos,
promovem atividades culturais, de entretenimento, de conscientizacdo e a busca de
apoio de outras instituic6es, inclusive politicas. A pagina na rede social é caracteriza
como um lugar de informacdes sobre o TEA, de encontro de familiares e profissionais

que promovem eventos, capacitacdo e a conscientizagéo do autismo.
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Figura 3 — Pagina Uppa — Unido de Pais pelo Autismo (Facebook)

e Curtiu~ | 3\ Seguindo v Compartilhar Enviar mensagem

- Responder - @ 2 - 27 de janeiro s 16:28
m Curtir - Responder - @ 2 - 27 de janeiro as 16:28 PESSOAS TAMBEM CURTIRAM

= <. T
N i ﬁ Q i j’} o :  Unido de Pais Pelo Autismo - Uppa -~k Aspe e Autismo n...
h ] ‘ LL ﬁ)ﬁ\. UPPA 25 de janeiro a5 14:00 - @ ” m com rgerb o=

Unilo de Pais pelo Autismo

Quer conhecer mais sobre a Uppa? Gostaria de se unir ac grupo para
fazer mais pela causa do autismo? Pois serfio bem-vindos em nossa

. o i Autismo um amor se._. ~
reunido no proximo domingo. Inscreva-sel! hitp:/bit.ly/reuniacjani? N 1le Curtir
Unido de Pais
Pelo Autismo - Unindo forgas pelo Autismo (Uppa)
U ppa Estamos muito felizes com seu interesse” No dia 29 de janeiro de 2017 Eu amo alguém que k... -
. faremos uma reunido para apresentar a Uppa e receber interessados em atuar ﬂj"" Blog pessoa 1l Curtir
@uppaautismo conosco. Também daremos inicio a um grupe de trabalho para a mobilizagdo 4 o )
do més de abril. Confirme sua presenca abaixo ou o interesse em participar
P &m uma.
Pagina inicial
D008 GOOGLE COM CURTIDAS DESTA PAGINA

Fgr‘;t:cr;: Facebook/UppaAutismo (2017).

Enfim, a pagina pessoal do ator e apresentador Marcos Mion®, que ultrapassa 7
milhdes de seguidores, relne postagens sobre os seus programas de TV e outros
negdcios comercias, como produtos assinados com a sua marca, mas que também atrai a
atencdo para a sua figura, enquanto um novo tipo de celebridade: o pai de um garoto
autista, 0 Romeu.

Figura 4 — Pagina do apresentador Marcos Mion (Facebook)

il Curtiuv X\ Seguindo v Compartithar
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Fonte: Facebook/MarcosMionOficial (2017).

A repercussdo iniciou ap6s o apresentador ter publicado, em sua pagina, um

texto revelando ligdes que aprendeu com seu filho autista ao Ihe pedir de presente de

6 Marcos Mion é apresentador do Programa de TV Legendarios, da Rede Record, ator e empresario brasileiro.
Estudou filosofia na Universidade de Sdo Paulo e cursou Comunicagdo e Artes do Corpo na Pontificia Univ. Catolica
de S&o Paulo. E casado com a designer de moda Suzana Gullo e pai de trés filhos: Romeo, Stefano e Donatella.
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Natal uma escova de dentes azul’. Apos esta publicacdo, Mion passou a defender esta
causa e apresentar suas experiéncias familiares na rede, reconfigurando o seu uso.

Mesmo com préticas diferentes ligadas ao autismo, estes exemplos demonstram
que é pelo uso da rede social e da tecnologia que, nestes casos, acontecem a experiéncia
do encontro entre os agentes comunicacionais. As redes sociais, na Internet, permitem
estas "trocas sociais realizadas pela interacdo social e pela conversacdo através da
mediacdo do computador” (RECUERO 2014, p. 94). As pessoas se relacionam num
ambiente interativo, no qual predomina uma forma n&o linear e sem hierarquias, mas
sim em rede. As curtidas, os compartilhamentos e, em especial os comentérios de pais,
familiares e de grupos que possuem 0 autismo como vivéncia comum, revelam a troca,
0 entendimento e partilha, aces que s6 acontecem a partir da interacdo humana, e que
faz da comunicagdo um processo social. Assim, as préaticas sociais das classes que
buscam reconhecimento encontraram nas redes sociais um ferramental propicio para se
organizar, expressar seus pensamentos, declarar suas lutas e testemunhos, bem como
agregar seguidores ao seu entorno que, em conjunto, possam se engajar, posicionar,
solidarizar e sentirem-se mais fortes.

Neste contexto percebe-se a comunicagdo como um processo vivenciado, em
movimento, visto que um post sobre uma experiéncia abre caminho para tantos outros
relatos. Nele, € o proprio individuo que carrega a condicdo de produzir novos
significados para o autismo, de interagir e se desenvolver, ao invés de apenas reproduzir
os significados ja existentes. No mesmo espaco de visibilidade e a partir de narrativas
das proprias vidas, partilham anseios morais e politicos, presentes culturalmente.

Mesmo pelos indicios culturais que motivam estas aproximacoes, 0s himeros de
curtidas, compartilhamentos e comentarios, além da mobilizacdo dos seguidores que
direcionam as interaces do cotidiano para 0s aparatos tecnoldgicos, surge facilmente a
ideia da migracdo destes grupos de individuos para um novo espaco. Esta tendéncia
direciona a analise pelo viés do determinismo tecnoldgico que, para este estudo,
considera-se um risco. Kerckhove (2015), pesquisador contemporaneo das novas midias
e o desenvolvimento social e que da continuidade a linha de pesquisa de McLuhan, por

exemplo, defende a importancia de se analisar os modos com que as “midias modificam

" A Escova de Dentes Azul. Em 27/Dez/2015, ap6s celebragdo do Natal, o apresentador Marcos Mion escreveu um
texto no seu perfil do Facebook revelando detalhes sobre a convivéncia com seu filho Romeo, de 9 anos, autista. No
post o apresentador conta sobre o inusitado presente de Natal que o filho pediu para ele e sobre a licdo que aprendeu
com isso. Publicado ha menos de meia hora, o texto alcangou mais de 1.000 curtidas. Em 2016 o apresentador
transformou a experiéncia em livro, langado em 30/Nov/2016. (MION, 2016)
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nossos ambientes e como as pessoas sdo transformadas pelo uso destas, as quais estdo
expostas cotidianamente”. Sobre o determinismo tecnoldgico, Williams (2005)
considera que as novas tecnologias sdo abordadas como estabelecendo as “condi¢des
para a mudanca social e o progresso, e sdo inventadas como se estivessem em uma
esfera independente, a partir da qual s&o criadas novas sociedades ou novas condi¢oes
humanas”.

Aqui, entende-se que ndo ha transformacdo das pessoas pela tecnologia, bem
como ndo existem novos espacos. Os individuos ndo entram em uma nova esfera ao se
conectarem ao Facebook, mesmo porque ndo se deslocam do seu lugar de origem. As
tecnologias trazem avancos importantes, evidentemente, mas o0 que pode ocasionar
transformacdo é, portanto, o uso das tecnologias enquanto processo ou pratica de
interacdo social. Em face disso, é que se retoma o foco para a experiéncia
comunicacional que emerge dos fatores culturais.

Por este viés permite-se a reflexdo de que a natureza da cultura provém dos mais
ordinarios significados comuns, quanto daqueles mais refinados significados
individuais, para designar todo um modo de vida. (WILLIAMS, 1958).

A cultura é de todos: este o fato primordial. Toda sociedade humana tem sua
propria forma, seus préprios propositos, seus préprios significados. Toda
sociedade humana expressa tudo isso nas instituicdes, nas artes e no
conhecimento. A formacao de uma sociedade é a descoberta de significados e
direcbes comuns, e seu desenvolvimento se da no debate ativo e no seu
aperfeicoamento, sob a pressdo da experiéncia, do contato e das invencoes,
inscrevendo-se na prépria terra. (WILLIAMS, 1958, p.4)

E na vida, portanto, que os elementos comuns ddo conta de promover a
aproximacao, resultando em grupos de pertencimento cultural. Neste sentido, esses
grupos acessam as mesmas experiéncias vividas, a partir do outro. Portanto, é plausivel
defender que o movimento notdrio, responsavel por milhares de curtidas,
compartilhamentos e comentarios, se da pela experiéncia comum entre 0s agentes
comunicacionais. O aparato tecnolégico, em uso, sem 0s protagonistas, a mensagem, 0
publico e os interesses comuns, préprios de uma cultura, ndo faria sentido. O que muda,
entdo, é a forma de aproximar-se, é a experiéncia como processo comunicacional, a
partir da tecnologia e das redes sociais.

Para complementar esta pratica de interacdo a partir da cultura da vida,
direcionando-a ao campo da comunicacdo, indica-se que 0 processo comunicacional €
ativado pela superficie de contato, pelas relagdes provenientes destas trocas de sentidos,

através da experiéncia da comunhdo, um ato de comunicar como sendo um encontro de
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fronteiras perceptivas. A emergéncia de uma superficie comum de troca, o
compartilhamento e o tratamento do eu com o outro, formam uma composi¢do, uma
relagcdo produzida entre estes sujeitos, conscientes, que estdo em movimento e ndo em
uma estrutura congelada. (DUARTE, 2003)

Nos exemplos das paginas aqui trazidas, nota-se que, para que as mensagens
publicadas produzissem efeito, precisou primeiro serem apropriadas com discursos
significativos para que pudessem, em seguida, serem significativamente decodificada.
Afinal, ¢ “esse conjunto de significados decodificados que ‘tem um efeito’, influencia,
entretém, instrui ou persuade, com consequéncias perceptivas, cognitivas, emocionais,
ideologicas ou comportamentais muito complexas”. (HALL, 2003, p.368)

A cultura presente nas midias, na tecnologia e, mais precisamente, no espaco
aberto na rede social para esta aproximacdo de grupos com o mesmo interesse, nao deve
ser confundida, contudo, com uma cibercultura, devido ao alcance e extenséo de seu
desenvolvimento técnico (HEPP, 2015). Este entendimento permite a compreensao de
que a cultura atual é tecnologizada, mas ndo é uma cibercultura, como se pudesse haver
um novo espago, uma nova cultura, diferente ou tecnoldgica. E neste sentido que, no
estudo das midias, faz-se necessario que a discussao dos fundamentos tedricos permeie
0 esclarecimento dos processos mediaticos, da influéncia que estes recursos causam na
cultura e na sociedade, bem como uma reflexdo sobre o processo de mudanca presente
neste termo (HEPP, 2014).

A respeito dos modos de se conviver com as midias, Deuze (2013) indica a
presenca de uma revolucdo mididtica, da vivéncia na midia diluida no cotidiano. A
midia é onipresente, cada vez mais rapidamente e profundamente difundida. Porém,
mais que uma ‘“zumbificacdo” ou alienagdo, devido ao usO intensivo e imersivo, €
considerada benéfica quando oportuniza a chance de alguns engajamentos sociais, ou
seja, torna os individuos mais bem equipados para abracar o coletivismo, ao invés do
individualismo.

Desta forma, defende-se que a experiéncia cultural dos individuos, a vida
cotidiana que abarca seus anseios, buscas, preferéncias ou condicdes sociais, estdo
diluidas nas midias, hoje conectadas atravées das redes e aparatos tecnologicos. Mas nao
se trata de um novo espaco, mas sim da cultura comum. S3o nestes lugares, 0s
possiveis, que surgem as manifestagdes comuns, as aproximagdes, 0s contrastes, as

intrigas e os entretenimentos, as guerras, revolugdes ou reivindicacgdes, as manifestacdes
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de 6dio, de amor e de paz, a comunicagdo, as diferentes conexdes, bem como a luta por

reconhecimento.

4. CONSIDERACOES FINAIS

O autismo, fator responsavel pela aproximacdo de grupos, as vistas de
ressignificacdo, reconhecimento e da troca de experiéncias vividas no cotidiano, motiva
individuos a se conectarem, através de superficies comuns de contato e de partilha. Esta
reflexdo se iniciou partir da necessidade de se compreender o conceito de dispositivos
interacionais, produzidos nas interacbes de uma sociedade contemporanea e em
midiatizacdo, caracteristicos do fenémeno comunicacional e das praticas sociais, que
auxiliam também no entendimento das praticas comunicativas que ocorrem nos grupos
virtuais sobre o autismo. Tais dispositivos interacionais, presentes na sociedade
midiatizada, se configuram como o ponto no qual se torna possivel a ocorréncia do
fendmeno comunicacional, nos modos de uso e nos multiplos, amplos e abertos espacos
de interacdo entre pessoas ou grupos, a partir dos processos sociais que se desenvolvem.

Através do entendimento de que a transformacéo da construgdo comunicativa de
uma sociedade depende de uma variedade de midias que atuam em conjunto, a
concepcao de configuragbes comunicativas foi aproximada e definida como “padrdes de
processos de entrelacamento comunicativo que existem ao longo de varias midias e tém
um enquadramento tematico que orienta a agdo comunicativa” (HEPP E HASEBRINK,
2015, p.80).

Em seguida, como exemplos de configuragfes comunicativas formadas a partir
do autismo, foram apresentadas paginas da rede social Facebook, criadas com objetivos
distintos. Nelas, percebe-se que 0s processos de construgdes comunicativas de
realidades socioculturais estdio em movimento e contribuem para a formacdo de uma
nova concepcdo social deste transtorno, sustentadas por diferentes tipos de midias.

Por fim, neste contexto social e cultural, intensificado pelo uso dos dispositivos
tecnoldgicos e das redes sociais, foi pelo viés cultural que a observacao destes eventos,
que culminam nos usos das midias, ganha forca. Sdo as experiéncias do cotidiano que
revelam os fatores culturais de uma sociedade. Entende-se que é através de uma
perspectiva cultural de analise que se torna possivel compreender 0S pProcessos,

experiéncias e, assim, entender as reacdes culturais do cotidiano.

13



fﬁn‘ﬁﬂ Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicacao
INTERCOM XIX Congresso de Ciéncias da Comunicacdo na Regido Nordeste — Fortaleza - CE — 29/06 a 01/07/2017

Por isso, existe a cautela de ndo caracterizar a midia, as redes sociais ou 0s
aparatos tecnoldgicos como sendo responsaveis pelas mudancas sociais, econdmicas e
culturais, ideia que caracterizaria o determinismo. Afinal, pela 6tica da comunicaco, o
que deve ser estudado € o uso destas midias e das tecnologias que influenciam e
moldam as praticas e processos comunicacionais. Por isso, a comunicacdo é tida como
fundamental para a construcdo social da realidade, através dos seus processos
comunicativos multiplos e de outras formas de interacdo social presentes na vida
cotidiana (HEPP E HASEBRINK, 2015), que oportuniza e constrdi, inclusive, outros
espacos de fala para grupos com interesses tao especificos, como o autismo.

A reflexdo sobre o uso da midia como forma de experiéncia cultural, entre
grupos que vivem o autismo, deixa claro que as formas culturais se mantém,
apropriadas as diferentes configuracGes de tecnologia da comunicagdo. Porém, esclarece
que 0 que mudam s&o as experiéncias, visto que as formas culturais sdéo muito maiores
do que a tecnologia e que seus aparatos sdo periféricos. E neste sentido, enfim, que se
percebe a importancia do estudo dos dispositivos interacionais e das configuracdes
comunicativas nas pesquisas em comunicacao.

Por fim, a partir das praticas e processos comunicacionais utilizados por grupos
de individuos que interagem através de comunidades virtuais sobre o autismo, em
conjunto com outras midias, considera-se que S0 nestes espagos interacionais que
surgem as tentativas destes grupos de atribuicdo de novo sentido para as impressdes que
se tem sobre o autismo, de ressignificacdo, da reconstrucdo de conceitos, de aceitacdo
ou valorizagdo social destas pessoas, do seu reconhecimento. Surgem, através destes
dispositivos interacionais e configuracdes, novas formas de interacdo, construcdo e

transformacéo da sociedade.
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