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Como a Politica Presente na Rede Social Facebook, Afeta as Relacoes Pessoalis:
Uma Analise das Pré-Candidaturas de Lula e Bolsonaro nas Eleicoes 2018

Leilane Cristina SVERSUTI’
Universidade Estadual do Sudoeste da Bahia, Bahia, BA

Resumo

Este artigo tem como objetivo analisar se o acesso a internet, em especifico a rede social
Facebook, reverbera em acdes que afetam as relagdes pessoais. Para tanto, realizamos
uma analise de prints de 2016 (ano do impeachment da ex-presidenta Dilma Rousseff) a
2018 (ano de elei¢des a presidéncia), acerca da intolerancia presente nesta esfera que ¢
intensificada pela promogdo das bolhas sociais intrinsecas a estas redes. Averiguamos
também, por meio de um questionario compartilhado no Facebook, se na opinido destes
usuarios, ha intolerancia na rede, e uma resisténcia diante da divergéncia de opinido
politica.
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Introducio

Abordamos nesse artigo como as relagdes pessoais, estdo cada vez mais
dependentes e presentes nas midias digitais, em esferas denominadas redes sociais. Essa
constru¢ao de relagdes por intermédio da realidade virtual, acaba por interferir nos
processos comportamentais de seus usudrios, construindo e influenciando a¢des da rede
para o "mundo real", de modo que ambos espacos tendem a fundir-se em uma sé esfera
comunicacional.

Essa possibilidade de integracdo da comunicagdo por meio das redes sociais,
transpassa o meio virtual para o fisico, concentrando e migrando diversos assuntos que
antes faziam parte dos debates e embates sociais do homem apenas face-a-face, mas que
agora, foram interligados ao mundo on-line, de modo que essas opinides divergentes
acerca da politica, orientagdo sexual, religido, expostas digitalmente, colaboram para a

criagdo de bolhas ideoldgicas e pela promocao da intolerancia nos espacos digitais, que
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perpassam para os espacos nio-digitais construindo um agendamento® destes assuntos
para com o publico.

Nesse sentido, viemos por meio deste trabalho, analisar de que modo os
comportamentos € a exposicdo da opinido politica presente na rede social Facebook,
contribuem para um afastamento pessoal real destes usuarios, se originando no meio
virtual e se agravando de modo consideravel para os meios ndo-virtuais do processo de

comunicagao.

Internet e a Promocao do Discurso Democratico x Bolhas Sociais

Devido ao desenvolvimento das novas tecnologias na sociedade, ¢ cada vez mais
dificil se desassociar a interagdo digital do processo comunicacional dos individuos.
Para os psicologos Abreu e Young (2011) o ser humano por si s6 esta cada vez mais
transferindo as suas relagcdes para o mundo digital, o que acaba por transformar o

usuario em parte da rede:

A facilidade de acesso a internet, de qualquer lugar, torna o usuario
uma parte da rede de internet em si. As pessoas, literalmente, se
tornaram nodos em um vasto sistema de rede impessoal, e esse
sistema agora € moével e portatil (ABREU;YOUNG, 2011, p.175).

Desse modo, nota-se que ambas realidades estdo em um processo de jungdo em
que uma nao sera desvinculada da outra, seja para situagdes de relagdo de longo ou de
curto alcance, pois, se antes a sociedade bebia dessas fontes para se comunicar com
pessoas distantes, atualmente utilizam dessas ferramentas para interagir com pessoas
que estdo a menos de um metro de distancia, sendo essas caracteristicas consideradas
como um novo padrdo de comunicagdo inserido por estas tecnologias no sentido de

promover uma sociedade de informagao, que:

[...] indica o atributo de uma forma especifica de organizacdo
social em que a geragdo, o processamento € a transmissdo da
informacdo tornam-se as fontes fundamentais de produtividade e
poder devido as novas condigdes tecnoldgicas surgidas nesse
periodo historico (CASTELLS, 1999, p. 64-65).

3 Teoria utilizada no jornalismo, chamada Agenda Setting, que confirma que a midia influencia e projeta os
acontecimentos da opinido publica a partir dos meios de comunicagao.
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E importante ressaltar que essa dependéncia das novas tecnologias provém do
surgimento da internet que ocorreu com o advento da empresa ARPAnet (Advanced
Research Projects Agency Network), em 1969. Sendo o seu desenvolvimento baseado
com preceitos de estratégia militar nos EUA, durante a Guerra Fria, sendo que ela
possibilitava o controle de informagdes por meio de uma rede de computadores, que
agregava em mais agilidade na comunicagdo do exército estadunidense, trazendo
vantagens em relagdo a seu oponente soviético.

Porém, o instrumento de guerra, anos mais tarde teve a sua aplicagcdo em centros
de pesquisa, universidades e escritorios. Depois tornou-se ainda mais dindmica,
possibilitando a interacdo dos internautas por meio de féruns, bate-papos, blogs, jogos e
mais a frente, possibilitou a comunicacdo, por intermédio das redes sociais (Orkut,
Facebook, Twitter, Youtube, dentre outros).

Toda essa revolugdo comunicacional gerou o movimento de contracultura,

considerado como:

[...] uma cultura libertaria que norteou o modo de agir, de
pensamento ¢ de comunicar de jovens, artistas, pesquisadores ¢
intelectuais dos anos de 1960 e 1970 nos EUA e congéneres pelo
mundo afora, tendo tido o seu zénite no emblematico 1968, um ano
antes de as ideias e acdes convergirem para o lancamento da
ARPAnet a partir de setembro de 1969. [...] Também naquele ano
acontecimentos nos EUA e no mundo entraram em erupgao e
afluiam de forma poderosa pelo ideal de criar um mundo melhor
(CARVALHO; OTERO, 2017, p.1).

Este movimento agregou em uma quebra do padrdo sujeito/receptor
considerados por Carvalho e Otero (2017, p.3), como seres passivos diante da producao
dos processos de comunicag¢do, de modo que “o sujeito empoderado queria produzir o
seu proprio contetido”. E ndo s6 produzir como se comunicar com outras pessoas sobre
temas que até entdo ndo eram discutidos abertamente na sociedade. Com isso, as
pessoas passaram a utilizar a rede como um espagco democratico para discussdo e
promocao de novos conteudos para serem postos em debate, sendo a internet,
considerada um espago amplo que trazia voz a todas as camadas sociais independente

da classe econdmica a que estes sujeitos estivessem inseridos.
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Sabe-se porém que atualmente, apesar da internet ser vasta, boa parte da
populacdo acredita que a internet é pura e meramente um recanto das redes sociais
(Facebook, Twitter, Instagram, dentre outras), o que contribui para uma caracterizacao
das redes sociais denominada como bolhas sociais, que ¢ justamente a construcao de
filtros por meio dos algoritmos presentes nas redes, que evidenciam apenas aquilo que
nos interessa e agrada, sendo que para Pariser (2012, p.97): “Na bolha [...] nem
chegamos a enxergar as coisas que nao nos interessam. Nao estamos cientes, nem
mesmo de forma latente, de que existam grandes eventos e ideais dos quais nao ficamos
sabendo”.

Teixeira (2017) descreve esse processo:

Para o melhor aproveitamento dos acessos, tentam automatizar
sistemas de pesquisa. [...] Criaram-se entdo formas de entender
quem estd acessando e para qual finalidade esta utilizando a
plataforma. [...] Essa pratica ndo ¢ divulgada suficientemente, com
isso é criada uma falsa sensacdo de liberdade, onde todos
compartilham dos seus gostos e suas ideias, aprofundando o
internauta numa bolha social sem saida (TEIXEIRA, 2017, si).

Pariser (2012) explica que as bolhas no Facebook sdo invisiveis, de modo que de
acordo aos interesses do internauta, hd uma personaliza¢dao de seus produtos em que ¢
afunilado os contetidos expostos a estes internautas de acordo a gostos pessoais que sao
padronizados a partir de seus cliques, likes, buscas e compartilhamentos.

Esse conceito, quebra a linha democratica associada ao ambiente digital,
promovendo uma falsa sensagdo de democracia, uma vez que estes usuarios tornam-se
cada vez mais intolerantes a assuntos que ndo lhes agradam, agregando em um
comportamento de distanciamento de assuntos que ndo sao de interesse, repercutindo
em deslikes e no desfazimento de amizades promovidas neste ambiente digital. Sendo
que essa caracteristica equiparada ao abandono de amizades, acontece ndo apenas no
ambiente virtual, como “real”, uma vez que atualmente “os limites entre os mundos
fisico e virtual estdo se tornando indistintos” (DEUZE, 2010, p. 142).

Contudo, o efeito das bolhas poderia ser amenizado, se dentro dos perfis dos

usuarios, existissem amigos que compartilhassem postagens diferenciadas de seus
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gostos, que iriam aparecer no feed de seus amigos. Porém, as pessoas, por si so,
estabeleceram uma educa¢do de ndao compactuar com a divergéncia de opinido e
promoveram um movimento em que se deleta os amigos de acordo as suas opinides,
fazendo com que apenas amigos com as mesmas convicgdes estejam presente em suas
redes, 0 que ndo promove esse carater democratico evidenciado como caracteristica

chave da internet para com a sociedade.

Intolerincia na Rede Social Facebook: Uma Analise das Pré-Candidaturas de Lula
e Bolsonaro nas Eleicoes 2018

A partir da intolerancia evidenciada no capitulo anterior, realizamos uma analise
na rede social Facebook, em que observamos comportamentos de intolerancia por
alguns usudrios desta esfera digital, estabelecidos pelo movimento de se deletar amigos,
que serdo descritos nos prints abaixo. Zelamos pela ética e privacidade destes usuarios,
portanto desfocamos o nome de identificacdo destes personagens que aqui, serao
utilizados como caso de estudo comportamental.

Nota-se que em abril de 2016, alguns perfis j& criavam postagens que indicavam
que desfazer a amizade com pessoas que tinham outras preferéncias politicas seria uma
solucdo vidvel, sendo que, o ano de 2016 foi marcado pelo impeachment da
ex-presidenta Dilma Rousseff, que aconteceu meses depois dessa postagem, no dia 31

de agosto.

Tchau, exmigxs, que curtem
seguidores de torturadores. O link
abaixo facilita localizar 'amigos' seus
q curtem Bostanaro.

Tutorial de como se decepcionar
(mais) no dia de hoje:

Passo 1. clique aqui: http:/bit.ly/
1zqCpKU

Passo 2. decepcione-se.

BIT.LY
bit.ly

o5 Curtir (D Comentar > Compartilhar

Imagem 1 - Via Facebook
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Abaixo segue os comentarios elencados da postagem acima, que indicam que os

amigos da pessoa que fez a postagem também acham necessario fazer essa distingdo de

amizade no Facebook, de acordo as opinides politicas, em que deletar a pessoa com

preferéncia diferente, mostra-se como uma opg¢ao viavel e necessaria.

«

Comentérios

Bolsonaro realmente é o
além limite... prefiro ndo me
relacionar com seus
apoiadores por
incompatibilidade mesmo.

Curtir Responder @1

isso mesmo. figuei

pasma, cortei mais

de 20. ©1

] Curtit Respander

Pois tarei agoral ©
Escreva uma B

G ©@

resposta...

Imagem 2 - Via Facebook

A postagem evidenciada abaixo, também foi feita em abril de 2016, porém, por

outro usuario da mesma rede social e que segue a mesma linha da pessoa acima, em que

se descreve que € necessario

a fei¢do de uma faxina na rede social, e se cortar as

relagdes com os "adoradores do Bolsonaro" dentro do Facebook:

8 de abrde 2016 as 17

Faxina feita: adoradores do Bolsonaro
cortados de minhas relagbes
facebookianas!

o5 Curtir
oc

(D Comentar 4> Compartilhar

outras 44 pessoas

E do meu tambem. Podemos
discordar em algumas

coisas, mas tudo tem limites
Res ©

nder

Curtir

Imagem 3 - Via Facebook
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QUEM FOR LULA NO MEU FACEBOOK
PODE ME EXCLUIR DE SUA AMIZADE 0K
SO QUERO AQUI SO QUEM VOTA EM
BOLSONARO.

O5

Imagem 4 - Via Facebook

Na imagem acima, nota-se que ndo apenas apoiadores da esquerda se mostram
contrarios a divergéncia de opinido politica, visto que a direita também apresenta essa
intolerancia evidenciada nas redes sociais. Porém, estes ndo expdem terem feito uma
"limpa" na rede, nesse momento fazem o contrario, pedindo para que os seus amigos
que apoiam Lula, deletem a sua amizade. Acdo que se repete na postagem abaixo, feita
em novembro do ano passado, quando o entdo Deputado Jair Bolsonaro ja tinha
discriminado a sua inten¢do de se candidatar as elei¢des 2018, que foi de fato anunciada

em 05 de janeiro de 2018, por meio de partido PSL (Partido Social Liberal):

10vel

AMIZADE E COISA SERIA!
SINCERAMENTE TO PENSANDO EM
EXCLUIR DO MEU CIRCULO DE AMIZADE
AS PESSOAS QUE VOTAREM NO LULA...

050143 50 comentarios

Imagem 5 - Via Facebook

A postagem abaixo foi realizada em 24 de margo deste ano, pela pagina “Lula
Presidento” na qual aborda na publicagdo, a respeito da candidatura do ex-presidente
Lula, que foi indicada no dia 25 de janeiro de 2018, um dia ap0s a sua condenacao.

Percebe-se nesta postagem a mesma caracteristica evidenciada pela direita, em

que os usuarios ao invés de excluir, agora, pedem para que sejam deletados dos perfis
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de quem nao apoia os mesmos politicos e partidos que vao de encontro a de suas

convicgoes:

& Publicagdes Q

EU APOIO LULA PARA PRESIDENTE
DO BRASILEM 2018

ACHOU RUIM?
PODE ME EXCLUIR

o3 Curtir () Comentar > Compartilhar

A e outras
00% 19,509 pessoas

Imagem 6 - Via Facebook

Observamos pelos comentarios feitos abaixo da postagem da imagem, que esse

sentimento/acdo de se excluir a amizade com pessoas que pensam diferente é apoiado

pelos seguidores da pagina:

€ Publicagges

Exatamente.
Assim!, " EU VOTO
NO LULAA", Quer
me excluir? , Fique

a Vontade! !
Obrigada!!! OO= 206
7sem  Curtir Responder

Ver 86 respostas anteriores

Mais antes de...

Verdade matou a
fome dos filhos que
0s pai ndo tinham
empregaos ..mais

Imagem 7 - Via Facebook
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E esse pedido de remocao de amizade, comeca a ser feito pelos usuarios dentro

da rede, como podemos observar abaixo:

Vou comegar a fazer a limpa no face
essa semana. Estou muito indignada
de muita gente ver todos esses
acontecimentos sobre os ladrbes na
cara e ainda dizer que vota em Lula
ou pior, vota em qualquer um menos
Bolsonaro. Pra mim, a Gnica
alternativa agora é ele. Ndo vejo outro
nelhor.

1€ Tevas 1Ua4 =k

Imagem 8 - Via Facebook

¢ Publicagtes 9]

Vou te excluir
amiga.entdo porque
esses politicos sdo
tados ladrées do
Brasil sdo todos
farinha do mesmo
saco .Essas
roubalheiras que
esta acontecendo no
Brasil é culpa do
povo sem nogdo é
tempo perdido se
iludir por politicas o
Brasil ndo se
indireita mais . Q=043

Imagem 9 - Via Facebook

Percebe-se que esse embate originado nas redes sociais tende a se elevar para os
espagos fora da rede. Essa caracteristica torna-se mais evidente e fervorosa desde 2016,
quando uma série de manifestagdes foram travadas no Brasil contra a corrup¢ao e mais
a frente com o impeachment de Dilma Rousseff, de modo que nota-se que o cenario
atual, frente as eleicoes 2018, traz de maneira intensa a elevagdo do movimento de se

deletar amigos com opinides divergentes na redes, independente de ser de esquerda ou
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de direita, sendo essa tendéncia promovedora da intolerancia que transpassa os espacos
digitais.

Notamos entdo que as pessoas que apoiam politicos e partidos opostos, preferem
e sentem-se mais a vontade em seus perfis, tendo como amigo(a) apenas pessoas que
compartilham das mesmas ideologias e que tenham pensamentos semelhantes a de suas
convicgdes, atitude que atesta a criagdo de bolhas ideologicas e comportamentais que
sao expostas dentro da internet e das redes, € que podem ser transmitidas para agdes fora
do mundo digital, domesticando os internautas a uma forte intolerancia de opinides
contrarias, € a um comportamento que eleva o ego destes personagens ndo contribuindo
na construcao de discursos democraticos, de modo que estes usudrios atestam serem o0s
donos de uma verdade absoluta, nao dando margem de que as suas convicgdes sao um
ponto de vista construido pelo espago social que habitam, descrito por Bourdieu (1996)

CcOomo um:

[...] principio de uma visdo assumida a partir de um ponto situado
no espago social, de uma perspectiva definida em sua forma e em
seu conteudo pela posigdo objetiva a partir da qual € assumida. O
espaco social ¢ a realidade primeira e ultima, j4 que comanda até as
representagdes que os agentes sociais podem ter dele
(BOURDIEU, 1996, p. 27).

Nesse sentido, podemos atrelar este conceito de formacao de opinido como uma
construcdo ideologica a partir destes espagos/campos sociais, que Bourdieu (2005, p.
191) denomina ser proveniente de um habitus, qualificado como um: [...] sistema das
disposi¢des socialmente constituidas que, enquanto estruturas estruturantes, constituem
o principio gerador e unificador do conjunto das praticas e das ideologias caracteristicas
de um grupo de agentes.

Assim, podemos relacionar o Facebook como um campo social que segundo
Chartier (2002, p.140) "tém suas proprias regras, principios e hierarquias" e que ¢
definido "a partir dos conflitos e das tensdes no que diz respeito a sua propria
delimitagdo construidos por redes de relagdes ou de oposicdes entre os atores sociais

que sao seus membros".

10
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Pesquisa Quantitativa Sobre Redes Sociais e as Relacoes Pessoais

Optamos pela realizacdo de uma pesquisa quantitativa, andénima e on-/ine, que
foi distribuida e compartilhada dentro da rede social Facebook, em que houve a
participagcdo de 128 usuarios, sendo 63,3% mulheres e 35,9% homens, com diferentes
idades que variam dos 15 aos 42 anos, para realizar uma analise acerca de questdes
atreladas sobre a intolerancia politica presente nas redes sociais, para entender se, na
convicgao destes usudrios, essas redes afetam as relagdes pessoais fora da rede.

Averiguamos por meio da pesquisa que 85,9% acessam a internet para utilizar
redes sociais, o que comprova a ideia de que as redes sociais estdo sendo estabelecidas
como um portal de informagdo que vai além do entretenimento. Mas, apesar das redes
serem consideradas por estes usuarios como os ambientes mais acessados, 85,9%
acreditam que estas esferas estdo distanciando a relacdo das pessoas, uma caracteristica
que pode ser evidenciada justamente pela intolerancia presente nestes ambientes digitais
em que 35,2% dos usuarios afirmam ja terem tido a experiéncia de alguma pessoa
deixar de ter a mesma relacdo com ela fora da rede, devido alguma postagem na rede
social, sendo esse um fato que comprova como as relagdes pessoais fisicas estdo
diretamente ligadas as relagdes estabelecidas on-line

Dentre os participantes, 85,2% considera que ao deixar de ser amigo na rede
social, essa acdo vai refletir no real, sendo que destes, 84,4% ja observou pessoas
deixando de serem amigas na rede por conta de postagens sobre politica e 36,7%
afirmam ja terem desfeito a amizade justamente por conta desse tipo de publicagdo.

Ainda assim, 89,8% afirmam tolerar opinides diferentes no que tange a opinido
politica exposta na rede, apesar de 52,% concordarem que os seus amigos compartilham
posts de acordo a seus ideais e de 44,5% afirmarem se identificar mais com pessoas que
pensam parecido.

Outra caracteristica evidenciada na pesquisa foi que 45,3% dos entrevistados
afirmam ter vontade de comentar algo nas postagens de seus amigos(as) que os
desagradam, mas ndo o fazem, temendo que o amigo(a) o delete pela exposi¢ao da sua
opinido diferente. Ou seja, as pessoas estdo deixando de comentar a sua opinido e ter

voz, praticando a democracia, por temer que ao falar o que pensam, serdo excluidos por

11
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seus amigos. Uma ac¢do que inclusive ja

€ a

dotada por 18% dos entrevistados que

afirmam que, quando notam algum post que nao vai de encontro as suas convicgdes eles

simplesmente deixam de seguir a pagina ou amigo, concretizando a intolerancia e o

distanciamento de seus amigos na pratica.

Confira abaixo uma tabela que consta as respostas desses participantes:

Questionario

1 - Ao acessar a internet, 0 que vocé€ mais

utiliza?

Rede social (Facebook, Instagram, Twitter,

Youtube, dentre outros): 85,9%

Sites de noticias e entretenimento: 10,2%

Jogos:3,9%

2 - Vocé tolera opinides politicas diferentes Sim: 89,8%
da sua nas redes sociais? Nao: 10,2%
3 - Ja tentou convencer alguém a apoiar o Nao: 72,7%
mesmo partido que vocé? Sim:27,3%
4 - Na sua rede social, as postagens Sim: 52,3%
compartilhadas por seus amigos (as), que Nao: 47,7%
aparecem para voc€, em maioria sao de
acordo a seus ideais politicos?
5 - Ja se deparou com posts de politica nas Sim: 36,7%
redes sociais, que ofendam ou exaltem Nao: 63,3%
determinado partido, e deixou de ser amigo
(a) dessa pessoa na rede social devido a isso?
6- Ja observou alguém deixando de ser amigo Sim: 84,4%
(a) de outra pessoa, devido a esse tipo post Nao: 15,6%
ofensivo ou de exaltacdo, na rede social?
7 - Ao deixar de ser amigo (a) de uma pessoa Sim: 85,2%

12
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na rede social, vocé acredita que este vinculo Nao: 14,8%
acaba afetando a amizade dessas pessoas fora
das redes sociais, cara a cara?
8 - Ja aconteceu de uma pessoa deixar de ter Sim: 35,2%
a mesma relagdo com vocé, devido a alguma Nao: 64,8%
postagem na rede social?

9 - Vocé acredita que as redes sociais sao Sim: 39,8%

uma bolha em que apenas opinides iguais as Nao: 60,2%

suas, e de sua preferéncia, aparecem?

10 - Ao notar uma postagem na rede social

que te desagrade, o que vocé faz:

Deixar de seguir a pagina ou a pessoa que

compartilhou o post: 18%

Comentar tentando entender aquela opinido
compartilhada e cria um debate construtivo:

10,9%

Comentar tentando convencer a pessoa de
que ela esta errada e que vocé esta com a

razao: 0%

Nao faz nada, porém se sente incomodado(a)
e tentado(a) a escrever alguma coisa, mas
prefere evitar para ndo perder a amizade:

45,3%

Nao liga pra isso: 25,8%

11 - Vocé se identifica mais com pessoas que

pensam igual a voc€, ou isso ndo importa?

Que pensam igual: 44,5%
Nao importa: 55,5%

12 - Acredita que as redes sociais, enquanto

divergéncia de opinido politica, esta afetando

Aproximando as pessoas: 14,1%

Distanciando as pessoas: 85,9%
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a relagdo das pessoas, as aproximando ou as

distanciando?

Tabela I - Questionario aplicado com usuarios do Facebook

Fonte: Elaboragdo propria

Consideracoes Finais

O surgimento da internet foi um importante salto para a constru¢do de uma
sociedade de informacao, principalmente no que tange ao sentido da diversidade deste
conteudo, dando liberdade e espago a todas as vozes. Porém, com a popularizagao das
redes sociais agregadas ao sentido de se tornar um canal de referéncia na transmissao da
informagdo, ha o travamento de debates nesta esfera, em que, por meio de algoritmos, se
¢ estabelecido um espaco promovedor de bolhas, de modo que essa democracia
evidenciada na internet tende a perder sua forga.

E importante ressaltar que essa intolerancia nio se inicia nas redes sociais. A
historia da sociedade ¢ marcada de intolerancia, porém, ha um diferencial, visto que se
antes, esses embates aconteciam em ambientes nao-digitais e que agora, estdo sendo
migradas destes espacos digitais para o “real”, por meio de um agendamento social,
afetando entdo, as relagdes pessoais a partir de embates promovidos na rede social.

Devemos elucidar que nem a internet, ¢ muito menos as redes sociais, sao
plataformas negativas no que tange a interacdo e comunicagdo. Estas esferas sdo
essencialmente necessarias no cenario atual da transmissdo de informagdo e
democratizagdo. Consideramos estas midias como ferramentas, de modo que a
sociedade que manuseia e constréi a forma desses espacos, portanto, cabe a nos utilizar
a rede para estabelecer agdes positivas na sociedade, que promovam o debate ¢ uma
criticidade no que tange a constru¢do de uma educacdo politica e social, para que estes
usudrios consigam lidar com a divergéncia de opinido, de modo a ndo excluir estas
camadas, visto que é preciso conhecer os discursos diferentes, para a partir destes
formar uma opinido propria, advinda justamente do estabelecimento desse tipo de

interacao promovidas pela liberdade de expressao.
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E para que isso ocorra ¢ preciso, segundo Pestana (2017) “amadurecer uma
postura coletiva de compromisso com a verdade, com a ética e contra a intolerancia. As
redes podem tornar-se um campo de guerra selvagem e burra ou uma ferramenta

preciosa de exercicio da liberdade e da cidadania. Depende de nos!™.
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