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Vozes que ocupam: midia sonora, comunicagdo e direitos humanos!
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Resumo

O projeto Vozes Que Ocupam se acena como uma proposta de radio comunitaria, cujos
contetdos produzidos por uma comunidade de trabalhadores sem moradia sediada no
interior do estado de Pernambuco, sdo veiculados a partir da rede social Whatsapp. O
trabalho parte do entendimento de que a Comunicacdo Comunitaria é feita por e para a
comunidade, como entende Peruzzo (2006). O trabalho é um relato de experiéncia das
atividades desenvolvidas na Comunidade Severino Quirino, sediada na cidade de
Caruaru-PE, que atualmente reune cerca de 150 trabalhadores e trabalhadoras sem
moradia, integrantes do Movimento Popular pela Reforma Urbana e Movimento dos
Trabalhadores Sem Teto. Ao produzir seus proprios contetdos a comunidade exercita o
direito humano a comunicagdo ao mesmo tempo que luta pelo direito humano a moradia.

Palavras-chave: Comunicacdo comunitaria; radio; Whatsapp; moradia; direitos
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Introducao

No Brasil, menos de dez familias controlam as empresas de comunicacao,
consequentemente a veiculagdo de conteddos midiaticos (FILHO, 2017). Essa

concentracdo contribui para um processo de invisibilidade de determinados grupos sociais
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e inumeras comunidades e acaba ndo dando oportunidade para a pluralidade de
informacdes, incluindo as regionais - muitas vezes excluidas da midia hegemdnica
nacional. As consequéncias dessa concentracdo € a diminui¢do do acesso da maioria da
populacdo a comunicacéo e a liberdade de expressdo, na mesma medida que o0s interesses
econdmicos e politicos dessas poucas familias que controlam a midia sdo cada vez mais
priorizados (FILHO, 2017).

O presente artigo tem como objetivo apresentar o projeto Vozes Que Ocupam,
gue se acena como um novo tipo de radio comunitaria, cujos contetdos produzidos por
uma comunidade de trabalhadores e trabalhadoras sem moradia em Caruaru, interior de
Pernambuco, sdo veiculados, a partir da rede social WhatsApp. Ao produzir seus proprios
conteudos, a comunidade exercita o direito humano a comunicacdo ao mesmo tempo que
luta pelo direito humano a moradia e por justica social.

O trabalho é um relato de experiéncia das atividades desenvolvidas na
Comunidade Severino Quirino, que atualmente relne cerca de 150 trabalhadores e
trabalhadoras sem moradia, integrantes do Movimento Popular pela Reforma Urbana e
do Movimento dos Trabalhadores Sem Teto. Além do relato de experiéncia, realizamos

entrevistas com liderancas da comunidade, no periodo de outubro a dezembro de 2018.

Comunicacao como direito humano

O Relatério Macbride (1983), documento que fala sobre os problemas da
comunicacdo na atualidade, publicado pela Organizacdo das Nacbes Unidas para a
Educacdo, a Ciéncia e a Cultura (UNESCO) ressalta a importancia da comunicagdo como
Direito Humano, que ¢é desafiada mundialmente com a verticalizagdo dos meios de
informacdo e suas visdes ideoldgicas.

No Brasil, a midia esta4 concentrada nas maos de menos de dez familias, o0 que
coloca grande parte da populacédo do pais em situacdo de desigualdade, pois nem todos
tém espaco para expressar suas vozes, necessidades e anseios nas grandes empresas de
comunicacgdo brasileiras, 0 que compromete a democracia. A probleméatica do monopolio
midiatico contribui para a invisibilidade de muitos cidadaos e cidadés, deixando-os mais
distante do direito humano a comunicagao.

E disso que estavamos falando quando dissemos que a concentracio da
midia coloca o pais huma situacdo de desigualdade de direitos. Garantir
direitos iguais a todo mundo nédo depende apenas de colocar isso em
palavras. E preciso também oferecer a todas pessoas a oportunidade de
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ter acesso aos meios que garantam a igualdade desses direitos (FILHO,
2017, p. 7).

Um dos caminhos para a democratizacdo da informacdo € a comunicagdo
comunitaria. Uma comunicacdo que ndo visa fins lucrativos, com bases em principios
publicos e produzida coletivamente por membros de comunidades. A horizontalidade
dessa forma de comunicar, feita por e para a comunidade, pode diminuir os danos
causados pela invisibilidade desses sujeitos na grande midia, e ainda contribuir para um
maior exercicio da cidadania.

De acordo com Peruzzo (2006), citando Vieira (2005) em seu artigo “Revisitando
os Conceitos de Comunicagdo Popular, Alternativa e Comunitaria”, a comunicagao
comunitaria amplia a formacao cidada e cultural e é:

o canal de expressao de uma comunidade (independente do seu nivel
socioecondmico e territdrio), por meio dos qual os préprios individuos
possam manifestar seus interesses comuns e suas necessidades mais
urgentes. De ser um instrumento de prestacdo de servicos e formagéo
do cidaddo, sempre com a preocupacdo de estar em sintonia com 0S
temas da realidade local (VIEIRA, 2005, p.8 apud. PERUZZO, 2006,

p. 9).

Se a comunicagdo comunitaria se acena como um caminho possivel para a
democratizacdo da comunicacdo, a radio comunitaria é a viabilizacdo desse caminho.
No Brasil, as radios comunitéarias caracterizam-se por ndo terem fins lucrativos e
possuirem um alcance limitado. A lei 9.612/98 que regulamenta as radios comunitarias
no Brasil define-as como emissoras de cunho especial tendo como um dos objetivos levar
cultura a pequenas comunidades assegurando que estas atendam as condicdes de:

Dar oportunidade a difusdo de ideias, elementos de cultura, tradicdes e
habitos sociais da comunidade; oferecer mecanismo a formacdo e
integracdo da comunidade, estimulando o lazer, a cultura e o convivio
social; prestar servicos de utilidade publica, integrando-se aos servicos
de defesa civil, sempre que necessario; contribuir para o aperfeicoamento
profissional nas areas de atuacdo dos jornalistas e radialistas, de
conformidade com a legislacdo profissional vigente; permitir a
capacitacdo dos cidaddos no exercicio do direito de expressdo da forma
mais acessivel possivel (BRASIL, 1998).

No Manual de orientacdo para radios comunitarias, editado pela Associacado
Brasileira de Radiodifusdo Comunitéria no Rio Grande do Sul (ABRACO/RS), destaca-

se como importantes caracteristicas que as radios devem ser:
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Uma pequena estagdo de radio, que daré condi¢des a comunidade de ter
um canal de comunicacdo inteiramente dedicado a ela, abrindo
oportunidade para divulgacdo de suas ideias, manifestacBes culturais,
tradicOes e habitos sociais. [...] Deve divulgar a cultura, o convivio social
e eventos locais; noticiar 0s acontecimentos comunitérios e de utilidade
publica; promover atividades educacionais e outras para a melhoria das
condicdes de vida da populagdo (ABRACO/RS, 2009).

De acordo com Mesquita (2018), além de todos os aspectos j& mencionados, a
radio comunitaria assume um papel importante como meio de “conscientizacdo e
mobilizacdo social sobre questbes relativas a vida de segmentos da populacdo
empobrecidos e discriminados socialmente” (MESQUITA, 2018).

A comunidade

A Comunidade Severino Quirino, sediada na cidade de Caruaru-PE, atualmente
reine cerca de 150 trabalhadores e trabalhadoras sem moradia, integrantes do Movimento
Popular pela Reforma Urbana e do Movimento dos Trabalhadores Sem Teto. Em uma
entrevista feita na comunidade pelos autores do artigo foi identificado que a maioria do
grupo é formado por mulheres, com cerca de 30 jovens entre 14 e 29 anos de idade e cerca
de 90 a 110 criangas.

A Ocupacdo Severino Quirino esta situada, desde 2015, em parte de um terreno
que antes pertencia ao Departamento Nacional de Infraestrutura e Transportes (DNIT).
Em 2016, o grupo conseguiu a autorizacdo do Governo Federal para construcdo de
moradia popular no local. Para que as casas sejam construidas, 85 familias que ocupavam
o terreno foram realocadas e passaram a receber auxilio-aluguel, ficando apenas dez
familias para serem uma espécie de “guardides” do terreno.

Alguns membros da ocupagéo participaram de formag6es em construgéo civil na
Argentina e no Chile e trabalhardo diretamente com a empreiteira responsavel pela obra
de habitacdo popular.

Um dos direitos sociais previstos no artigo 6° da Constituicdo Federal é o direito
a moradia. Com o desenvolvimento das cidades, o crescimento de habitagdes precarias é
também uma realidade cada vez mais crescente. A democratizacdo do acesso a moradia
e da estrutura social, além de politicas publicas de mobilidade urbana € o foco da luta pela

reforma urbana. Em Caruaru, no Agreste pernambucano, a luta pelas ocupagdes da Unido
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Nacional Pela Moradia Popular é representada pelo Movimento dos Trabalhadores Sem
Teto (MTST) e pelo Movimento Pela Reforma Urbana (MPRU).

Além de lutar pelo direito a moradia, a busca pelo empoderamento feminino é
bem marcante na comunidade, que tem como sua principal lider, Maria do Carmo
Carvalho, conhecida pelo apelido de Do Carmo. Questdes como antirracismo e a luta pela
causa LGBT também séo preocupacdes das liderancas do movimento.

As entrevistas

No que diz respeito aos métodos utilizados para a construcdo do artigo, optamos
pelo relato de experiéncia, que € utilizado para descrever e dar publicidade a intervencdes
e seus resultados, destacando a integracéo entre teoria e pratica envolvida na intervencéo.
A relevancia do relato estd na sua pertinéncia e importancia dos resultados que a
intervengéo produziu.

Além do relato de experiéncia, foi elaborado também um questionario com
perguntas feitas as liderancas da ocupacéo, o reverendo Marcos Cosmo e Maria do Carmo
Carvalho, conhecida na comunidade apenas pelo apelido de Do Carmo.

Nas entrevistas, um dos objetivos era saber qual era o entendimento da
comunicacdo e seus processos, que as liderancas da comunidade possuiam. Marcos
Cosmo, que € dirigente do MTST do Agreste de Pernambuco fez criticas a linguagem
“academicista” dos jornais de esquerda e ressaltou a importancia de um veiculo de
comunicacdo popular para chegar a periferia:

E preciso uma linguagem acessivel para os trabalhadores e para 0s
jovens, porque a falta disso é que os afastam. Um pastor com uma caixa
de som e um microfone em uma comunidade chama muita gente,
porque é facil entender o que ele quer dizer (MARCOS COSMO, 2018,
informacdo verbal).

Sobre como a comunicagdo é feita na ocupacdo, o reverendo Marcos Cosmo
explica:

Quando preciso reunir as pessoas para alguma reunido, eu aviso a uma
pessoa para ela ir avisando as outras, assim evita a informacéo ser
distorcida. Nos comunicamos pelo WhatsApp também (MARCOS
COSMO, 2018, informacao verbal).

Além dessa comunicacdo diaria, via 0 WhatsApp, a comunidade participa, pelo
menos uma vez por més, de reunides no proprio terreno ou numa escola municipal

proxima. Foi em uma dessas reunides, que a equipe que compde este trabalho foi
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apresentada para toda a comunidade. As questfes da probleméatica do monopdlio da
comunicacdo e as possibilidades de uma comunicacdo mais horizontal e participativa
foram discutidas, e as duas liderancas destacaram a relevancia de uma maior e melhor
comunicacgéo nessa fase de realocagdo dos membros da comunidade.

Nas reunides mensais com as assistentes sociais e o0s dirigentes da comunidade,
duvidas sobre os prazos de inicio das obras do empreendimento sdo sempre pauta.

Nessa perspectiva de buscar uma integracdo maior e mais dindmica da
comunidade e visando a democratizacdo da comunicacdo, a radio via WhatsApp, volta-
se para todos os membros da comunidade Severino Quirino que dispdem do aplicativo de
mensagens, isto é, cerca de 90% dos moradores, veiculando informacdes de seus

interesses, com uma linguagem popular e um formato arrojado.
O Whatsapp na comunidade

O Whatsapp é um aplicativo de mensagens instantaneas, por meio do qual é
possivel enviar mensagem de texto, voz, imagem e arquivos. A popularizacdo do
aplicativo aumentou devido a sua facilidade no uso. Atualmente, 120 milhGes de
brasileiros utilizam diariamente o Whatsapp.

Mas desde que foi criado, foram incorporadas novas funcionalidades ao
aplicativo, como, por exemplo, o compartilhamento de informacdes jornalisticas. No
Brasil, 62% dos usuarios utilizam o aplicativo para esse fim, segundo lugar neste ranking,
atras apenas da Finlandia (O GLOBO, 2017, ON-LINE). O contetdo € recebido dos
familiares e amigos, por meio de mensagens diretas, dando uma sensagéo de credibilidade
para quem recebe a informagéo, o que favorece a popularizacéo do aplicativo.

Inicialmente usado para comunicagdo mais pessoal, o0 Whatsapp foi ganhando
novos usos, como o destacado anteriormente. Mas numa reviséo bibliogréfica feita pelos
autores do artigo ndo foi encontrado registro do que se propde a apresentar neste artigo:

a criacdo de uma radio comunitaria cuja veiculacéo se da pelo Whatsapp.

A réadio comunitaria no Whatsapp

Como explica Peruzzo (2010) séo consideradas quatro tipos de radio comunitaria:
as legalmente constituidas, as livres comunitaria, as radios de alto-falante (radio-poste ou

radio-corneta) e as virtuais comunitarias. As duas primeiras transmitem em frequéncia
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modulada (FM) de baixa poténcia, enquanto que as radio-poste transmitem através de
alto-falantes ou de caixas amplificadoras de sons e as virtuais comunitarias transmitem
suas mensagens a partir de um site ou portal na internet.

A radio no Whatsapp, ndo prevista nessa caracterizacdo de Peruzzo (2010),
tampouco de outros autores da comunicagao, acena-se como uma iniciativa inovadora na
comunica¢do comunitaria, uma vez que pode diminuir o problema enfrentado pelas
comunidades com relacdo a compra de equipamentos, uma vez que possui um baixo
investimento econdmico. A producdo de contetdo, edicdo e veiculacdo podem ser feitas
com a utilizacdo apenas de um aparelho celular com acesso a internet. Outro aspecto
bastante relevante é que esse tipo de radio ndo necessita de concessdo governamental para
funcionamento, hoje um dos grandes entraves para a abertura de radios comunitarias no
pais.

Soma-se a esses dois pontos fortes, a facilidade do envio de dudio e a possibilidade
de que esse conteudo ultrapasse barreiras territoriais, levando diversas lutas sociais para
longinquos lugares do mundo. Ela ainda se diferencia da virtual comunitéria, porque nao
precisa que a comunidade desenvolva um site e ou portal para funcionar. Assim, a radio
comunitaria pelo Whatsapp surge como uma possibilidade de trabalhar uma comunicacéao
horizontal e democratica na comunidade.

A ideia daradio Vozes Que Ocupam surgiu também da facilidade que esse veiculo
pode ter de fazer circular as informac@es de interesse da comunidade de uma maneira
rapida e acessivel. A escolha do meio de comunicacdo para a comunidade Severino
Quirino levou em conta a necessidade de uma comunicacdo mais direta e horizontal, para
qgue haja sempre um entendimento facil do andamento dos processos pelo direito a
moradia e de outros assuntos de interesse dos ocupantes. A principal forma de
comunicacéo interna da comunidade, além da oralidade, s&o o0s grupos no aplicativo de
mensagens WhatsApp, com convites para reunides e compartilhamento de noticias.

Dessa forma, a radio, por sua linguagem fécil e que incentive a participacéo de
todas e todos 0s ocupantes, foi pensada como uma estratégia de, quinzenalmente, reunir
os informes relevantes para a comunidade, além de assuntos que incitem o debate.

Para a efetivagdo da radio, os estudantes do curso de Comunicacdo Social da
UFPE ofereceram oficinas de producdo de conteldo sonoro para radio Whatsapp. A
equipe de estudantes facilitou as oficinas com a participacdo da comunidade na

construcdo do formato da radio, nas tematicas para discussdo e no contetdo a ser
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propagado. Na oficina de cinco horas divididas em dois encontros, foram apresentadas
nocOes basicas de comunicacdo e de comunica¢do comunitéria, tal como sua importancia
e papel contra-hegeménico. Assim como 0s conceitos de promocdo da saude, por
entender que a comunidade em questéo ja trabalha amplamente estes conceitos. O direito
a moradia é um dos pré-requisitos para saide, como citado na Carta de Ottawa,
documento apresentado na Primeira Conferéncia de Saide da ONU, em 1986. Discutir o
tema é uma forma de potencializar o que a comunidade tem de mais forte. A partir da
capacitacdo, foi definida a grade de programacdo, composta por informes, anuncios,
receitas, dicas de saude, dicas de alimentagdo e o quadro “Conte sua historia”. Em grup0os
ja definidos pela prépria comunidade, a construcao do script, gravacdo da entrevista e do

programa foram realizados.

O programa-piloto foi finalizado com a seguinte composigédo: informes sobre
questdes de logistica sobre a ocupacdo, anincios sobre prestacdo de servico de membros
da comunidade, receita, dica de saude com a receita de 6leo de coco caseiro e o “Conte
sua histéria”, uma entrevista com a lider da ocupagao Maria Do Carmo, que em um relato
emocionante, conta como foi dia da ocupacgéo do terreno onde a comunidade vive.

O tempo do programa-piloto, contando com vinhetas e apresentacao, totalizou

cinco minutos. O projeto foi desenvolvido de forma totalmente colaborativa e voluntaria.

Considerac0es finais

O presente artigo teve como objetivo apresentar o projeto Vozes Que Ocupam,
gue se acena como um novo tipo de radio comunitaria, cujos contetdos produzidos por
uma comunidade de trabalhadores e trabalhadoras sem moradia em Caruaru, interior de
Pernambuco, sdo veiculados, a partir da rede social WhatsApp.

Ao produzir seus proprios contetidos, a comunidade exercita o direito humano a
comunicagdo ao mesmo tempo que luta pelo direito humano a moradia e por justica social.

Depois de implementada a radio comunitaria via Whatsapp a expectativa € que a
comunidade assuma a missdo de construir a, partir da comunicagdo comunitaria, a propria
narrativa da Ocupacdo Severino Quirino. Esse processo foi pensado para que a
comunicagdo incorpore as demandas da comunidade, atualizando, informando e

estimulando debates sobre problemas e potencialidades da comunidade, a0 mesmo tempo
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que dé visibilidade as pautas construidas por ela, sempre prezando por uma comunicagdo
livre, construida e baseada em principios que garantam a igualdade de direitos.

Toda a constituicdo da radio Vozes que Ocupam, da comunidade Severino
Quirino, foi pensando uma comunicagdo comunitario que buscasse o estimulo a produgéo

cultural local, ao convivio social e a integragdo da comunidade.
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