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RESUMO

O Spot Isitec foi criado como parte da programacdo comercial da radio Lambreta Fm,
desenvolvida como trabalho final para a disciplina de Laboratério de Producdo em Midias
Eletrénicas 1. No spot, acompanhamos de maneira direta e bem humorada a situacdo de
uma senhora idosa tendo dificuldade em lidar com um aparelho celular e, logo apds, a
apresentacdo do Isitec, um produto ficticio desenvolvido especialmente para atender as

necessidades da terceira idade e se adequando a elas.

PALAVRAS-CHAVE: radio; spot; idosos; celular, Isitec.
1 INTRODUCAO

Com mais de 90 anos de historia, o radio ainda estd presente no cotidiano de muitas
pessoas, se mantendo firme entre teorias sobre a sua extingdo devido a popularizacdo da
televisdo e outras midias posteriormente, tidas como mais modernas. Um grupo que faz
questdo de escutar e possui um grau de saudosismo ao aparelho, € a terceira idade, ou seja,
pessoas com 60 anos ou mais, que puderam prestigiar 0S momentos aureos e a novidade que
era o radio algumas décadas atras.

Pensando na terceira idade, a sua relacdo intimista com o radio e na socializacdo e

abordagem especial que os idosos requerem, criamos a radio Lambreta Fm, tendo como seu
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publico-alvo primario homens e mulheres a partir dos 60 anos. A programacao da Lambreta
Fm possui linguagem, musicas e comerciais totalmente voltados para este grupo que
atualmente representa mais de 10% da populacao brasileira.

Ao mesmo tempo em que esta parcela da populacdo busca o tradicional, eles estdo ansiando
cada vez mais por estarem atualizados entre as tecnologias oferecidas. Estes, sdo chamados
Novos ldosos, descrito pelo PNAD (Pesquisa Nacional de Amostras De Domicilios). Mas
eles também encontram certas dificuldades ao lidar com as novidades. Entre os dispositivos
que estdo em constante desenvolvimento tecnoldgico, esta o celular. Que vem abrindo um
leque de opgdes para nos comunicarmos e se tornando essencial em nosso cotidiano,
embora nem todos consigam acompanhar tantas possibilidades, principalmente os idosos
que, em alguns casos, possuem limitacGes fisicas e psicoldgicas. As principais dificuldades
encontradas sdo: discar 0s numeros, pois estdo disponibilizados em teclas pequenas; e em
segurar firmemente o aparelho, ocasionando quedas e danos a ele. A proposta do celular
Isitec € sanar esses problemas, fazendo do celular um aparelho que facilite a vida dos
idosos, amenizando a relacdo de dependéncia com outros.

Para divulgar este produto inovador, escolnemos a insercdo por meio de spot na
programacdo da Lambreta Fm. O spot é o recurso de publicidade utilizado em radio por
meio da narracdo de uma ou mais pessoas, contendo efeitos especiais ou ndo. Seguindo a
linha de situagdes do cotidiano dos idosos, no spot Isitec ouvimos uma senhora utilizando
um aparelho celular convencional para entrar em contato com a sua filha Maria. Mas, por
ser um celular “normal”, o que era pra ser uma simples ligacdo acaba se tornando uma
grande dificuldade para ela por conta das limitacdes presentes num aparelho celular
convencional. No spot estdo presentes efeitos sonoros e backgrounds consistentes para
reforcar a situacdo e deixa-la comica, para que haja identificacdo e ndo constrangimento
entre o publico-alvo. Apds a descricdo vivida pela senhora, € apresentado o Isitec com seus

diferenciais que se adequam as necessidades dos idosos.

2 OBJETIVO

O objetivo do desenvolvimento do Spot Isitec é informar de forma criativa e
institucionalmente sobre o aparelho celular Isitec, uma solucdo em telefonia mével para os
problemas comumente ocorridos entre a populacdo da terceira idade ao ter que lidar com

esse tipo de tecnologia e fazer com que esta populacdo se sinta a vontade ao ouvir o spot.
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3 JUSTIFICATIVA

Encontramos uma deficiéncia no atual cenario mercadol6égico no que tange a comunicagao
com um publico de idade mais avangada. Muitas vezes, ndo h4 criatividade ao retratar os
problemas enfrentados por eles ou ao informar sobre produtos/servicos destinados aos
idosos.

4 METODOS E TECNICAS UTILIZADOS

Por se tratar de um assunto sério e delicado, optamos por utilizar a linguagem humoristica
para dar a devida leveza ao falarmos da relagdo da terceira idade com a tecnologia,
principalmente a &rea da telefonia movel, cada vez com aparelhos mais complicados,
sensiveis e cheios de recursos, que ndo atendem as reais necessidades do publico.

O spot foi produzido no estudio de radio da Faculdade de Comunicacdo, com auxilio dos
professores e o técnico responsavel. Todas as vozes utilizadas foram feitas pelos proprios
alunos do grupo, onde precisamos altera-las durante a gravacdo e acentuar na edigédo, para
aperfeicoar as técnicas vocais e ainda ter uma aproximagdo com o publico alvo, imitando
trejeitos vocais e girias caracteristicas da terceira idade paraense.

Os efeitos sonoros utilizados no spot foram retirados do arquivo de efeitos sonoros da
Wanner Brothers disponibilizado pelo professor orientador, buscamos adequar os efeitos a
mensagem que queriamos passar, para haver uma recepcdo mais efetiva do publico e

tornando mais “real” a situagao.

5 DESCRICAO DO PRODUTO OU PROCESSO

A peca publicitaria € um spot com duracdo de trinta segundos (30°”) que revela ao publico
as vantagens do aparelho celular da marca Isitec, direcionado para a terceira idade.

A construcdo do spot se deu através de analise do produto em questdo, suas qualidades e
especificagdes que condiziam com o publico a quem a peca estava sendo direcionada. Os
desafios desta producdo foram ultrapassados mediante a sensibilidade da equipe em
observar o comportamento deste publico e transmitir para eles, da melhor forma possivel, a
mensagem desejada.

As acdes desenvolvidas para a concepcao e producdo do spot foram auxiliadas diretamente
pelos orientadores e executada pelos proprios alunos, que utilizaram o programa de edicédo

Sony Movie Studio Platinum 12 para a sua finalizacao.
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As trilhas sonoras utilizadas foram escolhidas para acentuarem as duas situagdes mostradas
na peca: a situagdo comica, onde a trilha sonora acompanhava a cena de maneira leve e
engracada, sem parecer ofensivo ao publico, e na situacdo em que a marca é apresentada
pela narradora, onde a trilha sonora leve, animada e futuristica € ideal para acompanhar as
caracteristicas do produto e finalizar a peca.

Abaixo segue o roteiro técnico do spot IsiTec.

SPOT - ISITEC - 30~

TEMPO EFEITO NARRACAO BG
15” TECLA IDOSA: ALO, MARIA, MINHA SITUACAO
DISCANDO | FILHA?// ATRAPALHADA

PEDRO: NAO, VO, E O PEDRO//
IDOSA: O, MEU QUERIDO,
DESCULPA//

IDOSA: ALO, MARIA?/

ALZIRA: O, CUMADRE, E ALZIRA//
IDOSA: O, CUMADRE, EU TAVA
TENTANDO LIGAR PRA MARIA,
MAS ESSES NUMEROS SAO TAO

PEQUENOS
4 CELULAR | IDOSA: O, LA VAI CAIR, TUDO CAI
CAINDO DA MINHA MAO
117 NARRADORA: O ISI TEC E UM BG ANIMADO E
APARELHO CELULAR FUTURISTICO

DESENVOLVIDO ESPECIALMENTE
PARA A MELHOR IDADE//POSSUI
TECLAS GRANDES/BOA
VISIBILIDADE/ALEM DE FORMATO
ANATOMICO PARA EVITAR
QUEDAS//ISI TEC/SIMPLES E
PRATICO

6 CONSIDERACOES

Por meio da producdo do Spot Isitec, mostramos com clareza um novo produto para a
terceira idade, utilizando uma situacdo cOmica para que houvesse certa leveza em se
identificar com as mesmas dificuldades encontradas pela protagonista do spot. Por conta
das limitacdes de algumas pessoas com 60 anos ou mais, é preciso ter delicadeza ao se
comunicar com elas, mas isso ndo implica realizar um trabalho com pouca ousadia ou
criatividade. O Spot Isitec transmite informacdo e bom humor pensados no cotidiano dos
idosos, evidenciando a praticidade deste produto, algo que é almejado pelos consumidores

de maneira geral, independente da idade.
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