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Resumo

Desde o0 seu surgimento, o radio passou por varias mudancas que contribuiram ainda
mais para seu desenvolvimento e consolidacdo em meio aos ouvintes, mas com a
criacdo da internet, o seu poder ganhou maiores proporcoes. Além de ganhar um novo
ambiente que possibilita novas formas de interacdo, passou agregar elementos da web.
Este artigo apresenta um panorama de como estdo as radios hertezianas e webradios de
Manaus na internet.
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Introducéo

A comunicacdo é importante para 0 ser humano porque permitiu suprir a necessidade
deste de interagir com o outro. Primeiro por meio de ruidos vocais e expressao corporal,
e com o passar dos anos, por meio de pinturas em cavernas, a escrita e 0s primeiros
alfabetos.

A sua consolidacdo se deu a partir da criacdo da Prensa por Guttemberg no século XV,
ao imprimir a Biblia de forma massiva. Com a Revolu¢do Industrial, novos meios de
comunicacdo surgiram com o desenvolvimento tecnologico.

De acordo com Roberto Eliseo dos Santos (2003), na ultima década do século XIX, o
advento do telégrafo sem fio consistiu no passo inicial que levou o italiano Guglielmo
Marconi e o padre brasileiro Roberto Landell de Moura a realizar experiéncias para
transmitir a voz humana.

O réadio surgiu como um importante meio de comunicacdo por alcancar facilmente as
massas. No Brasil, desde a primeira transmissdo oficial radiofénica no dia 07 de
setembro de 1922 na comemoracdo do Centenario da Independéncia, muita coisa

evoluiu. Uma das primeiras mudancas foi quando a fase de ouro passou devido o
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surgimento da televisdo, e ocasionou em muitas transformagdes para o radio. André
Barbosa Filho (2009) destacou a utilizagcdo do transistor com fundamental para o seu

sustento.

O transistor tornou-se uma importante saida para que o potencial do
radio fosse explorado em suas varias possibilidades com a vantagem de
serem mais baratas, &geis e noticiosas, inaugurando uma nova fase para
0 meio. Com o transistor tornou-se possivel ouvir radio a qualquer hora
e em qualquer lugar sem precisar mais liga-lo a tomadas. Sua dindmica
de transmisséo cresceu enormemente. (BARBOSA FILHO, 2009, p.43)

A utilizacdo da Frequéncia Modulada (FM) e ainda do satélite contribuiram para as
melhorias do radio. Mas um segundo momento de grande destaque surge com a internet.
Com uma nova plataforma, o radio encontra um novo espaco em que pode explorar
diferentes recursos e, portanto, criar, desenvolver e firmar outras atividades além das

quais ja desempenha, ganhando novas dimensdes.

O advento da internet, porém, faz surgir uma nova forma de radiofonia,
onde o usuario ndo apenas ouve as mensagens transmitidas, mas
também as encontra em textos, videos, fotografias, desenhos,
hipertextos. Além do audio, h4 toda uma profuséo de elementos textuais
e imagéticos que resignificam o velho invento de Marconi. (PRATA,
2008)

Essa facilidade de acesso € tomada como um dos exemplos de consequéncia da
Modernidade. “A globalizacdo pode assim ser definida como a intensificacdo das
relacBes sociais em escala mundial, que ligam localidades distantes de tal maneira que
acontecimentos locais sdo modelados por eventos ocorrendo a muitas milhas de
distancia e vice-versa”. (GIDDENS, 1991, p.76)

A partir deste contexto, destaca-se a importancia do radio com a evolucdo de suas
caracteristicas e meio tecnoldgico que além de contribuirem para a interacdo com o
publico, potencializa ainda mais os elementos radiof6nicos. Luiz Arthur Ferrarretto
(2000) destaca que esta midia cria imagens na mente do ouvinte a partir da utilizacdo da
musica, efeitos e a voz do locutor. Com a internet, outros elementos presentes na web
passam a se relacionar com o ouvinte/usuario.

Para compreender melhor este fato, este artigo busca mostrar como esses novos
elementos sdo utilizados pelas radios hertezianas que passam a estarem inseridas na
web, e também pelas webradios, que ja nascem exclusivamente na internet.

Este fato se deu por meio de revisao literaria, tendo como base os estudos de Nair Prata

(2008) que por meio da sua tese trabalha com os novos géneros e novas interagdes que a
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internet traz para o radio. Além da coleta de informacdes sobre as radios e webréadios

por meio do site www.radios.com.br, que permitiu a descri¢cdo dos elementos utilizados

pelas mesmas.
1 O radio no Amazonas

No Amazonas, o radio surge impulsionado pela época da extracdo da borracha, estando
esse meio relacionado diretamente com a politica da época. “O posicionamento
geografico do Estado fez com que o radio se tornasse o principal meio de comunicacgéo
popular, servindo como uma importante ferramenta para promover a cidadania ao
homem do interior que se mantinha isolado do restante do pais”. (MAFRA et al; 2011,
pg.01)

Foi nesse periodo que a Voz de Manaos foi criada e tinha como uma das principais
atividades “transmitir para os municipios do interior dados e informagdes atualizadas
das cotagdes e valorizagdes dos produtos naturais nas bolsas internacionais, a situagéo
da moeda brasileira e o cambio exterior” (NOGUEIRA apud MAFRA, 1999:39).

Voz da Baricéia (Baré), Radio Difusora e Radio Rio Mar surgiram depois no cenario,
com objetivo de levar informacBes a populacdo amazonense. Por ser um meio
tradicionalmente de comunicacdo de massa, o radio possui uma audiéncia ampla,
heterogénea e andnima. (FERRARETO, 2000, pg. 23)

As radios da época eram em amplitude modulada, mas em 1966 foi marcada pela
modernidade com a chegada do radio em frequéncia modulada (FM), a Radio Tropical.

Depois constantes mudancas e novas radios surgiram.

O surgimento da Embratel e das Redes Radiofonicas via satélite, com a
unificacdo da programagdo, promoveram a regionalizag¢do de grupos de
empresas, bem como fizeram surgir a segmentacdo no radio
amazonense. A alta tecnologia da época permitiu que as emissoras
radiofénicas do norte do pais tivessem um papel fundamental na
historia, cumprindo o papel de integrar a regido no contexto nacional,
tendo sua trajetdria atrelada ao desenvolvimento econdmico, social,
tecnologico e politico do Brasil ao alastrar-se completamente na forma
de uma floresta de antenas. (MAFRA et al; 2011, pg.07)

O réadio no Amazonas continua sendo um dos principais meios de se comunicar,
principalmente por sua simplicidade, acessibilidade econdmica e alcance. E um “meio

de comunicacdo que utiliza emissdes de ondas eletromagnéticas para transmitir a
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distancia mensagens sonoras destinadas a audiéncia numerosas”. (FERRARETO, 2000,
pg. 23)

Atualmente com o advento da tecnologia, outras formas de comunicagdo apareceram e
novas possibilidades de interagdo conquistaram espaco. No caso do radio, as de
frequéncias moduladas (FM) com o tempo se tornaram mais presente no cotidiano das
pessoas e bem mais popular na sua utilizacdo. As caracteristicas, linguagem e contetido

de cada uma foram fundamentais na escolha do que se ouvir.

Numa época em que 0 som stereo é dominante, ouvir AM é penoso.
Som chiado, quase incompreensivel, dificulta a audicdo de mdsica,
reduzindo o espectro de producgéo a programas falados. A dificuldade
resulta das caracteristicas fisicas do meio de propagacdo das ondas
médias, suscetiveis a interferéncias e ruidos. E com o aumento do ruido
urbano o nivel de interferéncia tem crescido ainda mais. (DEL
BIANCO, 2012, pg.34)

Com uma nova plataforma, o radio encontra um novo espaco em que pode explorar

diferentes recursos e, portanto, criar, desenvolver e firmar outras atividades além das

quais ja desempenha, ganhando novas dimensdes.
2 Da internet para o radio na web

Em paralelo a esses acontecimentos, surgia um novo espaco de comunicagéo, a internet.
Um simples cddigo binario a principio tornou-se capaz de agregar diferentes contetdos
em sua rede.

A base para 0 armazenamento e para a transmissdo dos dados que
percorrem as redes digitais, foi demonstrada, hd décadas, pela
matematica da comunicagdo, iniciada por Shannon e Weaver. O
processo primario se da por meio de representacBes binarias, que
compdem os chamados bits. De comego os codigos — formados por unz
e zeros — transmitiam apenas mensagens escritas. Agora a rede é capaz
de mais. Imagens e audio ja podem ser transmitidos e captados na
internet. (ALVES, 2003)

Luciano Klockner (2010, p.467) aponta que em 1995 “a web comercial brasileira
comeca oficialmente neste ano (31 de maio), embora a primeira conexdo tenha
acontecido em 1991, e em 1994 a Embratel tenha oferecido os primeiros contatos a rede
mundial”.

Com o passar dos anos, revistas, jornais, radios e televisdes puderam ser facilmente
encontrados na rede sem utilizar os meios convencionais de transmissdo. Entre os

resultados, “a primeira consequéncia dessa nova situagdo ¢ que todas as midias podem
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ser captadas, lidas, escutadas, ou vistas de qualquer canto do planeta onde uma conexéo
a Internet € possivel, com ou sem fio”. (LEMOS; LEVY, 2010, pg.73)

Radios AM e FM puderam se inserir na web e, portanto, investir em novos mercados,
com novo publico e novo tipo de contetdo e linguagem produzidos, acrescentando mais

informacdes além das producdes radiofonicas.

Acrescenta-se a observacdo de que, sem a banda larga, a escuta de
emissoras via internet nao teria se desenvolvido. Como também se pode
aventar a possibilidade, como fazem alguns, de um lado, de uma
acelerada decadéncia das transmissdes em amplitude modulada pela
auséncia deste tipo de recepcéo em celulares ou em MP3 players, e, em
sentido contrério, da recuperacdo das estacbes em AM pela veiculacdo
via internet e recepgdo em telefones de terceira geracdo ou mesmo pela
cessao de espaco na faixa de FM quando da migracdo do analdgico para
o digital. (FERRARETO; KISCHINHEVSKY, 2010, pg. 07)

Além da insercdo das emissoras hertezianas na internet, surgem as emissoras que estdo
presentes exclusivamente na internet, sdao as webradios. Esta surge, sem regulamento,

onde tecnologias, contetidos, e elementos da web estdo acessiveis livremente para 0s

USUArios.

A webradio é um modelo de radiofonia genuinamente digital, ndo mais
acessado por um aparelho de radio, mas pelo computador ou
smartphone; ndo mais sintonizado por uma frequéncia no dial, mas por
um endereco na internet; ndo mais explorado por uma concessao
governamental, mas nascido a partir da livre iniciativa de seus
proprietarios; ndo mais de alcance geograficamente limitado, mas com
abrangéncia universal. (PRATA, 2013, p.3)

O advento da tecnologia, mudancas significativas sdo notaveis também com utilizacdo

da propria internet.

Com o advento da web, empresas em geral comecaram a colocar suas
paginas na internet para uma interface com o consumidor. O radio viveu
0 MEesMOo Processo e muitas emissoras passaram a ter um site na rede,
com informagBes sobre a empresa e os locutores, letras de mdsicas,
tabela de anuncios publicitérios, etc. Aos poucos, as radios também
passaram a ofertar a transmissdo on-line, isto é, um Unico produto
midiatico podendo ser acessado simultaneamente no aparelho de radio e
no computador. (PRATA, 2008)

Novas conquistas e novos obstaculos surgiram e surgirdo com a convergéncia digital.
“Em tempos de internet e celular a mobilidade é potencializada. O desafio é manter-se
necessario frente a emergéncia de muitos outros meios que passaram a competir com
uma antiga capacidade do radio de dar a noticia em primeira mao, de ser o primeiro a
informar”. (DEL BIANCO, 2012, pg.35)
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3 O réadio de Manaus na internet

A inser¢do das radios hertezianas na internet e também a criagdo das webradios em
Manaus teve o inicio nos anos 2000, como uma nova possibilidade para difundir os

produtos radiofénicos locais.

A partir dai, muitas pessoas comecaram a investir nessa area desde uma forma
profissional até mesmos aos que produziam suas proprias webradios pessoais na cidade.
Os primeiros passos sdo tipicamente experimentais, embora um ou outro se destaque
pelo objetivo de comercializagéo.

Entre as primeiras webradios, estdo a Fuséo e a Mall, ambas criadas em
2001. Elas pertencem a mesma empresa e tém objetivos diferentes: a
primeira funciona como um laboratério para os estudantes do Curso
Profissionalizante em Comunicacdo da Fundacdo Rede Amazobnica, e a
segunda serve como sistema de som interno do Studio 5 Festival Mall
Manaus, que é um shopping de Manaus (MAFRA, 2011, p. 67).

Desde ai, apenas em 2010, tem-se registro de uma nova empreitada com a criacdo da
webradio Voxi Fm, que traz producdes de forma mais profissional, possibilitando,
assim, a abertura de novos nichos de mercado. Mas um pouco depois, caminha
inversamente, ao deixar de apenas uma webradio, e sendo uma emissora herteziana
passando a operar em FM como radio comunitéria.

Atualmente, vemos as radios hertezianas todas com pagina na web, igualmente como as
webradios, como novas possibilidades de mercado, alcance de ouvintes e também de

interacdo.

Varias novidades sdo oferecidas pelas webradios, como servico de
busca, previsdo do tempo, chats, podcasts, biografias de artistas,
receitas culinarias, foruns de discussdo, letras cifradas de musicas, etc.
Ha também fotografias na homepage e nas outras paginas, tanto
imagens publicitarias, quanto fotos de artistas e de funcionarios da
emissora. Ha também videos e infografia (PRATA, 2008, p.60).

A internet € um ambiente com muitas possibilidades, inumeras ferramentas que
reforcam ainda mais o poder do réadio. E levando em consideracdo as mudancas que
surgem, Castells (1999, p.157) ressalta que “a radiotransmissdao estd vivendo um
renascimento, tornando-se de fato o meio de comunicacdo de maior penetracdo no

mundo”.
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4 A Pesquisa

Apbs a revisdo sobre os passos do radio e sua insercdo na internet, foi feita a pesquisa

das radios e webradios existentes em Manaus, utilizando o site www.radios.com.br, que

é um portal de Radios e TVs e tem cadastrada emissoras do Brasil e do mundo para
coleta de dados. Isso se deve ao fato, de as webradios ndo terem legislacdo prépria e a
importancia de se limitar o material.

No site foram encontrados 32 cadastros de emissoras radiofonicas em Manaus, sendo 14
radios hertezianas e 18 webradios. As réadios cadastradas séo: Radio Baré, Difusora Am,
Difusora Fm, Radio Boas Novas, Radio Tiradentes, Radio Cidade, Nova Cidade Fm,
Nova Acritica, Amazonas Fm, CBN Amazonia, Radio Cultura, Jovem Pan Manaus, Rio
Mar e Voxi Fm.

Quadro das Radios em Manaus

Radio Disponivel Endereco
Réadio Baré Nao www.radiobare.com.br
Difusora AM Né&o www.difusora24h.com
Difusora FM Sim www.difusora24h.com
Radio Boas Novas Nao http://www.ipda.com.br/radio/amazonas/index.html
Réadio Tiradentes Sim http://www.redetiradentes.com.br/
Réadio Cidade Sim http://www.cidadefmmanaus.com.br/
Nova Cidade Fm Sim http://www.manausnovacidadefm.com/
Nova Acritica Sim http://www.acriticafm.com.br
Amazonas Fm Sim http://www.amazonasfm.com.br
CBN Amazonia Sim http://www.cbnamazonia.com.br/
Réadio Cultura Nao http://www.tvcultura.am.qgov.br/site/
Jovem Pan Manaus Sim http://manaus.jovempanfm.com.br
Rio Mar Sim www.rederiomar.com.br
Voxifm Sim http://www.voxifm.com.br/

Sobre as radios, todas possuem uma pagina na internet, ainda que algumas nao sejam
atualizadas. Das 14 radios, 4 delas ndo é possivel escuta-las online. E 10 radios possuem
alguma forma de interag&o visivel no site, como facebook, twitter, chat ou formulario.

As outras 4 nada possuem.

RédiOS no ar Formas de Interagdo

® 4 radios ndo
possuem

M 10 radios
possuem

m 10 Sim
B4 Nio

(Grafico 01 — Radios com acesso na internet) (Grafico 02 — Formas de interagdo no site)



http://www.radios.com.br/
http://www.radiobare.com.br/
http://www.difusora24h.com/
http://www.difusora24h.com/
http://www.ipda.com.br/radio/amazonas/index.html
http://www.redetiradentes.com.br/
http://www.cidadefmmanaus.com.br/
http://www.manausnovacidadefm.com/
http://www.acriticafm.com.br/
http://www.amazonasfm.com.br/
http://www.cbnamazonia.com.br/
http://www.tvcultura.am.gov.br/site/
http://manaus.jovempanfm.com.br/
http://www.rederiomar.com.br/
http://www.voxifm.com.br/

Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicagao
XlII Congresso de Ciéncias da Comunicag¢do na Regido Norte — Belém - PA—01 a 03/05/2014

Em relagéo a capital amazonense, o site apresenta 18 webradios cadastradas sendo elas:

Radio Som Flashback, Manaus Web Radio, Radio Conexdo Gospel, Interativa pop,

Radio J& Panamazodnica, Manifesto Norte, Radio Familia Sertaneja, Radio Manauara,

Radio Manaus Gospel, Radio Manaus Online, Radio Na Balada Hits, Radio Raylander,
S6 1 click, Radio Vertical, Web Radio Manaus, Webradio Lembra Dessa, Web Radio
em Tempo e Web Radio Zona Franca. E os segmentos que estdo inseridos sdo: Adulta,

Flashback, Nostalgia, Gospel, Jovem, Word Music, Esporte, Futebol, Pop-Rock,

Sertaneja, Top 40 e Romantica.

Quadro das Webradios em Manaus

WebRadio Segmento | Disponivel Endereco
Radio Som Adulta - Sim www.radiosomflashback.com
Flashback Flashback -
Nostalgia
Manaus Web Sertaneja, Sim http://manauswebradio.com/
Radio Top 40
Radio Conexao Gospel, Sim http://www.radio-conexaogospel.net/
Gospel Jovem
Interativa Pop Jovem, Sim www.interativapop.com.br
World
Music
Radio Ja Esportes, Nao -
Panamazonica Futebol
Manifesto Norte | Pop-Rock Sim www.manifestonorte.com
Radio Familia Sertaneja Sim www.familiasertanejademanaus.com.br
Sertaneja
Radio Manauara - Nao -
Radio Manaus - Né&o -
Gospel
Radio Manaus - Né&o -
Online
Radio Na balada Hits Né&o -
hits
Rédio Raylander Hits Sim http://www.radioraylander.websom.net/
S6 1 click Hits, Sim http://www.solclick.com/
Romanticas
Radio Vertical - Nao -
Web Radio Romantica Nao -
Manaus
Webradio Flashback Sim www.lembradessa.com
Lembra Dessa
Web Radio em Adulta, Nao -
Tempo Flashback
Web Radio Zona - Nao -

Franca
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Das 18 webrédios cadastradas, 9 estdo acessiveis para escuta e as outras 9 ndo. Das que
estdo em funcionamento, 7 possuem alguma forma de interatividade visivel, como chat,
formulério, Facebook e Twitter. Os segmentos que mais foram apresentados sdo Hits e

Flashback, cada uma com 3 webradios.

Webradios no ar Formas de Interagao
B 2 webradios
m9Sim nao
possuem
= 9Nao B 7 radios
possuem
(Grafico 03 — Webradios com acesso na internet (Gréfico 04 — Formas de interagdo no site)

A seguir sdo apresentadas alguns exemplos de radios e webradios de Manaus e quais
elementos da web elas utilizam.

- Rio Mar AM (1290) — www.rederiomar.com.br

No ar desde 1954, foi em 2007 que a

emissora ficou disponivel via internet, em

tempo real pelo site. E considerada uma
emissora de radio hertziana com presenca
na internet de acordo com o conceito de
Prata (2008). A radio pertence a

Arquidiocese Metropolitana de Manaus.

Utiidades Pibicas

Na pagina, destacam-se varios elementos (Figura 01 — Site da Radio Rio Mar)

que complementam a interagdo com 0s ouvintes/usuarios como: Mural para comentério,
Podcasts, Galeria de fotos, Videos, Link para outros sites, Agenda de Eventos,
Facebook, Noticias e Artigos.

- Amazonas FM(101,5) — www.amazonasfm.com.br

Foi inaugurada em 1985, e desde 2003 esta
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na internet. E uma emissora de radio

hertziana com presenca na internet. Faz

9232165637

amazonars

parte do Grupo Rede Amazonica de Radio
e Televiséo, e conta com equipe de
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(Figura 02 — Site da Radio Amazonas FM)
webjornalismo que alimenta o site. Os elementos presentes no site sdo: Estudio ao vivo,
Podcasts, Top 5, Enquete, Receitas, Noticias, Programacédo e Links para redes sociais,

Facebook, Twitter e G+.

- Voxi FM (87,9) - www.voxifm.com.br:

A Voxi FM comecou as suas atividades em
janeiro de 2011 e em maio do mesmo ano
passou a transmitir também via FM,
inserindo-se numa proposta de radio
comunitéria.  Inicialmente  considerada

como emissora de radio com presenca

exclusiva na internet, depois passou a ser
uma emissora de radio hertziana com (Figura 03 — Site da Radio VVoxi FM)

presenca na internet. Os elementos que se destacam no site sdo: Noticias, Top 5, videos,
Previsdo de tempo, Link para outros sites, Aplicativo, Programacdo e Mural e

Facebook.

- Radio Som Flashback - www.radiosomflashback.com

As atividades comecaram em 2012, sendo
considerada uma emissora de radio com
presenca exclusiva na internet de acordo
com Prata (2008). Com uma equipe
reduzida, comegou como um passatempo, e

¢ mantida com colaboracdo financeira de

pessoas proximas. No site podem ser
encontrados varios elementos como: (Figura 04 — Site da Radio Som Flashback)
Link de noticias para outros sites, Previsdo do tempo, Videos, Recados, Top 10,

Enquete, Chat on line, Programacdo e Agenda de Eventos.
Concluséo

O rédio passou por muitas mudancas que permitiram que ele pudesse continuar vivo, ao

contrério do que muitos falaram que ele iria sumir, seja com a invencdo da TV ou
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mesmo o surgimento da internet e suas inUmeras possibilidades, ele se manteve firme
em suas atividades.

A internet surgiu timida, mas com o tempo ganhou grandes propor¢oes por possibilitar
compartilhar os varios meios de comunicacdo. Audio, video, figuras, graficos, tudo
pode ser encontrado na rede, possibilitando o acesso ndo apenas local, e sim global das
informagdes.

A insercdo especificamente das radios na internet contribuiu bastante para que o meio
pudesse expandir ainda mais. Os elementos presentes na web passaram a ser utilizados
por emissoras hertezianas como uma forma de expandir sua interagdo com 0s ouvintes e
as webradios surgem com uma nova maneira de se investir no mercado.

A partir dai, percebe-se que imagens e videos que antes ndo eram vinculados aos
produtos radiofénicos, passam a compartilhar o0 mesmo local e que um pode esta
vinculado ao outro, como uma maneira de contribuir para a forma como empresas,
ouvintes, usuarios e consumidores se interagem.

E valido ressaltar que esses sd0 os primeiros passos, e que podem melhorar ainda mais.
As radios hertezianas ainda que estejam inseridas na web distribuem &udio tal qual
oferece na midia tradicional, sem nenhuma modificacdo. O publico on-line é diferente,
um conteudo diferencial pode ser um caminho para conquistar novos consumidores. E
as webradios em Manaus ainda tem uma vida breve, que pode ser estendida e realmente
alcancar novos mercados, tendo investimento comercial, com patrocinadores que
possam contribuir com o funcionamento desta.

O mundo esta evoluindo, assim como a comunicagdo. O que antes se pensava em fim,
agora se configura com mudancas que contribuem para a expansdao dos meios. A
internet contribui e continuard contribuindo bastante com o radio e também outros
veiculos. Novas formas de interacdo surgirdo, assim como novos ouvintes e novas

perspectivas.
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